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Целью дипломной работы является изучение типологических 

особенностей потребительского поведения современного клиента. Объектом 

дипломной работы является поведение покупателей в торговых объектах. 

Предметом дипломной работы выступает типологические особенности 

потребительского поведения современного клиента. 

Результатом данной работы является анализ инструментальных факторов 

влияния на потребительское поведение современного клиента.  
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The aim of this graduate work is study of typological features of consumer 

behavior of a modern client. The object of the thesis is customer behavior in retail 

facilities. The subject of the thesis is typological features of consumer behavior of a 

modern client.  

The result of this work is analysis of instrumental factors of influence on the 

consumer behavior of a modern client. 

 

 


