
БЕЛОРУССКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

ФАКУЛЬТЕТ ФИЛОСОФИИ И СОЦИАЛЬНЫХ НАУК 

 

Кафедра социальной работы и реабилитологии 

 

 

Аннотация к дипломной работе   

 

 

 

ОСОБЕННОСТИ ТРУДОВОЙ МОТИВАЦИИ, МЕЖЛИЧНОСТНЫХ 

ОТНОШЕНИЙ И УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ТРУДОМ 

У МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ В ПЕРИОД ПАНДЕМИИ COVID - 19 

 

 

 

                                                               Москалева Кристина Игоревна  

 

                                

 

                                                     Научный руководитель: 

                                                               кандидат психологических наук, доцент, 

                                                     Самаль Елена Викторовна  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Минск, 2021 



АННОТАЦИЯ  

 

Дипломная работа: 73 стр., 3 рис., 14 табл., 55 ист., 12 прил. 
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Цель исследования – выявление особенностей трудовой мотивации, 

межличностных отношений и удовлетворенности трудом у медицинских 

работников в период пандемии СOVID-19. 

Основная гипотеза исследования – существуют особенности трудовой 

мотивации, межличностных отношений и удовлетворенности трудом у 

медицинских работников в период пандемии СOVID-19. 

Частные гипотезы: для медицинских работников в период пандемии 

COVID-19 характерно наличие взаимосвязи трудовой мотивации с 

межличностными отношениями в коллективе и удовлетворенностью трудом; 

существуют различия в межличностных отношениях в коллективе медицинских 

работников, их в трудовой мотивации и удовлетворенности трудом в период 

пандемии COVID-19 по фактору «пол» и «стаж работы». 

Методы исследования: 

- теоретический анализ литературных источников; 

- Авторская анкета «Межличностное взаимодействие в период пандемии 

COVID-19» 

- диагностические методики: опросник «Диагностика рабочей мотивации» 

Р. Хакмана и Г. Олдхема, «Диагностика личностной удовлетворенности 

работой», «Методика диагностики степени удовлетворенности основных 

потребностей», методика «Диагностика межличностных отношений» Т. Лири, 

«Диагностика эмоциональных барьеров в межличностном общении» 

(В.В.Бойко);  

- методы статистической обработки данных: коэффициент ранговой 

корреляции Спирмена,  Крускала-Уоллиса и Колмогорова-Смирнова 

Практическая значимость. Практическая значимость работы состоит в том, 

что результаты исследования могут быть использованы в практической 

деятельности психологов и социальных работников, а также руководством 

учреждений здравоохранения. Анализ личностных и профессиональных 

особенностей медицинских работников в период пандемии СOVID-19 позволит 

в дальнейшем определить приёмы коррекции трудовой мотивации и личностных 

характеристик медицинских работников как субъектов труда.



Thesis: 73 p., 3 fig., 14 table., 55 ist., 12 adj. 
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The aim of the study is to identify the characteristics of work motivation, 

interpersonal relationships and job satisfaction among medical workers during the 

COVID-19 pandemic. 

Main hypothesis of the study - there are features of work motivation, 

interpersonal relationships and job satisfaction among medical workers during the 

COVID-19 pandemic. 

Private hypotheses: for medical workers during the COVID-19 pandemic, there 

is a relationship between work motivation and interpersonal relationships in the team 

and job satisfaction; there are differences in interpersonal relationships in the team of 

medical workers, their work motivation and job satisfaction during the COVID-19 

pandemic in terms of gender and work experience. 

Research methods: 

- theoretical analysis of literary sources; 

- author's questionnaire "Interpersonal interaction during the COVID-19 

pandemic"; 

- diagnostic methods: questionnaire "Diagnostics of work motivation" by R. 

Hackman and G. Oldham, "Diagnostics of personal satisfaction with work", 

"Methodology for diagnosing the degree of satisfaction of basic needs", methodology 

"Diagnostics of interpersonal relations" by T. Leary, "Diagnostics of emotional barriers 

in interpersonal communication" (V. V. Boyko); 

- methods of statistical data processing: rank correlation coefficient of Spearman, 

Kruskal-Wallis and Kolmogorov-Smirnov. 

Practical significance. The practical significance of the work lies in the fact that 

the research results can be used in the practical activities of psychologists and social 

workers, as well as by the management of health care institutions. An analysis of the 

personal and professional characteristics of medical workers during the COVID-19 

pandemic will further determine the methods of correcting work motivation and 

personal characteristics of medical workers as subjects of labor. 
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