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AHHoTanusi. B crartbe omucaHa METONOJIOTHSI COLMOJIOTMYECKOTO MCCIEI0BaHUS
yIOBJIETBOPEHHOCTH CcTyAeHTOB bI'Y kauectBoMm oOpazoBanus. Mccienyercs akTyalbHOCTh
MOJICIIUPOBAHUS YJIOBICTBOPEHHOCTH MOJydyaeMbIM 0Opa3zoBaHueM. OmnurcaHbl BO3MOXKHOCTH
MCIOJIb30BaHUsl MH(POPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHI B U3YUYEHUU YJOBIETBOPEHHOCTH CTYJEHTOB
BI'Y xauecTBOM mosrygyaeMoro oOpa3oBaHus Ha MPUMEpPE OHJIAMH-MOHUTOPHUHTA.

KitoueBble cji0Ba: COLMOJIIOTUYECKUN  OHJIAWH-MOHHTOPHUHT; MOJEIUPOBAHUE;
MH(POPMALMOHHBIE TEXHOJIOTHH; Ka4eCTBO 0Opa30BaHMUS.

OnHrM W3 aKTyalbHBIX HAIPaBICHUW COBPEMEHHOM COLMOJIOTHN
SBJIICTCSI aHAM3 COIMAIBHBIX MPOOJIEM MOJOJCKH, B TOM YHCIEC U
YIOBJIETBOPEHHOCTH  CTYJEHTOB KAaueCTBOM IOJIy4aeMOro 0Opa3oBaHUS.
BocTtpeboBaHHOCTE aHaM3a MPOLIECCOB, MPOUCXOIAIINX B CTYIEHUECKON Cpeie,
KaK [JIl TPaKkTHKA COLUMAJIIBHOTO YIPABJICHUS B LEJIOM, TaKk M A
3¢ (HEKTUBHOCTH yIpaBlieHUsT 00pa30BaTEbHBIM MPOILIECCOM B BY3€ CBSI3aHA C
TEM, YTO CTYJEHYECTBO BCErja SIBJISETCS HamOojiee OpraHU30BAHHOM YacCThbIO
MoJIoziexH [ 1, c. 64].

CymiecTByIOT pa3jiMyHble METOJUKM HW3YUYEHHUS YIOBJIETBOPEHHOCTHU
KaueCTBOM oOpa3oBaHus. ABTOD 3aHUMAETCs UCCJIEIOBAHUEM
YAOBJIETBOPEHHOCTH CTyJeHTOB BI'Y KaduecTBOM moJiydaeMoro 0Opa3oBaHMs
METO/JIOM MOJIeIUpOoBaHus. B mocienHee BpeMsi COLIMOJIOTO-MaTEMaTHYECKOE
MOJICIIUPOBAHUE CTAHOBUTCS OJIHUM u3 BaYKHEUIITUX METOJIOB
COLIMOJIOTUYECKOTO HCCIEAOBAaHUS W HMEET TMEpCHEKTUBY JalbHEUIIEro
pa3BUTHS JJIsl ONMUCAHUS, CTPYKTYPUPOBAHUS COLUOIOTHIECKON MH(DOpMAIUU U
U3YYEHHUS PA3NIUYHBIX c(ep >KU3HENEATEIbHOCTH OOIIecTBA B HEPa3pbIBHOM
CBSI3M C pelIeHWeM 3a7ad yhpasieHus. MHorooOpa3ue COLHMOJIOTO-
MaTeMaTUYECKUX MOJIEINICH, pa3inuuusl MEXKIy HUMH, a TAK)KE IMIHUPOKUH CIEKTP
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3a/1a4, pelIaeMbIX C MOMOUIBIO MOAECIUPOBAHUS, MPSAMBbIM 00pPa30M YKa3bIBAIOT
Ha aKTyaJIbHOCTh JJAHHBIX MOJIeJIel B COBPEMEHHOM 00111ecTBe [2, ¢. 65].

B mHacrosimiee BpeMs B COIMOJIOTMYECKHX HCCIIEIOBAHUSAX AKTHUBHO
UCIIOJIb3YIOTCSl MH(POpMaMOHHO-KOMMYHUKaIMOHHbIe TexHosoruu (MKT). Onu
SBJIAIOTCS. KaK MCTOYHMKOM HH(OpMaIMU, TaK U CPEICTBOM HHTEPAKTUBHBIX
KOMMYHHUKAIIMI B COLMAIbHON cdepe. AHAIU3 YKOHOMHUYECKHUX, COIMAJIbHBIX,
MOJUTUYECKUX SBIICHUM W MPOLECCOB, IPOTHO3UPOBAHUE TEHACHUUN MX
pa3BUTHS HEBO3MOXHO TMPEJCTAaBUTh 0€3 HCIOJIb30BAHUS COBPEMEHHBIX
KOMITBIOTEPHBIX METOJIOB. B yCIIOBHSIX OBICTPO pa3BHBAIOIIETOCS IIpoliecca
nH(OpMaATH3aUKA OOIIECTBAa MOSBIINCH HOBBIE BO3MOXHOCTH HCIIOIH30BAHMUS
KOMIIBIOTEPHBIX TEXHOJIOTUH B M3YyYECHHM YIOBJIETBOPEHHOCTH CTyAEHTOB bI'Y
KayeCcTBOM TOJIy4aeMOTo OO0pa30BaHHUsA, HampuMep, C TMOMOIIbIO OHJIAlH-
MOHHUTOPHHTA. OOGecnieunBas pean3aLuio CTpaTeruu 1 dpoBoi
Tpanchopmaiuu, B BI'Y paspaborana u BHeIpeHa MojiHOMAcIITaOHas cucTemMa
yhpaBiieHus: ydeOHbIM mporieccoM Ha minatdopme Moodle. braromaps stomy
BCeM CyOBeKTaM 00pa3oBaTENIbHOTO Mpollecca OOECIeUYeH aBTOPU30BAHHBIM
JOCTYl K €€ pecypcaM, IO3BOJIIONIMNA aBTOMATHYECKA BCEM CTYJECHTAM
Y4acTBOBATb B  OHJAWH-MOHUTOPUHIE  YJIOBIETBOPEHHOCTH  Kaue€CTBOM
noyiyuaemMoro obOpazoBanHusi. B cTpanax 3amamHoit  EBpombl  aKTMBHO
UCIIOJIb3YETCS ooraTsii OTIBIT MOHUTOPUHTOBBIX HCCIIEIOBAHUI
YIOBJIETBOPEHHOCTH CTYACHTOB Ka4eCTBOM OOpa3oBaHHUsA, & BOT OEIOPYCCKUM
By3aM B 3TOM 00JIaCTH €I11€ MHOTO€ MPEICTOUT OCBOUThH U YCOBEPIIEHCTBOBATH C
ydyetoM pedopM M HHHOBAIMIl OTEYECTBEHHOIro oOpa3zoBaHus. B HacTrosiee
BpeMsi HaOHWpaeT MOMyJISIPHOCTh COILMOJOTO-CTATUCTUYECKUM MOHUTOPUHT,
KOTOPBIM «MbI paccMaTpuBaeM, KaK BaKHEUIIIYIO TEHJCHIIMIO BO B3aUMOCBSI3U
COI[MOJIOTUU U CTATUCTUKU Ha COBPEMEHHOM JTalle, KOTOpasi B CBOIO OYEpe/lb,
onpenensieT U HOOPMAIMOHHBIC TIEPCIIEKTUBBI YKa3aHHOTO B3aMMOJICUCTBHS —
(GhopMUPOBAHUE CUCTEMBI COITMOJIOTO-CTaTUCTHUECKON nHpopMarum» [3, ¢. 162-
163].

Takum 06pazoM, onupasch Ha MaTEpUabl OHJIAMH-MOHUTOPUHTA, MOKHO
MIPOAHANM3UPOBATh OTHOIIEHUE cTyAeHTOoB BI'Y k kadecTBy oOpa3zoBaHus U
MOCTPOUTh COOTBETCTBYIOIIYIO COILIMOJIONO-MaTEMaTUUECKyl0 Mojenb. llo
HallleMy MHEHHI0O W MHEHHUIO CTYJE€HTOB, Ha MOCTPOEHUE COLMOJIOrO-
MaTeMaTUYeCKOW  MOJEIM  YJIOBJIETBOPEHHOCTH  KAaue€CTBOM  BBICILETO
o0pa3oBaHUs BIMSIOT TaKWE MapaMeTpPbl KaK YJIOBJIETBOPEHHOCTh YYE€OHBIM
npoieccoM, UH(GpacTpykTypa, armocdepa, MaTepuaibHas COCTaBIIAIONIAL,
BHEyueOHasi JIeATEJIbHOCTh CTYJEHTOB, YJIOBJIETBOPEHHOCTh H30paHHOM
npodeccuei.

ABTOp PEKOMEHIyeT C TOMOIIbI0 OHJAWH-MOHUTOPHUHIAa KayecTBa
MOJIy4aeMOro 00pa30BaHUS YCTAHOBUTH JIBYXCTOPOHHIOKD KOMMYHHKAITUIO
MEXIy BCEMH Yy4YaCTHHKaMH O0Opa30BaTEIbHOTO TpOIlecca M HalaguTh KaHa
oOpatHOi cBsizu. OTMETHM, UYTO CTYIEHT SBISETCS HEMOCPEACTBEHHBIM
YYaCTHHUKOM BHYTPEHHUX TPOIIECCOB By3a M CIOCOOEH OXapaKTepU30BaTh HX.
Counonornyeckass IE€HHOCTb CTYACHYECKHX OIIEHOK YJIOBJIETBOPEHHOCTH
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KayeCTBOM 00pa30BaHusl, OJYYEHHBIX B XOJ€ OHJIAH-MOHUTOPUHTIA, COCTOUT B
TOM, YTO 3TO IEPBUYHBIE COLIMOJIOIMUYECKHUE JaHHbIE, HE OINOCPEIOBAHHBIE
JPYTMMH OTYETHBIMM JOKYMEHTaMH U CQOpPMYJIUPOBAHHbIE HEJABHUMU
OBIBIIMMM aOUTypUEHTaMM, YTO O3HA4YaeT, YTO OHM MOTYT IpPEICTaBIATH
uHTEpec s OynyliUX aOUTYpUEHTOB. MHEHHUS CTYIECHTOB, IOJY4YECHHBIE B
pe3ysibTaTe OHJIANH-MOHUTOPUHIA, O00Jalal0T JOCTATOUYHOM LIEHHOCTBIO ISt
UCCIIEIOBATENs, TaK KakK COJEpXaT HENOCPEICTBEHHYIO OLEHKY IMpeaMmeTa
MICCJIEIOBAHUSI CO CTOPOHBI PECITOHACHTOB, a TAK)KE X OTHOLIEHUE K U3y4aeMO
npo0yieMaTuKe.

PaccMoTpuM ~ OCHOBHBIE  337aud  OHJIAMH-MOHUTOPHHIA  KayecTBa
oOpazoBanusi. Bo-mepBeIX, 3TO HENPEPbIBHOEC HAOIIOACHHUE 32 COLMAIBLHBIMU U
PKOHOMUYECKMMHU YCIOBUSAMHM CHUCTEMBl O0pa3oBaHus U1 JalbHEHIIEro
BBISIBJICHUSI U3MEHEHHM, MTPOUCXOSIINX B HEH, a TaKKe BBIABICHUE (AKTOPOB,
KOTOpBIE BBI3BIBAIOT 3T HU3MEHEHMUS. BO-BTOpBIX, 3a1adyell MOHUTOpPUHIA
oOpa3oBaHMsl SIBISIETCS OCYLIECTBJIEHHE KPATKOCPOUHOTO IPOTHO3UPOBAHUS
Pa3BUTHS BAKHEWIIUX MPOLECCOB U MPEAYNPEKICHUE HETATUBHBIX TEHACHIIUIMA
B JJaHHOW cucTteMe. B-TpeTbux, HakKoIIEHME MaTepuajoB, HEOOXOIUMBIX IS
NalbHEUIIEr0  pa3BUTHS  CHUCTEMbl  0Opa3oBaHUs, a TaKXKe OIEHKa
3¢ (HEKTUBHOCTH U MOJTHOTHI IPOLECCOB, PErYIUPYIOIINX AEITEIbHOCTD TaHHOM
CUCTEMBI, SIBISIOTCS BAXKHBIMM 33Ja4aMM MOHHUTOPHMHIA YIOBIETBOPEHHOCTH
CTYJEHTOB NOJIy4aeMbIM 00pa30BaHUEM.

Takum 00pa3zom, HHPOPMALMOHHBIE TEXHOJOIMH, B YaCTHOCTH OHJIAWH-
MOHUTOPHHT, SBJISIIOLIMNCS MEXaHU3MOM Iepeaadynd HHPOpMaUU U COOOIICHHUI,
OKa3zamch BecbMa J(P(EKTUBHBIMU B HCCJIEAOBAHUM YIOBIETBOPEHHOCTHU
KauecTBOM oOpa3zoBaHus. OHIAHH-MOHUTOPUHI MIPAeT BAXHYIO pOJIb B
Ipoliecce YIpPaBJICHUsI BY30M, OH OINPEAEINAET PE3yJbTaThl aHAIM3a U MPOTHO3a
Ha OCHOBE COLIMOJIOTMYECKHMX JAHHBIX, & TAK)KE€ YCTAHABIIMBAET CBSA3b MEXKIY
OoOBbEKTaMH, MpPEeIMETaMM, I[0Ka3aTeasIMH, MpOLeNypaMu, U pe3yJbTaTaMH
JUArHOCTUKU  CTYACHYECKOW  yHOBIETBOPEHHOCTH. HTak, aneKkBaTHOCThb
PE3YNBTATOB PEAIU3ALMU COLMOJIOT0-MAaTEMAaTHYECKON MOJEIH, TOCTPOEHHOM C
MIOMOILBIO MaTepHaJIOB OHJIAiH-MOHUTOPHHI A CTYJICHTOB, Oyzner
CIIOCOOCTBOBaTh  MOCTPOEHUIO  APGEeKTUBHOW  Mojenu  oOydeHHus W,
COOTBETCTBEHHO, TIIOBBIIICHUIO YJOBJIETBOPEHHOCTH KadyeCTBOM Y4eOHOTO
mpolecca B LEJIOM, MOBBICUT KOHKypeHTocnocoOHocTh BI'Y cpemm apyrux
yupexAeHuil Beiciiero oopasoBanus benapycu.
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