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Стратегия идеологизации массового сознания 
в кризисных ситуациях

Е. В. Пильгун
Минский государственный лингвистический университет

Аннотация
В современном глобальном коммуникативном пространстве кри­

зисные ситуации используются для реализации политических амбиций 
и целей. Кризисная коммуникация даже в случае природных кризисов 
идеологизируется, а сама ситуация используется как повод для поли­
тических спекуляций. Предпринимается попытка выявления и класси­
фикации коммуникативных тактик воздействия на массовое сознание 
в условиях кризисов. Делается вывод о том, что стратегия идеологиза­
ции массового сознания в условиях кризисной коммуникации, является 
наиболее влиятельной на общественное сознание и реализуется во всех 
видах кризисов, будь то экономические, политические или природные 
кризисы, а выбор коммуникативных тактик в процессе идеологизации 
массового сознания в конкретном коммуникативном эпизоде зависит 
от культурных, пространственно-временных условий существования, 
а также от социокультурных и личностных характеристик авторов и це­
левой аудитории.

Ключевые слова: кризисный дискурс, идеологизация, коммуника­
тивные тактики и приемы, интенциональность, кризисная ситуация, 
массовое сознание.

Каждый коммуникативный акт подчинен целевой установке адре­
санта и направлен на формирование соответствующей реакции адресата. 
Разнообразие целеустановок дает основание говорить о существовании 
характерных коммуникативных стратегий для кризисного дискурса. Од­
ной из таких стратегий является идеологизация, цель которой — удержа­
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ние либо захват власти. В основе речевого воздействия данной стратегии 
лежит восприятие и интерпретация информации коммуникантами. Ин­
терпретация необходима при операциях над знаниями партнера, цен­
ностными категориями, эмоциями, волей. Идеологизация определяет 
и навязывает готовые типичные модели человеческого поведения.

Идеологизация направлена на структурирование конкретных реаль­
ных общественных отношений, где идеология становится отправной 
точкой для корректирования действительности. В кризисном дискурсе 
конструирование реальности приобретает ведущую роль, так как выбор 
и получателя информации, и ракурса, и момента ее преподнесения в зави­
симости от интенции и цели собеседника, всегда остаются за инициатором 
коммуникативного эпизода [3, c. 65]. Соответственно, речевое воздействие 
и идеологизация массового сознания в кризисном дискурсе является ре­
зультатом формулирования мыслей автором сообщения и их интерпре­
тации реципиентом. Тем не менее набор коммуникативно-стратегических 
действий позволяет подвести реципиента к “правильному” пониманию 
ситуации, формированию необходимых выводов. Язык в данном случае 
выступает орудием скорее для реализации скрытых интенций и замыслов 
автора, афишируя при этом вполне очевидные цели.

Так как язык как семиотической система предполагает несовпадение 
планов содержания и выражения, то появляется возможность вариа­
тивного толкования слов и выражений, что приводит к неоднозначной 
интерпретации, закладывает дополнительные эмоционально-оценочные 
значения, зависящие от личности автора. Соответственно, возможным 
становится и применение коммуникативных тактик, реализующих раз­
личные интенции.

Дж. Б. Томсон выделяет 4 тактики идеологизации массового созна­
ния: легализация, утаивание, унификация, фрагментация [1]. На­
пример, с января 2017 года в прессе введено в употребление и активно 
обсуждается понятие политики “демонизации”, предложенное междуна­
родной правовой организацией Amnesty International в своем ежегодном 
отчете. По мнению правозащитников, в 2016 году политики во всем мире 
использовали “язык вражды” и это было сопоставимо с уровнем агрес­
сивной риторики 1930-х годов. Такого рода термины и фразы неизбежно 
отсылают читателя к предвоенному периоду, позволяет представить в во­
ображении ужасы военного времени, сделать вывод о том, что раз в ход 
дипломатических обсуждений пошел “язык вражды”, то, следовательно, 
мир стоит на пороге новой разрушительной войны. Такое нагнетание об­
становки в прессе не может не вызывать страх в умах населения, тревогу 
и чувство опасности. Появление в прессе ряда таких фраз впоследствии 
приведет к выделению потенциального врага (фрагментация) и одобре­
нию действий властей среди населения (легализация).

Следует отметить группу аргументативных тактик, которые основа­
ны на рациональном подходе, призывают к законности установленных
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правил и использовании последовательности причин, чтобы убедить 
аудиторию в законной силе существующих социальных отношений. Их 
цель — “изменить ‘картину мира’ коммуниканта, которая является лишь 
частью объективной картины ситуации и представляет собой знания, 
убеждения, веру, эмоциональное и интеллектуальное состояние комму­
никанта” [5, с. 3-20]. Так, человек, получив информацию, считает, что 
самостоятельно решил принять предложение, не зависимо от чужих 
приказов и уговоров, проанализировав полученную информацию. Язык 
как средство осмысленной коммуникации содержит в своей структуре 
единицы, способные наиболее полно, рационально воплощать замысел 
говорящего и наиболее эффективно осуществлять его стратегические 
цели. Today the migrants are leaving the societies with incomes a fifth or a tenth 
of those of their target destinations in Europe and the US. Фактическая инфор­
мация, приведенная в данном примере, вызывает жалость и сочувствие 
по отношению к мигрантам у читателей, тем самым реализуя основной 
замысел статьи — убедить в безобидности мигрантов и нейтрализовать 
негативное отношение к ним.

Одним из эффективных тактик идеологизации массового сознания 
является мифотворчество, цель которого — обеспечение поддержки 
масс [7, с. 96-101]. Разработка идеологии предполагает использование 
специальных механизмов, способных обеспечить ей аксиологическую 
нагруженность и системность, а, следовательно, эффективность и ре­
зультативность воздействия на сознание человека или группы. Мифо­
логизация — способ формирования “картины мира”. Главной задачей 
мифологизации является активизация стереотипов, заложенных в под­
сознании. Массовое сознание с помощью воображения само дописыва­
ет недостающие черты. В таком случае задача СМИ заключается в том, 
чтобы стереотипизировать мышление людей, а власти — действовать 
в соответствии с ожиданиями, заложенными в массовом сознании.

Стереотипизация — создание устойчивой совокупность представле­
ний, складывающихся в сознании, как на основе личного жизненного опы­
та, так и с помощью многообразных источников информации [6, с. 459]. 
Стереотипы составляют основу мифов, на которых базируется любая идео­
логия, и обладают внушающим действием. They came poor but they didn’t cre­
ate an underclass. Кроме того, для создания идеологических стереотипов ис­
пользуются приемы — прямой лжи, дезинформации, замалчивания. Язык 
в процессе стереотипизации несет большую пропагандистскую нагрузку 
[4]. The paper cites information from the Italian police authorities saying that 
200 000 migrants were preparing to board shoddy vessels. Употребление слова 
shoddy в данном контексте носит явную эмоционально-оценочную конно­
тацию, которая интерпретируется как нежелательное явление в обществе, 
создавая стереотип опасности при упоминании слова мигрант.

Кроме этого, текст оперирует символами — тактика символизации. 
Успех ее предопределяется тем, насколько символы созвучны массо­
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вому сознанию: автор должен уметь затронуть нужную струну в этом 
сознании; высказывания политика должны укладываться во “вселен­
ную” мнений и оценок его адресатов, “потребителей” дискурса [2, c. 
35]. Ebola is very unlikely to become the next Black Death. When a disease 
on US soil spreads to multiple states, the federal government takes over using 
the Incident Command Structure... — the same mechanism that is triggered 
in the event o f natural disaster or terrorist attack. Black Death — пандемия 
чумы, символ смерти, разрушения. Данный пример естественного кри­
зиса демонстрирует действия властей, в случае распространения эболы, 
заверяя граждан, что вполне готовы справиться с кризисной ситуацией, 
внушая в массовое сознание понимание того, что власть надежна, ей 
следует доверять.

Ссылка на авторитетность источника является также тактикой, 
апеллирующей к особому характеру личности автора. Хотя, автор не 
обязательно должен быть популярным, но быть профессионалом в сво­
ей области.

Тактика изменения действительности используется для коррек­
ции действительности, наделяя их приобретенными положительными 
или отрицательными коннотациями. Употребление стилистически ней­
трального слова или выражения, употребляемое вместо синонимичной 
языковой единицы, которая представляется говорящему неприличной, 
грубой или нетактичной — эвфемизация, либо замена на более яркую, 
эмоционально окрашенную лексику. European plans for a military campaign 
to smash the migrant smuggling networks ... Libya may also be needed to destroy 
the smugglers’ vessels and assets.

Таким образом, стратегия идеологизации реализуется посредством 
коммуникативных тактик, выбор которых в конкретном коммуника­
тивном эпизоде зависит от культурных, пространственно-временных 
условий существования, а также от социокультурных и личностных ха­
рактеристик авторов и целевой аудитории.
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Abstract
In today’s global communicative space, crisis situations are used to re­

alize political ambitions and goals. Crisis communication, even in the case 
of natural crises, is ideologized, and the situation itself is used as an excuse 
for political speculations. An attempt to identify and classify communicative 
tactics of mass consciousness ideologization in different crises is made. The 
strategy of ideologizing in crisis communication is the most influential on 
public consciousness and is realized in all types of crises, be they economic, 
political or natural crises. The choice of communicative tactics in the process 
of mass consciousness ideologization in a particular communicative episode 
depends on cultural, spatial and temporal conditions as though as personal 
and sociocultural characteristics of the author and target audience.
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Лингвистические особенности реализации стратегии 
аргументации в англоязычном политическом дискурсе
(на примере предвыборных выступлений Д. Трампа и Х. Клинтон)

М. Д. Рыжикова
Крымский федеральный университет им. В. И. Вернадского

Аннотация
Цель исследования заключается в сравнительном анализе реализа­

ции аргументативной стратегии в предвыборных речах кандидатов на 
пост президента. Политический дискурс представляется как одна из сфер 
коммуникации, которой присуще аргументирование в качестве сред­
ства оказания влияния на реципиента. Результаты исследования свиде­
тельствуют о том, что стратегия аргументации проявляется тактиками 
контрастивного анализа, указания на перспективу, обоснованных оце­
нок, иллюстрирования. Описываются особенности функционирования 
исследуемой стратегии. Определяются лингвистические приемы аргу­
ментации. Тактика контрастивного анализа проявляется посредством 
превосходной степени имен прилагательных и полисиндетона. Тактика 
перспективы подчеркивает стратегические цели и намерения говоряще­
го с помощью инфинитивных и параллельных конструкций, будущего 
неопределенного времени глаголов, а также средств модальности. Так­
тика обоснованных оценок, реализующаяся сложными предложениями 
с придаточными причины и следствия, нацелена на аргументирование 
субъективного мнения адресанта. Тактика иллюстрирования, способ­
ствующая описанию конкретных данных, выражается определительны­
ми предложениями и сравнительными конструкциями.
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