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На практике участники тренинга стали более открытыми и откровенными со своими 

коллегами, исчезла застенчивость и элементы замкнутости в общении с другими. Програм-

ма тренинга способствовала повышению мотивации на достижение результатов в профес-

сиональной деятельности, росту уверенности в своих силах и возможностях участников. 

Тренинговые занятия позволили строить отношения в коллективе на принципах сотрудни-

чества, взаимной помощи и доброжелательности. 

Согласно расчетам, результаты исследования по Т-критерию Вилкоксона для парных 

выборок являются статистически значимыми. Таким образом, тренинг является эффектив-

ным методом в работе с персоналом, что и было подтверждено в вышеприведенном практи-

ческом исследовании. 
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В качестве одного из направлений реализации модели «Университет 3.0» является со-

здание отраслевых лабораторий в целях обеспечения выполнения научно-исследователь-

ских, опытно-конструкторских и опытно-технологических работ, научного сопровождения 

инновационных проектов, опытно-промышленной апробации и внедрения в производство 

результатов научной и научно-технической деятельности в организациях профильной обла-

сти или отрасли [1]. В качестве основных задач функционирования отраслевых лабораторий 

определены: выполнение научно-исследовательских работ, разработка и внедрение новых 

методов исследований, коммерциализация результатов научных исследований, разработка 

практических рекомендаций по улучшению параметров деятельности субъектов хозяйство-

вания, внедрение результатов научных исследований и разработок в производство, учебный 

процесс, обеспечение реализации образовательных программ высшего и послевузовского 

образования в части интеграции практической подготовки и научно-исследовательской дея-

тельности, научное сопровождение реализации бизнес-планов организаций при модерниза-

ции действующих и внедрении новых технологических процессов, создании новых произ-

водств, организации выпуска новых видов продукции, освоении новых рынков и определе-

нии перспектив функционирования.  

На базе кафедры экономики торговли и услуг Белорусского государственного эконо-

мического университета в рамках укрепления научных связей с Министерством анти-

монопольного регулирования и торговли Республики Беларусь (далее – МАРТ) по согла-

сованию с Министерством образования Республики Беларусь с 2019 г . функционирует 

отраслевая лаборатория антимонопольного и ценового регулирования, регулирования 

в области торговли.  

Основными направлениями научной деятельности данной отраслевой лаборатории яв-

ляются исследование проблем в области совершенствования антимонопольного и ценово-

го регулирования, национальной конкурентной, антимонопольной, ценовой и торговой 

политики, конкурентного права, обоснование приоритетов развития антимонопольного 

регулирования в Республике Беларусь. Практическая направленность деятельности лабора-

тории заключается в возможности разработки для конкретных организаций конкурентной, 
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товарной, ценовой политик, разработки антимонопольного комплаенса, анализа различ-

ных товарных рынков и т. д.  

За период существования лабораторией уже выполнено для хозяйствующих субъектов 

несколько научных исследований, связанных с определением товарных (продуктовых) 

и географических границ товарного рынка, оценкой его состояния, расчетом емкости рынка 

и доли участника на товарном рынке. Методологическую основу исследований составляют 

законодательные и нормативные документы Республики Беларусь, регулирующие процессы 

развития и оценки конкуренции на товарных рынках, в т. ч. Методические рекомендации 

о проведении анализа и оценки состояния конкуренции на товарных рынках Республики 

Беларусь, утвержденные Приказом Министра антимонопольного регулирования и торговли 

Республики Беларусь № 19 от 13.02.2017. В качестве информационной базы исследований 

используются фактические материалы хозяйствующих субъектов, научные периодические 

издания, официальные статистические данные, результаты теста гипотетического монопо-

листа, итоги экспертных опросов и др. Результаты исследований используются в деятельно-

сти хозяйствующих субъектов для обеспечения соответствия параметров функционирова-

ния требованиям действующего антимонопольного законодательства.  

Отраслевой лабораторией антимонопольного и ценового регулирования также выполне-

но исследование для МАРТ на тему «Разработка механизма регулирования потребительско-

го рынка в условиях открытой экономики и роста рыночной власти розничных торговых 

сетей». Результатом исследования стали практические рекомендации по совершенствова-

нию государственного регулирования потребительского рынка Республики Беларусь и це-

нового регулирования в торговле, в том числе в отношении субъектов торговли, занимаю-

щих доминирующее положение в условиях открытой экономики и роста рыночной власти 

розничных торговых сетей.  

В рамках деятельности лаборатории и ее взаимодействия с МАРТ проводятся круглые 

столы, организовываются семинары, происходит обмен практической и теоретической 

информацией. Одним из инструментов взаимодействия и выполнения отдельных функций 

лаборатории является проведение деловых игр, основное назначение которых создать мо-

дель деятельности субъекта или процесса и на ее базе донести до участников структуру, 

взаимосвязь и содержание рассматриваемой проблемы, а также возможные пути ее реше-

ния. Участники деловых игр приобретают навыки самостоятельно переносить полученные 

теоретические знания в область реальных отношений [2]. Так, в рамках международной 

конференции «Развитие конкуренции на отраслевых рынках: теоретические и практиче-

ские аспекты», которая прошла 13–14 ноября 2019 г. в г. Минске, проводилась деловая 

игра «Рассмотрение заявления о злоупотреблении доминирующим положением. Есть ли 

исключения?», где в качестве соорганизаторов и участников выступили представители 

отраслевой лаборатории антимонопольного и ценового регулирования, регулирования 

в области торговли. 

К участию в проектах отраслевой лаборатории привлекаются как сотрудники универ-

ситета, так и студенты, аспиранты и магистранты, что позволяет им получить определен-

ную базу для выполнения диссертационных исследований, а также дипломных и курсовых 

проектов.  

Таким образом, деятельность отраслевых лабораторий носит разнонаправленных ха-

рактер (научный, образовательный, консультативный и др.) и направлена в первую оче-

редь на создание продукта научно-исследовательской деятельности с одной стороны, име-
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ющего практическую значимость, а с другой стороны, пригодного для использования 
в учебном процессе, что должно привести к усилению практической направленности и со-
зданию интегрированной системы подготовки специалистов, и в целом к развитию науч-
но-инновационного потенциала учреждений высшего образования. 
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И	РАЗВИТИЯ	ПЕРСОНАЛА	В	ОРГАНИЗАЦИИ	

Обоснованы условия и критерии оценки эффективности управления профессиональным разви-
тием персонала, формирования трудовой мотивации и корпоративного поведения кадров в стиле 
коучинг, а именно – определение уровня «зрелости» личности работника, соответствие стиля 
управления характеру труда и управленческой культуре организации, компетенциям администра-
ции, профессиональным навыкам и мотивации работника. 
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COACHING	TECHNOLOGY	AS	A	METHOD	OF	LEARNING	
AND	DEVELOPMENT	STAFF	IN	THE	ORGANIZATION	

The paper substantiates the conditions and criteria for assessing the effectiveness of managing professional 
development of staff, the formation of labor motivation and corporate behavior of staff in the style of coaching, 
namely, determining the level of maturity of an employee’s personality, matching the management style with 
the nature of work and the organizational culture of the organization, administration competencies, and 
professional skills and employee motivation. 
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Коучинг является одним из современных, разнообразных, эффективных и при этом 

мягких способов развития и обучения персонала в рамках инновационного развития орга-
низации.  
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