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В результате использования кейс-технологии у обучающихся развивается творческое, 

аналитическое, критическое мышление. Приобретается практика поиска и выработки аль-

тернативных решений с учетом возникающих в реальной профессиональной деятельности 

проблем и жизненных ситуаций. Развиваются социально-психологические компетенции при 

работе в коллективе. 

Основная проблема внедрения кейс-технологий в бизнес-образование Республики Бела-

русь – это отсутствие сборников кейсов, которые отражали бы те проблемные вопросы, 

возникающие в процессе ведения бизнеса у нас в стране. Имеющиеся сборники кейсов в ос-

новном ориентированы на российскую или зарубежную практику ведения бизнеса, име-

ющую существенные отличия от нашей практики бизнеса. 
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В последнее время интерактивные формы и методы обучения получают широкое приме-

нение при преподавании различных дисциплин. Использование их в обучении решает сразу 

несколько задач. Они развивают познавательный интерес к предмету, активизируют учеб-

ную деятельность студентов на занятиях, способствуют проявлению творческих качеств 
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личности, дают возможности для взаимного обучения, т. к. предполагают групповые формы 

работы и совещательный процесс. Преподаватель лишь направляет деятельность обуча-

ющихся на достижение цели. 

Следует понимать, что интерактивные методы не предназначены для того, чтобы сде-

лать обучение развлечением. Это кропотливый систематический процесс развития и само-

развития всех субъектов образовательного процесса (как студентов, так и преподавателя). 

В то же время интерактивные формы и методы нельзя внедрить в процесс обучения на-

сильно, студенты сами должны прийти к убеждению в их необходимости и целесообраз-

ности применения. 

Один из эффективных интерактивных методов обучения – коллективные учебные заня-

тия, суть которых – обучение в диалоге. Именно на коллективных учебных занятиях мы 

можем наблюдать те признаки, которые присущи интерактивной форме обучения, – диалог, 

свободу выбора, создание ситуации успеха, рефлексию [1]. На коллективных учебных заня-

тиях освоение темы происходит по разным учебным маршрутам разными обучающимися. 

На коллективных учебных занятиях присутствуют такие учебные ситуации, как:  

– индивидуальная работа обучающихся;  

– работа в парах с преподавателем и другими обучающимися;  

– работа в малых группах [2]. 

Рассмотрим организацию коллективного учебного занятия на примере изучения темы 

«Определитель матрицы». 

Несмотря на то что для коллективных учебных занятий характерно отсутствие общего 

фронта, его наличие для погружения в учебный материал по высшей математике вполне до-

пустимо. Вначале материал в виде лекции-презентации представляет преподаватель. В ней 

он дает определение определителя матрицы, выделяет его свойства, а также характеризует 

способы его вычисления. 

Также на лекционном занятии преподаватель разбивает каждую учебную группу потока 

на малые группы (5–6 человек) для работы на практическом занятии. Непременным услови-

ем является наличие в каждой группе 1–2 студентов с высокой успеваемостью по математи-

ке (координаторы работы в группе). Каждой группе дается задание разобрать один из мето-

дов вычисления определителя (разложение определителя по элементам строки или столбца; 

разложение определителя по элементам строки (столбца) с предварительными элементар-

ными преобразованиями для получения строки (столбца), в которой все элементы, за ис-

ключением одного, равны нулю; методы треугольников и Саррюса для вычисления опреде-

лителей третьего порядка). 

На практическом занятии координатор напоминает членам своей группы основные 

принципы метода, затем каждый студент получает карточку с заданием и вычисляет опре-

делитель, используя метод своей группы. Выполнение задания у координатора проверяет 

преподаватель, остальные члены группы проверяют задания друг у друга, после их провер-

ки дополнительно – координатор. 

Затем координаторы групп меняются местами, обучают «своему методу» другую груп-

пу, члены группы обучают координатора «их» методу. 

В конце занятия коллективно вычисляется определитель каждым из рассмотренных ме-

тодов, происходит обсуждение достоинств каждого метода вычисления определителей. 

Для обеспечения успешной учебной деятельности на основе методики взаимопередачи 

знаний важно не только проверять уровень координаторов, но и готовить их к роли препо-
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давателя, формировать умения задавать вопросы напарнику, контролировать его, соблюдать 

алгоритм взаимодействия, быть требовательным [3].  

Несмотря на то что проведение коллективных учебных занятий требует от преподавате-

ля дополнительного времени на подготовку соответствующего организационного и методи-

ческого обеспечения, внедрение интерактивных форм обучения существенно повысит по-

знавательную активность обучающихся и эффективность учебного процесса в целом. 
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Социально-психологический климат служит интегральной характеристикой, отражаю-

щей уровень взаимоотношений и степень удовлетворенности членов группы многообраз-

ными факторами функционирования коллектива, служб и отделов организации. От него за-

висит эффективность работы всей организации и благополучие коллективной деятельности. 
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