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В статье рассмотрены социальные медиа как феномен сферы новой ме-
диаиндустрии. Мировая сеть играет значительную роль в формировании 
разного рода контента. Наряду с традиционными средствами массовой ин-
формации сетевые технологии выходят на первый план в получении ин-
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формации среди молодежи и людей с активной политической и жизненной 
позицией.
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The article discusses social media as a phenomenon in the sphere of the new 
media industry. The global network plays a significant role in the formation of 
various kinds of content. Along with traditional media, network technologies 
come to the forefront in obtaining information among young people and people 
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Самым противоречивым феноменом сферы новой медиаиндустрии 
стали так называемые «социальные СМИ» или более нам привычные 
социальные сети и блоги (Facebook, «ВКонтакте», «Одноклассники», 
«Инстаграм» и др.). Как отмечают исследователи, главным революци-
онным значением появления социальных СМИ стало то, что они пре-
доставили возможность обычному человеку создавать свой социально 
значимый материал.

Интернет-пространство породило такие понятия, как социальная 
сеть и социальные медиа, которые являются новейшим цифровым фор-
матом существования средств массовой информации в сети интернет, 
способом распространения контента и новыми формами коммуникации.

В научной литературе имеется два подхода к пониманию термина 
«социальные медиа». С одной стороны, они воспринимаются в качестве 
технологий (технологический подход), с помощью которых распростра-
няется контент, с другой – это разновидности сайтов в сети интернет 
(структурно-типологический подход) [1, с. 1]. Но на практике два этих 
варианта тесно взаимосвязаны и функционируют с помощью виртуаль-
ного пространства.
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Так, выделяют социальные сети общей тематики, которые дают воз-
можность доступа к информации. К ним относят «VKontakte», «Ok.
ru», Facebook и другие сети такой же тематики. Второй вид сетей – это 
специализированные социальные сети, например LastFm (музыкальная 
социальная сеть), Geni (cемейная социальная сеть) и др. В эту группу 
также относят и специализированные социальные сети, в которые объ-
единяются люди по различным направлениям деятельности. Есть соци-
альная сеть для ученых (Worldwide, e-Learning PRO, Scipeople.ru) и др. 
Еще одна группа – это деловые социальные сети, которые способству-
ют профессиональному росту и продвижению по карьерной лестнице 
(«МойКруг», Plaxo).

Первыми в истории становления социальной журналистики о себе 
заявили именно блоги, так зарождение такого рода журналистики нача-
лось именно с них. В 90-х годах XX века происходит господство стати-
ческих web-страниц, а также форумов, на которых пользователи созда-
ют свои темы, а также участвуют в разнообразных дискуссиях. Сегодня 
наиболее популярными являются такие коммуникационные платформы 
как Facebook, Twitter, LiveJournal, Wikipedia, YouTube и т. д.

Специалисты утверждают, что социальные сети наиболее опера-
тивны в передаче информации, чем традиционные СМИ. Также со-
циальные медиа постепенно становятся площадкой для гражданской 
консолидации, которая позволяет налаживать контакт между властью и 
обществом. Но не только социальные сети сегодня используются для 
налаживания такой коммуникации, также помимо сетевых сообществ 
открываются сайты органов власти и организуются форумы-площадки 
для обсуждения тех или иных проблем.

Под социальными медиа мы понимаем категорию web-сайтов, кото-
рые предоставляют возможность пользователям публиковать свои по-
сты, обмениваться информацией и обсуждать наиболее интересный для 
них контент. Web-сайт – это место в интернете, у которого есть свой 
адрес, владелец. Состоит он из отдельных web-страниц, которые вос-
принимаются как единое целое. Пользование таким сайтом, как пра-
вило, бесплатное. Единственное требование от пользователей – это 
необходимость регистрации, которая требует от них указать свои пер-
сональные данные (реальные или вымышленные), электронную почту 
и пароль.

Некоторые исследователи предпочитают разделять понятие новых и 
социальных медиа. По классификации Г. Неяскина новые медиа шире, а 
также включают в себя социальные медиа [1, с. 2]. Исследователь В. Га-



                            395

тов дает более широкое определение новых медиа, где в них включают-
ся не только web-сайты, но и мобильные приложения [2, с. 245].

Социальные медиа можно условно разделить по их назначению. 
Одна часть сайтов предоставляет аудитории площадку для самовыра-
жения, другая часть используется для коммуникации и взаимодействия 
членов общества с другими его членами. Так, например, может происхо-
дить общение между властью и обществом. Пример первых – это блоги, 
где наблюдается фокус на личности автора. Во втором случае исследо-
ватели выделяют «сообщества сотрудничества», цель которых общими 
усилиями генерировать контент. У таких интернет площадок есть свои 
владельцы и модераторы, но поток информации здесь настолько велик, 
что функция постоянного ее мониторинга отпадает сама собой. Приме-
ром такого сервиса является сайт Wikipedia.

Также есть ресурсы, которые служат преимущественно для хране-
ния и размещения контента, а другие – для того, чтобы делиться контен-
том с другими пользователями [1, с. 2]. В таком случае, социальная сеть 
YouTube будет служить «хранилищем» для видео, а блоги и социаль-
ные сети – ресурсами для распространения этого видео. Примеры таких 
«хранилищ»: видео- и фотохостинги (Flickr, Photobucket и т. д.), вики-
ресурсы. Примеры «точек распространения»: онлайновые социальные 
сети, блог-сервисы, коллективные блоги.

Можно предположить, что появление такого понятия, как граждан-
ская журналистика связано с появлением социальных медиа. Ее произво-
дителями считаются граждане-непрофессоналы в сфере медиа, которые 
принимают участие в создании информационного продукта и пытаются 
донести его до своей аудитории через блоги и социальные сети.

Важным аспектом существования феномена социальных медиа яв-
ляется то, что сегодня такой пользовательский контент, публикуемый в 
социальных сетях, может в полной мере соревноваться в оперативности 
с материалами традиционных СМИ и профессиональной журналистики.

Традиционные СМИ становятся первоисточником тех или иных све-
дений, а блогеры и гражданские журналисты добавляют к этому свой 
информационный фундамент и благодаря которым новость обрастает 
интересными подробностями. При этом в профессиональной сфере ка-
тегорически запрещено ставить знак равно между традиционной жур-
налистикой, гражданской и дискуссионной площадкой интернета, так 
как блогосфера только обеспечивает средства массовой информации 
дополнительными фактами, а вот публиковать их или использовать для 
материала традиционные СМИ уже решают сами.
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Благодаря таким тенденциям перехода в интернет-среду редакции 
СМИ пытаются подстроиться под потребности целевой аудитории, по-
этому формируют такой контент и разрабатывают концепции для того, 
чтобы полностью использовать потенциал социальных медиа. Такой 
вид коммуникации позволяет аудитории мгновенно реагировать на те 
или иные события, корректировать деятельность СМИ. Через социаль-
ные медиа проводятся разнообразные опросы и конкурсы, поддержива-
ется связь с потенциальными ньюсмейкерами, а также поддерживается 
внимание к основному сайту издания.
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В статье анализируются подходы к феномену электронной коммуника-
ции, сложившиеся в юридической науке. Осмысление производится при-
менительно к динамике юридических дискурсов и переходу от классиче-
ских методологий к постнеклассическим. Автор задается вопросами о том, 
как воспользоваться виртуальной коммуникацией с тем, чтобы различные 
субъекты права могли реализовать с ее помощью реальные права на не-
посредственное участие в управлении делами общества. Обоснованные в 
статье выводы имеют прикладное значение в плане правового насыщения 
механизма реализации информационного взаимодействия общественных и 
государственных структур в Республике Беларусь.
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