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PA3BBUTUE ®UHAHCOBBIX UHHOBAIIUI
B BAHKOBCKOM CEKTOPE B LIEJIAX CTABUIN3AIINN
IKOHOMMKHU PECIIYBJIMKHU KA3ZAXCTAH

b. K. Bumazamoemoea,
MarucTp (pMHaHCOB, CTapILINl MpenoiaBaTenb Kageapsl (UHAHCOB
Kokmerayckoro ynuBepcurera um. Abdast Meip3axmeroBa, Kazaxcran, . Kokmeray

OCHOBHBIM COJIEp’)KaHHEM HOBOIO 3Tala B Pa3BUTHH OAHKOBCKOTO CEKTOpPAa, B LENSIX
ctabunu3anuu SKoHOMUKHM Pecny6nuku KazaxctaH AOMKHO cTaTh MOBBILIEHUE KadecTBa
OaHKOBCKOM N1eATENbHOCTH, BKJIOYAIOIIEE pacIIUpPEHHE COCTaBa OAHKOBCKUX IMPOIYKTOB U
YCIIYT, POCT UX KadyecTBa M COBEPIIECHCTBOBAHHE CIIOCOOOB MpEAOCTaBICHUSI, TOBBHIIICHNE
JOJITOCPOYHOU I(PGHEKTUBHOCTH W YCTOMYMBOCTH OmW3Heca. B cBsizum ¢ 3TuM pa3paboTka u
BHe/IpeHre (pHAHCOBBIX MHHOBAIMKM B OaHKOBCKOM cektope Pecrydnuku Kazaxcran oOpera-
€T 0co0YyI0 aKTyaJIbHOCTb.

B nHacrosmiee Bpemsi KJIIOUEBBIM HaIlpaBJICHHEM Pa3BUTHA (PMHAHCOBBIX MHHOBAIUN B
6ankoBckoM cektope PecryOnuku Kaszaxcran sBisieTcs COTPYAHUYECTBO OaHKOBCKOTO U
CTpaxoBOro Ou3Heca, Ha3zbiBaeMoe OaHkocTpaxoBaHHeM. [IpoGieMbl B3auMoJIeHCTBUSL CTpa-
XOBBIX KOMITAaHUN M 0AHKOBCKHMX YUYpPEXJCHUN UMEIOT JaBHHE KOPHU M HACUUTHIBAIOT Ooliee
gem 150 e, ¢ Tex mop, kak @.B. Paiiddaiizen — co3marens KpeAUTHBIX COIO30B — TEOPETH-
4eckl 00OCHOBAT M MPAKTHUYECKU J0Ka3all IpeuMyllecTBa oObeAUHEHUs CTPaxoBod u (u-
HAHCOBO-KPEAUTHOM eATEIbHOCTH.

AHanu3 CymecTBYIOIUX B3TJISAI0B Ha COJEp)KaHUE MOHATHUS «O0aHKOCTPAaXxOBaHHUE» MO3-
BOJISIET BBIJCIUTH TPU OCHOBHBIX MOJXOJA K €r0 MOHMUMAHUIO: AUCTPUOYLIMOHHBIN, MPOIYK-
TOBBIM U OpraHU3aI[MOHHBIH.

[IpuBepskeHIaMu JaHHOTO MOAX0/1a 0AHKOCTPaXOBaHHE XapaKTepU3yeTcs, KaK CUCTeMa
CTUMYJIMPOBAHUS U COBITA CTPAXOBBIX MPOAYKTOB 32 CUET MCIOJIb30BaHUS C(HOPMUPOBAHHOMN
pa3BETBIIEHHON ceTu 0AHKOBCKUX OTJENCHUN U GuiauanoB [6], uiam kak oObldHasi opma mpo-
JIa’KU CTPaxoBBIX MPOAYKTOB uepe3 O6aHk [7, 8].

Heo0x01uM0 OTMETHUTH, YTO HPU HUCHOJIB30BAHUU AUCTPUOYIIMOHHOTO MOJX0JIa OCHO-
BOM B3aMMO/ICHCTBUS CTPAXOBBIX KOMITAaHUHM U 0AHKOB B paMKaxX KOHIIETIIUU OaHKOCTpaxoBa-
HUS SBIISETCS JOCTHKEHHE MaKCHUMaJIbHOTO CHHEpreTHueckoro 3pdexra oT nperocTaBieHus
CTPaxoBBIX YCIYyT KIHeHTaM OaHka [9].

Jlpyroe 3KOHOMHMYECKOE COJEp)KaHHE BKJIAIBIBAIOT B MOHATHE «OaHKOCTPAXOBAHUE
MpEICTaBUTENN MPOAYKTOBOrO noaxonaa. Tak, M. Kumar o6ocHOBbIBaeT, 4To GaHKOCTpaxo-
BaHUe sBIIsAETCs chepoit, KoTopas 00bETUHSIET CTPAXOBble U OAHKOBCKUE MPOIYKThI, KOTOpPBIE
B CBOIO OY€pe/lb PeaIM3yI0TCs IyTeM MPHUBIICYECHUS OOIIEro KaHajia JUCTPUOYLUU U onpere-
JIEHHBIM TpynmnaMm KiIueHToB [4]. [lpu 3Tom, BeIIENsieTcs aKTUBHOE OaHKOCTpaxoBaHUE (ak-
TUBHOE CTUMYJIUPOBAHHUE U COBIT CTPAXOBBIX MPOJAYKTOB KIMEHTAM CO CTOPOHBI COTPYAHUKOB
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0aHKa W CTPaxOBOM KOMIIAHWHW) M MACCUBHOE (B3aMMOJEHCTBHE MEXy OaHKaMH M CTpaxo-
BBIMH KOMIIAHUSIMU C LEJIbIO 3aIIUThl OAHKOBCKHX aKTHBOB OT PUCKOB).

VYuuThIBas NpeuMyniecTBa U HENOCTATKU NPUBEACHHBIX MOJX0A0B, aBTOPOM IIpejyiara-
eTcs TPAaKTOBAaTh CYIIHOCTH TOHATHS «OaHKOCTpaxOBaHUE» KaK OAHY U3 (opM OaHKOBCKO-
CTPaxOBOW MHTETPALIMH, B PAMKaX KOTOPOH MPEAIOoaraeTcsi Koomepamus IesTeIbHOCTH OaH-
KOB M CTPaxOBBIX KOMIAaHWUN B (PMHAHCOBOW, OTIEPAIIMOHHO-TEXHOJIOTHUECKON, CTPYKTYpPHO-
yIpaBiIeHYECKOH cepax ¢ 1enblo ModydyeHus cuHepreruueckoro dddexra ot obmiet mpoa-
KU KOMILJIEKCHBIX OaHKOBCKO-CTPAaXOBBIX HPOJYKTOB OOIIEed KIMEHTCKOW 0Oa3e Ha J100po-
BOJILHOM OCHOBE.

PriHok GankocTpaxoBanus B Ka3axcraHe Hauan akTMBHO pa3BUBaThcs Ha (JOHE yBenuue-
HUSI 00bEMOB PO3HUYHOTO KpeauToBaHus. OCHOBHOM MOTOK MPEMHI, B paMKax O0aHKOCTpaxoBa-
HUS, JUI CTPaxXOBIIMKOB OOECHEUMBAIM: WUIIOTEUHOE, MOTPEOUTENILCKOE U aBTOKPEIUTOBAHUE.
CrpaxoBaHue 3aJI0T0B, )KU3HHU U 3/10pOBbs 3a€MIIMKOB CIIOCOOCTBOBAIN POCTY MPEMUIA O CTpa-
XOBaHUIO UMYILIECTBA, aBTOCTPAXOBAHUIO, CTPAXOBAHUIO OT HECUACTHBIX CIIyYaeB U KU3HU

PaccmarpuBas GankoctpaxoBanue B Pecnybnmuke KazaxcraH, HEOOXOIUMO OTMETHUTH
OCHOBHBIE MPOOJIEMBI, MPEMATCTBYIONINE PA3BUTUIO JAHHOTO HAIIPABJICHUS:

® OCHOBHOW 00BEM TpPEMHiIl IO HaNpaBJICHUIO OAHKOCTPAXOBaHUS O0ECIEUYUBACTCS
UIIOTEYHBIM, IOTPEOUTETHCKUM KPEAUTOBAHUEM U ABTOCTPAXOBAHUEM;

® JIOCTYI Ha PhIHOK 0AHKOCTPAaXOBaHMsI A0JIT0€ BPeMsl ObLT OTKPBIT TOJIBKO IS adu-
JIUPOBAHHBIX ¢ OaHKAMH CTPaXOBIINKaAMU;

® OrpaHMyYeHUE KOHKYPEHIIMH, KOTOPOE BBIPAXKAETCS B HABSI3BIBAHUM YCIYT KOHKPET-
HBIX CTPaXxOBBIX KOMITAaHWH, HU3Kas OCBEIOMJICHHOCTbh KJIMEHTOB O BO3MOXHOCTH BbIOOpa
CTpPaxoBILHKA, OTCYTCTBHE €IUHBIX MPABUI AKKPEIUTAIMH ISl BCEX CTPAXOBIIUKOB.

Jlnst perieHust TpoOIeMBbl 3aKPHITOCTH PhIHKA OaHKocTpaxoBaHus B 2011 r. Oblu mpu-
HATHI ONPAaBKHU B 3aKOH «O OaHKax U OaHKOBCKOW AeSITeNbHOCTH». B pesynbrare 6aHKH He
BIIpaBE OIPaHUYMBATh KIMEHTOB B BHIOOpE CTPaxoBOW OpraHM3allMM, a Takke HEe0OXOIUMO
MOBBICUTH YPOBEHb OCBEIOMIICHHOCTH KJIMEHTOB.

K 0aHKOBCKMM MHHOBALIUSIM CIIEyeT OTHECTU (PUHAHCOBBIE CyIIEPMapPKEThl — YUpeKie-
HUS, KOTOPbIE MpEeAaraloT KIMEeHTaM B OJIHOM M TOM K€ MECTE IMOJ OJHUM OpEeHIOM LIUpPO-
KW CrIeKTp (PMHAHCOBBIX YCIYT — OAHKOBCKUX, CTPAXOBbIX U HHBECTUIIMOHHBIX, JTU3UHTOBBIX,
(aKTOPUHTOBBIX, AyAUTOPCKUX, KOHCAJITHUHTOBBIX M T. . Maes co3maHusi TakuX CTPYKTYp
MMEeT JIBa OCHOBHBIX aCIEKTa: KOMILJIEKC U Ka4yeCTBO YCIYT, a TaKK€ BO3MOXKHOCTH HUX CBO-
601HO0TO BBHIOOpA MOKymaresnem [10].

B ponu ¢unancoBeix cynepmapkeroB B PecryOnuke Kazaxcran BhICTymaroT OaHKOB-
CKHE KOHTJIOMEpaThl, 01 KOTOPHIMU OHUMAIOTCS TPYIIIbI FOPUAUYECKUX JTUI, COCTOSIIIUX U3
0aHKOBCKOTO XOJJMHIa, OaHKa, a TakKe JOUYEePHUX OpraHu3aluii OaHKOBCKOTO XOJIIMHTA U
(wnK) MOYepHUX OpraHu3anuii 0aHka W (WJIM) OpraHU3allii, B KOTOPbIX OAHKOBCKHMA XOJIJIMHT
U (WIIK) ero ToYepHHe OpraHu3aliy UMEIOT 3HAaUUTENbHOE yuacTue B Kanuraie [12].

KpynHeiimmmu no pazMepy akTUBOB OaHKOBCKMMH KOHrjoMmeparamu B 2019 r. sBuimch
AO «Kaskommepubank» (4247,1 mupn tenre), AO «Xonauurosas rpynna «AJIMOKCy»
(2820,1 mapn tenre), AO «Kopnoparnus «Lecna» (1324,5 mapna tenre) [13].

Heo0x01uMO OTMETHUTB, UTO psAJ UCCIenoBaTelaed OTOXAECTBIAIOT (UHAHCOBBIE CY-
nepMapkeTbl ¢ OaHKOBCKMMHU KoHrsomepatamu [14, 15]. Ilo mMHeHuto aBTOpa, GaHKOBCKHE
KOHIJIOMEpaThl HEBEPHO OTOXKJECTBIATh ¢ (DMHAHCOBBIMHU CyNEPMapKeTaMH, MOCKOJIbKY Ha
MPaKTHUKe, (PUHAHCOBBIM CymepMapKeT sBJISIETCSI MapKETUHTOBOW KOHIEMIMEH, KOTopas MO-
KET HCIOJb30BATHCS PAa3HBIMU BUAAMHU (PMHAHCOBBIX OOBEIUHEHHUH, B TOM yucie OaHKOB-
CKUMH KOHIJIOMEpaTaMH.

C nenbio pa3BuTus (PUHAHCOBBIX cynepmapkeToB B Pecriyonuke Kasaxcran MOXXHO BbI-
JETUTh CIEAYIOIINE 3a/1a4l COTPYAHNYECTBA OAHKOB M CTPAXOBBIX KOMIIAHUH KaK OCHOBHBIX
CyOBEKTOB (PMHAHCOBBIX CYNIEPMapKETOB:
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e OpraHu3alys ynpaBJeHHUsS CTPaXOBbIMHU pPE3€pBaMU;

® MPOJBKEHUE OAHKOM CTPAXOBBIX YCIYT 33 CUET MPHUBJICYCHUS I CTPAXOBBIX KOM-
[IaHUM JIOTIOJHUTENIbHBIX KJIMEHTOB U 3@ CUeT MPOJaXH YCIYT CTPAXOBIIMKOB BMECTE ¢ OaH-
KOBCKMUMH IpoAyKTaMu. OCHOBHBIM YCIIOBUEM IIPU 3TOM SIBISIETCSI Pa3MEILIEHUE CTPAXOBBIX
pe3epBoB Ha 0AaHKOBCKUX cueTax Ha 3aJaHHBIX YCIOBUSX;

® IpUBJICYEHHE HAa OOCIY)KMBAaHHE CTPAXOBBIX KOMIIAHHM, KOTOPbIE CTPaxylOT PUCKHU
0aHKOB IO MX COOCTBEHHBIM OTIEPALIHSIM.

IIpouecc perieHus: MOCTAaBICHHBIX 3a7ad JOJDKEH OCYILECTBIIATHCSA B CIEAYIOIIEH IO-
CJIEZIOBAaTEIILHOCTH!

e pa3paboTka U popmannzanysg KOMIUIEKCA YCIIYT, MpelaraéMblX CTPaxOBBIMU KOM-
MaHUSMU COTJIACHO YKa3aHHBIM 3ajjauaM;

® OIICHKA PbIHKA CTPAaxOBBIX YCIYI C II€JIbIO BBISIBICHUS ABYX Tpymnn KommaHuid. K
MIEPBOM OTHOCSTCS KOMIIAHWH, KOTOpPbIE BIA/JCIOT 3HAUUTEIbHBIMU CTPaXOBBIMU pe3epBaMH,
KOoTopble TpeOyroT 3¢ ¢deKkTuBHOrO yrnpanieHus. Ko BTOpoil rpymnmne oTHOCSATCS KOMIaHUH, KO-
TOPbIE HY)KJIalOTCS B IOMOIIN OaHKOB-TIOCPEIHUKOB, KOTOPBIE JaAyT BO3MOKHOCTb ITPUBJIEYb
JIOTIOJTHUTENbHBIX KIIMEHTOB;

® JIOBE/ICHHUE JI0 CTPAXOBBIX KOMIIAaHUH Pa3pab0OTaHHOTO KOMIUIEKCA YCIIyT OaHKa;

e JanbHelas MHAWBUYyaldbHas paboTa Mo HauboJjee 3HaYyalluM CTPaxOBBIM KOMIIa-
HUSM, KOTOpbIE IPOSIBUII HHTEPEC K yclIyraM OaHka.

Hcxons U3 BBIIEU3IOKEHHBIX HAYYHBIX MOAXOJ0B, MOKHO CJIIeNaTh BBIBOJ, YTO JUIS
BHEJPEHMSI M YCIEIIHOrO Pa3BUTHUA MHHOBALMN KaXJI0My KOMMEpUECKOMYy OaHKy HEOO0XO1H-
MO [TOHMMATh €r0 CTPAaTErH4YeCKUe NMPEeUMYILECTBa.
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