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Таким образом, каждый из приведенных способов оповещения 

населения о чрезвычайных ситуациях с использованием информацион-

ных технологий имеет достоинства и недостатки. Для достижения ре-

зультатов оповещения необходимо использовать все возможные спосо-

бы в комплексе, что позволит обеспечить наиболее оперативное инфор-

мирование широкого круга граждан.  
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В настоящее время информационная открытость органов публич-

ной власти выступает в качестве одного из важнейших показателей ка-

чества их работы, ведь информируя население о направлениях и пер-

спективах своей деятельности, органы власти не только соизмеряют 

свою работу с потребностями населения, но и получают поддержку в 

том числе в виде проверки качества выполнения данной работы. Имен-

но поэтому информирование сейчас является одним из основных 

направлений деятельности органов власти на всех уровнях: федераль-

ном, региональном, местном. 

Однако не все органы власти осознают значимость данного вида 

своей деятельности, закрытость информации о ряде направлений своей 
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работы может быть обусловлена и коррупционной составляющей, кото-

рая, как известно, не терпит гласности. Гражданское общество в лице 

различных общественных организаций, а также активных граждан не 

может остаться в стороне от контроля за деятельностью органов власти. 

Практически все институты гражданского общества так или иначе мо-

ниторят информацию о том, какие мероприятия проводят органы вла-

сти, каковы их результаты, каковы планы, например, по благоустрой-

ству тех или иных населенных пунктов, городов. Зачастую именно ак-

тивные действия общественности заставляют органы власти пересмот-

реть свои решения, которые могут нанести вред окружающей террито-

рии или причинить ущерб историческим объектам. 

Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении досту-

па к информации о деятельности государственных органов и органов 

местного самоуправления» [1] говорит о том, что «Общедоступная ин-

формация о деятельности государственных органов и органов местного 

самоуправления предоставляется государственными органами и орга-

нами местного самоуправления неограниченному кругу лиц посред-

ством ее размещения в сети «Интернет» в форме открытых данных» 

(п. 2.1 ст. 7) [2]. Такая обязанность органов власти значительно увели-

чивает возможность для граждан и их объединений контролировать за-

конность и целесообразность действий органов власти любого уровня. 

Технические возможности Интернета сделали официальные сайты 

органов государственной власти наиболее эффективным, оптимальным, 

быстрым и самым экономичным способом получения необходимой для 

жителей субъектов РФ информации о деятельности государственных 

органов. Качество официальных Интернет-ресурсов органов публичной 

власти выступает в настоящее время важнейшим показателем информа-

ционной открытости органов власти. 

Однако возникла проблема, связанная с тем, что необходимо отне-

сти к общедоступной информации, которую должны размещать на сво-

их сайтах органы власти. Она была решена путем принятия Распоряже-

ния Правительства РФ от 10.07.2013 № 1187-р (ред. от 30.12.2015) «О 

перечнях информации о деятельности государственных органов, орга-

нов местного самоуправления, размещаемой в сети «Интернет» в форме 

открытых данных» [3]. В частности к такой общедоступной информа-

ции отнесена «информация о деятельности органов государственной 

власти субъектов Российской Федерации и органов местного само-

управления, созданной указанными органами или поступившей к ним 

при осуществлении полномочий по предметам ведения Российской Фе-

дерации и полномочий Российской Федерации по предметам совмест-
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ного ведения Российской Федерации и субъектов Российской Федера-

ции, переданных для осуществления органам государственной власти 

субъектов Российской Федерации и органам местного самоуправления, 

размещаемой в информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет» в форме открытых данных», описание которой приведено в данном 

распоряжении. 

В субъектах Российской Федерации приняты законы, регулирую-

щие порядок информирования населения о своей деятельности. В част-

ности, в Саратовской области был принят Закон от 20 февраля 2012 года 

«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государствен-

ных органов Саратовской области [4]. Несомненный интерес для жите-

лей субъектов РФ представляет информация о нормативном обеспече-

нии деятельности органа власти в действующей редакции, наличие про-

ектов нормативных актов в сфере деятельности данного органа для пуб-

личного обсуждения, вовлеченность граждан в обсуждение проектов 

нормативных правовых документов, а также о закупках товаров, работ, 

услуг для обеспечения государственных нужд в соответствии с законо-

дательством РФ; о кадровом обеспечении деятельности органа власти, 

условия поступления на государственную службу и информация о ва-

кантных местах. Обязательна доступность информации о планировании 

и исполнении бюджета субъекта Федерации, однако разобраться в таких 

сведениях подчас не могут даже экономисты, что же говорить о про-

стых гражданах, не имеющих достаточной финансовой грамотности. 

В последнее время размещений открытых данных, планов, отчетов, 

новостей о работе того или иного органа государственной власти субъ-

екта РФ, уже не удовлетворяет общественность региона. Все чаще зву-

чат требования об обязательном наличии интерактивных сервисов: он-

лайн приемной с обязательной обратной связью с заявителями, возмож-

ностью интернет-оценки гражданами деятельности органа исполни-

тельной власти субъекта РФ, использование социальных сетей для ин-

формирования граждан о деятельности органов исполнительной власти 

субъекта РФ и др. 

Изучение функционирования сайтов органов государственной вла-

сти субъектов РФ – это не только предмет научного анализа для узких 

специалистов, но, прежде всего объект общественного контроля граж-

дан и институтов гражданского общества за информационной открыто-

стью органов власти. Большое значение в этой связи имеет деятельность 

особого института гражданского общества России, появившегося не так 

давно – Общероссийского народного фронта. Общероссийское обще-

ственное движение «Народный фронт «За Россию» (сокращенное 
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наименование — Общероссийский народный фронт, ОНФ) является 

массовым общественным объединением, созданным по инициативе 

граждан, объединившихся в интересах реализации целей движения в 

2013 году. К одной из важнейших целей движения относится: вовлече-

ние граждан, организаций и институтов гражданского общества в по-

стоянную совместную работу по определению приоритетов развития 

России, содействие расширению возможностей народовластия, реаль-

ному участию всех активных и неравнодушных граждан в выработке 

решений органов государственной власти и органов местного само-

управления [5].  

Отделения ОНФ созданы сейчас во всех регионах России. По ито-

гам «Форума действий» ОНФ в декабре 2013 была создана рабочая 

группа «Общество и власть: прямой диалог» с целью контроля за ис-

полнением указов и поручений Президента РФ, касающихся вопросов 

построения эффективного взаимодействия общества и власти, в том 

числе и в сфере информационной открытости органов власти [6].  

В Саратовской области с 2016 года действует экспертная группа 

ОНФ, которая ежегодно проводит мониторинг открытости органов ис-

полнительной власти региона. Общественники работают по авторской 

методике члена регионального штаба ОНФ, доцента СГУ имени 

Н.Г. Чернышевского Дины Соколовой, основанной на нормативно-

правовых актах, которые предписывают органам власти предоставлять в 

открытом доступе на официальном сайте информацию о своей деятель-

ности в доступной и понятной для граждан форме. На основании дей-

ствующего законодательства выделены критерии оценки уровня ин-

формационной открытости ведомств. Ключевые из них – сведения о 

полномочиях, подведомственных организациях, кадровом обеспечении, 

нормотворческой деятельности, планировании и исполнении бюджета, 

участии в госзакупках, деятельности общественного совета, возможно-

сти направлять обращения. 

Сопредседатель Саратовского регионального штаба Народного 

фронта Михаил Орлов на встрече с журналистами отмечал, что каждый 

год методика корректируется с учетом изменений законодательства и 

повышения информативности сайтов органов власти. Критерии, кото-

рым соответствует большинство, на следующий год оцениваются 

меньшим количеством баллов или убираются из параметров оценки. 

Каждый год оценивается около 30 ведомственных сайтов, по результа-

там экспертных заключений, выставляется итоговая оценка в пределах 

100 баллов. В прошлом году новшеством стало введение в методику 

интерактивной составляющей. В ходе мониторинга эксперты ОНФ про-
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верили работу электронных приемных и горячих линий по кадровому 

обеспечению. В ходе обращения к чиновникам оценивался уровень их 

компетенции, быстрота ответа, доброжелательность. К сожалению, не 

все выдержали данное испытание. Особое внимание экспертов Народ-

ного фронта уделили вопросу использования органами власти ресурсов 

социальных сетей для обратной связи с гражданами. Результаты иссле-

дования и предложения общественников были переданы в правитель-

ство Саратовской области, где для сотрудников министерств и ведомств 

будут организованы мастер-классы по работе с сайтами [7].  

Экспертный общественный мониторинг информационной открыто-

сти органов государственной власти субъектов РФ позволит прийти к 

ряду выводов: 

Во-первых, наличие сайта у каждого органа государственной вла-

сти субъекта Российской Федерации значительно повышает уровень 

информационной открытости, позволяя каждому пользователю сети 

«Интернет» самостоятельно получить сведения о многих аспектах дея-

тельности данного органа. 

Во-вторых, наличие постоянно обновляемой информации, новост-

ной ленты, обратной связи с жителями является обязательными услови-

ями функционирования официального сайта органов власти. 

В-третьих, современным трендом является расширение интерак-

тивных возможностей интернет-ресурсов для повышения информаци-

онной открытости органов власти региона: присутствие в социальных 

сетях, интернет-опрос граждан при подготовке того или значимого ре-

шения, выставление оценок деятельности органа власти посетителями 

сайта. 

В-четвертых, проведение ежегодного общественно-экспертного 

мониторинга информационной открытости органов власти региона 

должно стать обязательным условием. Результаты такого мониторинга 

должны обязательно учитываться главой субъекта Федерации при при-

нятии кадровых и иных решений. 

Таким образом, контроль за информационной открытостью органов 

государственной власти субъектов Российской Федерации со стороны 

институтов гражданского общества позволяет гражданам страны прове-

рять соответствие деятельности данных органов власти законодательно 

установленным требованиям, заставляет корректировать их планы в 

соответствии с потребностями жителей, создает предпосылки для 

предотвращения коррупционных проявлений, что, соответственно, по-

вышает качество работы органов власти и уровень жизни жителей.  
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В условиях информатизации информация и формы ее применения 

из области средства, сопровождающего различные формы обществен-

ных отношений, перешли на уровень понимания информации как соци-

ально значимого ресурса. Перед научным сообществом открылась дис-


