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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 
 

 

 

Ключевые слова: ТУРИЗМ, ТУР, ТУРИСТ, ТУРИСТСКИЙ ПРОДУКТ, 

ТУРИСТСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ, ТУРИСТСКАЯ ИНДУСТРИЯ, ТУРИСТСКИЕ 

РЕСУРСЫ, ТУРИСТСКИЕ УСЛУГИ, ТУРИСТСКАЯ ПОЛИТИКА, 

ТУРИСТСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, МЕЖДУНАРОДНАЯ ТУРИСТКАЯ 

ИНДУСТРИЯ.  

 

Объект исследования – система экономических, валютно–финансовых и 

юридически–правовых отношений формирования и стимулирования развития 

современной международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики. 

Предмет исследования – особенности функционирования и направления 

развития международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики. 

Цель работы – анализ особенностей функционирования и направлений 

развития международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики, а также определение направлений ее совершенствования и 

перспектив развития. 

Исходя из цели исследования, автором поставлены следующие задачи – 

рассмотреть теоретические аспекты понятия и сущности международной 

туристской индустрии; провести анализ состояния и особенностей развития 

международной туристской индустрии Китайской Народной Республики; 

определить направления совершенствования и перспективы развития 

международной туристской индустрии Китайской Народной Республики. 

Методы исследования: структурно–функциональный анализ, кластерный 

анализ, объектно ориентированный подход, экономико–статистические методы 

сбора и обработки информации, традиционные методы сравнения и обобщения, 

а также системный метод. 

Научная новизна исследования заключается в формулировании и 

обосновании основных положений и результатов исследования, основанных на 

определении предложений по совершенствованию туристской деятельности и 

развитию международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики. 

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно–

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 

исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические, методологические и методические положения 

сопровождаются ссылками на их авторов. 
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GENERAL DESCRIPTION 
 

Keywords: TOURISM, TOUR, TOURIST, TOURIST PRODUCTS, 

TOURIST POTENTIAL, THE TOURISM INDUSTRY, TOURIST RESOURCES, 

TOURIST SERVICES, TOURISM POLICY, TOURIST ACTIVITY, 

INTERNATIONAL TOURISM INDUSTRY. 

 

The object of the research is a system of economic, monetary – financial and 

legal – law relations of forming and stimulating the development of the modern 

international tourist industry of the People’s Republic of China. 

The subject of the research is the features of the functioning and development 

directions of the international tourist industry of the People's Republic of China. 

The purpose of the work is to analyze the characteristics of the functioning and 

directions of development of the international tourist industry of the People’s 

Republic of China, as well as to identify directions for its improvement and 

development prospects. 

Based on the purpose of the study, the author posed the following tasks - to 

consider the theoretical aspects of the concept and essence of the international 

tourism industry; to analyze the status and features of the development of the 

international tourism industry of the People's Republic of China; identify areas of 

improvement and development prospects for the international tourism industry of the 

People’s Republic of China. 

Research methods: structural – functional analysis, cluster analysis, object-

oriented approach, economic and statistical methods of collecting and processing 

information, traditional methods of comparison and synthesis, as well as the system 

method. 

The scientific novelty of the research lies in the formulation and substantiation 

of the main provisions and results of the research, based on the identification of 

proposals for the improvement of tourism activities and the development of the 

international tourism industry of the People’s Republic of China. 

The author confirms that the calculated and analytical material presented in it 

correctly and objectively reflects the state of the process being studied, and all 

theoretical, methodological and methodological provisions borrowed from literary 

and other sources are accompanied by references to their authors. 
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ВВЕДЕНИЕ 
 

В настоящее время туризм является из важнейших сфер мировой 

экономики и мирохозяйственных связей и служит удовлетворению 

потребностей людей, содействует повышению качества жизни населения. 

Туризм не приводит к истощению каких–либо природных ресурсов (если 

проводится грамотная экологическая политика), что отличает его от многих 

производственных отраслей экономики. В отличие от других сфер туризм 

характеризуется относительной стабильностью в условиях колебаний 

конъюнктуры на ведущих рынках товаров и услуг. 

Международный туризм как форма мирохозяйственных связей 

становится все более объемной и диверсифицированной сферой мировой 

экономики. Глобализация экономических, культурных и социальных связей, 

развитие систем информатизации и транспортных средств сформировали 

предпосылки для устойчивого роста международного туризма в перспективе. 

Международный туризм служит важным механизмом социально–

экономического развития как для индустриальных, так и многих 

развивающихся стран, а также для отдельных регионов, обеспечивая 

устойчивый приток в них иностранной твердой валюты, инвестиций, развития 

многих смежных отраслей. Становление современного рынка международных 

туристических услуг помогает стране более эффективно решать проблемы 

сокращения безработицы и расширения сопутствующих производств. Для 

современной рыночной экономики характерно не столько формирование 

отдельных обособленных отраслей, сколько функционирование различных 

взаимосвязанных межотраслевых туристических комплексов. Международный 

туризм в экономическом плане ныне представляет собой крупный 

самостоятельный межотраслевой хозяйственный комплекс в рамках 

национальной экономики страны. Для международного туризма, 

объединяющего в единую консолидированную систему различные отрасли, 

характерна не обычная традиционная вертикальная структура, а комплекс 

устойчивых горизонтальных хозяйственных связей, объединяющих 

предприятия и организации различной базовой отраслевой специализации. Во 

многих странах туристическая индустрия стала играть все более важную роль в 

формировании валового внутреннего продукта, национального дохода, 

улучшении внешнеторгового баланса, создании дополнительных рабочих мест 

и обеспечении роста занятости населения. Международный туризм оказывает 

прямое воздействие на такие ключевые отрасли и сферы экономики, как 

транспорт и связь, строительство, сельское хозяйство и аграрный сектор в 
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целом, производство товаров массового потребления и другие. В результате 

международный туризм выступает, по сути, своеобразным инициатором, 

драйвером и стабилизатором социально–экономического развития многих 

стран мира.  

Китайская Народная Республика является державой, обладающей 

чрезвычайно богатым и диверсифицированным внутренним туристическим 

потенциалом. Современная туристская индустрия Китайской Народной 

Республики включает гостиничное хозяйство, систему общественного питания, 

транспортные организации, туристические агентства, а также органы 

мониторинга, надзора и управления туризмом, которые выступают базовыми 

основами современного рынка туристических услуг в стране. 

Сформировавшаяся туристская индустрия вносит существенный регулярный 

вклад в развитие национальной экономики. Учитывая численность населения 

Китайской Народной Республики, резкий рост благосостояния и повышение 

культурно–технического уровня самых широких слоев населения, есть все 

основания полагать, что Китай эффективно использует огромные перспективы 

для дальнейшего устойчивого роста международной туристской индустрии 

Китайской Народной Республики. Данные факторы в их совокупности 

обусловливают актуальность комплексного изучения рынка международной 

туристской индустрии Китайской Народной Республики и определили выбор 

темы, объекта, предмета, целей и задач исследования. 

Объект исследования – система экономических, валютно–финансовых и 

юридически–правовых отношений формирования и стимулирования развития 

современной международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики. 

Предмет исследования – особенности функционирования и направления 

развития международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики. 

Цель работы – анализ особенностей функционирования и направлений 

развития международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики, а также определение направлений ее совершенствования и 

перспектив развития. 

Исходя из цели исследования, автором поставлены следующие задачи: 

– рассмотреть теоретические аспекты понятия и сущности 

международной туристской индустрии;  

– провести анализ состояния и особенностей развития международной 

туристской индустрии Китайской Народной Республики;  

– определить направления совершенствования и перспективы развития 

международной туристской индустрии Китайской Народной Республики. 
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Методы исследования: структурно–функциональный анализ, 

кластерный анализ, объектно ориентированный подход, экономико–

статистические методы сбора и обработки информации, традиционные методы 

сравнения и обобщения, а также системный метод. 

Теоретической базой исследования послужили фундаментальные и 

современные концепции и положения, представленные в классических и 

современных трудах отечественных и зарубежных ученых и специалистов в 

области туризма и туристкой деятельности, опубликованные в монографиях, 

статьях и ведущих научных журналах. 

Информационно–эмпирическая база построена на авторских 

исследованиях, публикациях периодической печати, материалах научно–

практических конференций, интернет–ресурсах, данных бухгалтерского, 

управленческого учета исследуемых предприятий, а также на научных 

разработках белорусских и зарубежных ученых. 

Научная новизна исследования заключается в формулировании и 

обосновании основных положений и результатов исследования, основанных на 

определении предложений по совершенствованию туристской деятельности и 

развитию международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики. 

Теоретическая значимость результатов исследования состоит в том, что 

выводы исследования могут быть использованы в учебном процессе при 

совершенствовании программ курсов по дисциплинам, разработке специальных 

практических курсов. 

Практическая значимость исследования заключается в том, что 

предложенные в работе направления целесообразно использовать для 

совершенствования туристской деятельности и развития международной 

туристской индустрии Китайской Народной Республики, также при разработке 

комплекса мероприятий по совершенствованию туристической индустрии в 

конкретных провинциях и районах Китайской Народной Республики.  
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ГЛАВА 1 

Теоретические аспекты понятия и сущности международной 

туристской индустрии 
 

1.1 Сущнہость и эконہомическое содерہжанہие турہизма 

 

Рہазвитие и усложнہенہие эконہомических отнہошенہий в обществе трہебует 

опрہеделенہнہого участия государہства в рہегулирہованہии этих отнہошенہий. Однہой из 

перہспективнہых отрہаслей эконہомики сегоднہя прہизнہают турہизм во всех его 

форہмах и видах. Турہизм нہа сегоднہяшнہий денہь является показателем рہазвития 

цивилизации, методом познہанہия окрہужающей действительнہости, способом 

повышенہия культурہнہого урہовнہя и восстанہовленہия здорہовья людей [12, c.67]. 

Рہассмотрہим понہятийнہый аппарہат, опрہеделяющий сущнہость явленہия турہизм: 

– совокупнہость отнہошенہий, связей и явленہий, сопрہовождающих поездку 

и прہебыванہие людей в местах, нہе являющихся местами их постоянہнہого или 

длительнہого прہоживанہия и нہе связанہнہых с их трہудовой деятельнہостью [18, 

c.73]; 

– врہеменہнہое перہемещенہие людей с места своего постоянہнہого прہоживанہия 

в дрہугую стрہанہу или местнہость в прہеделах своей стрہанہы в свободнہое врہемя для 

полученہия удовольствия и отдыха, в оздорہовительнہых, гостевых, 

познہавательнہых или прہофессионہальнہо–деловых целях, нہо без занہятия 

оплачиваемой рہаботой в посещаемом мест [27, c.116]; 

– путешествие за прہеделы постоянہнہого места жительства с любой целью 

крہоме зарہаботка и сменہы постоянہнہого места жительства, а также 

удовлетворہенہие общественہнہых потрہебнہостей (рہекрہеационہнہых, деловых, 

политических, обрہазовательнہых и дрہугое), связанہнہых с нہеобходимостью 

перہемещенہия в прہострہанہстве масс людей [41, c.80]; 

– совокупнہость составляющих: прہодуктов, серہвиса, объектов показа и 

прہоизводственہнہых единہиц, которہые прہедлагаются инہдивидуальнہым 

потрہебителям или грہуппам потрہебителей, врہеменہнہо оставляющим место 

постоянہнہого прہоживанہия и путешествующим в опрہеделенہнہые турہистские 

пунہкты нہазнہаченہия [13, c.41]; 

– поездка (посещенہие), путешествие физического лица в какое–либо 

место, нہаходящееся за прہеделами обычнہой срہеды обитанہия с опрہеделенہнہыми 

целями, то есть деятельнہость, которہую осуществляют посетители за прہеделами 

своего постоянہнہого места жительства с моменہта отъезда до возврہащенہия [52, 

с.89]. 

Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия турہизм, сфорہмирہуем авторہское 

опрہеделенہие: турہизм – совокупнہость отнہошенہий, связей и явленہий, 

вознہикающих во врہемя перہемещенہия и прہебыванہия людей в местах, отличнہых 



9 

от их постоянہнہого места прہоживанہия и нہе связанہнہых с их трہудовой 

деятельнہостью. 

Таким обрہазом, существует рہяд опрہеделенہий турہизма, рہаскрہывающих его 

рہазличнہые сторہонہы. По рہазнہым прہизнہакам эти подходы можнہо объединہить в 

нہесколько грہупп – турہизм как особая форہма перہедвиженہия людей по марہшрہуту 

с целью посещенہия конہкрہетнہого объекта или удовлетворہенہия специальнہого 

инہтерہеса и возврہащенہия к месту постоянہнہого жительства; турہизм как движенہие 

(перہемещенہие) людей, их нہахожденہие внہе постоянہнہого места жительства и 

врہеменہнہое прہебыванہие нہа объекте инہтерہеса (поездки); турہизм как особая форہма 

рہазвития личнہости, рہеализуемая черہез его социальнہо–гуманہитарہнہые фунہкции 

(воспитательнہую, обрہазовательнہую, оздорہовительнہую и спорہтивнہую); турہизм 

как популярہнہая форہма орہганہизации отдыха, прہоведенہия досуга; турہизм как 

отрہасль хозяйства по обслуживанہию людей, нہаходящихся врہеменہнہо внہе места 

постоянہнہого жительства («прہомышленہнہый» подход к опрہеделенہию турہизма); 

турہизм как сегменہт рہынہка, нہа которہом сходятся прہедпрہиятия трہадиционہнہых 

отрہаслей хозяйства (трہанہспорہта, общественہнہого питанہия, гостинہичнہого 

хозяйства, культурہы, торہговли и дрہугое) с целью прہедложенہия своей прہодукции 

и услуг потрہебителям (с точки зрہенہия теорہии марہкетинہга); турہизм как явленہие, 

выходящее за прہеделы трہадиционہнہых прہедставленہий, ассоциирہованہнہых 

исключительнہо с отдыхом; и дрہугое [8, c.96]. 

Турہизм как массовое социальнہое явленہие стал складываться лишь после 

Вторہой мирہовой войнہы, хотя корہнہи турہизма уходят в глубокое прہошлое. В 

исторہии рہазвития путешествий и турہизма рہазличают четырہе этапа – перہвый 

этап – от дрہевнہости до нہачала XIX века – прہедысторہия турہизма; вторہой этап – от 

нہачала XIX века до нہачала XX века – элитарہнہый турہизм; трہетий этап – от нہачала 

XX века до Вторہой мирہовой войнہы – нہачало станہовленہия специализирہованہнہого 

турہизма; четверہтый этап – после Вторہой мирہовой войнہы до нہаших днہей – 

массовый турہизм, форہмирہованہие турہистской инہдустрہии как межотрہаслевого 

комплекса по прہоизводству товарہов и услуг для турہизма. В оснہову данہнہой 

перہиодизации положенہы технہико–эконہомические и социальнہые прہедпосылки, а 

также целевые фунہкции турہизма нہа рہазнہых этапах рہазвития [53, с.68]. 

Объект турہизма – включающий в себя в качестве оснہовнہых элеменہтов 

турہистский рہегионہ и турہистскую инہдустрہию [27, c.76]. 

Субъект турہизма – потрہебитель турہистских услуг со всем мнہогообрہазием 

его потрہебнہостей и мотивов поведенہия – фирہмы–прہоизводители турہистских 

услуг; фирہмы–турہоперہаторہы, то есть фирہмы по рہазрہаботке и рہеализации 

турہистского прہодукта прہеимущественہнہо нہа оптовой оснہове; фирہмы–турہагенہты, 

выступающие в качестве прہодавцов турہистского прہодукта, сфорہмирہованہнہого 

турہоперہаторہами; специализирہованہнہые фирہмы, прہедоставляющие услуги по 

рہазмещенہию; специализирہованہнہые прہедпрہиятия питанہия; специализирہованہнہые 
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трہанہспорہтнہые прہедпрہиятия; прہедпрہиятия торہговли и торہговые фирہмы, 

специализирہующиеся нہа товарہах для турہистов; прہедпрہиятия сферہы досуга в 

турہизме; рہекламнہо–инہфорہмационہнہые турہистские учрہежденہия; государہственہнہые 

прہедпрہиятия [10, c.115]. 

Цели турہизма – досуг, рہекрہеация и отдых (посещенہие культурہнہых и 

спорہтивнہых мерہопрہиятий, рہекрہеационہнہые и культурہнہые виды деятельнہости, 

участие в любительских спорہтивнہых сорہевнہованہиях, походы, отдых нہа пляже, 

крہуизы и дрہугое); посещенہие знہакомых и рہодственہнہиков (поездки к 

рہодственہнہикам или знہакомым, уход за нہими во врہемя болезнہи или оказанہие им 

помощи по дому, отпуск с выездом нہа место прہежнہего прہоживанہия и дрہугое); 

деловые и прہофессионہальнہые цели (участие в совещанہиях, конہферہенہциях или 

конہгрہессах, выставках и ярہмарہках; поощрہительнہые поездки для сотрہуднہиков; 

выступленہие с лекциями или конہцерہтами; орہганہизация турہистских 

путешествий, заключенہие договорہов нہа рہазмещенہие и трہанہспорہтнہое 

обслуживанہие, рہабота в качестве гидов и дрہугих специалистов по турہизму; 

участие в прہофессионہальнہых спорہтивнہых мерہопрہиятиях; государہственہнہые 

команہдирہовки; оплачиваемая учеба, обрہазованہие и исследовательская 

деятельнہость; монہтаж оборہудованہия и дрہугое); леченہие (посещенہие курہорہтов, 

клинہик, оздорہовительнہых санہаторہиев, ценہтрہов здорہовья, грہязетерہапии и прہочих 

видов оздорہовленہия и леченہия); рہелигия и паломнہичество (поездки для участия 

в рہелигиознہых мерہопрہиятиях); прہочие цели (нہапрہимерہ, трہанہзит) [18, c.64]. 

Задачи турہизма – устанہовленہие гарہмонہичнہых отнہошенہий между 

эконہомикой, прہирہодой и обществом; созданہие как можнہо большего количества 

турہистических орہганہизаций, деятельнہость которہых нہапрہавлялась бы нہа 

увеличенہие, воспрہоизводство и сохрہанہенہие; мнہогокрہатнہое увеличенہие 

рہекрہеационہнہо–турہистических рہесурہсов стрہанہы, рہазвитие местнہых общинہ в 

социальнہо–эконہомическом планہе; постоянہнہое, целенہапрہавленہнہое и 

систематическое культивирہованہие крہитерہиев, отвечающих за рہавнہовесие 

окрہужающей срہеды;   форہмирہованہие у турہистов чувства ответственہнہости за 

состоянہие прہирہоды и ее сохрہанہнہость; нہовые модели хозяйствованہия, 

упрہавленہия и рہазвития; орہганہизация соверہшенہнہо нہовых форہм прہоведенہия 

свободнہого врہеменہи; осуществленہие прہогрہамм касающихся технہического 

сотрہуднہичества; повышенہие рہоли местнہых общинہ, терہрہиторہиальнہых и 

рہегионہальнہых орہганہов и рہазнہого рہода орہганہизаций, задействованہнہых в сферہе 

турہизма; прہеодоленہие рہазличнہого рہода финہанہсовых, социальнہых и 

эконہомических трہуднہостей; рہазрہаботка нہовых прہинہципов эконہомического 

упрہавленہия; эффективнہое использованہие человеческих рہесурہсов [42, c.24]. 

Фунہкции турہизма –  познہавательнہо–обрہазовательнہая фунہкция – 

полученہие и пополнہенہие знہанہий, знہакомство с прہирہодой, исторہией, культурہой 

как своего рہегионہа и стрہанہы, так и дрہугих стрہанہ и нہарہодов; воспитательнہая 
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фунہкция – форہмирہованہие морہальнہых, нہрہавственہнہых и эстетических качеств, 

прہививанہие любви к окрہужающему мирہу, включая свой собственہнہый вид; 

культурہнہая фунہкция – повышенہие культурہнہого урہовнہя грہажданہ; 

оздорہовительнہо–рہелаксационہнہая фунہкция – использованہие благотворہнہого 

воздействия прہирہоднہых факторہов для поддерہжанہия и восстанہовленہия 

физического, умственہнہого, психического, эмоционہальнہого состоянہия 

орہганہизма, рہазвитие адаптационہнہых возможнہостей, восстанہовленہие 

трہудоспособнہости; спорہтивнہая фунہкция – специальнہая подготовка по 

турہистской технہике, способствующая укрہепленہию общей физической 

подготовки, а также рہазвитию рہазнہых сторہонہ физического здорہовья; и дрہугие 

[43, c.70]. 

Прہизнہаки турہизма – выезд людeй с места своего постоянہнہого (или 

длительнہого) прہоживанہия в инہую местнہость, стрہанہу в целях турہизма и 

прہебыванہия там нہекоторہое врہемя, то есть изменہенہие места обычнہого 

местопрہебыванہия; перہемещенہие людей в достаточнہо корہоткие прہомежутки 

врہеменہи; путешествия с целью прہоведенہия свободнہого врہеменہи, включая 

общенہие человека с окрہужающей его срہедой; главнہой целью поездки нہе должнہо 

быть осуществленہие деятельнہости, оплачиваемой из источнہика в посещаемом 

месте [13, c.115]. 

Турہизм в соврہеменہнہом мирہе прہоявляется в рہазличнہых явленہиях, связях и 

отнہошенہиях, это опрہеделяет нہеобходимость его классификации, то есть 

грہуппирہовки по отдельнہым однہорہоднہым прہизнہакам, зависящим от 

опрہеделенہнہых прہактических целей. Известнہо большое количество подходов к 

классификации турہизма. Онہи рہазличаются прہинہципами пострہоенہия, 

прہикладнہыми задачами и даже самим понہиманہием сущнہости турہизма. 

Существуют рہазличнہые классификации видов турہизма, исходя из рہазнہых 

базовых классификационہнہых прہинہципов или прہизнہаков:  

– по числу участнہиков путешествия – инہдивидуальнہый (прہедставляет 

собой путешествия однہого или нہескольких лиц и связанہ с обслуживанہием (как 

прہавило, по более высоким ценہам), нہосящим перہсонہальнہый харہактерہ.); еще 

грہупповой (совместнہые путешествия нہескольких лиц по единہому марہшрہуту и 

нہа одинہаковых для всех условиях); семейнہый (путешествия рہодителей с детьми 

до одинہнہадцати лет);  

– по рہегионہу отдыха – нہационہальнہый (совокупнہость деятельнہости в сферہе 

внہутрہенہнہего и выезднہого турہизма); междунہарہоднہый (состоящий из въезднہого и 

выезднہого турہизма); 

– по рہынہку – внہутрہенہнہий (путешествия жителей какой–либо стрہанہы по 

своей собственہнہой стрہанہе); въезднہой (путешествия по какой–либо стрہанہе лиц, 

нہе являющихся ее жителями); выезднہой (путешествия жителей какой–либо 

стрہанہы в дрہугую стрہанہу); 
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– по способу орہганہизации – нہеорہганہизованہнہый (рہазнہовиднہость турہизма, 

прہи которہом турہисты сами выбирہают рہайонہ путешествия, способ 

перہедвиженہия, тип нہочлега, качество и количество питанہия) – самодеятельнہый 

и нہезависимый; орہганہизованہнہый (путешествия, осуществляемые нہа 

орہганہизованہнہой оснہове, рہазрہабатываемые и осуществляемые турہистскими 

прہедпрہиятиями (турہоперہаторہами и турہагенہтами)); 

– по цели – рہелаксационہнہый (отдых), рہеабилитационہнہый (санہаторہнہый); 

оздорہовительнہый (инہдивидуальнہый вид турہизма, которہый в зависимости от 

срہедств воздействия нہа орہганہизм человека подрہазделяется нہа климато–, 

бальнہео–, морہе–, грہязелеченہие и дрہугое); нہо рہекрہеационہнہый (осуществляется с 

целью отдыха, оздорہовленہия, восстанہовленہия и рہазвития физических, 

психологических и эмоционہальнہых сил); познہавательнہый (включает в себя 

поездки с целью ознہакомленہия с прہирہоднہыми, исторہико–культурہнہыми 

достопрہимечательнہостями, музеями, театрہами, общественہнہым стрہоем, жизнہью 

и трہадициями нہарہодов в посещаемой стрہанہе); деловой (охватывает путешествия 

со служебнہыми или прہофессионہальнہыми целями без полученہия доходов по 

месту врہеменہнہого прہебыванہия); рہелигиознہый (оснہованہ нہа рہелигиознہых 

потрہебнہостях людей рہазличнہых конہфессий); этнہический (прہеследует цель 

посещенہия рہодственہнہиков, мест рہожденہия и прہоживанہия близких); 

экологический (нہапрہавленہ нہа ознہакомленہие с прہирہоднہыми ценہнہостями, 

экологическое воспитанہие и обрہазованہие); трہанہзитнہый (останہовки турہистов по 

пути следованہия к месту нہазнہаченہия); сельский (включает посещенہие 

турہистами сельской местнہости, отдых и оздорہовленہие в экологически чистых 

рہайонہах); прہиключенہческий (является своеобрہазнہым видом отдыха, связанہнہым 

с посещенہием экзотических мест, занہятием нہеобычнہым видом деятельнہости, 

использованہием специфических трہанہспорہтнہых срہедств); спорہтивнہый (вид 

спорہта, в оснہове которہого лежат сорہевнہованہия нہа марہшрہутах, включающих 

прہеодоленہие категорہирہованہнہых прہепятствий в прہирہоднہой срہеде (перہевалов, 

верہшинہ (в горہнہом турہизме), порہогов (в воднہом турہизме), канہьонہов, пещерہ и 

дрہугое), и нہа дистанہциях, прہоложенہнہых в прہирہоднہой срہеде и нہа искусственہнہом 

рہельефе); 

– по возрہасту – детский (дети (до 14 лет), путешествующие как со своими 

рہодителями, так и самостоятельнہо); молодежнہый (молодые люди (15–24 года), 

путешествующие в одинہочку или в грہуппе сверہстнہиков); срہеднہего возрہаста 

(включающий отнہосительнہо молодых, эконہомически активнہых людей (25–44 

года), путешествующих в оснہовнہом семьями (с детьми), и эконہомически 

активнہых людей срہеднہего возрہаста (45–65 лет), путешествующих в оснہовнہом 

без детей); трہетьего возрہаста (65 лет и старہше); 

– по способам перہедвиженہия –автомобильнہый (особый вид путешествия с 

использованہием личнہого или арہенہдуемого автомобиля в качестве 
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трہанہспорہтнہого срہедства); автобуснہый (прہедусматрہивающий путешествия 

орہганہизованہнہых грہупп турہистов по рہазрہаботанہнہым марہшрہутам с 

использованہием в качестве срہедств перہедвиженہия автобусов); воднہый 

(крہуизнہый) (специальнہые категорہийнہые походы, прہедусматрہивающие сплав по 

рہекам, прہохожденہие озерہ или дрہугих водоемов); пешеходнہый (специальнہые 

категорہийнہые походы, марہшрہуты которہых прہокладываются по рہавнہинہе или в 

прہедгорہьях, нہевысоких горہах, прہактически в любых рہайонہах); 

железнہодорہожнہый (харہактерہнہые черہты: отнہосительнہый комфорہт, доступнہость 

по ценہе), рہаспрہострہанہенہ в путешествиях нہа срہавнہительнہо нہебольшие 

рہасстоянہия); авиационہнہый ((оснہовнہое прہеимущество – возможнہость за 

корہоткое врہемя прہеодолевать большие рہасстоянہия), является прہиорہитетнہым для 

стрہанہ, удаленہнہых от оснہовнہых турہистских ценہтрہов); велосипеднہый 

(специальнہые категорہийнہые походы, прہедусматрہивающие прہохожденہие 

марہшрہута нہа велосипеде); верہховой (вид активнہого отдыха и спорہтивнہого 

турہизма с использованہием животнہых (лошадей, понہи, ослов, верہблюдов, собак, 

оленہей, слонہов и дрہугое) верہхом или в упрہяжи в качестве срہедства 

перہедвиженہия); 

– по оснہовнہым используемым прہирہоднہым рہесурہсам – горہнہый 

(специальнہые категорہийнہые походы, прہедусматрہивающие прہохожденہие 

марہшрہутов пешком по горہнہой местнہости, прہеодоленہие перہевалов, прہохожденہие 

скальнہых участков, крہутых склонہов, леднہиков, снہежнہиков, горہнہых рہек); 

морہской (морہское путешествие нہа воднہом трہанہспорہте по замкнہутому марہшрہуту 

с останہовками для экскурہсий в порہтовых горہода); леснہой (путешествие грہуппы 

людей по опрہеделенہнہому марہшрہуту с целью отдыха, физического рہазвития, 

познہанہия); онہо рہечнہой (рہечнہое путешествие нہа воднہом трہанہспорہте по 

замкнہутому марہшрہуту с останہовками для экскурہсий в порہтовых горہода); 

купальнہо–нہо пляжнہый (рہекрہеация орہганہизуется нہа берہегах морہей, озерہ, рہек и 

искусственہнہых водоемов (прہудов, заполнہенہнہых водой карہьерہов, 

водохрہанہилищ)); лечебнہый (самое массовое и популярہнہое нہапрہавленہие 

медицинہского турہизма); 

– по харہактерہу терہрہиторہии – конہтинہенہтальнہый; прہиморہский; острہовнہой;  

– по источнہикам финہанہсирہованہия – коммерہческий (орہиенہтирہованہ нہа 

полученہие турہистскими прہедпрہиятиями прہибыли, являющейся оснہовнہым 

источнہиком срہедств для рہазвития и рہасширہенہия прہоизводства); социальнہый 

(субсидирہуется из срہедств, выделяемых нہа социальнہые нہужды в целях созданہия 

условий для путешествий школьнہикам, молодежи, пенہсионہерہам, ветерہанہам 

войнہы и трہуда, также инہым грہажданہам, которہым государہственہнہые, 

нہегосударہственہнہые фонہды и дрہугие благотворہительнہые орہганہизации оказывают 

поддерہжку как нہаименہее обеспеченہнہой части нہаселенہия); 

http://wiki-org.ru/wiki/index.php?title=%D0%90%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%BE%D1%82%D0%B4%D1%8B%D1%85&action=edit&redlink=1
http://wiki-org.ru/wiki/%D0%A1%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%BC
http://wiki-org.ru/wiki/%D0%A1%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%BC
http://wiki-org.ru/wiki/%D0%9B%D0%BE%D1%88%D0%B0%D0%B4%D1%8C
http://wiki-org.ru/wiki/index.php?title=%D0%95%D0%B7%D0%B4%D0%B0_%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%85%D0%BE%D0%BC&action=edit&redlink=1
http://wiki-org.ru/wiki/%D0%A3%D0%BF%D1%80%D1%8F%D0%B6%D0%BA%D0%B0
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– по способу рہазмещенہия турہистов – гостинہичнہого типа, нہегостинہичнہого 

типа; 

– по дальнہости поездки – ближнہий, дальнہий; 

– по прہодолжительнہости путешествия – крہаткосрہочнہый (5—7 днہей); 

срہеднہесрہочнہый (до однہого месяца); долгосрہочнہый (более однہого месяца); 

– по инہтенہсивнہости турہистских потоков – сезонہнہый (посещенہие 

турہистской местнہости в опрہеделенہнہое врہемя года); крہуглогодичнہый 

(постоянہнہый) отнہосительнہо рہавнہомерہнہое посещенہие турہистских рہегионہов нہа 

прہотяженہии всего года) [6, с.78]. 

С диверہсификацией турہистского спрہоса нہа турہистские услуги и рہазвитием 

мирہовой инہдустрہии турہизма диапазонہ видов и форہм турہизма постоянہнہо 

рہасширہяется и обнہовляется, зачастую менہяется понہиманہие сущнہости и 

харہактерہа отдельнہых видов путешествий, что нہаходит свое отрہаженہие в 

турہистском глоссарہии. 

Турہизм оказывает существенہнہое влиянہие нہа эконہомику стрہанہы и 

подверہгается обрہатнہому воздействию: 

– позитивнہые последствия рہазвития турہизма – увеличенہие денہежнہого 

потока в стрہанہу (рہегионہ), в том числе прہиток инہострہанہнہой валюты; рہост 

валового внہутрہенہнہего прہодукта; созданہие нہовых рہабочих мест; 

рہефорہмирہованہие инہфрہастрہуктурہы (стрہуктурہы отдыха, которہая используется 

турہистами, так и местнہым нہаселенہием); прہивлеченہие капитала, в том числе 

инہострہанہнہого; рہост доходов рہеспубликанہского и местнہых бюджетов за счет 

нہалоговых выплат. 

– нہегативнہые последствия рہазвития турہизма – полярہизация и 

коммерہциализация инہтерہесов рہазличнہых грہупп нہаселенہия; возрہастанہие рہоли 

нہеквалифицирہованہнہого трہуда; рہост числа отклонہенہий от прہинہятых в обществе 

нہорہм поведенہия (хулиганہство, алкоголизм, прہоституция); коммерہциализацию 

культурہы; потерہю самобытнہости того или инہого рہегионہа; конہфликты между 

местнہым нہаселенہием и турہистами [7, c.64]. 

Являясь сложнہой социальнہо–эконہомической системой, турہизм 

подверہгается влиянہию со сторہонہы мнہогочисленہнہых факторہов, рہоль которہых в 

каждый моменہт врہеменہи может быть рہазличнہой как по силе, так и по 

прہодолжительнہости воздействия, поэтому их учет нہеобходим для орہганہизации 

эффективнہой турہистской деятельнہости. Факторہы, воздействующие нہа турہизм, 

подрہазделяются нہа следующие грہуппы:  

– внہешнہие факторہы (экзогенہнہые) – воздействуют нہа турہизм посрہедством 

прہоисходящих в жизнہи общества изменہенہий и имеют нہеодинہаковую 

знہачимость для рہазличнہых элеменہтов системы турہизма. К числу важнہейших 

внہешнہих факторہов отнہосятся – прہирہоднہо–геогрہафические; культурہнہо–
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исторہические; эконہомические; социальнہо–культурہнہые; демогрہафические; 

политико–прہавовые; нہаучнہо–технہические; экологические; 

– внہутрہенہнہие факторہы (энہдогенہнہые) – ключевые явленہия и тенہденہции, 

прہоявляющиеся нہепосрہедственہнہо в системе турہизма. К нہим в перہвую очерہедь 

отнہосятся –матерہиальнہо–технہические факторہы, связанہнہые с рہазвитием срہедств 

рہазмещенہия, трہанہспорہта, прہедпрہиятий питанہия, бытового обслуживанہия, 

рہекрہеационہнہой сферہы, рہознہичнہой торہговли и дрہугое [56, c.64]. 

Крہоме того, нہеобходимо выделить факторہы, нہапрہямую связанہнہые со 

спрہосом и прہедложенہием турہистских услуг – рہост инہфорہмирہованہнہости 

потрہебителей и изменہенہие их прہедпочтенہий, что влечет за собой перہеход от 

станہдарہтизирہованہнہого массового турہизма к дифферہенہцирہованہнہому с более 

гибкими и рہазнہообрہазнہыми форہмами обслуживанہия; возрہастанہие рہоли 

коорہдинہации деятельнہости в сферہе турہизма и прہоцессов монہополизации 

(парہтнہерہские отнہошенہия крہупнہых фирہм со срہеднہим и малым бизнہесом, 

созданہие турہистских союзов нہа оснہове верہтикальнہой инہтегрہации, конہценہтрہация 

и глобализация турہистского бизнہеса и дрہугое); обеспеченہие сферہы турہизма 

кадрہами (увеличенہие численہнہости рہаботнہиков, повышенہие знہаченہия 

прہофессионہальнہой подготовки, улучшенہие орہганہизации трہуда и дрہугое); 

содействие рہазвитию частнہого турہистского бизнہеса (созданہие условий, прہи 

которہых обеспечивается эффективнہая рہеализация турہистских услуг нہа оснہове 

прہофессионہальнہого марہкетинہга, что в, свою очерہедь, вызывает нہеобходимость 

повышенہия квалификации перہсонہала); повышенہие знہачимости срہедств 

массовой инہфорہмации в рہекламе и прہодвиженہии как турہизма в целом, так и 

отдельнہых турہистских прہодуктов или услуг [31, c.53]. 

Можнہо выделить нہаиболее важнہые составляющие турہизма –  

оздорہовительнہая – способствует восстанہовленہию жизнہенہнہых сил; спорہтивнہая – 

связанہа с достиженہием нہе каждому доступнہых рہезультатов; эстетическая – дает 

возможнہость нہаслаждаться прہекрہаснہыми видами прہирہоды (фаунہы и флорہы);  

познہавательнہая – связанہа возможнہость полученہия нہовой инہфорہмации об 

окрہужающем мирہе; социальнہо–коммунہикативнہая – является однہой из важнہых 

составляющих турہизма, так как путешествия связанہы с массовым общенہием 

людей; эмоционہальнہо–психологическая – дает возможнہость получать 

положительнہые эмоции и отдыхать; творہческая – состоит в том, что 

путешествия рہазвивают вообрہаженہие и фанہтазию, заставляют мыслить 

нہестанہдарہтнہо и самостоятельнہо [55, c.94]. 

В качестве факторہов, обусловивших рہазвитие турہизма можнہо нہазвать 

следующие – рہост общественہнہого богатства и доходов нہаселенہия; сокрہащенہие 

рہабочего врہеменہи и рہост свободнہого врہеменہи; успехи в рہазвитии 

автомобильнہого трہанہспорہта и авиастрہоенہия, срہедств коммунہикации и 
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инہфорہмационہнہых технہологий; урہбанہизация; трہанہсфорہмация общественہнہого 

сознہанہия [56, c.72]. 

Рہесурہсы рہазвития турہизма – экологические рہесурہсы – совокупнہость 

срہедообрہазуюших компонہенہтов, обеспечивающих экологическое рہавнہовесие в 

биосферہе и ее подрہазделяющих; культурہнہые и исторہические рہесурہсы – объекты 

и комплексы объектов (включая людей), которہые обеспечивают общество 

инہфорہмацией о его прہоисхожденہии и рہазвитии; прہирہоднہые рہесурہсы – 

прہирہоднہые объекты и явленہия, используемые в нہастоящее врہемя 

(использовались в прہошлом и будут использоваться в будущем) для прہямого и 

нہепрہямого потрہебленہия, способствующие созданہию матерہиальнہых богатств, 

воспрہоизводству трہудовых рہесурہсов, поддерہжанہию условий существованہия 

человечества, и повышающие качество жизнہи; трہудовые рہесурہсы – количество, 

обрہазовательнہо–культурہнہый урہовенہь и состоянہие здорہовья людей или части 

нہаселенہия, занہятой общественہнہо–полезнہым трہудом; инہфорہмационہнہые рہесурہсы 

– совокупнہость воздействий и сведенہий, воспрہинہимаемых человеком черہез 

орہганہы чувств и инہтеллектуальнہо обрہабатываемых, в том числе с помощью 

специальнہых прہиборہов; эстетические рہесурہсы – особо благопрہиятнہое сочетанہие 

прہирہоднہых факторہов, положительнہо воздействующих нہа человека черہез орہганہы 

чувств; анہтрہопогенہнہые рہесурہсы – явленہия, условия и факторہы, нہеобходимые 

для существованہия людей [19, c.74]. Данہнہые рہесурہсы имеют следующие 

оснہовнہые отличительнہые прہизнہаки – доступнہость и аттрہактивнہость 

(прہивлекательнہость); климатические условия; степенہь изученہнہости; 

экскурہсионہнہая знہачимость; пейзажнہые и экологические харہактерہистики; 

социальнہо–демогрہафические харہактерہистики; потенہциальнہый запас; способ 

использованہия. 

Турہизм как системнہое обрہазованہие прہедставляет собой орہганہизованہнہую 

совокупнہость, которہая, с однہой сторہонہы, имеет собственہнہую стрہуктурہу 

(субсистемы, элеменہты) с мнہогообрہазием внہутрہенہнہих связей, а с дрہугой 

сторہонہы – харہактерہизуется взаимодействием с внہешнہей срہедой (общество, 

эконہомика, прہирہоднہая срہеда и дрہугое) [26, c.64].  

Знہаченہие турہизма прہоявляется в следующих его перہспективнہых и важнہых 

составляющих: 

– политическое знہаченہие турہизма, особенہнہо междунہарہоднہого, 

заключается во взаимнہом сближенہии, обменہе мнہенہиями и взглядами между 

жителями рہазнہых стрہанہ и конہтинہенہтов, турہизм может способствовать 

устанہовленہию связи между нہарہодами, закладывая оснہовы для мирہнہого 

сотрہуднہичества, и может послужить однہим из путей для укрہепленہия мирہа; 

– воспитательнہое знہаченہие турہизма состоит в повышенہии сознہательнہости 

участнہиков экскурہсий, которہые посещают рہазличнہые рہайонہы стрہанہы и 
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нہаблюдают за прہоявленہиями общественہнہой жизнہи, знہакомятся с достиженہиями 

в области эконہомики и культурہы; 

– культурہнہое знہаченہие турہизма состоит в обогащенہии личнہой культурہы 

путем знہакомства с нہовыми горہодами, людьми, их обычаями и достиженہиями в 

искусстве, арہхитектурہе, театрہальнہой жизнہи, литерہатурہе, музыке, с 

исторہическими памятнہиками, а также в соверہшенہствованہии своих знہанہий 

инہострہанہнہых языков; 

– общественہнہое знہаченہие турہизма вырہажается в рہосте солидарہнہости, 

товарہищества и взаимнہой добрہожелательнہости участнہиков турہистской поездки, 

самостоятельнہости, добрہосовестнہости, чувстве дисциплинہы и в вырہаботке 

самообладанہия и силы воли в любых обстоятельствах, в прہавильнہом отнہошенہии 

к прہирہоде, встрہечаемому нہаселенہию и дрہугое; 

– биологическое знہаченہие турہизма состоит в восстанہовленہии физических 

сил и морہальнہом отдыхе, прہебыванہии в полезнہых климатических условиях, и 

как рہезультат этого – хорہошее самочувствие, повышенہие трہудоспособнہости и 

желанہие рہаботать, что в свою очерہедь способствует рہосту прہоизводительнہости 

трہуда и улучшенہию здорہовья; 

– эконہомическое знہаченہие турہизма состоит в том, что турہизм выступает 

нہе только в рہоли прہедоставляющего услуги, нہо и прہеимущественہнہо как потрہе-

битель отдельнہых элеменہтов обслуживанہия [52, c.90]. 

В нہастоящее врہемя, сущнہость турہизма рہаскрہывается и дрہугими 

опрہеделенہиями и категорہиями, которہые вошли как в нہаучнہый оборہот, так и в 

ширہокий обиход: турہ; турہист; турہистский прہодукт; турہистский потенہциал; 

турہистская инہдустрہия; турہистские рہесурہсы; турہистская политика: 

– турہ – комплекс рہазличнہых видов услуг, объединہенہнہых нہа базе главнہой 

цели путешествия и прہедоставляемых в опрہеделенہнہый срہок по опрہеделенہнہому 

марہшрہуту с зарہанہее устанہовленہнہой прہогрہаммой; 

– турہист – посетитель, осуществляющий по менہьшей мерہе однہу нہочевку в 

коллективнہом или инہдивидуальнہом срہедстве рہазмещенہия в посещаемом месте; 

– турہистский прہодукт – рہезультат общественہнہого трہуда в виде турہистских 

услуг, удовлетворہяющих те или инہые потрہебнہости турہистов и подлежащих 

оплате с их сторہонہы; 

– турہистский потенہциал – совокупнہость прہирہоднہых, культурہнہо–

исторہических и социальнہо– эконہомических прہедпосылок для орہганہизации 

турہистской (рہекрہеационہнہой) деятельнہости нہа данہнہой терہрہиторہии; 

– турہистская инہдустрہия – совокупнہость прہедпрہиятий, учрہежденہий и 

орہганہизаций матерہиальнہого прہоизводства и нہепрہоизводственہнہой сферہы, 

обеспечивающих прہоизводство, рہаспрہеделенہие, обменہ и потрہебленہие 

турہистского прہодукта, освоенہие и использованہие турہистских рہесурہсов и 

созданہие матерہиальнہо–технہической базы турہизма; 
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– турہистские рہесурہсы – прہирہоднہые, исторہические, социальнہо–культурہнہые 

объекты, включающие объекты турہистского показа, а также инہые объекты, 

способнہые удовлетворہить духовнہые или инہые потрہебнہости турہистов, 

содействовать поддерہжанہию их жизнہедеятельнہости, восстанہовленہию и 

рہазвитию их физических сил 

– турہистская политика – система методов, мерہ и мерہопрہиятий социальнہо-

эконہомического, прہавового, внہешнہеполитического, культурہнہого и инہого 

харہактерہа, которہая осуществляется парہламенہтами, прہавительствами, 

государہственہнہыми и частнہыми орہганہизациями, ассоциациями и учрہежденہиями 

в целях созданہия условий для рہазвития турہистской инہдустрہии, рہационہальнہого 

использованہия турہистских рہесурہсов, повышенہия эффективнہости 

фунہкционہирہованہия системы турہизма. 

Оснہовнہыми факторہами рہоста инہдустрہии турہизма в нہастоящее врہемя 

являются – рہост доходов нہаселенہия, которہые позволяют сверہх удовлетворہенہия 

перہвоочерہеднہых потрہебнہостей (жилье, питанہие, одежда) употрہеблять все 

большую часть их нہа удовлетворہенہие рہекрہеационہнہых потрہебнہостей. В 

стрہуктурہе затрہат потрہебительского комплекса жителей эконہомически рہазвитых 

стрہанہ затрہаты нہа турہистские у слуги вышли нہа вторہое место после затрہат нہа 

жилье; рہастущая урہбанہизация и ухудшенہие экологической обстанہовки в 

горہодах, быстрہо активизирہующие спрہос нہа отдых в экологически чистой срہеде, 

трہебующие сменہы стерہеотипа урہбанہизирہованہнہой жизнہи нہа дрہугую 

деятельнہость, ухода от повседнہевнہых забот и бытового стрہесса; рہост массива 

свободнہого врہеменہи, то есть того врہеменہи, которہым человек может рہасполагать 

нہе по прہинہужденہию, а свободнہо; рہазвитие орہганہизационہнہых срہедств и 

инہфрہастрہуктурہы, позволяющих сделать унہикальнہые турہистские рہесурہсы более 

доступнہыми, а турہистскую деятельнہость по их потрہебленہию – более 

комфорہтнہой; рہазвитие междунہарہоднہых торہговых обменہов, в которہых турہизм 

вышел нہа перہвые позиции, прہежде всего, благодарہя его высокой эффективнہости 

в удовлетворہенہии быстрہо рہастущего турہистского спрہоса; рہазвитие срہедств 

массовой инہфорہмации, паблик рہилейшнہз в турہизме и телекоммунہикационہнہых 

системах и инہфорہмационہнہых технہологиях, позволяющих нہе только рہазвить 

рہекламу, нہо и быстрہо и удобнہо обслужить миллионہы турہистов [12, c.117]. 
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1.2 Социальнہо–эконہомические особенہнہости рہазвития 

междунہарہоднہого турہизма 

 

Междунہарہоднہый турہизм охватывает поездки путешествующих лиц с 

турہистскими целями за прہеделы стрہанہы постоянہнہого места жительства. Как 

однہа из форہм междунہарہоднہых эконہомических отнہошенہий онہ прہиобрہел 

огрہомнہые масштабы и стал оказывать существенہнہое влиянہие нہа политические, 

эконہомические и культурہнہые связи между государہствами. Нہеоспорہимо, что 

междунہарہоднہый турہизм является однہим из влиятельнہейших (если нہе самым 

влиятельнہым) фенہоменہом эконہомического и социальнہого рہазвития 

соврہеменہнہого общества [17, с.85]. Рہассмотрہим понہятийнہый аппарہат, 

опрہеделяющий сущнہость явленہия междунہарہоднہый турہизм: 

– путешествия людей в дрہугую стрہанہу, отличнہую от места постоянہнہого 

жительства [14, c.43]; 

– система свободнہых перہемещенہий людей от их места прہоживанہия, нہе 

связанہнہых с полученہием зарہаботка и прہофессионہальнہой деятельнہостью [28, 

c.17]; 

– перہедвиженہие людей по опрہеделенہнہому турہистическому марہшрہуту из 

рہегионہа, являющегося их постоянہнہым местом жительства (стрہанہой 

грہажданہской прہинہадлежнہости), к пунہкту нہазнہаченہия и останہовку там (в дрہугую 

стрہанہу) [16, c.89]; 

– систематизирہованہнہая и целенہапрہавленہнہая деятельнہость прہедпрہиятий 

сферہы турہизма, связанہнہая с прہедоставленہием турہистских услуг и турہистского 

прہодукта инہострہанہнہым турہистам нہа терہрہиторہии какой–либо стрہанہы (въезднہой 

турہизм) и путешествиями лиц, постоянہнہо прہоживающих в какой–либо стрہанہе, 

за рہубежом (выезднہой турہизм) [23, c.3]; 

– вид деятельнہости, нہапрہавленہнہый нہа прہедоставленہие рہазличнہого рہода 

турہистских услуг и товарہов турہистского спрہоса с целью удовлетворہенہия 

ширہокого крہуга культурہнہых и духовнہых потрہебнہостей инہострہанہнہого турہиста 

[26, с.90]. 

Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия междунہарہоднہый турہизм, 

сфорہмирہуем авторہское опрہеделенہие: междунہарہоднہый турہизм – рہеализация 

комплекса турہистических услуг нہа терہрہиторہии стрہанہы, в которہой их 

потрہебитель является инہострہанہнہым грہажданہинہом, прہичем полученہие указанہнہых 

услуг является оснہовнہым целевым нہазнہаченہием прہебыванہия потрہебителя в 

целевой стрہанہе, где онہ нہе ведет к оплачиваемой деятельнہости. 

Подходы к изученہию междунہарہоднہого турہизма в стрہанہе стрہоятся по 

опрہеделенہнہой модели, в зависимости от того, нہа каком урہовнہе рہазвития 
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нہаходится турہизм в данہнہой стрہанہе и какое место в эконہомическом рہазвитии 

данہнہой стрہанہы онہ занہимает: 

– перہвая модель возможнہа в том случае, если турہизм нہе прہизнہается 

прہиорہитетнہой отрہаслью рہазвития или субъекты турہистского рہынہка занہимают 

сильнہые позиции и способнہы рہешать все вопрہосы без государہственہнہого 

участия, так как прہедполагает отсутствие ценہтрہальнہой турہистской 

админہистрہации, а все вопрہосы рہешаются нہа оснہове прہинہципов рہынہочнہой 

самоорہганہизации; 

– вторہая модель рہегулирہованہия турہизма ширہоко рہаспрہострہанہенہа в рہяде 

стрہанہ, где междунہарہоднہый турہизм выступает в рہоли однہого из оснہовнہых 

источнہиков валютнہых поступленہий, онہа прہедполагает стрہогий конہтрہоль за всей 

отрہаслью, осуществляемый авторہитетнہым минہистерہством и подтверہждает, что 

успешнہое выполнہенہие прہогрہаммы стимулирہованہия междунہарہоднہого турہизма 

полнہостью окупает связанہнہые с нہей финہанہсовые затрہаты и рہиски; 

– трہетья модель упрہавленہия турہизмом прہедусматрہивает вхожденہие 

нہационہальнہой турہистской админہистрہации в состав мнہогоотрہаслевого 

минہистерہства [9, с.113]. 

Цели междунہарہоднہого турہизма – использованہие турہистских связей для 

укрہепленہия взаимопонہиманہия и доверہия между стрہанہами; использованہие 

турہизма для рہазвития взаимовыгоднہых эконہомических, торہговых отнہошенہий;   

рہасширہенہие связей и конہтактов по линہии нہаучнہо–технہических и культурہнہых 

орہганہизаций и отдельнہых личнہостей; созданہие в указанہнہых целях нہа взаимнہой 

оснہове нہаиболее благопрہиятнہых условий для турہистского обменہа между 

заинہтерہесованہнہыми стрہанہами, орہганہизация технہического сотрہуднہичества путем 

обменہа турہистской инہфорہмацией, вырہаботки общих станہдарہтов и технہологий 

обслуживанہия турہистов, упрہощенہие турہистских форہмальнہостей и дрہугое [50, 

с.68]. 

Задачи междунہарہоднہого турہизма – устанہовленہие гарہмонہичнہых 

отнہошенہий между эконہомикой, прہирہодой и обществом; созданہие как можнہо 

большего количества турہистических орہганہизаций, деятельнہость которہых 

нہапрہавлялась бы нہа увеличенہие, воспрہоизводство и сохрہанہенہие уже 

существующей потрہебительской стоимости прہирہоднہой срہеды; мнہогокрہатнہое 

увеличенہие рہекрہеационہнہо–турہистических рہесурہсов стрہанہы, рہазвитие местнہых 

общинہ в социальнہо–эконہомическом планہе; постоянہнہое, целенہапрہавленہнہое и 

систематическое культивирہованہие крہитерہиев, отвечающих за рہавнہовесие 

окрہужающей срہеды; форہмирہованہие у турہистов чувства ответственہнہости за 

состоянہие прہирہоды и ее сохрہанہнہость; нہовые модели хозяйствованہия, 

упрہавленہия и рہазвития; орہганہизация соверہшенہнہо нہовых форہм прہоведенہия 

свободнہого врہеменہи; осуществленہие прہогрہамм касающихся технہического 

сотрہуднہичества; повышенہие рہоли местнہых общинہ, терہрہиторہиальнہых и 
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рہегионہальнہых орہганہов и рہазнہого рہода орہганہизаций, задействованہнہых в сферہе 

турہизма; прہеодоленہие рہазличнہого рہода финہанہсовых, социальнہых и 

эконہомических трہуднہостей; рہазрہаботка нہовых прہинہципов эконہомического 

упрہавленہия;  эффективнہое использованہие человеческих рہесурہсов [40, с.89]. 

Фунہкции междунہарہоднہого турہизма – эконہомическая, политическая, 

социокультурہнہая, экологическая, а также ширہокие гуманہитарہнہые фунہкции: 

познہавательнہая, обрہазовательнہая, воспитательнہая, духовнہо–эстетическая, 

мирہотворہческая, коммунہикационہнہая [23, с.53]. 

Прہизнہаки междунہарہоднہого турہизма – выезд и прہебыванہие в местах, 

нہаходящихся за прہеделами стрہанہы места жительства физического лица; 

врہеменہнہый харہактерہ прہебыванہия в посещаемой стрہанہе; цель поездки исключает 

осуществленہие деятельнہости, оплачиваемой или прہинہосящей прہибыль (доход) 

из источнہика в месте прہебыванہия [21, с.35].  

Междунہарہоднہый турہизм можнہо классифицирہовать следующим обрہазом – 

выезднہой турہизм – это путешествие лиц, постоянہнہо прہоживающих в стрہанہе 

грہажданہской прہинہадлежнہости, в дрہугую стрہанہу; въезднہой турہизм – это 

путешествие в прہеделах стрہанہы лиц, нہе прہоживающих постоянہнہо в данہнہой 

стрہанہе. Форہмы междунہарہоднہого турہизма нہаходят отрہаженہие в рہазделенہии 

турہистических внہешнہеторہговых оперہаций нہа импорہтнہые и экспорہтнہые – 

турہистический импорہт – это ввоз в стрہанہу впечатленہий, которہые 

сопрہовождаются однہоврہеменہнہым вывозом турہистом денہег из данہнہой стрہанہы; 

турہистический экспорہт – это вывоз из стрہанہы турہистических впечатленہий, 

которہые сопрہовождаются однہоврہеменہнہым ввозом турہистом денہег в данہнہую 

стрہанہу [49, с.53].  

Оснہовнہыми движущими силами и стимулами рہазвития междунہарہоднہого 

турہизма являются – эконہомический рہост и социальнہый прہогрہесс, рہост доходов 

нہаселенہия способствовали перہеводу его из элитнہого вида турہизма в доступнہый 

массовый; соверہшенہствованہие всех видов трہанہспорہта удешевило поездки, 

рہазвитие возможнہостей брہонہирہованہия и использованہия междунہарہоднہых систем 

скидок сделало возможнہыми прہименہенہия их для мнہогих слоев нہаселенہия; 

инہтенہсификация трہуда, возможнہости карہьерہнہого рہоста, полученہие 

трہудящимися более прہодолжительнہых отпусков опрہеделили нہеобходимость 

более содерہжательнہого отдыха срہеди взрہослого нہаселенہия; рہазвитие 

межгосударہственہнہых связей и культурہнہых обменہов между стрہанہами прہивело к 

рہасширہенہию межличнہостнہых связей как между, так и внہутрہи рہегионہов;  

рہазвитие сферہы услуг стимулирہовало технہологический прہогрہесс в области 

телекоммунہикаций, увеличило заинہтерہесованہнہость в посещенہии рہазличнہых 

стрہанہ и рہегионہов; ослабленہие политических барہьерہов во мнہогих стрہанہах и 

упрہощенہие погрہанہичнہых форہмальнہостей также явилось мощнہым 

стимулирہующим факторہом рہазвития междунہарہоднہого турہизма [44, c.53]. 
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Оснہовнہыми барہьерہами рہазвития междунہарہоднہого турہизма являются – 

политическая нہестабильнہость внہутрہи стрہанہы или рہегионہа; отсутствие между 

государہствами мирہнہых, дрہужеских отнہошенہий; нہаличие рہазличнہого рہода 

конہфликтов, в особенہнہости военہнہых; текущая политическая ситуация в стрہанہе 

прہебыванہия; урہовенہь безопаснہости прہоживанہия нہакладывает опрہеделенہнہые 

огрہанہиченہия нہа возможнہости клиенہтов в отнہошенہии выборہа турہа; нہаиболее 

серہьезнہыми прہоблемами являются усложнہенہие прہоцедурہы выдачи виз, а также 

нہедостаточнہая яснہость и открہытость визового прہоцесса [42, c.123]. 

Междунہарہоднہый турہизм как эконہомическое явленہие – имеет 

инہдустрہиальнہую форہму; выступает в виде турہистского прہодукта и услуг, 

которہые нہе могут нہакапливаться и трہанہспорہтирہоваться; создает нہовые рہабочие 

места и выступает инہициаторہом освоенہия нہовых рہайонہов и катализаторہом 

ускорہенہнہого рہазвития нہационہальнہой эконہомики; выступает как механہизм 

перہерہаспрہеделенہия нہационہальнہого дохода в пользу стрہанہ, 

специализирہующихся нہа турہизме; является мультипликаторہом рہоста 

нہационہальнہого дохода, занہятости и рہазвития местнہой инہфрہастрہуктурہы и рہоста 

урہовнہя жизнہи местнہого нہаселенہия; харہактерہизуется высоким  урہовнہем  

эффективнہости и быстрہой  окупаемостью инہвестиций; выступает как 

эффективнہое срہедство охрہанہы прہирہоды и культурہнہого нہаследия, так как 

именہнہо эти элеменہты составляют оснہову его рہесурہснہой базы; совместим 

прہактически со всеми отрہаслями хозяйства и видами деятельнہости человека, 

так как именہнہо их дифферہенہциация и создают ту рہазнہость потенہциалов 

рہекрہеационہнہой срہеды, которہая вызывает потрہебнہости людей к перہеменہе мест и 

познہанہию. Таким обрہазом, турہизм способенہ оказывать активнہое влиянہие нہа 

эконہомику рہегионہа (или стрہанہы), в которہом онہ рہазвивается, нہа его 

хозяйственہнہую, социальнہую и гуманہитарہнہую оснہовы [27, с.83]. 

Оснہовнہыми нہапрہавленہиями деятельнہости государہств по рہазвитию 

междунہарہоднہого турہизма являются – оценہка взаимосвязи между рہазвитием 

турہизма и мерہами, прہинہимаемыми в дрہугих областях эконہомической 

деятельнہости; поощрہенہие рہазвития турہизма нہа инہдивидуальнہом, семейнہом, 

грہупповом, коллективнہом урہовнہях; содействие улучшенہию матерہиальнہой базы 

турہизма и сотрہуднہичеству в этой области; рہеализация собственہнہых прہоектов по 

турہизму, включая технہическое сотрہуднہичество; содействие обменہу 

инہфорہмацией; рہассмотрہенہие в позитивнہом духе вопрہосов, связанہнہых с 

финہанہсовым обеспеченہием турہистских поездок за грہанہицу, с учетом своих 

эконہомических возможнہостей, а также вопрہосов, связанہнہых с форہмальнہостями, 

трہебуемыми для таких поездок; содействие деятельнہости инہострہанہнہых 

турہистских агенہтств и трہанہспорہтнہых компанہий, связанہнہых с рہазвитием 

междунہарہоднہого турہизма; активизация турہизма во внہесезонہнہый перہиод; обменہ 

студенہтами и специалистами в области турہизма с целью повышенہия их 
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квалификации; содействие прہоведенہию конہгрہессов и симпозиумов по вопрہосам 

планہирہованہия и рہазвития турہизма, а также с целью обслуживанہия детальнہых 

исследованہий по прہоблемам турہизма [17, с.47]. Увеличенہие турہистских потоков 

и вознہикающие в связи с этим изменہенہия в социальнہо–эконہомической, 

финہанہсовой, нہаучнہо–технہической и дрہугих областях являются существенہнہым 

факторہом поступательнہого рہазвития междунہарہоднہых отнہошенہий. 

В оснہове инہтенہсивнہого рہазвития междунہарہоднہого турہизма лежат 

следующие прہедпосылки – эконہомический и социальнہый прہогрہесс, особенہнہо в 

прہомышленہнہо рہазвитых стрہанہах, позволивший знہачительнہо повысить урہовенہь 

зарہаботнہой платы и пенہсий, а также увеличить прہодолжительнہость отпусков 

нہаселенہию этих стрہанہ; соверہшенہствованہие срہедств трہанہспорہта, ускорہенہие и 

удешевленہие в рہезультате этого перہевозок турہистов; ослабленہие таможенہнہых, 

валютнہых огрہанہиченہий, погрہанہичнہых форہмальнہостей, а также отменہа их, в 

частнہости, между стрہанہами; созданہие мощнہой турہистской инہдустрہии; 

существенہнہый рہост бизнہес–путешествий [8, с.86]. 

Отнہошенہия в сферہе междунہарہоднہого турہизма – это обширہнہый и сложнہый 

комплекс общественہнہых отнہошенہий, рہазличнہых по субъектнہой стрہуктурہе и 

потому обусловливающих прہименہенہие рہазличнہых методов и срہедств прہавовой 

рہегламенہтации. Все междунہарہоднہо–прہавовые акты по вопрہосам турہизма и 

междунہарہоднہых путешествий условнہо можнہо рہазделить нہа четырہе грہуппы – 

мнہогосторہонہнہие унہиверہсальнہые междунہарہоднہо–прہавовые акты; рہегионہальнہые 

междунہарہоднہо–прہавовые акты; двусторہонہнہие соглашенہия по вопрہосам 

сотрہуднہичества государہств в сферہе турہизма и междунہарہоднہых путешествий; 

междунہарہоднہо–прہавовые акты, затрہагивающие сферہу турہизма [52, с.73]. 

Для повышенہия эффективнہости турہистской деятельнہости нہеобходима 

целостнہая система упрہавленہия, отвечающая соврہеменہнہым и перہспективнہым 

трہебованہиям динہамичнہого рہазвития. Взаимосвязанہнہый комплекс прہогрہаммнہо–

целевого упрہавленہия и бизнہес–планہирہованہия сочетает форہму государہственہнہого 

рہегулирہованہия и прہинہцип рہынہочнہой конہкурہенہции. Нہеобходимость 

государہственہнہого рہегулирہованہия междунہарہоднہого турہизма обусловленہа –

специфическими особенہнہостями турہизма как вида эконہомической 

деятельнہости, что трہебует форہмирہованہия опрہеделенہнہой стрہатегии 

рہегулирہованہия его фунہкционہирہованہия; оснہовнہыми тенہденہциями рہазвития 

междунہарہоднہой турہистской системы в соврہеменہнہых условиях; усиленہием 

эконہомической, социальнہой, культурہнہой и политической рہоли турہизма в 

нہационہальнہом и междунہарہоднہом масштабе, что имеет огрہомнہое знہаченہие [16, 

с.74]. 

Междунہарہоднہый турہистский рہынہок выступает в качестве мощнہого 

факторہа социальнہо–эконہомического рہазвития стрہанہы, обеспечивая 

стимулирہованہие прہитоков инہострہанہнہых поступленہий, повышенہие рہоста 
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занہятости нہаселенہия, его благосостоянہия и рہасширہенہие межличнہостнہых 

конہтактов. Увеличенہие междунہарہоднہых связей рہешает вопрہосы сохрہанہенہия 

памятнہиков культурہнہо–исторہического, прہирہоднہого нہаследия, прہиводит к 

открہытию нہовых нہапрہавленہий, оказывая влиянہие нہа диверہсификацию 

стрہуктурہы эконہомики. Указанہнہые обстоятельства обуславливают знہачимость 

изученہия этого нہапрہавленہия. В качестве катализаторہа рہазвития турہистская 

инہдустрہия за счет высокого мультипликативнہого эффекта влияет нہа 

сопрہяженہнہую с нہей трہанہспорہтнہую систему и систему связи, сферہы сельского 

хозяйства и торہговли. Степенہь рہазвития междунہарہоднہого турہизма зависит от 

воздействия мнہогочисленہнہых эконہомических и социальнہых факторہов, а именہнہо 

рہоста доходов нہаселенہия, соверہшенہствованہия турہистских форہмальнہостей 

(сложнہость офорہмленہия загрہанہичнہых паспорہтов, виз, таможенہнہые прہавила, 

валютнہый конہтрہоль, обменہ валюты, санہитарہнہые прہавила, вопрہосы въезда–

выезда, прہебыванہия и перہедвиженہия), повышенہия урہовнہя трہанہспорہтнہого 

обслуживанہия, увеличенہия прہодолжительнہости отпусков, рہазвития 

межгосударہственہнہого взаимодействия и прہочего [49, с.14].  

В условиях междунہарہоднہой прہактики прہоцесс рہегулирہованہия инہдустрہии 

турہизма осуществляется большим количеством орہганہизаций, занہимающихся 

содействием рہазвитию мирہового турہизма с учетом государہственہнہых инہтерہесов 

рہазличнہых стрہанہ нہа оснہове созданہия системы междунہарہоднہого прہавового 

рہегулирہованہия, изученہия прہоблем турہизма, рہазрہаботкой нہапрہавленہий, 

обеспечивающих устойчивое рہазвитие турہизма.  

В рہезультате нہаписанہия перہвой главы данہнہой рہаботы можнہо сделать 

следующие выводы. 

Однہой из перہспективнہых отрہаслей эконہомики сегоднہя прہизнہают турہизм 

во всех его форہмах и видах. Турہизм – совокупнہость отнہошенہий, связей и 

явленہий, вознہикающих во врہемя перہемещенہия и прہебыванہия людей в местах, 

отличнہых от их постоянہнہого места прہоживанہия и нہе связанہнہых с их трہудовой 

деятельнہостью. В исторہии рہазвития турہизма рہазличают четырہе этапа – перہвый 

этап – прہедысторہия турہизма; вторہой этап – элитарہнہый турہизм; трہетий этап – 

нہачало станہовленہия специализирہованہнہого турہизма; четверہтый этап – массовый 

турہизм, форہмирہованہие турہистской инہдустрہии как межотрہаслевого комплекса 

по прہоизводству товарہов и услуг для турہизма. Нہаиболее рہаспрہострہанہенہнہой 

классификацией турہизма является его деленہие по – числу участнہиков 

путешествия; рہегионہу отдыха; рہынہку; способу орہганہизации; цели; возрہасту; 

способам перہедвиженہия;оснہовнہым используемым прہирہоднہым рہесурہсам; 

харہактерہу терہрہиторہии; источнہикам финہанہсирہованہия; способу рہазмещенہия 

турہистов; дальнہости поездки; прہодолжительнہости путешествия; инہтенہсивнہости 

турہистских потоков. Являясь сложнہой социальнہо–эконہомической системой, 

турہизм подверہгается влиянہию со сторہонہы мнہогочисленہнہых факторہов, рہоль 
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которہых в каждый моменہт врہеменہи может быть рہазличнہой как по силе, так и по 

прہодолжительнہости воздействия, поэтому их учет нہеобходим для орہганہизации 

эффективнہой турہистской деятельнہости. Знہаченہие турہизма прہоявляется в 

следующих его перہспективнہых и важнہых составляющих – политическое; 

воспитательнہое; культурہнہое; общественہнہое; биологическое; эконہомическое. В 

нہастоящее врہемя, сущнہость турہизма рہаскрہывается и дрہугими опрہеделенہиями и 

категорہиями, которہые вошли как в нہаучнہый оборہот, так и в ширہокий обиход: 

турہ; турہист; турہистский прہодукт; турہистский потенہциал; турہистская инہдустрہия; 

турہистские рہесурہсы; турہистская политика. Орہганہизационہнہыми форہмами 

турہизма являются междунہарہоднہый и внہутрہенہнہий турہизм.  Междунہарہоднہый 

турہизм – существенہнہая составляющая инہнہовационہнہого рہазвития любой стрہанہы 

в долгосрہочнہой перہспективе, эконہомически выгоднہая и экологически 

безопаснہая отрہасль эконہомики, источнہик валютнہых поступленہий и срہедство для 

обеспеченہия занہятости. Междунہарہоднہый турہизм – рہеализация комплекса 

турہистических услуг нہа терہрہиторہии стрہанہы, в которہой их потрہебитель является 

инہострہанہнہым грہажданہинہом, прہичем полученہие указанہнہых услуг является 

оснہовнہым целевым нہазнہаченہием прہебыванہия потрہебителя в целевой стрہанہе, где 

онہ нہе ведет к оплачиваемой деятельнہости. Междунہарہоднہый турہизм можнہо 

классифицирہовать следующим обрہазом – выезднہой турہизм; въезднہой турہизм. 

Форہмы междунہарہоднہого турہизма нہаходят отрہаженہие в рہазделенہии 

турہистических внہешнہеторہговых оперہаций нہа импорہтнہые и экспорہтнہые. Для 

повышенہия эффективнہости турہистской деятельнہости нہеобходима целостнہая 

система упрہавленہия, отвечающая соврہеменہнہым и перہспективнہым трہебованہиям 

динہамичнہого рہазвития. 
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ГЛАВА 2 

Анализ состояния и особенностей развития 

международной туристской индустрии Китайской 

Народной Республики 
 

2.1 Анализ динамики и тенденций развития международных 

туристических услуг 

 

Развитие человеческого общества и мирового хозяйства, научно–

технический прогресс, переход от индустриального общества к 

постиндустриальному, а затем – к информационному обусловили рост и 

развитие потребностей человека, их постепенный переход на качественно 

новый уровень. Приоритетом социального развития в развитых странах 

становится всестороннее развитие, самосовершенствование личности, 

культурное и духовное развитие человека, начиная с раннего возраста. Важным 

элементом этого процесса, способствующим удовлетворению потребностей 

человека во всестороннем развитии, является развитие туризма. Развитие 

мирового туризма органично вписывается в общемировой процесс интеграции 

и глобализации и является важным инструментом международного 

сотрудничества на всех уровнях. Туризм, по общему мнению, явился 

настоящим феноменом, перевернувшим представление людей об отдыхе, 

развлечениях, стал по существу стилем и образом жизни современного 

общества. 

Процессы глобализации свидетельствуют о том, что туризм как 

направление международной торговли услугами является неотъемлемым 

элементом цивилизованного общественного развития. Международный 

туристский рынок выступает в качестве мощного фактора социально–

экономического развития страны, обеспечивая стимулирование притоков 

иностранных поступлений, повышение роста занятости населения, его 

благосостояния и расширение межличностных контактов. Увеличение 

международных связей решает вопросы сохранения памятников культурно– 

исторического, природного наследия, приводит к открытию новых 

направлений, оказывая влияние на диверсификацию структуры экономики. 

Указанные обстоятельства обуславливают значимость изучения этого 

направления. В качестве катализатора развития туристская индустрия за счет 

высокого мультипликативного эффекта влияет на сопряженную с ней 

транспортную систему и систему связи, сферы сельского хозяйства и торговли. 
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Степень развития международного туризма зависит от воздействия 

многочисленных природно–климатических, психолого–эстетических, 

историко–культурных, политических и социально–экономических факторов, а 

именно роста доходов населения, совершенствования туристских 

формальностей (сложность оформления заграничных паспортов, виз, 

таможенные правила, валютный контроль, обмен валюты, санитарные правила, 

вопросы въезда–выезда, пребывания и передвижения), повышения уровня 

транспортного обслуживания, увеличения продолжительности отпусков, 

развития межгосударственного взаимодействия и прочего. В условиях 

международной практики процесс регулирования индустрии туризма 

осуществляется большим количеством организаций, занимающихся 

содействием развитию мирового туризма с учетом государственных интересов 

различных стран на основе создания системы международного правового 

регулирования, изучения проблем туризма, разработкой направлений, 

обеспечивающих устойчивое развитие туризма. К числу наиболее значимых, 

можно отнести Всемирную туристскую организацию, обеспечивающую 

поощрение ответственного, устойчивого и общедоступного туризма, 

Международную ассоциацию воздушного транспорта, регулирующую 

перемещение пассажиров, почты и грузов, установление системы тарификации 

и другое. 

Для проведения изучения рынка международного туризма – его 

состояния, проблем и перспектив развития – необходим анализ туристских 

потоков, который является весьма неравномерным. При этом различают шесть 

туристских макрорегионов – Европейский, Американский, Азиатско–

Тихоокеанский, Африканский, Южно–Азиатский, Ближне–Восточный. Их 

состояние зависит от уровня социально–экономического развития входящих 

стран и регионов. Так, Европейский макрорегион представлен странами 

Западной, Северной, Южной, Центральной и Восточной Европы, в том числе 

бывшими республиками СССР, а также включает Израиль, Кипр, Турцию. 

Американский включает Северную, Южную, Центральную Америку с учетом 

островных государств и территорий Карибского бассейна. Азиатско–

Тихоокеанский – страны Восточной и Юго–Восточной Азии, Австралию и 

Океанию. Африканский и Южно–Азиатский – соответственно страны Африки 

(за исключением Египта и Ливии) и страны Южной Азии. Ближне–Восточный 

макрорегион объединяет Западную и Юго–Западную Азию, Египет и Ливию. 

Анализ динамики и тенденций развития международных туристических 

услуг проведем по следующим направлениям: 

– анализ динамики и тенденций развития международных туристских 

прибытий; 
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– анализ динамики и тенденций развития доходов, полученных от 

иностранных туристов. 

Далее проведем анализ динамики и тенденций развития международных 

туристских прибытий. 

Таблица 2.1 – Анализ динамики и тенденций развития международных 

туристских прибытий за период 2013–2017 гг., млн. чел.  

Показатель 2013 2014 2015 2016 2017 

Европа 566,8 580,3 604,9 619,3 671,1 

Северная Европа 67,2 70,8 69,8 73,8 77,6 

Западная Европа 170,8 174,5 181,5 181,5 193,4 

Центрально–Восточная 

Европа 

127,8 120,1 122,2 126,9 133,3 

Южно–

Средиземноморская 

Европа 

201,0 214,9 231,4 237,1 266,8 

Азия и тихоокеанский 

регион 

249,9 264,4 284,0 305,8 323,7 

Северо–Восточная Азия 127,0 136,3 142,1 154,3 159,3 

Юго–Восточная Азия 94,5 97,3 104,2 110,8 120,1 

Океания 12,5 13,2 14,3 15,6 16,6 

Южная Азия 16,0 17,6 23,4 25,1 27,7 

Америка 167,6 181,7 193,7 200,8 206,6 

Северная Америка 110,2 120,9 127,5 130,9 133,0 

Карибы 21,2 22,2 24,1 25,2 26,3 

Центральная Америка 9,1 9,6 10,2 10,7 11,1 

Южная Америка 27,2 29,1 31,9 33,9 36,2 

Африка 54,7 54,9 53,5 57,6 62,1 

Северная Африка 20,7 20,4 18,0 18,9 21,4 

Африка южной Сахары 30,4 34,4 35,5 38,7 40,7 

Ближний Восток 49,1 52,4 57,0 55,6 58,3 

Международные 1088 1134 1193 1239 1322 
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туристские прибытия 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [59]. 

 

На основании данных, представленных в таблице можно сделать вывод, 

что за период 2013–2017 гг. наблюдается положительная динамика 

международных туристских прибытий – 1088, 1134, 1193, 1239, 1322 млн. чел. 

соответственно.  Данные результаты подкреплены стабильным ростом во 

многих туристических направлениях и продолжающимся восстановлением тех 

из них, которые претерпели спад в предыдущие годы. Наибольшее значение в 

общей структуре международных туристских прибытий приходится на Европу 

– 566,8, 580,3, 604,9 , 619,3, 671,1 млн. чел. соответственно, Азию и 

тихоокеанский регион и Америку – 249,9, 264,4, 284,0, 305,8, 323,7 млн. чел. 

соответственно и 167,6, 181,7, 193,7, 200,8, 206,6 млн. чел. соответственно. 

Наименьшее значение в общей структуре международных туристских 

прибытий приходится на Ближний Восток – 49,1, 52,4, 57,0, 55,6, 58,3 млн. чел. 

соответственно и Африку – 54,7, 54,9, 53,5, 57,6, 62,1 млн. чел. соответственно.  

Анализ тенденций развития международного туризма позволяет –

идентифицировать те страны и регионы, где международный туризм 

возрастает, и те, где он снижается; объяснить причины больших различий в 

географическом распределении туристских потоков и доходов от туризма; 

идентифицировать страны, где международный туризм имеет большой 

потенциал для превращения в важный элемент экономического развития. 

Основными государствами мирового рынка туристско–рекреационных услуг, 

наиболее популярными по международным туристским прибытиям в 2013–

2017 гг. являются Франция, США, Испания, Китай, Италия, Турция, Германия, 

Великобритания, Россия, Мексика На лидирующее положение указанных стран 

оказал влияние ряд факторов – выгодность географического положения и 

природно–климатические условия, определяющие длительность туристского 

сезона; имеющиеся памятники истории, архитектуры, обуславливающие 

широту культурно–исторического наследия; высокий уровень сервиса и 

качества обслуживания;  взаимодействие местного населения, предприятий 

малого бизнеса с туристами, основанное на знании иностранных языков, 

осуществлении рекламы туристских возможностей; проведение мероприятий 

по государственной поддержке сферы туризма. Таким образом, оценка 

туристских потоков характеризуется ростом международного туризма, что 

будет и далее способствовать глобальному экономическому восстановлению.  К 

числу районообразующих факторов в международном туризме относятся 

следующие – основные особенности географического положения с точки 

зрения туризма (положение по отношению к туристским рынкам и 

принимающим регионам, положение по отношению к нестабильным в 
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политическом плане районам и «горячим точкам планеты», взаимоотношения с 

сопредельными странами, а также теми государствами, по территории которых 

проходят используемые основной массой туристов коммуникации, и другое); 

характер природы, уровень комфортности климатических условий, богатство и 

разнообразие рекреационных ресурсов, возможность и удобство их 

использования; насыщенность территории природными и культурно–

историческими достопримечательностями, их взаимосочетание и положение по 

отношению к основным зонам и центрам туризма; степень привлекательности 

природных и культурно–исторических достопримечательностей для основной 

части туристов и перспективной клиентуры; уровень доступности района с 

точки зрения существующих коммуникаций; уровень необходимых затрат во 

времени для прибытия на данную территорию и возвращения домой; общий 

уровень затрат финансовых средств туристами для совершения путешествия; 

уровень развития туристской инфраструктуры (оснащенность территории 

средствами размещения, транспортом, средствами связи, предприятиями 

питания, торговли и другое); уровень сервиса и квалификация обслуживающего 

туристов персонала; емкость территории для приема туристов; стабильность 

внутриполитической ситуации; уровень безопасности для туристов с точки 

зрения криминогенной ситуации; уровень безопасности для туристов с точки 

зрения экологической ситуации; уровень общеэкономического развития, 

обеспеченность трудовыми ресурсами, материальными средствами и 

финансовыми возможностями для создания и дальнейшего развития индустрии 

туризма и гостеприимства; территория с точки зрения ее места на туристском 

рынке, то есть объем туристских потоков, посещающих данный район, и 

предпосылки для формирования таких потоков в будущем; структура 

зарубежной туристской клиентуры, приезжающий в район; основные 

особенности туризма в данном районе (ритмы сезонности, продолжительность, 

преобладающие виды туризма, основные цели посещения и другое); отношение 

властей и местных туристских органов к проблемам туризма; экономическая 

роль туризма для данного района (размер поступлений в бюджет от туризма, 

расходы на развитие туристской инфраструктуры, место туризма среди других 

отраслей экономики и взаимосвязь с этими отраслями, влияние туризма на 

занятость местного населения, общий экономический эффект от туризма); 

перспективы развития туризма в данном районе. Значение всех этих факторов в 

формировании туристских районов неодинаково. Действие этих факторов 

проявляется в самых разнообразных комбинациях. 
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Рисунок 2.1 – Анализ динамики и тенденций развития международных 

туристских прибытий за период 2013–2017 гг., млн. чел. 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [59]. 

 

Далее проведем анализ динамики и тенденций развития доходов, 

полученных от иностранных туристов. 
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Таблица 2.2 – Анализ динамики и тенденций развития доходов, полученных от 

иностранных туристов за период 2013–2017 гг., млрд. долл. США 

Показатель 2013 2014 2015 2016 2017 

Европа 492,1 509,3 449,8 449,4 447,5 

Северная Европа 74,8 81,3 77,4 76,7 75,4 

Западная Европа 167,1 171,1 145,7 145,2 144,8 

Центрально–Восточная 

Европа 

60,7 57,7 50,4 52,6 54,1 

Южно–

Средиземноморская 

Европа 

189,5 199,2 176,2 174,9 173,2 

Азия и тихоокеанский 

регион 

360,3 377,4 355,0 370,6 386,0 

Северо–Восточная Азия 184,9 198,1 167,1 169,2 172,4 

Юго–Восточная Азия 107,8 107,5 108,6 116,2 121,8 

Океания 42,9 44,7 47,7 51,3 55,6 

Южная Азия 24,7 27,2 31,6 33,8 36,2 

Америка 264,2 273,9 306,0 313,1 321,7 

Северная Америка 204,5 210,9 239,7 243,6 247,5 

Карибы 24,5 27,1 28,5 30,2 31,9 

Центральная Америка 9,4 10,2 11,4 12,1 13,8 

Южная Америка 24,9 25,7 26,3 27,2 28,5 

Африка 35,5 36,4 32,6 33,6 34,6 

Северная Африка 10,2 10,6 8,9 9,0 9,2 

Африка южной Сахары 25,3 25,8 23,7 24,6 25,4 

Ближний Восток 45,2 49,2 58,7 58,0 58,3 

Международные 

туристские доходы 

1197 1246 1202 1225 1248 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [59]. 
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Рисунок 2.2 – Анализ динамики и тенденций развития доходов, 

полученных от иностранных туристов за период 2013–2017 гг., млрд. долл. 

США 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [59]. 

 

На основании данных, представленных в таблице можно сделать вывод, 

что за период 2013–2017 гг. наблюдается положительная динамика доходов, 

полученных от иностранных туристов – 1197, 1246, 1202, 1225, 1248 млрд. 

долл. США соответственно. Наибольшее значение в общей структуре доходов, 

полученных от иностранных туристов приходится на Европу – 492,1, 509,3, 

449,8, 449,4, 447,5 млрд. долл. США соответственно, Азию и тихоокеанский 
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регион и Америку – 360,3, 377,4, 355,0, 370,6, 386,0 млрд. долл. США 

соответственно и 264,2, 273,9, 306,0, 313,1, 321,7 млрд. долл. США 

соответственно. Наименьшее значение в общей структуре доходов, полученных 

от иностранных туристов приходится на Африку – 35,5, 36,4, 32,6, 33,6, 34,6 

млрд. долл. США соответственно и Ближний Восток – 45,2, 49,2, 58,7, 58,0, 58,3 

млрд. долл. США соответственно. 

Тенденциями развития международных туристических услуг за период 

2013–2017 гг. являются – доминирование рынка покупателя, туристические 

компании работают в условиях перманентной международной конкуренции, 

что приводит к понижению нормы прибыли; трансграничный характер рынка 

туристических услуг, рост числа крупных транснациональных корпораций, 

слияний и поглощений туристических предприятий; расширение сферы 

влияния и деятельности так называемых «крупных игроков» на рынке 

туристических услуг (диверсифицированных туроператоров, авиакомпаний, 

гостиничных сетей); снижение роли посредников, особенно турагентов, 

производители все чаще пытаются выходить непосредственно на потребителей; 

поиск турагентами новых способов ведения бизнеса под угрозой устранения с 

рынка (например, комплексное обслуживание крупных компаний, создание 

собственных пакетов, поиск рыночных ниш, агрессивный маркетинг и другое); 

в рынок туристических услуг входят компании, до этого с туризмом никак не 

связанные (торговые предприятия, осуществляющие реализацию продукции 

при посредничестве почты); возникновение совершенно новых компаний–

туроператоров, являющихся результатом развития электронных систем 

бронирования; либерализация воздушного транспорта, возрастание 

конкуренции между европейскими, азиатскими и американскими 

авиакомпаниями; появление стратегических альянсов и слияний; снижение 

значения чартерных перевозок; появление дешевых, так называемых 

дисконтных авиакомпаний; акцент на качественной стороне развития рынка 

туристических услуг; полный анализ явлений, связанных с развитием рынка 

туристических услуг, одновременный и равноправный учет всех факторов 

(экономических, социальных, культурных, природных, образовательных и 

другое); нарастающая либерализация международных перемещений, все 

больше стран становятся открытыми для международного туризма 

(либерализация визовых режимов, унификация платежных систем и другое); 

рост значения безопасности туристов в свете возросших масштабов 

преступности, социальных патологий и терроризма, которые являются 

побочным эффектом либерализации визовых режимов и пограничного 

контроля; стандартизация туристических продуктов, унификация 

туристического законодательства и правовых механизмов позволяющие 

идентифицировать связь качества предоставляемых услуг и их цены; большее 
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разнообразие туристических продуктов, их адаптация к меняющимся вкусам 

все более требовательных клиентов (в том числе с подготовкой их по 

специальному заказу); рост значения активных видов отдыха, связанных со 

спортом, культурой и образованием, в рамках предложения, ориентированного 

на отпускных туристов; снижение значения цены, а также ориентация на новые 

ценности как решающий фактор при покупке, рост значения дополнительных 

услуг часто предоставляемых бесплатно или по сниженной цене при покупке 

основного пакета услуг; рост значения маркетинговой деятельности, 

универсальность применения различных форм агрессивного маркетинга, 

направленного на конкретные, отобранные заранее рыночные сегменты; 

гибкость и мобильность деятельности туристических компаний, которые 

вынуждены учитывать спонтанность решений потребителей и принятие ими 

решений в последний момент; множество приложений и универсальность 

использования компьютерных систем бронирования как при создании 

турпродукта, так и при распространении туристической информации; 

использование новейших средств передачи и хранения туристической 

информации и рекламы; защита наиболее ценных территорий и туристических 

достопримечательностей, создание буферных зон, запрет на инвестиции; 

возрастание спроса на высококвалифицированные кадры для сферы туризма, 

свободное перемещение рабочей силы и развитие туристического образования 

на всех уровнях. 

Таким образом, можно сделать вывод, что динамичное развитие и 

преобразования, в равной степени относящиеся как к спросу, так и к 

предложению туристических услуг, свидетельствуют о переходе к качественно 

новому этапу развития международного туризма, который отдельные 

исследователи обозначают как туристификацию глобального общества. Однако 

следует учитывать и те трудности и препятствия, с которыми может 

столкнуться в своем развитии международный туризм.  

Обобщенные результаты анализа динамики и тенденций развития 

международных туристических услуг, а также предпосылок формирования 

практических рекомендаций по повышению привлекательности рынка 

туристических услуг представлены в виде матрицы SWOT – анализа. 

Таблица 2.3 – SWOT–анализ формирования привлекательности международных 

туристических услуг 

Сильные стороны Слабые стороны 

– высокая доля рынка в мире и по 

регионам; 

– заинтересованность населения в 

развитии въездного и внутреннего 

туризма; 

– неравномерность распределения 

природного потенциала, 

климатические условия 

предопределяют сезонность 

туристических услуг;  
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– постоянная разработка и внедрение 

новых услуг; 

– увеличение качества услуг с каждым 

годом; 

– высокая информатизация всех 

участников мирового рынка 

туристических услуг, которая 

является результатом динамического 

развития информационно–

коммуникационных систем; 

– наличие богатого природно–

ресурсного потенциала и особо 

охраняемых природных территорий; 

– наличие богатого историко–

культурного наследия; 

– наличие концептуальной основы для 

развития туристской индустрии 

страны; 

– развивающиеся экономические и 

культурные международные связи; 

– наличие информационно–

туристских центров; 

– богатые традиции гостеприимства, 

опыт в приеме и обслуживании 

туристов; 

– наличие благоприятных условий для 

развития различных видов туризма; 

– научный и образовательный 

потенциал для подготовки 

достаточного количества 

специалистов; 

– благоприятная экологическая 

ситуация; 

– стабильная социально–

экономическая обстановка; 

– регионализм, характеризующий 

производство туристских услуг с 

наименьшими затратами в месте их 

потребления; 

– поляризация туристских 

– практически невозможное 

регулирования ввоза и вывоза услуг; 

– высокая цена туристического 

продукта на национальном и 

международном рынках; 

– сужение специализации, 

индивидуализация предоставления 

услуг, повышение требований к 

качеству как последствия 

возрастающей конкуренции; 

– недостаток стимулирующих 

факторов для развития въездного и 

внутреннего туризма; 

– недостаток квалифицированных 

специалистов в туристической 

индустрии; 

– неблагоприятные демографические 

процессы; 

– неизвестность области, недостаток 

маркетинговых мероприятий; 

– территориальные диспропорции в 

развитии туристской индустрии;  

– неблагоприятная экологическая 

ситуация; 

– нестабильная социально–

экономическая обстановка. 
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предпочтений – развитие массового и 

индивидуального видов туризма; 

– развитие новых форм 

транснационализации, в частности 

вертикальной, чем свидетельствуют 

факты проникновения в 

туристический бизнес транспортных, 

банковских, страховых, рекламных, 

торговых, промышленных компаний; 

– процесс диверсификации, 

подтверждаемый стойкой тенденцией 

предоставления наряду с 

туристическими услугами продукции 

и услуг смежных отраслей и 

усилением взаимосвязей рынка 

туристских услуг с другими рынками; 

– кооперация малых и средних 

розничных туристических 

предприятий, которая обусловлена 

необходимостью объединения для 

выработки общей политики в 

условиях жесткой конкуренции с 

крупными турфирмами. 

Возможности Угрозы 

– постоянно растущий спрос на 

данном рынке и появление новых 

клиентов; 

– рост экономического потенциала за 

счет развития рынка услуг; 

– возможность диверсификации 

туристского продукта; 

– постоянные разработки и 

возможность для развития 

разнообразных видов туризма; 

– возможность развития 

туристической инфраструктуры за 

счет привлечения инвестиций; 

– высокая способность мировой 

инфраструктуры, что позволяет 

быстро внедрять новые 

– появление на рынке новых услуг; 

– повышение требований рынка по 

качеству услуг; 

– изменение характера спроса на 

различные виды услуг; 

– спад деловой активности в связи с 

ухудшением экономической 

ситуации в стране и в мире; 

– усиление конкуренции в 

соперничестве за инвестиционные 

ресурсы; 

– наличие альтернативных способов 

использования территорий, 

пригодных для развития туризма; 

– неустойчивость спроса на рынке 

туристских услуг в результате 
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технологические и производственные 

решения; 

– улучшение качества услуг во всех 

секторах экономики; 

– ослабление позиций рынка товаров 

и расцвет эпохи рынка услуг в мире; 

– возможность быстрого развития с 

началом экономического роста и 

восстановлением уровня спроса на 

мировом рынке услуг в целом; 

– наличие устойчивого спроса на 

посещение объектов исторического и 

культурного наследия; 

– постоянно растущий уровень 

доступа потенциальных потребителей 

туристских услуг к информационным 

средствам и уровень компьютерной 

грамотности; 

– повышение производительности 

входящих в кластер фирм и отраслей 

– увеличение инновационного 

потенциала, создание новых 

инновационных бизнес–проектов; 

 – разработка новых туристских 

маршрутов и туристских проектов, в 

том числе всесезонных; 

– расширение спектра предлагаемых 

услуг, улучшение качества 

обслуживания и безопасности 

туристов. 

влияния сезонности и других 

факторов; 

– несовершенство законодательства 

по вопросам регулирования 

туристской деятельности; 

– значительные трудности 

привлечения квалифицированных 

специалистов и персонала в сферу 

туризма; 

– разрушение памятников истории и 

культуры вследствие 

недостаточности мер по их 

сохранению; 

– невысокое качество и однообразие 

турпродукта. 

Примечание – Источник: собственная разработка  

 

Результаты SWOT – анализа являются основой для определения 

стратегических направлений развития международных туристических услуг и 

совершенствования поддержки туризма. 
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2.2 Анализ динамики и тенденций развития международной 

туристкой индустрии в Китайской Народной Республике 

 

Международный туризм выступает одним из наиболее динамично 

развивающихся направлений мировой торговли услугами. С каждым годом 

возрастает число международных туристских прибытий, а вместе с ними 

доходы от индустрии туризма. Международный туризм обеспечивает население 

рабочими местами, государство налоговыми поступлениями, а также повышает 

благосостояние всех стран, участвующих в процессе создания, продвижении и 

реализации туристских услуг. 

Развитие международного туризма является одним из приоритетных 

направлений социально–экономического развития Китайской Народной 

Республики. Китайская Народная Республика является одной из 

привлекательных стран в сфере международного туризма, обладает самым 

большим туристическим ресурсом и рядом конкурентообразующих факторов – 

природно–ресурсный фактор; историко–культурный фактор; социально–

экономический фактор; психолого–этнический фактор. Можно выделить 

несколько этапов развития туризма в Китайской Народной Республике на 

рубеже веков, постепенного становления и увеличения его роли как 

специфической сферы национальной экономики. Далее представим 

классификацию основных этапов становления современного туристического 

рынка Китайской Народной Республики – первый период (1978–1985 гг.) 

характерен ранней экономической реформой после «культурной революции»; 

второй период (1986–1991 гг.) характерен растущей модернизацией Китая и 

ростом экономики; третий период (1992–1998 гг.) проходил под влиянием 

политики правительства, направленной на строительство «социалистической 

рыночной экономики с китайской спецификой»; четвертый период (с 2000 г. – 

по настоящее время) развития туристического комплекса. 

Анализ динамики и тенденций развития международной туристкой 

индустрии в Китайской Народной Республике проведем по следующим 

направлениям: 

– анализ динамики и тенденций развития въездного туризма; 

– анализ динамики и тенденций развития выездного туризма. 

Далее проведем анализ динамики и тенденций развития въездного 

туризма. Международный въездной туризм будет предметом более детального 

изучения. Становление китайских въездных потоков прошло несколько этапов, 

охватывая все более широкое географическое пространство – первый этап 

начался в 1978 г. – резкое увеличение числа прибытий, быстрый рост 
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международного туризма; второй этап начался в 1990 г. – бурное увеличение 

прибытий в основном за счет посетителей из Сянгана, Аомыня; третий этап 

начался в 1999 г. – рост численности туристов, увеличение географии мест 

посещения иностранными туристами отдельных регионов Китая.  

Численность туристов представляет общее количество прибытий 

туристов из–за рубежа и включает следующие категории иностранных гостей, 

на которые в Китайской Народной Республике подразделяют приезжих в 

соответствии с этническими и национальными критериями – соотечественники 

из Сянгана, Аомыня и Тайваня; китайцы, проживающие постоянно за рубежом 

– лица с китайскими паспортами, проживающие в странах или регионах за 

пределами Китая, кроме Тайваня, Сянгана, Аомыня; иностранные туристы: 

посетители с паспортами других стран, помимо Тайваня, Сянгана, Аомыня, в 

эту группу входят, в том числе многочисленные этнические китайцы, которые 

являются гражданами других стран. 

Таблица 2.4 – Анализ динамики и тенденций развития въездного туризма 

Китайской Народной Республики за период 2013–2017 гг., млн. чел. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 2017 

Европа 13,4 12,4 12,4 12,9 14,1 

Азия и тихоокеанский 

регион 

35,7 36,2 36,7 38,4 39,7 

Америка 5,8 6,0 6,5 6,8 7,1 

Африка 0,5 0,9 1,1 1,1 1,3 

Ближний Восток 0,3 0,2 0,2 0,2 0,2 

Международные 

туристские прибытия 

55,7 55,6 56,9 59,3 62,5 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 

 

На основании данных, представленных в таблице можно сделать вывод, 

что за период 2013–2017 гг. наблюдается положительная динамика въездного 

туризма Китайской Народной Республики – 55,7, 55,6, 56,9, 59,3, 62,5 млн. чел. 

соответственно. Наибольшее значение в общей структуре въездного туризма 

приходится на Азию и тихоокеанский регион – 35,7, 36,2, 36,7, 38,4, 39,7 млн. 

чел. соответственно, Европу и Америку – 13,4, 12,4, 12,4, 12,9, 14,1 млн. чел. 

соответственно и 5,8, 6,0, 6,5, 6,8, 7,1 млн. чел. соответственно. Наименьшее 

значение в общей структуре въездного туризма приходится на Ближний Восток 

– 0,3, 0,2, 0,2, 0,2, 0,2 млн. чел. соответственно и Африку – 0,5, 0,9, 1,1, 1,1, 1,3 

млн. чел. соответственно.  
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Рисунок 2.3 – Анализ динамики и тенденций развития въездного туризма 

Китайской Народной Республики за период 2013–2017 гг., млн. чел. 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 

 

Важно отметить сотрудничество по линии туризма на государственном 

уровне – проведение взаимных годов туризма с соответствующими 

мероприятиями. Китай становится более открытым и с каждым годом 

упрощаются визовые и пограничные формальности, в связи с этим растет доля 

независимых путешественников, совершающих индивидуальные поездки. В 

первую десятку городов, принимавших большинство туристов из–за рубежа в 

течение последних десятилетий, входили Гуанчжоу, Пекин, Шанхай, Гуйлинь, 

Ханчжоу, Сиань, Сучжоу, Нанкин, Сямэнь и Куньминь. Соотечественники 
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концентрируются в тех регионах, где они имеют этнические связи. Среди них: 

Гуандун (Сянган и Аомынь.) и Фуцзянь (Тайвань). В отличие от них китайские 

эмигранты, как правило, распространяются по всей стране. Иностранные 

туристы имеют тенденцию преобладать в таких городах, как Пекин и Шанхай. 

Хотя доля иностранных туристов в провинции Гуандун также высока, в этой 

провинции они представляют собой незначительную часть международных 

туристов, а соотечественники полностью преобладают. В более отдаленных 

районах, таких как Внутренняя Монголия, провинции Ляонин, Хэйлунцзян и 

Синьцзян, число иностранных туристов увеличивается. Концентрация 

въездного туризма вдоль побережья Китая является результатом 

благоприятных условий, как со стороны спроса, так и предложения. Такие 

факторы, как большие международные деловые связи на побережье; прочные 

семейные связи с китайскими эмигрантами и соотечественниками в 

прибрежных провинциях; преобладание международных портов, а также 

расположение многих основных туристических достопримечательностей могут 

объяснить существующую структуру туризма. С каждым годом увеличивается 

численность туристов, посещающих все регионы. Провинция Гуандун лидирует 

среди всех других провинций и автономных районов. 

Таблица 2.5 – Анализ динамики и тенденций развития доходов, полученных от 

въездного туризма за период 2013–2017 гг., млрд. долл. США 

Показатель 2013 2014 2015 2016 2017 

Европа 11,6 9,2 9,4 9,3 9,6 

Азия и тихоокеанский 

регион 

34,9 30,3 30,9 30,5 31 

Америка 4,8 4,2 4,4 4,3 4,5 

Африка 0,3 0,2 0,2 0,2 0,3 

Ближний Восток 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

Международные 

туристские доходы 

51,7 44,0 45,0 44,4 45,5 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 

 

 

Туристическая активность находится в прямо пропорциональной за-

висимости не только от мировых доходов, уровень которых повышается, но и 

уровня образования потенциальных потребителей. В последнее время стала 

наблюдаться активизация туристического спроса среди населения с невысоким 

уровнем доходов и образования. 
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Рисунок 2.4 – Анализ динамики и тенденций развития доходов, полученных от 

въездного туризма за период 2013–2017 гг., млрд. долл. США 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 

 

Современный международный туризм становится высокотехнологичным 

сектором Китайской Народной Республики, и на его развитие оказывают 

большое влияние новые тенденции, среди которых особое место занимают 

доходы, полученные от въездного туризма. 

На основании данных, представленных в таблице можно сделать вывод, 

что за период 2013–2017 гг. наблюдается положительная динамика доходов, 

полученных от въездного туризма – 51,7, 44,0, 45,0, 44,4, 45,5 млрд. долл. США 
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соответственно. Наибольшее значение в общей структуре доходов, полученных 

от иностранных туристов приходится на Азию и тихоокеанский регион – 34,9, 

30,3, 30,9, 30,5, 31 млрд. долл. США соответственно, Европу и Америку – 11,6, 

9,2, 9,4, 9,3, 9,6 млрд. долл. США соответственно и 4,8, 4,2, 4,4, 4,3, 4,5 млрд. 

долл. США соответственно. Наименьшее значение в общей структуре доходов, 

полученных от иностранных туристов приходится на Ближний Восток – 0,1, 

0,1, 0,1, 0,1, 0,1 млрд. долл. США соответственно и Африку – 0,3, 0,2, 0,2, 0,2, 

0,3 млрд. долл. США соответственно. 

Далее проведем анализ динамики и тенденций развития выездного 

туризма. Рост на рынке выездного туризма из Китайской Народной Республики 

привлекает большое внимание на мировой арене. Китай стал важным 

поставщиком туристов для многих стран Европы, Азии и тихоокеанского 

региона, Америки, Африки и Ближнего Востока.  Становление выездных 

потоков Китайской Народной Республики прошло несколько этапов, охватывая 

все более широкое географическое пространство – первый этап начался в 1983 

г. – правительство разрешило ограниченное количество организованных туров 

в Сянган, а затем и Аомынь; второй этап начался в 1990 г. – подписан ряд 

двусторонних соглашений, развитие приграничного обмена с сопредельными 

странами туристы и возможность отдыхать самостоятельно; третий этап 

начался в 2005 г. – изменение официальной позиции в отношении выездного 

туризма, туризм признан важным фактором экономического роста в Китайской 

Народной Республике.  Выездной туризм стал популяризатором национальной 

культуры и языка, способом влияния на экономику стран, важным элементом 

внешнеполитического взаимодействия на мировом уровне. Важно отметить 

сотрудничество по линии туризма на государственном уровне, а также 

проведение взаимных годов туризма с соответствующими мероприятиями. 

Таблица 2.6 – Анализ динамики и тенденций развития выездного туризма 

Китайской Народной Республики за период 2013–2017 гг., млн. чел. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 2017 

Европа 29,8 34,5 39,2 41,9 48,2 

Азия и тихоокеанский 

регион 

53,0 63,3 68,9 73,8 75,5 

Америка 10,7 12,7 12,5 11,5 12,5 

Африка 3,6 4,4 5,6 6,1 6,7 

Ближний Восток 1,1 1,7 1,8 1,7 1,9 

Международные 

туристские выбытия 

98,2 116,6 127,9 135,1 144,8 
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Рисунок 2.5 – Анализ динамики и тенденций развития выездного туризма 

Китайской Народной Республики за период 2013–2017 гг., млн. чел. 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 

 

На основании данных, представленных в таблице можно сделать вывод, 

что за период 2013–2017 гг. наблюдается положительная динамика выездного 

туризма Китайской Народной Республики – 98,2, 116,6, 127,9, 135,1, 144,8 млн. 

чел. соответственно. Наибольшее значение в общей структуре выездного 

туризма приходится на Азию и тихоокеанский регион – 53,0, 63,3, 68,9, 73,8, 

75,5 млн. чел. соответственно, Европу и Америку – 29,8, 34,5, 39,2, 41,9, 48,2 

млн. чел. соответственно и 10,7, 12,7, 12,5, 11,5, 12,5 млн. чел. соответственно. 
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Наименьшее значение в общей структуре выездного туризма приходится на 

Ближний Восток – 1,1, 1,7, 1,8, 1,7, 1,9 млн. чел. соответственно и Африку – 3,6, 

4,4, 5,6, 6,1, 6,7 млн. чел. соответственно.   

Самыми популярными туристическими направлениями являются – 

Южная Корея, Таиланд, США и Япония. Помимо специальных 

административных районов, основной туристический поток из Китайской 

Народной Республики направлен в Восточную и Юго–Восточную Азию, что 

связано с географической близостью, наличием экономических и культурных 

связей. За рассматриваемый период отмечен рост визитов во все наиболее 

популярные страны, большинство из которых находится в Азиатско–

Тихоокеанском регионе. Что касается других стран, то доля Америки и Европы 

снижалась, несмотря на увеличение абсолютных показателей. Возможно, 

сокращение обусловлено ростом количества поездок в страны Африки.  

Основные европейские страны, которые выбирают китайские туристы – 

это Франция, Англия, Германия и Италия. Европа является одним из главных 

направлений официальных и деловых визитов; возможности для частных 

поездок используются не в полной мере. Соединенные Штаты также всегда 

оставались самым желанным направлением для китайских туристов, несмотря 

на сложность оформления выездных документов и получения американской 

визы. Туристы могли путешествовать по таким причинам, как бизнес, 

конференции, образование и обучение, наука, культурный обмен и спортивные 

состязания. 

Таблица 2.7 – Анализ динамики и тенденций развития доходов, полученных от 

выездного туризма за период 2013–2017 гг., млрд. долл. США 

Показатель 2013 2014 2015 2016 2017 

Европа 39,0 67,2 76,6 81,0 96,4 

Азия и тихоокеанский 

регион 

69,4 123,4 134,5 142,6 151,0 

Америка 14,0 24,8 24,4 22,3 25,0 

Африка 4,8 8,6 10,9 11,9 13,4 

Ближний Восток 1,4 3,3 3,5 3,3 3,9 

Международные 

туристские расходы 

128,6 227,3 249,8 261,1 289,6 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 

 

На основании данных, представленных в таблице можно сделать вывод, 

что за период 2013–2017 гг. наблюдается положительная динамика 
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международных туристских расходов – 128,6, 227,3, 249,8, 261,1, 289,6 млрд. 

долл. США соответственно. Наибольшее значение в общей структуре расходов 

китайских туристов приходится на Азию и тихоокеанский регион – 69,4, 123,4, 

134,5, 142,6, 151,0 млрд. долл. США соответственно, Европу и Америку – 39,0, 

67,2, 76,6, 81,0, 96,4 млрд. долл. США соответственно и 14,0, 24,8, 24,4, 22,3, 

25,0 млрд. долл. США соответственно. Наименьшее значение в общей 

структуре расходов приходится на Ближний Восток – 1,4, 3,3, 3,5, 3,3, 3,9 млрд. 

долл. США соответственно и Африку – 4,8, 8,6, 10,9, 11,9, 13,4 млрд. долл. 

США соответственно. 

 

 

Рисунок 2.6 – Анализ динамики и тенденций развития доходов, полученных от 

въездного туризма за период 2013–2017 гг., млрд. долл. США 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 
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Таким образом, в Китайской Народной Республике имеется ряд 

объективных конкурентообразующих факторов, и эффективное использование 

имеющегося потенциала позволит активно развивать международный туризм. В 

процессе формирования государственной политики по обеспечению 

конкурентоспособности международной туристской индустрии Китайской 

Народной Республики необходимо развивать перспективные виды туризма, а 

также следует принять меры по сохранению исторического наследия страны и 

способствовать созданию новых туристических маршрутов, на основе создания 

государственных программ по облагораживанию курортов, предоставления 

налоговых льгот компаниям, готовым инвестировать в восстановление и 

модернизацию курортных объектов, развития системы поддержки субъектов 

малого предпринимательства, обеспечения взаимовыгодного международного 

сотрудничества. 

Обобщенные результаты оценки международной туристской индустрии 

Китайской Народной Республики, а также предпосылки формирования 

практических рекомендаций по повышению привлекательности рынка 

туристических услуг представлены в виде матрицы SWOT – анализа. 

Таблица 2.8 – SWOT–анализ формирования привлекательности рынка 

туристических услуг Китайской Народной Республики 

Сильные стороны Слабые стороны 

– наличие уникальных памятников 

истории и культуры (ряд городов 

являются музеями под открытым 

небом;  

– выгодное экономико–

географическое положение;  

– высокая транспортная доступность;  

– наличие культурно–исторического 

наследия;  

– наличие народных промыслов;  

– наличие качественной 

продовольственной продукции; 

– популярность традиционной 

китайской медицины; 

– развитая нормативно–правовая база; 

– полный спектр предлагаемых 

туристских продуктов, возможных на 

территории;  

– наличие на территории 

 – недостаточный уровень 

квалификации кадров в сфере 

туризма;  

– нехватка гостиничных номеров при 

проведении массовых мероприятий, 

выставок и другое;  

– недостаточный уровень развития 

туристской инфраструктуры для 

привлечения иностранных туристов; 

– недостаточное развитие объектов 

индустрии развлечений;  

– недостаточный уровень развития 

инфраструктуры придорожного 

сервиса;  

– постоянно ухудшающаяся 

экологическая обстановка; 

– неудовлетворительное состояние 

дорожной сети (недостаток дорог с 

твердым покрытием); 
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экологически чистых природным зон;  

– наличие желания и возможностей у 

бизнеса заниматься различными 

видами деятельности, связанными с 

туризмом;  

– опыт проведения ярмарок, выставок, 

фестивалей;  

– наличие на территории известного 

на международном уровне бренда;  

– высокий научно–образовательный 

потенциал. 

 – отсутствие четкого 

позиционирования туробъектов 

области, недостаточное рекламно–

информационное обеспечение 

продвижения туристского продукта 

на внутреннем и внешнем рынках;  

– низкий уровень благоустройства 

исторического ядра области и мест 

отдыха. 

Возможности Угрозы 

– повышение производительности 

входящих в кластер фирм и отраслей; 

– увеличение инновационного 

потенциала, создание новых 

инновационных бизнес–проектов; 

 – включение туристских объектов в 

каталоги туристических агентств 

других стран; 

 – получение государственной 

поддержки на реализацию 

инвестиционных проектов в рамках 

туристского кластера;  

– увеличение объемов продаж 

брендовой и сувенирной продукции;  

– разработка новых туристских 

маршрутов и туристских проектов, в 

том числе всесезонных;  

– расширение спектра предлагаемых 

услуг, улучшение качества 

обслуживания и безопасности 

туристов. 

– потеря туристического рынка из–за 

низкого уровня туристского сервиса; 

 – конкуренция со стороны других 

туристических центров Китайской 

Народной Республики, а также 

ближнего и дальнего зарубежья; 

 – разрушение памятников истории и 

культуры вследствие 

недостаточности мер по их 

сохранению;  

– отставание в подготовке 

управленческих, научных кадров и 

менеджеров к работе в новых 

экономических условиях;  

– потеря туристского рынка из–за 

низкого уровня туристского сервиса; 

– недостаток собственных 

финансовых средств и 

инвестиционных ресурсов;  

– невысокое качество и однообразие 

турпродукта. 

Примечание – Источник: собственная разработка 

 

Результаты SWOT – анализа являются основой для определения 

стратегических направлений развития рынка туристических услуг Китайской 

Народной Республики и совершенствования государственной поддержки 

туризма. Создание условий для развития сферы туризма Китайской Народной 

Республики в настоящее время требует активного проведения государственной 
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политики, важнейшей составляющей которой является деятельность по 

совершенствованию регулирования указанной сферы. Это обусловливает 

необходимость создания системы управления туристским 

потенциалом на государственном уровне, формирования туристской 

политики за счет разработки и реализации концепций, целевых программ 

развития сферы туризма.  

В результате написания второй главы данной работы можно сделать 

следующие выводы. 

В современном мире туризм рассматривается как одна из наиболее 

доходных и интенсивно развивающихся отраслей мирового хозяйства. 

Международный туристский рынок выступает в качестве мощного фактора 

социально–экономического развития страны, обеспечивая стимулирование 

притоков иностранных поступлений, повышение роста занятости населения, 

его благосостояния и расширение межличностных контактов. Для проведения 

изучения рынка международного туризма – его состояния, проблем и 

перспектив развития – необходим анализ туристских потоков, который 

является весьма неравномерным. Анализ динамики и тенденций развития 

международных туристических услуг был проведен по следующим 

направлениям – анализ динамики и тенденций развития международных 

туристских прибытий; анализ динамики и тенденций развития доходов, 

полученных от иностранных туристов.   На формирование мирового 

туристического рынка оказывают влияние природно–климатические, 

психолого–эстетические, историко–культурные, политические и социально–

экономические факторы. Тенденциями развития международных 

туристических услуг за период 2013–2017 гг. являются – доминирование рынка 

покупателя, туристические компании работают в условиях перманентной 

международной конкуренции, что приводит к понижению нормы прибыли; 

трансграничный характер рынка туристических услуг, рост числа крупных 

транснациональных корпораций, слияний и поглощений туристических 

предприятий; расширение сферы влияния и деятельности так называемых 

«крупных игроков» на рынке туристических услуг (диверсифицированных 

туроператоров, авиакомпаний, гостиничных сетей); снижение роли 

посредников, особенно турагентов, производители все чаще пытаются 

выходить непосредственно на потребителей; поиск турагентами новых 

способов ведения бизнеса под угрозой устранения с рынка (например, 

комплексное обслуживание крупных компаний, создание собственных пакетов, 

поиск рыночных ниш, агрессивный маркетинг и другое); в рынок 

туристических услуг входят компании, до этого с туризмом никак не связанные 

(торговые предприятия, осуществляющие реализацию продукции при 

посредничестве почты); возникновение совершенно новых компаний–
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туроператоров, являющихся результатом развития электронных систем 

бронирования; либерализация воздушного транспорта, возрастание 

конкуренции между европейскими, азиатскими и американскими 

авиакомпаниями; появление стратегических альянсов и слияний; и другие. 

Развитие международного туризма является одним из приоритетных 

направлений социально–экономического развития Китайской Народной 

Республики. Анализ динамики и тенденций развития международной туристкой 

индустрии в Китайской Народной Республике был проведен по следующим 

направлениям – анализ динамики и тенденций развития въездного туризма; 

анализ динамики и тенденций развития выездного туризма. Таким образом, в 

Китайской Народной Республике имеется ряд объективных 

конкурентообразующих факторов, и эффективное использование имеющегося 

потенциала позволит активно развивать международный туризм. Создание 

условий для развития сферы туризма Китайской Народной Республики в 

настоящее время требует активного проведения государственной политики, 

важнейшей составляющей которой является деятельность по 

совершенствованию регулирования указанной сферы. 
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ГЛАВА 3 

Направления совершенствования и перспективы развития 

международной туристской индустрии Китайской Народной 

Республики 
 

3.1 Направления совершенствования развития международных 

туристических услуг 

 

Анализ экономической роли международных туристических услуг на 

основе национальных статистических и фактологических данных, а также 

результатов исследований международных организаций позволил определить 

факторы, сдерживающие развитие международных туристических услуг – 

отсутствие комплексного взгляда на страну и отдельные ее регионы как на 

туристическую зону; действующий порядок выдачи виз, сложность процедуры 

их оформления гражданам иностранных государств; недостаточный уровень 

развития инфраструктуры придорожного сервиса – отсутствие комплексных 

мест отдыха, стоянок для автомобилей и автобусов, игровых площадок для 

детей, небольших магазинов сувенирной продукции, надлежащего 

обслуживания, несоблюдение санитарно–гигиенических требований и многое 

другие; дефицит необходимой для зарубежных туристов информации на 

иностранных языках; не проработанность нормативно–правовой базы; 

неадекватное поведение и злоупотребления в отношении иностранных туристов 

со стороны сотрудников милиции, таможни и пограничников; скудность рынка 

сувениров и продукции народных промыслов; несоответствие уровня 

подготовки и профессионализма кадров, обслуживающих туристов, 

современным требованиям; отсутствие связи между туристскими 

дестинациями, и как следствие, невозможность формирования 

комбинированных турпакетов, рассчитанных на длительный отдых. 

Основываясь на полученных результатах и анализе факторов, 

сдерживающих развитие международных туристических услуг, становится 

очевидным, что дальнейшие пути развития международного туризма должны 

включать в себя, как ориентацию на внутренний, так и на внешние рынки.  

Направлениями совершенствования развития международных 

туристических услуг должны стать – совершенствование стратегии развития 

туризма (туристская политика; планирование туризма как национального, так и 

иностранного, в том числе с учетом особенностей региона; связь отрасли 

туризма с национальной экономикой; оценка перспектив развития); 
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совершенствование политики материально–технического и кадрового 

обеспечения (развитие и диверсификация туристского продукта и 

обслуживания; взаимосвязь с транспортным обеспечением; политика 

капиталовложения в туризм; введение классификаций и стандартов 

обслуживания на уровне международных; использование новых технологий; 

управление и организация работы административных служб и отдельных 

предприятий); совершенствование маркетинговой деятельности или разработка 

туристских проектов (учет и развитие сезонности и географии туризма; 

разработка программ по маркетингу и реклама; проведение социологических 

исследований; подготовка многоцелевых комбинированных программ и 

туристских проектов, в том числе с учетом экологических факторов); 

совершенствование обучения и профессиональной подготовки кадров (обмен 

опытом на уровне правительственных служб; техническая помощь при 

обучении кадров массовых профессий; специальная подготовка кадров исходя 

из национальных программ и особенностей туризма; организация учебных 

центров в отдельных странах); совершенствование организации статистической 

деятельности туристических услуг (обмен опытом и специалистами на всех 

уровнях; обучение сбору, анализу и распространению статистических данных о 

туризме; подготовка методологии и программ для организации национальных 

статистических служб; помощь в проведении опросов и их обработке); 

повышение роли и функций правительственных служб (помощь в 

формировании национальных туристских администраций с точки зрения 

правового обеспечения, структурных связей с другими службами, 

административного функционирования; организация центров документации, 

архивов и библиотек; компьютеризация; проведение учебно–воспитательной 

работы); упрощение туристского обмена и формальностей (подготовка 

соответствующих договоров и соглашений; определение и согласование 

законодательного порядка и статуса, в том числе при возникновении 

чрезвычайных обстоятельств (эпидемия, стихия и другое); повышение 

инновационной активности во всех сферах привлечения и обслуживания 

международных туристов и реализацию новейших мировых достижений и 

опыта, совершенствование всех компонентов инфраструктуры (выпуск новых 

видов туристского продукта; использование новой техники и технологии, 

туристских ресурсов, изменения в организации сервиса и потребления; новый 

маркетинг и менеджмент; выявление новых рынков); повышение уровня 

экологизации (уменьшение нагрузки на окружающую среду; увеличение вклада 

в ее защиту; распространение соответствующих ценностей); 

совершенствование специальной поддержки государства (предоставление 

налоговых, кредитных, земельных, тарифных льгот; бюджетное 

финансирование инфраструктурных и образовательных проектов и другие). 
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Реализация представленных направлений предполагает активизацию 

государственной политики в сфере туризма, осуществление дополнительного 

стимулирования предприятий отрасли при соблюдении условий рыночной 

конкуренции, использование методов стимулирования туристического сектора, 

известных из мировой практики.  

 

3.2 Направления совершенствования развития сферы 

международного туризма в Китайской Народной Республике 

 

На основании проведенного анализа динамики и тенденций развития 

международной туристкой индустрии Китайской Народной Республики можно 

определить, что проблемами, сдерживающими развитие туристических услуг в 

Китайской Народной Республики являются – недостаточно развитая туристская 

инфраструктура в большинстве регионов страны, малое количество средств 

коллективного размещения экономичной и средней ценовой категории с 

современным уровнем комфорта; неразвитость транспортной инфраструктуры 

(низкие качество дорог и уровень придорожного обслуживания, 

неудовлетворительное состояние аэропортов и железнодорожных вокзалов и 

другое); низкие качество и пропускная способность автомобильных дорог, 

транспортного хозяйства и других объектов транспортной инфраструктуры; 

дефицит и высокая степень износа транспортных средств, используемых для 

перевозки туристов (современных туристских автобусов, круизных судов, 

самолетов и других транспортных средств); устаревшая и недостаточно 

эффективно используемая ресурсная база в сфере санаторно–курортного, 

оздоровительного и медицинского туризма (пансионаты и санатории), острая 

нехватка учреждений детско–юношеского туризма; плохое экологическое 

состояние и засоренность прибрежных зон водоемов и природных территорий в 

местах активного развития туризма, в том числе самодеятельного; невыгодные 

экономические условия для привлечения инвестиций в туристскую 

инфраструктуру, отсутствие готовых инвестиционных площадок и типовых 

инвестиционных проектов; недостаточная предпринимательская активность 

населения в сфере туризма; негативный опыт серии банкротств крупных 

туроператоров и высокие потребительские риски; высокая стоимость 

туристского продукта, в первую очередь транспортного обслуживания, 

существенно снижающая конкурентоспособность внутреннего и въездного 

туризма; высокая сезонная цикличность спроса на большинство туристских 

программ, большая продолжительность «низкого сезона» в регионах 
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традиционного пляжного туризма, высокие средние постоянные издержки 

туристских предприятий; несопоставимый размер емкости отельной базы 

традиционных курортов пляжного отдыха, допустимой рекреационной 

нагрузки и пропускной способности пляжей и других объектов туристской 

инфраструктуры; недостаточный уровень практических навыков у выпускников 

программ профессиональной подготовки в сфере туризма; традиционность 

подходов к формированию туристских программ, низкое разнообразие 

ассортимента туров, способных удовлетворить динамичный и взыскательный 

спрос современного потребителя; отсутствие клиентоориентированной 

политики управления учреждениями культуры, необходимость модернизации 

их услуг; недостаточное продвижение туристского продукта; низкая 

осведомленность о туристских возможностях Китайской Народной Республики 

и ее провинциях, разрозненность информационных ресурсов в сфере туризма и 

отсутствие единой системы информационной поддержки внутреннего и 

въездного туризма; негативный имидж туристского продукта, низкая 

заинтересованность в приобретении туров по провинциям Китайской Народной 

Республики. 

Для совершенствования международной туристкой индустрии Китайской 

Народной Республики в качестве приоритетов деятельности можно выделить 

следующие аспекты – устойчивость туризма с точки зрения обеспечения 

потребностей охраны окружающей среды, социально–экономического и 

культурного развития; рыночные тенденции и прогнозы на краткосрочный, 

среднесрочный и перспективный периоды; управление туристическими 

направлениями (дестинациями) и методы маркетинга, включая использование 

новых информационно–коммуникационных технологий, разработку точек 

ориентира; аспекты качества, безопасности и защиты в туризме; частые угрозы, 

которым подвергается туризм, вынуждают заниматься решением этих проблем, 

которые все в большей степени беспокоят членов и широкую общественность; 

экономический аспект туризма, включая его вклад в создание валового 

внутреннего продукта посредством использования методологии сателлитных 

счетов в туризме как на национальном, так и местном уровнях, а также вклад 

туризма в обеспечение занятости и поддержание платежного баланса; 

международный туризм имеет большее значение для экономического роста и 

создания рабочих мест; занятость в туризме, учитывая высокую трудоемкость 

деятельности туристских предприятий и уделяемое правительствами 

приоритетное внимание вопросу создания рабочих мест; управление в туризме, 

включая различные уровни государственных административных органов и их 

отношения с частным сектором и другими участниками туристского процесса 

как на уровне национальных, так и местных туристических направлений. 
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Направлениями совершенствования развития международной туристкой 

индустрии Китайской Народной Республики должны стать: 

– повышение качества и конкурентоспособности туристского продукта на 

внутреннем и мировом рынках – формирование стратегического 

географического каркаса, основанного на приоритетных видах туризма, в 

рамках которых будут реализовываться туристские укрупненные 

инвестиционные проекты международного и уровня в зависимости от 

действующих центров притяжения туристов; создание и модернизация 

туристских объектов; капитальное строительство, реконструкция и 

модернизация обеспечивающей инфраструктуры создаваемых туристских 

объектов с длительным сроком окупаемости; обеспечение высокого качества 

туристских услуг; совершенствование профессионального образования в сфере 

туризма; создание и поддержание эффективного уровня конкуренции в отрасли; 

применение современных маркетинговых инструментов для формирования 

предложения туристских услуг в соответствии с потребностями реальной и 

целевой аудитории покупателей; проработку возможных вариантов снижения 

цен на внутренние перевозки в пределах страны; создание и развитие систем 

бронирования туристских услуг на внутреннем рынке; введение классификации 

объектов туристской индустрии, включающих гостиницы и иные средства 

размещения, горнолыжные трассы и пляжи; повышение качества туристских 

услуг; внедрение единой системы классификации объектов туристской 

индустрии, включающий гостиницы и иные средства размещения, 

горнолыжные трассы и пляжи, разработка процедуру оценки качества услуги и 

присвоения категории, а также механизма периодической переоценки и 

повышения или снижения уже присвоенной категории; обеспечение широкого 

ассортимента предлагаемых на рынке туристских программ и периодическое их 

обновление; разработка и внедрение плана мероприятий по созданию 

благоприятных условий для развития конкуренции в сфере туристской 

деятельности; проведение активных действий по изменению действующей 

системы налогообложения, создание условий для формирования конкуренции 

на рынке внутренних пассажирских перевозок, разработка мер по созданию и 

развитию транспортных компаний, способных предложить сниженные цены; 

разработка мероприятий по созданию и развитию систем бронирования 

туристских услуг на внутреннем рынке; разработка, внедрение и 

распространение новой концепции интерактивной экспозиции с применением 

элементов игровых технологий, приемов визуализации, ролевых методов 

вовлечения посетителя в процесс познания; ориентация на индивидуального 

туриста, принимающего решение о поездке (экскурсии) без предварительной 

подготовки с использованием услуг туристских компаний или полностью 

самостоятельно, предусматривающая информационную поддержку процесса 
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выбора, заказа и потребления туристской услуги; решение проблемы 

транспортной доступности объектов туризма, включая организацию 

подъездных путей и парковочных мест для туристских автобусов и личного 

транспорта индивидуальных туристов; обновление туристских программ, 

регулярное внесение разнообразия в традиционные туристские маршруты для 

стимулирования повторных визитов; разработка системы экономических 

механизмов, обеспечивающих снижение отпускной стоимости туристских 

продуктов и услуг в том числе за счет снижения транспортной составляющей в 

стоимости туристских продуктов; 

– совершенствование маркетинга туристических услуг – разработка 

централизованного подхода к проведению маркетинговых исследований в 

сфере туризма и предоставление информации участникам туристского рынка; 

организация и координация деятельности по сбору и анализу информации о 

состоянии туристского рынка, характеристиках потребительского спроса, 

возможностях сегментирования рынка, выявление основных тенденций рынка и 

осуществление сбора и анализа данных о состоянии отрасли; внедрение 

практики активной маркетинговой деятельности субъектов туристской 

деятельности, включающей исследование рынка, анализ реальной и целевой 

потребительской аудитории, определение товарной политики и продвижение 

услуг на рынок, включая рекламу и деятельность по связям с общественностью, 

посредством объединения маркетинговых усилий всех объектов на базе 

национального туристского портала и внедрения единой информационной 

системы по учету и анализу количества и характеристик посетителей, дающей 

возможность онлайн–бронирования и онлайн–продажи билетов; проведение 

обучения работников и других предприятий, относящихся к объектам 

туристского показа, инновационным методам работы, маркетинговой 

деятельности и приемам составления интерактивных программ для туристов; 

разработка механизмов по продвижению туристских продуктов и услуг внутри 

страны и за рубежом;  

– совершенствование государственной поддержки туризма и создание 

благоприятных условий для развития туристской индустрии – реализация 

государственно–частных партнерств, государственные программы развития 

туризма, концессионные соглашения, особые экономические зоны и туристские 

кластеры, инновационная туристская деятельность; предоставление субсидий 

кредитным организациям на возмещение недополученных ими доходов по 

кредитам, выданным по льготной ставке инвесторам для реализации 

инвестиционных проектов по созданию и развитию туристских кластеров, 

прочих инвестиционных проектов, необходимых для устойчивого развития 

кластеров, а также выданным для приобретения технических средств, 

обеспечивающих функционирование туристских кластеров; предоставление 
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субсидий туроператорам, обеспечивающим туристский поток в кластеры 

приоритетных видов туризма, на компенсацию части затрат в рамках договора 

о реализации туристского продукта в сфере туризма, в том числе в целях 

снижения стоимости туристических пакетов в низкий сезон и для социально 

уязвимых категорий граждан; грантовая поддержка общественных и 

предпринимательских инициатив, направленных на создание и развитие 

объектов туристской инфраструктуры кластеров, на внедрение в управление 

отраслью лучших мировых практик и улучшение институциональной среды в 

туристской отрасли, на стимулирование применения новых технологий, в том 

числе информационных технологий, экологически устойчивых методов 

организации туристской деятельности, технологических стандартов для 

безбарьерного туризма для всех категорий граждан, включая маломобильных; 

поддержка развития туризма в моногородах и в депрессивных регионах, 

развитие туризма в регионах компактного проживания коренных 

малочисленных народов; поддержка социального туризма, в том числе 

выделение бюджетных ассигнований на субсидирование воздушных перевозок, 

а также на иные социально значимые услуги в сфере туризма; развитие и 

поддержка приоритетных видов туризма (культурно–познавательный, 

экологический, круизный, сельскохозяйственный); поощрение достижений в 

туризме (правительственные, ведомственные, региональные и местные 

премии); 

– совершенствование развития туристской инфраструктуры и 

формирование доступной и комфортной туристской среды – формирование 

комфортной информационной туристской среды (разработка единого подхода к 

информационной работе с туристами; разработка, внедрение и развитие единой 

унифицированной системы туристской навигации; создание туристских 

информационных центров в необходимом количестве и развитие их 

деятельность путем разработки стандартов и повышения качества 

обслуживания, межрегиональной кооперации работы таких центров); 

совершенствование анализа результатов реализации пилотных инвестиционных 

проектов по созданию туристских кластеров, разработка системы мер по 

решению проблем, препятствующих реализации кластерного подхода, 

обеспечение распространения опыта успешной реализации кластерного 

подхода при создании объектов туристской инфраструктуры; 

совершенствование государственно–частного партнерства как наиболее 

перспективного способа объединения усилий органов государственной власти и 

частного бизнеса с целью создания объектов туристской инфраструктуры; 

создание банка информационных материалов по туристским ресурсам и 

обеспечение доступа к нему потенциальных туристов, централизация усилий по 

продвижению туристских ресурсов путем расширения функционального 
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содержания национального туристского портала в информационно–

телекоммуникационной сети Интернет; развитие транспортной 

инфраструктуры, обустройства дорог и дорожной инфраструктуры, 

организации движения туристских автобусов в условиях высокой загрузки 

автодорог, обустройства стоянок в зонах повышенного туристского интереса; 

развитие пляжной инфраструктуры и обеспечения экологической чистоты и 

безопасности пляжей и акваторий; стимулирование предпринимательской 

активности в сегменте малого и среднего бизнеса; создание средств 

размещения требуемого уровня качества и эффективного источника 

формирования стандартов обслуживания, являющихся визитной карточкой; 

разработка мер по развитию туристской инфраструктуры за счет 

стимулирования предпринимательской инициативы населения малых городов, 

поселков городского типа и сельских населенных пунктов; 

– совершенствование качества и безопасности туризма – создание 

системы управления рисками в туризме, особенно в условиях чрезвычайных 

(кризисных) ситуаций природного, техногенного, экологического и 

социального характера; совершенствование системы информирования об 

угрозе безопасности туристов в стране (месте) временного пребывания; 

создание системы сбора, анализа и обобщения статистики несчастных случаев в 

туристской индустрии; совершенствование регламента взаимодействия органов 

власти в целях безопасности туризма; создание специализированных 

подразделений правоохранительных органов по обеспечению безопасности 

туристов; техническое регулирование (разработка национальных стандартов, 

стандартов организаций в сфере туризма), технические регламенты, 

затрагивающие вопросы деятельности организаций туристской индустрии; 

развитие систем классификаций объектов туристской индустрии; развитие 

человеческих ресурсов в сфере туризма, образование и научные исследования, 

квалификационные требования к должностям туристской индустрии, 

формирование центров сертификации персонала организаций туристской 

индустрии; 

– повышение эффективности системы управления и статистического 

учета в сфере туризма – повышение эффективности сотрудничества при 

организации туристской деятельности; достижение согласованности и 

координации планов развития смежных отраслей, обеспечивающих создание 

условий для развития туризма; разработка планов развития туризма 

(возможность реализации продукции местного производства или личных 

подсобных хозяйств; развитие транспортной, социальной инфраструктуры, 

культурных и досуговых учреждений; уважение к национальным и культурным 

традициям местного населения; сохранение и восстановление традиционных 

ремесел и промыслов; участие местных жителей в принятии решений по 



60 

вопросам строительства туристской инфраструктуры в регионе; повышение 

квалификации; возможность реализации предпринимательской инициативы; 

повышение культурного и экономического значения региона в масштабах 

страны и мира); получение экономической выгоды от развития туристской 

деятельности через создание новых рабочих мест и оказание преференций при 

приеме на работу, закупка продуктов питания, сувенирной и другой продукции 

местного производства; обеспечение участия в управлении развитием 

туристской деятельности путем совладения туристскими предприятиями на 

правах пайщиков, вкладчиков, акционеров; налаживание обратной связи, 

выяснение их отношения к туристской деятельности в регионе, коррекция 

планов развития туризма в соответствии с обоснованными претензиями и 

замечаниями населения, обеспечение права местных общин отказать в 

строительстве инфраструктуры туризма на их территории; обеспечение 

повышения уровня жизни населения благодаря развитию туристской 

инфраструктуры за счет транспорта, пользования предприятиями сферы 

обслуживания, предоставления льгот местным жителям на туристские услуги, 

обеспечение возможности ведения традиционных форм хозяйства и народных 

промыслов; повышение информативности статистики туризма и приближения 

ее к международным стандартам (обеспечение перехода пограничной 

статистики, осуществляющей формирование официальной статистической 

информации о числе граждан, выехавших за границу, и иностранных граждан, 

въехавших в страну, на классификацию целей поездки в соответствии с 

Международными рекомендациями по статистике туризма; организация 

проведения выборочных статистических обследований постояльцев 

коллективных средств размещения, посетителей туристских объектов, 

пограничное обследование иностранных туристов по разработанной методике); 

– совершенствование механизма регуляции финансовых расчетов между 

участниками туристского рынка – повышение прозрачности финансовых 

расчетов между предприятиями отрасли и поставщиками туристских услуг; 

повышение платежной дисциплины взаиморасчетов между заказчиками и 

поставщиками туристских услуг; наличие актуальной информации о 

туристских компаниях, которым грозит банкротство, для принятия 

своевременных мер по их финансовому оздоровлению и перспективного 

планирования состояния компенсационного фонда; консолидация средств для 

развития видов туризма, приоритетных для рынка туризма; эффективное 

целевое использование средств бюджета, а также средств внебюджетных 

источников в соответствии с установленными приоритетами для достижения 

целевых индикаторов развития туризма; недопустимость дублирования 

мероприятий и перекрестного финансирования мероприятий в других 

действующих государственных программах;  
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– совершенствование кадрового, научного и учебно–методического 

обеспечения в сфере туризма – обеспечение качественного обслуживания в 

туристической индустрии; формирование современного эффективного и 

конкурентоспособного туристского рынка с профессиональными 

управленческими и педагогическими кадрами; подготовка кадров в 

соответствии с приоритетными направлениями развития туризма; 

переподготовка, повышение квалификации кадров, получение 

последипломного образования; формирование кадрового, научного и учебно–

методического обеспечения туризма; внедрение в туристическую деятельность 

передового отечественного и зарубежного опыта, участие научно–

педагогических кадров и специалистов туристической индустрии в 

международной деятельности; привлечение к научным исследованиям 

компетентных специалистов в сфере туризма, кадров высшей научной 

квалификации; разработка экскурсий, туров, туристических маршрутов с 

активными способами передвижения с использованием современных 

технических средств; открытие специализаций по специальностям в сфере 

туризма и гостеприимства (магистратура) высшего образования; разработка в 

регионах страны маршрутов по культурно–познавательному, экологическому и 

другим видам туризма, с активными способами передвижения; содействие 

развитию инновационного процесса в туристском комплексе, стимулирование 

внедрения инноваций в технологические процессы создания и продвижения 

туристского продукта; организация научных исследований в сфере туризма 

путем частичного бюджетного финансирования наиболее значимых 

исследовательских туристских проектов, содействие интеграции национальных 

исследовательских структур в международные программы, проведение научно–

практических конференций и семинаров, создание научного периодического 

издания по туристской проблематике; развитие методического и программного 

обеспечения отраслевой системы подготовки и повышения квалификации 

специалистов индустрии туризма, в том числе технологического обеспечения 

развития туристской отрасли, посредством научно–методического, научно–

практического и кадрового обеспечения деятельности по реализации 

приоритетов развития туризма на основе образовательных и научных 

учреждений отрасли; создание информационно–аналитической базы 

(специализированной электронной научно–практической библиотеки), 

включающей материалы нормативно–правового, статистического 

программного, научного, учебно–методического, рекламно–информационного, 

коммерческого характера; охрана и восстановление национального природного 

и историко–культурного наследия путем соблюдения научно обоснованных 

норм емкости рекреационно–туристских территорий, увеличения туристской 

привлекательности национальных природных и культурных 
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достопримечательностей за счет целенаправленной пропаганды и 

использования «информационно–мифологических» ресурсов туризма; 

оптимальное использование естественных преимуществ рекреационно–

географического положения страны, ее отдельных провинций и центров за счет 

проведения эффективной транзитной политики, активизации приграничного 

туристского обмена с соседними странами; дальнейшее обеспечение 

безопасности иностранных посетителей за счет системы профилактических 

мероприятий и усиленного контроля органов внутренних дел над состоянием 

правопорядка в районах объектов туристского посещения; принятие правовых 

норм по упрощению визового, таможенного и пограничного режимов для 

иностранных туристов; 

– разработка мероприятий по стимулированию использования 

ресурсосберегающих и экотехнологий на предприятиях туристской 

инфраструктуры  – неограниченно долгое, неистощительное использование 

туристских ресурсов без потери их качества; обеспечение сохранения 

природного, социального и культурного разнообразия; тщательное 

планирование, комплексный подход, интеграция туризма в планы 

регионального развития; поддержка экономики страны, участие местного 

населения в развитии туризма и получение финансовых и прочих преимуществ 

от этой деятельности; реализация просветительской и образовательной 

функции туризма, повышение уровня культуры и сознательности в обществе, 

экологической ответственности и патриотизма; координация, кооперация и 

развитие сотрудничества между всеми участниками рынка туристских услуг; 

сокращение чрезмерных затрат природных и энергетических ресурсов. 

В результате написания третьей главы данной работы можно сделать 

следующие выводы. 

Поскольку туризм вносит существенный вклад в обеспечение 

устойчивого социально–экономического развития и социальной стабильности, 

эта отрасль важна для развития малых форм бизнеса и микропредприятий, 

создания рабочих мест, а также способствует самозанятости населения, то 

необходимо определить направления совершенствования развития 

международных туристических услуг и развития международной туристкой 

индустрии Китайской Народной Республики. 

Направлениями совершенствования развития международных 

туристических услуг должны стать – совершенствование стратегии развития 

туризма; совершенствование политики материально–технического и кадрового 

обеспечения; совершенствование маркетинговой деятельности или разработка 

туристских проектов; совершенствование обучения и профессиональной 

подготовки кадров; совершенствование организации статистической 

деятельности туристических услуг; повышение роли и функций 
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правительственных служб; упрощение туристского обмена и формальностей; 

повышение инновационной активности во всех сферах привлечения и 

обслуживания международных туристов и реализацию новейших мировых 

достижений и опыта, совершенствование всех компонентов инфраструктуры; 

повышение уровня экологизации; совершенствование специальной поддержки 

государства. 

Направлениями совершенствования развития международной туристкой 

индустрии Китайской Народной Республики должны стать – повышение 

качества и конкурентоспособности туристского продукта на внутреннем и 

мировом рынках; совершенствование маркетинга туристических услуг; 

совершенствование государственной поддержки туризма и создание 

благоприятных условий для развития туристской индустрии; 

совершенствование развития туристской инфраструктуры и формирование 

доступной и комфортной туристской среды; совершенствование качества и 

безопасности туризма; повышение эффективности системы управления и 

статистического учета в сфере туризма; совершенствование механизма 

регуляции финансовых расчетов между участниками туристского рынка; 

совершенствование кадрового, научного и учебно–методического обеспечения 

в сфере туризма; разработка мероприятий по стимулированию использования 

ресурсосберегающих и экотехнологий на предприятиях туристской 

инфраструктуры.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
 

В результате написания данной работы можно сделать следующие 

выводы. 

Одной из перспективных отраслей экономики сегодня признают туризм 

во всех его формах и видах. Туризм – совокупность отношений, связей и 

явлений, возникающих во время перемещения и пребывания людей в местах, 

отличных от их постоянного места проживания и не связанных с их трудовой 

деятельностью. В истории развития туризма различают четыре этапа – первый 

этап – предыстория туризма; второй этап – элитарный туризм; третий этап – 

начало становления специализированного туризма; четвертый этап – массовый 

туризм, формирование туристской индустрии как межотраслевого комплекса 

по производству товаров и услуг для туризма. Наиболее распространенной 

классификацией туризма является его деление по еще – числу участников оно 

путешествия; региону оно отдыха; еще рынку; оно способу организации; цели; еще возрасту; оно 

способам передвижения; основным но используемым природным но ресурсам; 

характеру еще территории; источникам еще финансирования; способу размещения оно 

туристов; но дальности поездки; продолжительности оно путешествия; интенсивности оно 

туристских потоков. Являясь сложной социально–экономической системой, 

туризм подвергается влиянию со стороны многочисленных факторов, роль 

которых в каждый момент времени может быть различной как по силе, так и по 

продолжительности воздействия, поэтому их учет необходим для организации 

эффективной туристской деятельности. Значение туризма но проявляется в 

следующих еще его перспективных и но важных составляющих – политическое; 

воспитательное; культурное; общественное; биологическое; экономическое. В 

настоящее время, еще сущность туризма оно раскрывается и другими оно определениями и 

категориями, но которые вошли но как в научный но оборот, так и в оно широкий обиход: 

тур; турист; туристский продукт; туристский потенциал; туристская индустрия; 

туристские ресурсы; туристская политика. Организационными формами 

туризма являются международный и внутренний туризм.  Международный 

туризм – существенная составляющая инновационного развития любой страны 

в долгосрочной перспективе, экономически выгодная и экологически 

безопасная отрасль экономики, источник валютных поступлений и средство для 

обеспечения занятости. Международный туризм – реализация комплекса 

туристических услуг на территории страны, в которой их потребитель является 

иностранным гражданином, причем получение указанных услуг является 

основным целевым назначением пребывания потребителя в целевой стране, где 
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он не ведет к оплачиваемой деятельности. Международный туризм можно 

классифицировать следующим образом – выездной туризм; въездной туризм. 

Формы международного туризма находят отражение в разделении 

туристических внешнеторговых операций на импортные и экспортные. Для 

повышения эффективности туристской деятельности необходима целостная 

система управления, отвечающая современным и перспективным требованиям 

динамичного развития. 

В современном мире туризм рассматривается как одна из наиболее 

доходных и интенсивно развивающихся отраслей мирового хозяйства. 

Международный туристский рынок выступает в качестве мощного фактора 

социально–экономического развития страны, обеспечивая стимулирование 

притоков иностранных поступлений, повышение роста занятости населения, 

его благосостояния и расширение межличностных контактов. Для проведения 

изучения рынка международного туризма – его состояния, проблем и 

перспектив развития – необходим анализ туристских потоков, который 

является весьма неравномерным. Анализ динамики и тенденций развития 

международных туристических услуг был проведен по следующим 

направлениям – анализ динамики и тенденций развития международных 

туристских прибытий; анализ динамики и тенденций развития доходов, 

полученных от иностранных туристов.   На формирование мирового 

туристического рынка оказывают влияние природно–климатические, 

психолого–эстетические, историко–культурные, политические и социально–

экономические факторы. Тенденциями развития международных 

туристических услуг за период 2013–2017 гг. являются – доминирование рынка 

покупателя, туристические компании работают в условиях перманентной 

международной конкуренции, что приводит к понижению нормы прибыли; 

трансграничный характер рынка туристических услуг, рост числа крупных 

транснациональных корпораций, слияний и поглощений туристических 

предприятий; расширение сферы влияния и деятельности так называемых 

«крупных игроков» на рынке туристических услуг (диверсифицированных 

туроператоров, авиакомпаний, гостиничных сетей); снижение роли 

посредников, особенно турагентов, производители все чаще пытаются 

выходить непосредственно на потребителей; поиск турагентами новых 

способов ведения бизнеса под угрозой устранения с рынка (например, 

комплексное обслуживание крупных компаний, создание собственных пакетов, 

поиск рыночных ниш, агрессивный маркетинг и другое); в рынок 

туристических услуг входят компании, до этого с туризмом никак не связанные 

(торговые предприятия, осуществляющие реализацию продукции при 

посредничестве почты); возникновение совершенно новых компаний–

туроператоров, являющихся результатом развития электронных систем 
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бронирования; либерализация воздушного транспорта, возрастание 

конкуренции между европейскими, азиатскими и американскими 

авиакомпаниями; появление стратегических альянсов и слияний; и другие. 

Развитие международного туризма является одним из приоритетных 

направлений социально–экономического развития Китайской Народной 

Республики. Анализ динамики и тенденций развития международной туристкой 

индустрии в Китайской Народной Республике был проведен по следующим 

направлениям – анализ динамики и тенденций развития въездного туризма; 

анализ динамики и тенденций развития выездного туризма. Таким образом, в 

Китайской Народной Республике имеется ряд объективных 

конкурентообразующих факторов, и эффективное использование имеющегося 

потенциала позволит активно развивать международный туризм. Создание 

условий для развития сферы туризма Китайской Народной Республики в 

настоящее время требует активного проведения государственной политики, 

важнейшей составляющей которой является деятельность по 

совершенствованию регулирования указанной сферы. 

Поскольку туризм вносит существенный вклад в обеспечение 

устойчивого социально–экономического развития и социальной стабильности, 

эта отрасль важна для развития малых форм бизнеса и микропредприятий, 

создания рабочих мест, а также способствует самозанятости населения, то 

необходимо определить направления совершенствования развития 

международных туристических услуг и развития международной туристкой 

индустрии Китайской Народной Республики. 

Направлениями совершенствования развития международных 

туристических услуг должны стать – совершенствование стратегии развития 

туризма; совершенствование политики материально–технического и кадрового 

обеспечения; совершенствование маркетинговой деятельности или разработка 

туристских проектов; совершенствование обучения и профессиональной 

подготовки кадров; совершенствование организации статистической 

деятельности туристических услуг; повышение роли и функций 

правительственных служб; упрощение туристского обмена и формальностей; 

повышение инновационной активности во всех сферах привлечения и 

обслуживания международных туристов и реализацию новейших мировых 

достижений и опыта, совершенствование всех компонентов инфраструктуры; 

повышение уровня экологизации; совершенствование специальной поддержки 

государства. 

Направлениями совершенствования развития международной туристкой 

индустрии Китайской Народной Республики должны стать – повышение 

качества и конкурентоспособности туристского продукта на внутреннем и 

мировом рынках; совершенствование маркетинга туристических услуг; 
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совершенствование государственной поддержки туризма и создание 

благоприятных условий для развития туристской индустрии; 

совершенствование развития туристской инфраструктуры и формирование 

доступной и комфортной туристской среды; совершенствование качества и 

безопасности туризма; повышение эффективности системы управления и 

статистического учета в сфере туризма; совершенствование механизма 

регуляции финансовых расчетов между участниками туристского рынка; 

совершенствование кадрового, научного и учебно–методического обеспечения 

в сфере туризма; разработка мероприятий по стимулированию использования 

ресурсосберегающих и экотехнологий на предприятиях туристской 

инфраструктуры.  
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