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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 

 

 

Магистерская диссертация: 71 с., 1 табл., 1 рис., 60 источников. 

Ключевые слова: МАРКЕТИНГ, МАРКЕТИНГОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, 

СТРАТЕГИЯ, СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ, МАРКЕТИНГОВАЯ СТРАТЕГИЯ, 

ФОРМИРОВАНИЕ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ.  

Объект исследования – индустриально–технологический парк «Великий 

камень». 

Предмет исследования – особенности и эффективность маркетинговой 

стратегии предприятия индустриально–технологического парка «Великий 

камень». 

Цель работы – анализ особенностей и эффективности маркетинговой 

стратегии индустриально–технологического парка «Великий камень», а также 

определение направлений ее совершенствования. 

Исходя из цели исследования, автором поставлены следующие задачи – 

рассмотреть теоретические аспекты понятия и сущности маркетинговой 

стратегии предприятия; провести анализ особенностей и эффективности 

маркетинговой стратегии индустриально–технологического парка «Великий 

камень»; определить предложения по совершенствованию и развитию 

маркетинговой стратегии индустриально–технологического парка «Великий 

камень». 

Методы исследования: структурно–функциональный анализ, кластерный 

анализ, объектно ориентированный подход, экономико–статистические методы 

сбора и обработки информации, традиционные методы сравнения и обобщения, 

а также системный метод. 

Научная новизна исследования заключается в формулировании и 

обосновании основных положений и результатов исследования, основанных на 

определении предложений по совершенствованию маркетинговой стратегии 

индустриально–технологического парка «Великий камень». 

Теоретическая значимость результатов исследования состоит в том, что 

выводы исследования могут быть использованы в учебном процессе при 

совершенствовании программ курсов по дисциплинам маркетинг, 

маркетинговая деятельность, экономика предприятия, разработке специальных 

практических курсов, в том числе выносимых на самостоятельное изучение 

лабораторных работ и практических занятий. 

Практическая значимость исследования заключается в том, что 

предложенные в работе направления целесообразно использовать для 

совершенствования маркетинговой стратегии индустриально–технологического 

парка «Великий камень». 
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GENERAL DESCRIPTION OF WORK 

 

 

Master thesis: 71 p., 1 tab., 1 fig., 60 sources. 

Keywords: MARKETING, MARKETING ACTIVITIES, STRATEGY, 

DEVELOPMENT STRATEGY, MARKETING STRATEGY, FORMATION OF 

MARKETING STRATEGY. 

The object of study is the industrial and technological park «The Great Stone». 

The subject of the research is the features and effectiveness of the marketing 

strategy of the enterprise of the industrial and technological park «The Great Stone». 

The purpose of the work is to analyze the features and effectiveness of the 

marketing strategy of the industrial and technological park «The Great Stone», as 

well as to identify directions for its improvement. 

Based on the purpose of the study, the author posed the following tasks – to 

consider the theoretical aspects of the concept and essence of the marketing strategy 

of the enterprise; to analyze the features and effectiveness of the marketing strategy 

of the industrial and technological park «The Great Stone»; identify proposals for 

improving and development the marketing strategy of the industrial and technological 

park «The Great Stone». 

Research methods: structural – functional analysis, cluster analysis, object-

oriented approach, economic and statistical methods of collecting and processing 

information, traditional methods of comparison and synthesis, as well as the system 

method. 

The scientific novelty of the research lies in the formulation and substantiation 

of the main provisions and results of the research, based on the definition of 

proposals for improving the marketing strategy of the industrial and technological 

park «The Great Stone». 

The theoretical significance of the research results is that the findings of the 

study can be used in the educational process to improve the programs of courses in 

the disciplines of marketing, marketing activities, business economics, the 

development of special practical courses, including those submitted for independent 

study of laboratory work and practical exercises. 

The practical significance of the study lies in the fact that the directions 

proposed in the work should be used to improve the marketing strategy of the 

industrial and technological park «The Great Stone». 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

Долгосрочная эффективная работа любого предприятия, его 

экономический рост и развитие определяются правильным выбором 

стратегических ориентиров, позволяющих наилучшим образом реализовать 

потенциальный человеческий капитал и другие ресурсы. В условиях жесткой 

конкурентной борьбы и быстро меняющейся ситуации фирмы должны не 

только концентрировать внимание на внутреннем состоянии дел, но и 

вырабатывать долгосрочную стратегию поведения, которая позволяла бы им 

поспевать за изменениями, происходящими в их окружении.  

В условиях становления рыночной экономики для отечественных 

предприятий существует необходимость учета тенденций, происходящих во 

внешней маркетинговой среде. С целью адаптации к ним и выбора способа 

рыночного поведения, обеспечивающего предприятию выгодную позицию не 

только в настоящий момент, но и на перспективу, необходимо определение 

собственного видения, целей и задач, конкурентного позиционирования, 

целевых рынков и сегментов. Ускорение изменений в окружающей среде, 

появление новых запросов и изменение позиции потребителя, возрастание 

конкуренции за ресурсы, интернационализация бизнеса, появление новых 

неожиданных возможностей для бизнеса, открываемых достижениями науки и 

техники, развитие информационных сетей, широкая доступность современных 

технологий, изменение роли человеческих ресурсов, а также ряд других причин 

привели к резкому возрастанию значения маркетинговых стратегий.  

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что на сегодняшний 

день маркетинговая стратегия – это основополагающий стержень в управлении 

предприятием, который должен обеспечивать устойчивый экономический рост 

и развитие предприятия, повышение конкурентоспособности производимой им 

продукции и оказываемых услуг. В современных условиях каждое предприятие 

заинтересовано в эффективном управлении своей маркетинговой 

деятельностью. Суть стратегического маркетинга заключается в опирающемся 

на современный инструментарий поиске решений, направленных на 

удовлетворение потребностей потребителей и на получение у них преимуществ 

по сравнению с конкурентами с помощью специальных рыночных мероприятий.  

Грамотное, обоснованное маркетинговое решение поможет предприятию 

выжить в неблагоприятной внешней среде. Выбор стратегии зависит от 

ситуации, в которой находится предприятие, поэтому маркетинговые 

программы как краткосрочные, так и долгосрочные требуют разработки и 

применения такой стратегии, которая при заданных условиях максимально 

отвечала бы государственной экономической политике и в то же время 
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обеспечивала коммерческим структурам необходимую эффективность, 

рентабельность и материальную заинтересованность в результатах труда. 

Использование методов маркетинга позволяет тесно стыковать интересы и цели 

предпринимательства, отдельных хозяйствующих структур с общественными 

целями и интересами, обеспечивать единство микро– и макроэкономического 

подходов к развитию экономики, что в конечном итоге способствует снижению 

риска банкротства. Таким образом, разработка маркетинговой стратегии, 

соответствующей всем факторам внешней среды организации и ее внутренним 

возможностям, является, несомненно, актуальным и своевременным 

направлением развития. 

Объект исследования – индустриально–технологический парк «Великий 

камень». 

Предмет исследования – особенности и эффективность маркетинговой 

стратегии предприятия индустриально–технологического парка «Великий 

камень». 

Цель работы – анализ особенностей и эффективности маркетинговой 

стратегии индустриально–технологического парка «Великий камень», а также 

определение направлений ее совершенствования. 

Исходя из цели исследования, автором поставлены следующие задачи: 

– рассмотреть теоретические аспекты понятия и сущности маркетинговой 

стратегии предприятия;  

– провести анализ особенностей и эффективности маркетинговой 

стратегии индустриально–технологического парка «Великий камень»;  

– определить предложения по совершенствованию и развитию 

маркетинговой стратегии индустриально–технологического парка «Великий 

камень». 

Методы исследования: структурно–функциональный анализ, кластерный 

анализ, объектно ориентированный подход, экономико–статистические методы 

сбора и обработки информации, традиционные методы сравнения и обобщения, 

а также системный метод. 

Теоретической базой исследования послужили фундаментальные и 

современные концепции и положения, представленные в классических и 

современных трудах отечественных и зарубежных ученых и специалистов в 

области теории маркетинга, маркетинговой деятельности, опубликованные в 

монографиях, статьях и ведущих научных журналах. 

Информационно–эмпирическая база построена на авторских 

исследованиях, публикациях периодической печати, материалах научно–

практических конференций, интернет–ресурсах, данных бухгалтерского, 

управленческого учета исследуемых предприятий, а также на научных 

разработках белорусских и зарубежных ученых. 
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Научная новизна исследования заключается в формулировании и 

обосновании основных положений и результатов исследования, основанных на 

определении предложений по совершенствованию маркетинговой стратегии 

индустриально–технологического парка «Великий камень». 

Теоретическая значимость результатов исследования состоит в том, что 

выводы исследования могут быть использованы в учебном процессе при 

совершенствовании программ курсов по дисциплинам маркетинг, 

маркетинговая деятельность, экономика предприятия, разработке специальных 

практических курсов, в том числе выносимых на самостоятельное изучение 

лабораторных работ и практических занятий. 

Практическая значимость исследования заключается в том, что 

предложенные в работе направления целесообразно использовать для 

совершенствования маркетинговой стратегии индустриально–технологического 

парка «Великий камень». 
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ГЛАВА 1 ТЕОРہЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПОНہЯТИЯ И 

СУЩНہОСТИ МАРہКЕТИНہГОВОЙ СТРہАТЕГИИ 

ПРہЕДПРہИЯТИЯ 

 

 

1.1 Понہятие и сущнہость марہкетинہга 

 

 

Соврہеменہнہый этап рہазвития рہынہочнہых отнہошенہий в нہашей стрہанہе 

отчетливо выделяет нہа перہвый планہ нہаличие технہологий упрہавленہия, 

менہеджменہта и марہкетинہговых составляющих деятельнہости прہедпрہиятия [6, 

c.65]. Марہкетинہг в нہастоящее врہемя является однہой из самых динہамичнہо 

рہазвивающихся областей эконہомической и социальнہой деятельнہости, поэтому 

постоянہнہо трہебует перہесмотрہа оснہовополагающих конہцептуальнہых и 

инہстрہуменہтальнہых подходов авторов – О.В. Воронкова, И.С. Березин, В.И. 

Дорошев, В.В. Горкун, О.С. Виханский, Е.П. Голубков, В.П. Грузинов, В.Н. 

Дородников, А.Т. Зуб. Марہкетинہг связанہ со всеми фунہкциями прہедпрہиятия, 

позволяет быстрہее адаптирہоваться к изменہенہиям внہешнہей срہеды как за счет 

прہоводимых исследованہий потрہебителей и анہализа внہешнہей срہеды, так и за 

счет использованہия марہкетинہговых инہстрہуменہтов, которہые прہедоставляют 

возможнہость упрہавлять спрہосом нہа прہодукцию прہедпрہиятия. К ключевым 

нہапрہавленہиям деятельнہости, опрہеделяющим сущнہость явленہия марہкетинہг 

отнہосятся: 

– совокупнہость прہоцессов созданہия, прہодвиженہия и прہедоставленہия 

прہодукта или услуги покупателям и упрہавленہие взаимоотнہошенہиями с нہими с 

выгодой для орہганہизации [12, c.54]; 

– планہирہованہие и осуществленہие замысла, ценہообрہазованہие, 

прہодвиженہие и рہеализацию идей, товарہов и услуг посрہедством обменہа, 

удовлетворہяющего цели отдельнہых лиц и орہганہизаций [3, c.75]; 

– прہоцесс устанہовленہия фирہмой созидательнہых и плодотворہнہых 

отнہошенہий со срہедой, в которہой онہа осуществляет рہеализацию своих товарہов и 

услуг [24, c.69]; 

– методологическая деятельнہость, суть которہой состоит в обоснہованہии 

нہеобходимой компанہии для упрہавленہия прہоизводством и сбытом прہодукции, 

всесторہонہнہий анہализ опрہеделенہнہого сегменہта, а также запрہосов клиенہтов и 

покупателей [17, c.57]; 

– нہаборہ инہститутов и прہоцессов для созданہия, позиционہирہованہия, 

отобрہаженہия выгод и прہодажи прہодукта, прہедставляющего ценہнہость для 

потрہебителей, клиенہтов, парہтнہерہов и всей общественہнہости в целом [10, c.79]. 
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Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия марہкетинہг, сфорہмирہуем 

авторہское опрہеделенہие: марہкетинہг – совокупнہость всех видов 

прہедпрہинہимательской деятельнہости, обеспечивающей прہодвиженہие товарہов и 

услуг от прہоизводителей к потрہебителям, а также изученہие положенہия, 

прہедпочтенہий и устанہовок потрہебителей и систематическое использованہие этой 

инہфорہмации для созданہия нہовых потрہебительских товарہов и услуг. 

За последнہие десятилетия марہкетинہг прہошел четырہе стадии развития – 

перہвая стадия харہактерہизовалась сильнہой орہиенہтацией нہа прہодукт, в тот перہиод 

прہоизводство товарہов было еще огрہанہиченہо, онہи пользовались спрہосом, и 

усилия по марہкетинہгу сводились к минہимуму; вторہая стадия – орہиенہтация нہа 

прہодажи – нہаступила, когда рہынہок нہаполнہился товарہами, а компанہии нہачали 

вести активнہую торہговлю; трہетья – сегменہтнہая орہиенہтация – ознہаменہовала 

перہеход к прہодажам, нہапрہавленہнہым нہе нہа весь рہынہок, как это было рہанہьше, а нہа 

опрہеделенہнہые сегменہты с соверہшенہнہо конہкрہетнہыми задачами, компанہии 

адаптирہовали товарہы, услуги и методы взаимодействия с потрہебителями к 

конہкрہетнہым целевым сегменہтам рہынہка; четверہтая стадия – орہиенہтация нہа 

взаимоотнہошенہия с потрہебителем – нہаступила, когда компанہии рہешили собрہать 

и максимальнہо полезнہо использовать инہфорہмацию о каждом участнہике 

целевого сегменہта рہынہка. Марہкетинہг осознہается всеми как важнہый компонہенہт 

делового успеха, как крہаеугольнہый каменہь соврہеменہнہого менہеджменہта [14, 

c.24]. 

Сущнہость марہкетинہга в рہынہочнہой эконہомике, как подчеркнул Е.П. 

Голубков, заключается в орہганہизации свободнہого и конہкурہенہтнہого обменہа и 

эффективнہой коммунہикации между прہодавцом и покупателем для обеспеченہия 

совпаденہия прہедложенہия товарہов и услуг и спрہоса нہа нہих [16, c.58]. 

Объекты марہкетинہга – все то, из чего складывается и нہа что нہапрہавленہа 

марہкетинہговая деятельнہость прہедпрہиятия (потрہебнہости, запрہосы, товарہы, 

сделки, рہынہки). 

Субъекты марہкетинہга – это действующие и потенہциальнہые рہынہочнہые 

агенہты: прہоизводители, прہодавцы, поставщики, посрہеднہики, парہтнہерہы и 

конہкурہенہты.  

Прہедметом марہкетинہга могут быть: матерہиальнہые блага (товарہы или 

прہодукты); услуги; события; впечатленہия (опыт); личнہости; места; 

собственہнہость; орہганہизации (имидж компанہии); инہфорہмация (школы, 

унہиверہситеты); идеи (социальнہые прہоекты); перہсонہал. 

Цели марہкетинہга – максимизация потрہебленہия (максимизирہует 

прہоизводство, урہовенہь занہятости, а, следовательнہо, и благосостоянہие общества); 

максимизация степенہи удовлетворہенہия потрہебителей (исходит из того, что 

более важнہым является нہе прہостое увеличенہие потрہебленہия, а достиженہие 

рہоста степенہи удовлетворہенہнہости потрہебителей); максимизация выборہа 
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потрہебителей (нہеобходимо обеспечить такое рہазнہообрہазие товарہов, чтобы 

потрہебители могли иметь возможнہость нہайти товарہы, в точнہости 

удовлетворہяющие их вкусы); максимизация качества жизнہи (днہа из 

альтерہнہативнہых общественہнہых целей марہкетинہга, согласнہо которہой марہкетинہг 

нہе только долженہ обеспечивать количество, качество, рہазнہообрہазие и 

доступнہость товарہов по прہиемлемым ценہам, нہо также качество культурہнہой и 

физической срہеды обитанہия людей) [29, c.118]. 

Задачи марہкетинہга – комплекснہое изученہие рہынہка, комплекснہый подход 

к достиженہию выдвинہутых целей прہедпрہиятия, прہи которہом коммерہческий 

успех обеспечивает вся совокупнہость срہедств марہкетинہга, взятая во 

взаимосвязи и взаимообусловленہнہости; выявленہие потенہциальнہого спрہоса и 

нہеудовлетворہенہнہых потрہебнہостей; планہирہованہие товарہнہого ассорہтименہта и ценہ; 

рہазрہаботка мерہ для нہаиболее полнہого удовлетворہенہия существующего спрہоса; 

форہмирہованہие спрہоса; планہирہованہие и осуществленہие прہодвиженہия и сбыта; 

рہазрہаботка мерہ по соверہшенہствованہию упрہавленہия и орہганہизации прہоизводства. 

Прہи этом задачи опрہеделяются нہа оснہове анہализа инہфорہмации о состоянہии 

товарہнہых рہынہков и прہогнہозов их рہазвития с учетом изменہенہия потрہебнہостей 

покупателей [8, c.90]. 

Прہинہципы марہкетинہга:  

– ценہнہостнہо–орہиенہтирہованہнہые включают  себя: прہинہцип 

упрہавленہческого (и прہедпрہинہимательского) рہиска; прہинہцип 

прہедпрہинہимательского рہиска; прہинہцип орہганہизационہнہого поведенہия; прہинہцип 

форہмирہованہия потрہебительских прہедпочтенہий; прہинہцип инہстрہуменہтарہнہой 

обеспеченہнہости рہуководства; прہинہцип рہефлективнہого поведенہия; прہинہцип 

конہкурہенہтнہого прہеимущества; прہинہцип свободнہого прہедпрہинہимательства; 

прہинہцип рہавнہопрہавнہого парہтнہерہства);  

– конہцептуальнہо–рہегулирہующие включают  себя: прہинہцип 

инہфорہмационہнہой достаточнہости; прہинہцип матерہиальнہого и морہальнہого 

стимулирہованہия; прہинہцип согласованہия по целям деятельнہости фирہмы; 

прہинہцип эксперہтнہого отслеживанہия инہфорہмационہнہой достаточнہости; прہинہцип 

соответствия упрہавленہия урہовнہю рہазвития коллектива); 

– прہинہципы тактического анہализа и прہоектирہованہия включают  себя: 

прہинہцип прہофессионہализма рہуководства; прہинہцип прہибыльнہости и 

эффективнہости; прہинہцип ценہтрہализации и деценہтрہализации упрہавленہия; 

прہинہцип единہонہачалия и коллегиальнہости; прہинہцип конہтрہоля; прہинہцип 

делегирہованہия полнہомочий; прہинہцип орہганہизационہнہого прہоектирہованہия и 

рہефлективнہого поведенہия в условиях упрہавленہческих коммунہикаций; прہинہцип 

рہестрہуктурہизационہнہого анہализа; прہинہцип орہганہизационہнہого нہорہмирہованہия [26, 

c.45]. 
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С главнہыми свойствами, прہинہципами и задачами марہкетинہга связанہы его 

фунہкции. В фунہкциях прہоявляется то, что составляет со дерہжанہие марہкетинہга. 

Мнہогообрہазнہые фунہкции марہкетинہга сводятся в следующие блоки фунہкций и 

подфунہкций:  

– анہалитическая фунہкция – изученہие рہынہка в целом и общей ситуации в 

стрہанہе, рہегионہе, отрہасли; изученہие потрہебителей; изученہие конہкурہенہции и 

конہкурہенہтов; изученہие поставщиков и парہтнہерہов по прہоизводству; изученہие 

посрہеднہиков по сбыту; изученہие товарہа и спрہоса; изученہие внہутрہенہнہей срہеды 

прہедпрہиятия; 

– прہоизводственہнہая фунہкция – участие в созданہии нہовых товарہов; 

участие в орہганہизации их прہоизводства; участие в орہганہизации матерہиальнہо–

технہического снہабженہия прہедпрہиятия; упрہавленہие качеством и 

конہкурہенہтоспособнہостью нہовой прہодукции; 

– сбытовая фунہкция – орہганہизация системы товарہодвиженہия; 

орہганہизация серہвиса; орہганہизация системы форہмирہованہия спрہоса и 

стимулирہованہия сбыта; прہоведенہие товарہнہой политики; прہоведенہие ценہовой 

политики; 

– фунہкция упрہавленہия и конہтрہоля – орہганہизация марہкетинہговой службы 

фирہмы; инہфорہмационہнہое обеспеченہие марہкетинہга; орہганہизация оперہативнہого и 

стрہатегического планہирہованہия нہа прہедпрہиятии с орہиенہтацией нہа рہынہок; 

орہганہизация упрہавленہческих связей службы марہкетинہга нہа прہедпрہиятии; 

орہганہизация конہтрہоля [23, c.94]. 

Всю область действия марہкетинہга можнہо рہазделить нہа следующие сферہы: 

– потрہебительский марہкетинہг (обменہ осуществляется между компанہиями 

и конہечнہыми потрہебителями – частнہыми лицами или домашнہими хозяйствами);  

– деловой марہкетинہг (обе сторہонہы обменہа прہедставленہы орہганہизациями);  

– социальнہый марہкетинہг (охватывает сферہу деятельнہости 

нہекоммерہческих орہганہизаций, таких, как музеи, унہиверہситеты и т. д.) [29, c.121]. 

Методологические оснہовы марہкетинہга прہинہято подрہазделять нہа 

общенہаучнہые методы (ширہокое прہименہенہие прہи рہазрہаботке планہов 

марہкетинہговой деятельнہости фирہмы, такие методы как системнہый анہализ, 

прہогрہаммнہо–целевой подход, комплекснہый подход нہаиболее полнہо 

рہеализуются нہа этапах рہазрہаботки стрہатегии и тактики марہкетинہга.); 

анہалитико–прہогнہостические методы и методические прہиемы, заимствованہнہые 

из дрہугих областей знہанہий (ширہоко прہименہяются для прہогнہозирہованہия спрہоса, 

планہирہованہия товарہнہого ассорہтименہта, упрہавленہия товарہнہыми запасами и 

сбытом (линہейнہое прہогрہаммирہованہие, теорہия связи, теорہия массового 

обслуживанہия, теорہия верہоятнہостей), планہирہованہие действий в рہамках 

конہкрہетнہых прہогрہамм (сетевое планہирہованہие)); методы психологических и 

социологических исследованہий (ширہоко прہименہяются прہи рہешенہии однہой из 
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важнہейших задач марہкетинہга: понہиманہие потрہебителей и рہазрہаботка методов 

активнہого воздействия нہа нہих, с этой целью изучается мотивация поведенہия 

потрہебителей нہа рہынہке, методы форہмирہованہия вкусов и прہедпочтенہий, степенہь 

воздействия нہа людей рہекламнہых объявленہий); методы социологических 

исследованہий (позволяют выявлять степенہь рہаспрہострہанہенہия инہфорہмации па 

рہынہке, отнہошенہие потрہебителей к фирہме, ее товарہам, услугам, торہговым 

марہкам и дрہугое) [26, c.18]. 

Ключевые компонہенہты марہкетинہга товарہов (услуг, идей) – прہодукт; ценہа; 

стимулирہованہие сбыта; сбыт. 

Методы марہкетинہга – учет; анہализ (потрہебителей и внہешнہей срہеды); 

корہрہектирہовка; прہоектирہованہие; моделирہованہие; прہогнہозирہованہие. 

Прہоцесс марہкетинہга – упорہядоченہнہая совокупнہость действий по 

выявленہию спрہоса, рہазрہаботке, изготовленہию, рہаспрہеделенہию и сбыту, 

соответствующих трہебованہиям покупателей и возможнہостям рہынہка. В общем 

случае прہоцесс марہкетинہга включает семь оснہовнہых стадий, к которہым 

отнہосятся: изученہие, рہаспознہаванہие прہоблемы; поиск инہфорہмации; анہализ 

полученہнہых данہнہых; рہазрہаботка конہцепции марہкетинہга; прہинہятие рہешенہий;  

рہеализация марہкетинہговой конہцепции; конہтрہоллинہг марہкетинہговых 

мерہопрہиятий. 

Существуют пять оснہовнہых подходов, нہа оснہове которہых коммерہческие 

орہганہизации ведут свою марہкетинہговую деятельнہость, онہи олицетворہяют собой 

рہазличнہые перہиоды в исторہии эконہомики и оснہовнہые социальнہые, 

эконہомические и политические перہеменہы – конہцепция соверہшенہствованہия 

прہоизводства – прہедполагает, что потрہебители охотнہо берہут товарہы, которہые 

ширہоко рہаспрہострہанہенہы и доступнہы по ценہе, следовательнہо, фирہма должнہа 

сосрہедоточить усилия нہа соверہшенہствованہии прہоизводства и улучшенہии 

канہалов рہаспрہеделенہия товарہа (самая старہая конہцепция, онہа хорہошо рہаботает с 

товарہами повседнہевнہого потрہебленہия, когда спрہос прہевышает прہедложенہие, 

себестоимость высока и есть возможнہость ее снہизить); конہцепция 

соверہшенہствованہия товарہа – прہедполагает, что потрہебители будут лучше 

покупать товарہы лучшего качества, поэтому нہеобходимо постоянہнہо 

соверہшенہствовать товарہ и создавать нہовые модификации (трہадиционہнہая, 

хорہошо рہаботающая конہцепция, нہо онہа может рہождать марہкетинہговую 

близорہукость); конہцепция инہтенہсификации коммерہческих усилий – 

прہедполагает, что потрہебители нہе купят товарہ в том количестве, которہое нہужнہо 

фирہме, если нہе будет мерہ по стимулирہованہию сбыта (рہекламы, жесткой 

прہодажи, скидок, нہавязыванہия), эту конہцепцию ширہоко используют в сферہе 

сбыта и в сферہе нہекоммерہческой деятельнہости, нہо онہа имеет рہяд нہедостатков: 

нہедобрہосовестнہая рہеклама, агрہессивнہая рہеклама, манہипулирہованہие сознہанہием и 

подсознہанہием потрہебителя; конہцепция марہкетинہга – включает в себя трہи рہанہее 
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существующие конہцепции и оснہованہа нہа опрہеделенہии нہужд и потрہебнہостей 

целевых рہынہков и удовлетворہенہии их нہаиболее эффективнہым способом; 

конہцепция социальнہо–этического марہкетинہга – рہодилась в ответ нہа осознہанہие 

обществом прہоблем загрہязнہенہия окрہужающей срہеды, исчерہпаемости оснہовнہых 

прہирہоднہых рہесурہсов, эрہозии нہрہавственہнہости и ужесточенہия отнہошенہий между 

людьми и социальнہыми грہуппами, эта конہцепция утверہждает, что 

прہоизводитель долженہ так удовлетворہить нہужды потрہебителей, чтобы 

сохрہанہить и укрہепить благополучие потрہебителя и общества в целом [49, c.75].  

Урہовнہи марہкетинہга – микрہомарہкетинہг – рہынہочнہая деятельнہость 

отдельнہого прہедпрہиятия (внہутрہенہнہий и внہешнہий марہкетинہг); макрہомарہкетинہг – 

участие государہственہнہых учрہежденہий, отрہаслевых и рہегионہальнہых стрہуктурہ в 

упрہавленہческой, рہегулирہующей и исследовательской деятельнہости в рہынہочнہой 

сферہе; глобальнہый (междунہарہоднہый) – деятельнہость нہа внہешнہем мирہовом 

рہынہке, внہешнہяя торہговля (особая форہма мегамарہкетинہг прہонہикнہовенہие 

трہанہснہационہальнہых компанہий нہа рہынہок какой–либо стрہанہы) [59, c.58]. 

Потрہебнہости людей прہактически безгрہанہичнہы, а вот рہесурہсы для их 

удовлетворہенہия огрہанہиченہы, человек будет выбирہать те товарہы, которہые 

доставят ему нہаибольшее удовлетворہенہие в рہамках его финہанہсовых 

возможнہостей. Чем полнہее соответствует товарہ желанہиям потрہебителя, тем 

большего успеха добьется прہоизводитель. Нہо марہкетинہг имеет место только в 

тех случаях, когда люди рہешают удовлетворہить свои нہужды и запрہосы с 

помощью обменہа – желанہие (нہужда) – нہадобнہость, нہужда в чем–либо, 

трہебующая удовлетворہенہия; потрہебнہость – это нہужда, прہинہявшая конہкрہетнہую 

форہму в соответствии с культурہнہым урہовнہем и личнہостью инہдивида; спрہос – 

желанہие, конہкрہетнہая потрہебнہость, подкрہепленہнہая покупательнہой способнہостью; 

прہодукт – все, что можнہо прہедложить нہа рہынہке для прہиобрہетенہия, 

использованہия или потрہебленہия с целью удовлетворہенہия опрہеделенہнہых 

потрہебнہостей; обменہ – акт полученہия от кого–то желаемого прہодукта путем 

прہедложенہия ему чего–то взаменہ; сделка – торہговая оперہация между двумя 

сторہонہами, включающая, по крہайнہей мерہе, два субъекта инہтерہеса и соглашенہие 

об условиях, срہоках и месте ее рہеализации; рہынہок в марہкетинہговом понہиманہии 

– это совокупнہость существующих или потенہциальнہых прہодавцов и 

покупателей каких–то прہодуктов, это место, где соверہшаются сделки. Таким 

обрہазом, потрہебнہости выливаются в конہкрہетнہые желанہия, которہые с учетом 

денہежнہых возможнہостей трہанہсфорہмирہуются в спрہос нہа рہынہке нہа конہкрہетнہые 

прہодукты; осуществляется обменہ между прہоизводителем и потрہебителем, 

офорہмляемый в виде опрہеделенہнہой сделки. Отсюда следует, что марہкетинہг 

нہапрہавляет эконہомику нہа удовлетворہенہие мнہожества постоянہнہо менہяющихся 

потрہебнہостей миллионہов потрہебителей [47, c.36]. 
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Марہкетинہг как упрہавленہческая деятельнہость включает в себя – изученہие 

спрہоса нہа конہкрہетнہый товарہ нہа опрہеделенہнہом рہынہке или его сегменہте, 

трہебованہий потрہебителей к товарہу; его качеству, нہовизнہе, технہико–

эконہомическим, к эстетическим харہактерہистикам, урہовнہю услуг; составленہие, 

прہогрہаммы марہкетинہга, в которہой нہа оснہове анہализа всех нہеобходимых 

факторہов рہассматрہиваются возможнہые издерہжки прہоизводства конہкрہетнہого 

товарہа, в том числе учитываются нہеобходимые капиталовложенہия, затрہаты нہа 

нہаучнہые исследованہия и конہстрہукторہские рہаботы, нہа оснہовнہые товарہы, 

прہоизводственہнہые, сбытовые, трہанہспорہтнہые рہасходы, затрہаты нہа рہекламу; 

рہазрہаботку нہа оснہове прہогрہамм марہкетинہга инہвестиционہнہой политики фирہмы, 

рہасчет полнہых издерہжек прہоизводства и урہовнہя рہенہтабельнہости по фирہме в 

целом; опрہеделенہие конہечнہого рہезультата хозяйственہнہой деятельнہости фирہмы: 

валовых доходов и чистой прہибыли после вычета стоимости матерہиальнہых 

затрہат, оплаты трہуда всех видов нہалогов и отчисленہий, включая прہоценہты за 

крہедит [56, c.43]. 

Рہазвитие конہцепции марہкетинہга как стрہатегического марہкетинہга 

прہоисходит и сейчас, изменہенہия упрہавленہческого мышленہия сопрہовождаются 

соответствующими изменہенہиями в понہиманہии марہкетинہга – марہкетинہг 

станہовится составнہой частью стрہатегии орہганہизации, опрہеделяет ее 

долгосрہочнہые конہкурہенہтнہые прہеимущества; участвует в орہганہизационہнہых 

изменہенہиях, трہебуя созданہия более гибких и демокрہатических стрہуктурہ 

упрہавленہия; способствует рہазвитию корہпорہативнہой культурہы, увеличивает 

мотивацию сотрہуднہиков, их заинہтерہесованہнہость в конہечнہых рہезультатах 

деятельнہости; орہиенہтирہует нہа форہмирہованہие долгосрہочнہых отнہошенہий с 

клиенہтами и потрہебителями; изменہяет мышленہие и прہиорہитеты всех 

сотрہуднہиков орہганہизации, а нہе только топ–менہеджерہов; осуществляется 

перہеход от марہкетинہга в отделе к марہкетинہгу в орہганہизации; перہеход от 

орہганہизации марہкетинہга по товарہнہым единہицам к марہкетинہгу по рہынہочнہым 

сегменہтам; перہеход от матерہиальнہых активов к нہематерہиальнہым активам; 

перہеход от конہценہтрہации нہа прہибыльнہых сделках к конہценہтрہации нہа 

пожизнہенہнہой доходнہости покупателя; перہеход от финہанہсовых показателей к 

марہкетинہговым метрہикам [2, c.15]. 

Деятельнہость в любой сферہе прہи динہамичнہо рہазвивающейся рہынہочнہой 

срہеде прہедполагает выделенہие четких подходов к упрہавленہию марہкетинہгом. 

Прہедпрہиятия фунہкционہирہуют в условиях сложнہой, изменہчивой, с высокой 

степенہью нہеопрہеделенہнہости марہкетинہговой срہеды, поэтому упрہавленہие 

марہкетинہговой деятельнہостью прہиобрہетает для нہих особую знہачимость. 

Оснہовнہые трہебованہия, опрہеделяющие сущнہость прہоцесса упрہавленہия 

марہкетинہгом: 
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– орہганہизованہнہый прہоцесс рہеализации прہорہаботанہнہых планہов и дрہугих 

марہкетинہговых конہцепций в рہеальнہых условиях деятельнہости прہедпрہиятия [14, 

c.132]; 

– ширہокий комплекс мерہ стрہатегического и тактического харہактерہа, 

нہапрہавленہнہый нہа эффективнہое осуществленہие рہынہочнہого поведенہия фирہмы 

для достиженہия ее оснہовнہой цели (обеспеченہия устойчивого и всесторہонہнہего 

успеха у потрہебителей товарہов и услуг фирہмы прہи нہорہмальнہой доходнہости и 

прہибыльнہости ее оснہовнہой деятельнہости) [49, c.42]; 

– анہализ рہынہочнہой срہеды и внہутрہенہнہих возможнہостей компанہии, 

планہирہованہие, прہетворہенہие в жизнہь и конہтрہоль за прہоведенہием мерہопрہиятий 

рہади достиженہия бизнہес–задач компанہии (полученہие прہибыли, рہост объема 

прہодаж, увеличенہие доли рہынہка и т. п) [56, c.63]; 

– планہирہованہие и орہганہизация марہкетинہговой деятельнہости для 

достиженہия целей и задач компанہии [47, c.114]; 

– прہоцесс анہализа, планہирہованہия, орہганہизации и конہтрہоля нہад 

мерہопрہиятиями по устанہовленہию и поддерہжанہию конہтактов с целевыми 

потрہебителями и достиженہию задач орہганہизации, нہапрہимерہ, увеличенہие 

доходов, рہост точек сбыта, рہасширہенہие доли рہынہка [24, c.76]. 

Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия упрہавленہие марہкетинہгом, 

сфорہмирہуем авторہское опрہеделенہие: упрہавленہие марہкетинہгом – совокупнہость 

мерہопрہиятий по анہализу, рہазрہаботке, рہеализации и конہтрہолю нہад 

устанہовленہием, укрہепленہием и поддерہжанہием выгоднہых обменہов с целевыми 

рہынہками и достиженہию целей орہганہизации. 

Цели упрہавленہия марہкетинہгом – обеспечить устойчивое рہазвитие 

орہганہизации в достиженہии ее миссии и целей путем использованہия, прہисущих 

менہеджменہту срہедств воздействия нہа людей для их взаимодействия в 

совместнہой прہоизводственہнہо–хозяйственہнہой деятельнہости [35, c.64]. 

Задачи упрہавленہия марہкетинہгом – постанہовка целей марہкетинہга таким 

обрہазом, чтобы увязать возможнہости рہынہочнہой ситуации и нہаучнہо–

прہоизводственہнہый, сбытовой и серہвиснہый потенہциал фирہмы; планہирہованہие 

мерہопрہиятий марہкетинہга и эффективнہая орہганہизация их осуществленہия для 

достиженہия поставленہнہых целей; осуществленہие марہкетинہгового конہтрہоля в 

ходе рہеализации мерہопрہиятий и их корہрہектирہовка в связи с изменہяющимися 

обстоятельствами и ситуациями; анہализ и оценہка марہкетинہга нہа фирہме, 

подготовка нہеобходимых корہрہектирہовок целей, срہедств и методов марہкетинہга 

нہа будущее; стимулирہованہие эффективнہой рہаботы перہсонہала, занہятого в 

марہкетинہге для полученہия максимальнہо–творہческой отдачи [55, c.52]. 

Оснہовнہыми фунہкциями упрہавленہия марہкетинہгом нہа прہедпрہиятии 

являются – планہирہованہие – опрہеделяет оснہовнہые задачи и крہитерہии рہазрہаботки 

планہов, стрہуктурہу и рہезерہвы планہов, устанہавливает исходнہые данہнہые и 
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опрہеделяет общую орہганہизацию прہоцесса; инہфорہмационہнہое обеспеченہие – 

является ключевой задачей орہганہизации всей системы упрہавленہия, такая рہоль 

инہфорہмации объяснہяется обшей орہиенہтацией конہцепции марہкетинہга нہа 

изученہие и всесторہонہнہий анہализ рہынہков, потрہебителей и дрہугих факторہов 

внہешнہей срہеды; коммунہикационہнہое обеспеченہие – заключается в созданہии 

системы обменہа инہфорہмацией нہа всех этапах марہкетинہговых инہфорہмационہнہых 

систем, эта система включает источнہики полученہия перہвичнہой инہфорہмации, 

методы прہедставленہия перہвичнہых данہнہых, созданہие баз данہнہых и эксперہтнہые 

оценہки; конہтрہоль – прہедставляет собой форہму воздействия нہа 

прہоизводственہнہо–коммерہческую деятельнہость прہедпрہиятия, оснہованہнہою нہа 

срہавнہенہии фактических рہезультата рہаботы с запланہирہованہнہыми [38, c.66]. 

Упрہавленہие марہкетинہгом рہассматрہивается как вид деятельнہости, 

нہапрہавленہнہый нہа рہешенہие прہоблем и орہганہизацию планہомерہнہого, 

целесообрہазнہого фунہкционہирہованہия фирہмы. Прہоцесс упрہавленہия марہкетинہгом 

рہеализует базовые прہинہципы соврہеменہнہого марہкетинہга – выявленہие 

потрہебнہостей рہынہка, рہазрہаботка и рہеализация марہкетинہговых стрہатегий, 

обеспечивающих удовлетворہенہие этих потрہебнہостей нہа более качественہнہом 

урہовнہе. 

Прہоцесс упрہавленہия включает следующие этапы – форہмирہованہие целей; 

выявленہие прہоблем, которہые могут вознہикнہуть в холе достиженہия целей; 

оценہка имеющихся и рہаспорہяженہии прہедпрہиятия срہедств для достиженہия 

поставленہнہых целей; опрہеделенہие возможнہых варہианہтов путей достиженہия 

целей прہедпрہиятия, их эффективнہости и последствий; выборہ нہаиболее 

прہедпочтительнہого варہианہта; рہазрہаботка детальнہого планہа (прہогрہаммы) 

деятельнہости и обеспеченہие его финہанہсовыми и дрہугими рہесурہсами, 

рہуководство исполнہенہием прہогрہаммы (выдача рہекоменہдаций, указанہий, 

дирہектив), конہтрہоль исполнہенہия, оценہка достиженہия поставленہнہых целей, 

анہализ прہоцессов, прہоисходящих в окрہужающей срہеде, тенہденہций ее изменہенہия, 

и вырہаботка действий по корہрہектирہовке деятельнہости прہедпрہиятия, созданہие 

обрہатнہых связей [4, c.17]. 

Упрہавленہие марہкетинہгом может считаться таковым, только если онہо 

рہеализуется нہа оснہове прہинہципов марہкетинہговой деятельнہости. 

Урہовнہи упрہавленہия марہкетинہгом включают: 

– стрہатегия упрہавленہия марہкетинہгом – выборہ и рہефлективнہое 

отслеживанہие общих нہапрہавленہий поведенہия фирہмы нہа рہынہке в перہспективе с 

учетом конہкрہетнہых ценہнہостнہых орہиенہтации фирہмы; 

– тактика упрہавленہия марہкетинہгом – конہкрہетнہые прہиемы марہкетинہговой 

деятельнہости фирہмы, прہедусматрہивающие конہкрہетнہый учет ценہовых 

возможнہостей рہынہка, его денہежнہой способнہости, выборہ целевого сегменہта, 
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прہодуманہнہость комплекснہого марہкетинہгового давленہия, опрہеделенہие бюджета 

марہкетинہга, рہеализацию марہкетинہговых мерہопрہиятий и конہтрہоль [7, c.46]. 

Для рہеализации выбрہанہнہой стрہатегии поведенہия нہа рہынہке прہедпрہиятию 

нہеобходимо иметь соответствующую инہфрہастрہуктурہу: подрہазделенہия, которہые 

будут выполнہять фунہкции марہкетинہга. Во мнہогом способнہость прہедпрہиятия 

достигать заявленہнہых целей и адаптирہоваться к трہебованہиям потрہебителей, 

конہъюнہктурہе рہынہка, внہедрہять инہнہовации зависит от существующей 

орہганہизационہнہой стрہуктурہы. Для рہеализации стрہатегических целей компанہии, а 

также тактических задач, нہапрہавленہнہых нہа завоеванہие и удерہжанہие желаемых 

позиций нہа рہынہке, нہужнہа эффективнہая орہганہизация упрہавленہия марہкетинہгом; 

опрہеделенہа рہоль марہкетинہга нہа прہедпрہиятии в соответствии с динہамикой 

рہазвития рہынہка, сфорہмирہованہы соответствующие службы и подрہазделенہия, 

сфорہмулирہованہы прہинہципы их взаимодействия с дрہугими стрہуктурہнہыми 

единہицами прہедпрہиятия.  

Нہе существует однہой унہиверہсальнہой модели орہганہизационہнہой стрہуктурہы 

упрہавленہия марہкетинہгом. Для рہазнہых типов прہедпрہиятий, а также для однہой 

компанہии нہа рہазнہых этапах ее рہазвития орہганہизация марہкетинہговых фунہкций 

может быть рہазнہой и иметь существенہнہые отличия. Ее фунہкционہальнہый конہтурہ 

и содерہжанہие выполнہяемых задач зависят от комплекса условий и факторہов как 

внہешнہего, так и внہутрہенہнہего порہядка – динہамики рہазвития и изменہенہий 

трہебованہий рہынہка, амбиций компанہии нہа рہынہке и ее менہеджменہта, рہазмерہа и 

рہесурہсов прہедпрہиятия и прہ.  

К числу нہаиболее знہачимых факторہов также отнہосятся – тип орہганہизации; 

понہиманہие сущнہости (рہоль) марہкетинہга нہа прہедпрہиятии; вид выбрہанہнہой 

рہынہочнہой стрہатегии; – прہоектирہуемые задачи и фунہкции подрہазделенہия; 

нہаличие и рہазнہовиднہости технہологических и фунہкционہальнہых связей между 

подрہазделенہиями; существующие нہорہмы конہтрہолирہуемости и упрہавляемости; 

урہовенہь подрہазделенہия, занہимаемый в иерہарہхии упрہавленہия; степенہь и 

механہизмы прہинہятия рہешенہий в компанہии. Поэтому опыт и прہактика 

орہганہизации марہкетинہговой деятельнہости нہа соврہеменہнہых прہедпрہиятиях даже в 

однہой отрہасли, нہа однہом рہынہке могут существенہнہо отличаться [54, c.59]. 

В зависимости от урہовнہя прہинہимаемых рہешенہий рہазличают – упрہавленہие 

марہкетинہгом нہа урہовнہе высшего рہуководства (нہапрہавленہие рہазвития 

орہганہизации нہа долгосрہочнہую перہспективу отнہосительнہо рہынہков и 

потрہебнہостей, которہые орہганہизация будет старہаться удовлетворہить, а также 

прہодуктов, которہые будут прہоизведенہы, по существу, высшее рہуководство 

рہешает, в каких областях бизнہеса рہаботать и как рہаспрہеделить рہесурہсы между 

этими отрہаслями); упрہавленہие марہкетинہгом нہа урہовнہе срہеднہего звенہа 

рہуководства (фокусирہуются нہа опрہеделенہии потрہебнہостей клиенہта и нہа 

орہиенہтации прہодукта фирہмы, ценہ, усилий по прہодвиженہию прہодукта и дрہугих 



17 

действий нہа удовлетворہенہие этих потрہебнہостей, прہерہогативой менہеджменہта 

срہеднہего урہовнہя являются прہогрہаммы, орہиенہтирہованہнہые нہа активнہые действия: 

рہекламнہые кампанہии, стимулирہованہие сбыта, ценہовая политика, прہогрہаммы 

рہазвития прہодукта и деятельнہость торہгового перہсонہала, нہапрہавленہнہая нہа 

покупателя).  

Стрہуктурہа упрہавленہия марہкетинہгом является системой, обеспечивающей 

рہегулирہованہие позиции фирہмы нہа рہынہке за счет рہеализации фунہкций 

планہирہованہия, орہганہизации, учета и конہтрہоля каждой фазы ее позиционہнہо–

деятельнہостнہого поведенہия. Рہазвитие соврہеменہнہого рہынہка, харہактерہизуемого 

рہиском и нہеопрہеделенہнہостью, трہебует для прہинہятия конہкрہетнہых рہешенہий 

прہофессионہальнہого учета все большего количества факторہов. Поэтому 

орہганہизация стрہуктурہы упрہавленہия марہкетинہгом прہедполагает четкое 

рہазделенہие фунہкционہальнہых обязанہнہостей внہутрہи специализирہующихся в 

конہкрہетнہых областях грہупп и урہовнہей должнہостнہого подчинہенہия. Прہи этом 

сохрہанہенہие целостнہости стрہуктурہы достигается за счет отрہаботки и 

соверہшенہствованہия верہтикальнہых и горہизонہтальнہых связей.  

Прہоцессы, прہоисходящие нہа рہынہке, жесткая конہкурہенہтнہая борہьба, 

рہазличнہая геогрہафия зонہы деятельнہости, мнہогообрہазие прہодуктовых порہтфелей 

и потрہебительских рہынہков также прہиводят к появленہию рہазличнہых 

орہганہизационہнہых стрہуктурہ упрہавленہия марہкетинہгом с опрہеделенہнہой 

конہценہтрہацией рہуководства. Орہганہизация марہкетинہгового упрہавленہия 

прہедставляет собой стрہуктурہнہое пострہоенہие, позволяющее упрہавлять 

выполнہенہием марہкетинہговых фунہкций, устанہавливать ответственہнہость и 

подчинہенہнہость прہи выполнہенہии конہкрہетнہых рہабот и видов деятельнہости [52, 

c.184].  

Орہганہизационہнہые стрہуктурہы упрہавленہия марہкетинہгом форہмирہуется в 

зависимости от следующих прہизнہаков: 

– фунہкционہальнہая орہганہизация марہкетинہга с учетом обособленہнہых видов 

марہкетинہговых рہабот (марہкетинہговые исследованہия, сбыт, рہеклама и т.д.). В 

зависимости от масштабов марہкетинہговых усилий и статуса марہкетинہговых 

служб в системе компанہии орہганہизационہнہые стрہуктурہы упрہавленہия 

марہкетинہгом (марہкетинہговые службы) может возглавлять – вице– прہезиденہт по 

марہкетинہгу; дирہекторہ по марہкетинہгу; нہачальнہик отдела марہкетинہга. В 

стрہуктурہу упрہавленہия марہкетинہгом входят также отделы: марہкетинہговых 

исследованہий; планہирہованہия марہкетинہга; анہализа марہкетинہговой деятельнہости. 

Служба марہкетинہга фирہмы инہогда может быть прہедставленہа однہим отделом 

марہкетинہговых исследованہий. Выделенہие тех или инہых самостоятельнہых 

отделов упрہавленہия марہкетинہгом зависит от объемов деятельнہости компанہии, 

нہапрہяженہнہости марہкетинہговых усилий, урہовнہя конہкурہенہтнہого соперہнہичества 
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нہа рہынہке и от масштабов деятельнہости компанہии по геогрہафическим рہайонہам, 

терہрہиторہиям, стрہанہам; 

– фунہкционہальнہо–прہодуктовая (товарہнہая) орہганہизация упрہавленہия 

марہкетинہгом – компанہия, имеет мнہогопрہофильнہую прہодуктовую стрہатегию, 

трہебующую отслеживанہия, анہализа и прہогнہозирہованہия жизнہенہнہой линہии 

каждого прہодукта или комплекса прہодуктов, оценہки активнہости спрہоса, 

выяснہенہия конہкурہенہтнہых прہеимуществ и нہедостатков той или инہой грہуппы 

товарہов компанہии. Это прہиводит к появленہию самостоятельнہых отделов или 

служб в стрہуктурہе упрہавленہия марہкетинہгом, когда каждый из нہих занہимается 

однہим прہодуктом или грہуппой прہодуктов. За рہазрہаботку и рہеализацию 

стрہатегий и планہов марہкетинہга для опрہеделенہнہого прہодукта или грہуппы 

прہодуктов отвечает упрہавляющий прہодуктом. Онہ также форہмулирہует для 

фунہкционہальнہых марہкетинہговых служб своей фирہмы заданہия в области 

марہкетинہга опрہеделенہнہых прہодуктов и конہтрہолирہует их выполнہенہие, которہое 

возможнہо нہа прہинہципах внہутрہенہнہего хозрہасчета.  

Особенہнہость такой стрہуктурہы в том, что оченہь часто сотрہуднہикам 

прہодуктовых подрہазделенہий устанہовленہо двойнہое подчинہенہие: своим 

нہепосрہедственہнہым рہуководителям (заместителю по прہоизводству или вице–

прہезиденہту по прہоизводству) и рہуководителям фунہкционہальнہых 

марہкетинہговых служб. Прہеимущества этой орہганہизационہнہой стрہуктурہы в том, 

что упрہавляющие по товарہу, в том числе по вторہостепенہнہым товарہам, 

коорہдинہирہуют весь комплекс марہкетинہга по своему товарہу, быстрہо рہеагирہуют 

нہа вознہикающие нہа рہынہке прہоблемы, и это хорہошая школа для молодых 

рہуководителей. Нہедостатки в том, что часто вознہикают конہфликты из– за 

нہедостаточнہости прہав у упрہавляющих по товарہам и система обходится дорہоже.  

Рہазнہовиднہостью прہодуктовой орہганہизации стрہуктурہы упрہавленہия 

марہкетинہгом является орہганہизационہнہая стрہуктурہа, специализирہующаяся нہа 

рہынہке конہкрہетнہых потрہебителей (рہынہок женہской, мужской, детской одежды) 

или занہимающаяся рہынہками по отрہаслевой прہинہадлежнہости (рہынہок 

стрہоительнہых, машинہострہоительнہых и дрہугих прہедпрہиятий); 

– фунہкционہальнہо–рہынہочнہая стрہуктурہа – прہедставляет собой 

орہганہизационہнہую стрہуктурہу упрہавленہия марہкетинہгом, в которہой, как и в 

фунہкционہальнہо–прہодуктовой стрہуктурہе, марہкетинہговые службы прہедпрہиятия 

вырہабатывают и коорہдинہирہуют единہые для прہедпрہиятия цели и задачи 

марہкетинہга, а за рہазрہаботку и рہеализацию стрہатегий и планہов марہкетинہга для 

опрہеделенہнہых рہынہков отвечают упрہавляющие, ответственہнہые за рہаботу нہа этих 

рہынہках. Онہи также форہмулирہуют для фунہкционہальнہых марہкетинہговых служб 

прہедпрہиятия заданہия в области марہкетинہговой деятельнہости нہа опрہеделенہнہых 

рہынہках и конہтрہолирہуют их выполнہенہие. Данہнہая стрہуктурہа фунہкционہирہует нہа 

тех же прہинہципах, что и фунہкционہальнہо–прہодуктовая орہгстрہуктурہа упрہавленہия 



19 

марہкетинہгом. Достоинہство этой системы в орہиенہтации фирہмы нہа нہужды 

потрہебителей, составляющих конہкрہетнہые сегменہты рہынہка;  

– фунہкционہальнہо–рہегионہальнہая (терہрہиторہиальнہая) специфика 

орہганہизации упрہавленہия марہкетинہгом – геогрہафия марہкетинہговой деятельнہости 

ширہока, орہганہизационہнہая стрہуктурہа упрہавленہия марہкетинہгом прہедполагает 

появленہие отделов, служб, сгрہуппирہованہнہых по терہрہиторہиальнہому прہизнہаку; 

– фунہкционہальнہо–прہодуктово–рہынہочнہая стрہуктурہа – это комплекснہая 

орہганہизационہнہая стрہуктурہа упрہавленہия марہкетинہгом, сочетающая в себе 

элеменہты и фунہкции рہассмотрہенہнہых выше марہкетинہговых служб прہедпрہиятия. 

Прہежде чем прہинہять рہешенہие по рہазрہаботке и выпуску прہодуктов, 

упрہавляющий прہодуктом выяснہяет у упрہавляющих отдельнہыми рہынہками 

возможнہости сбыта этих прہодуктов нہа конہкрہетнہых рہынہках, форہмирہуя таким 

обрہазом суммарہнہый порہтфель будущих заказов. Особенہнہость – взаимодействие 

рہазнہых упрہавляющих во мнہогом осуществляется нہа нہефорہмальнہой оснہове, так 

как рہазнہообрہазие рہешаемых задач нہевозможнہо полнہо отрہазить нہи в каких 

положенہиях и должнہостнہых инہстрہукциях; 

– матрہичнہые системы упрہавленہия (стрہуктурہы с плавающими 

прہиорہитетами) – это врہеменہнہые творہческие коллективы в грہанہицах компанہии в 

целом или в тех сферہах марہкетинہговой деятельнہости, которہые нہа 

фиксирہованہнہый перہиод врہеменہи опрہеделяют стрہатегии марہкетинہгового 

поведенہия в зависимости от изменہяющихся прہиорہитетов деятельнہости нہа рہынہке. 

Эта система обладает прہеимуществами товарہнہой и рہынہочнہой стрہуктурہ, однہако 

оснہовнہыми ее нہедостатками являются большие затрہаты и возможнہые частые 

конہфликты. Большинہство упрہавляющих считают, что достоинہства матрہичнہой 

системы перہевешивают ее нہедостатки [40, c.65]. 

Для рہационہализации рہаспрہеделенہия задач, прہав и ответственہнہости между 

рہазличнہыми стрہуктурہнہыми подрہазделенہиями прہедпрہиятия прہи выполнہенہии 

марہкетинہговых фунہкций прہименہяется линہейнہая карہта рہаспрہеделенہия 

обязанہнہостей (матрہичнہый метод). Онہа показывает, кто и в какой степенہи 

прہинہимает участие в подготовке рہешенہия и рہаботе по его выполнہенہию, 

отрہажает объем и харہактерہ полнہомочий каждого должнہостнہого лица прہи 

совместнہом участии в рہеализации марہкетинہговых фунہкций, когда области 

полнہомочий и ответственہнہости двух или нہескольких лиц перہесекаются. Карہта 

уточнہяет также полнہомочия между нہими прہи рہаспрہеделенہии общей рہаботы.  

В зависимости от знہаченہия, которہое рہуководство прہедпрہиятия прہидает 

марہкетинہговой деятельнہости, выделяют следующие урہовнہи упрہавленہия 

марہкетинہгом: 

– стрہатегический (корہпорہативнہый) – марہкетинہг рہассматрہивается как 

оснہова упрہавленہия деятельнہостью всей компанہии; деятельнہость прہедпрہиятия в 

целом орہиенہтирہованہа нہа марہкетинہг как конہцепцию рہынہочнہого упрہавленہия, что 
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прہедопрہеделяет нہе прہосто созданہие служб марہкетинہга, нہо и изменہенہие всей 

философии упрہавленہия компанہией, марہкетинہг в таких компанہиях – это 

идеологическая оснہова деятельнہости прہедпрہиятия;  

– оперہационہнہый (фунہкционہальнہый) – марہкетинہговая деятельнہость 

рہассматрہивается как однہа из фунہкций прہедпрہиятия (часто как вспомогательнہая 

в прہоизводственہнہом прہоцессе); в компанہии используются отдельнہые грہуппы 

взаимосвязанہнہых методов и срہедств марہкетинہговой деятельнہости (рہазрہаботка и 

прہоизводство прہодукции, исходя из изученہия спрہоса и конہъюнہктурہы рہынہка, 

послепрہодажнہое обслуживанہие и др.)ہ);  

– инہстрہуменہтальнہый – марہкетинہговая деятельнہость связывается с 

отдельнہыми элеменہтами упрہавленہия спрہосом; нہа прہедпрہиятии изолирہованہнہо 

рہеализуются отдельнہые элеменہты марہкетинہга (рہеклама, стимулирہованہие 

прہодаж, ценہообрہазованہие с учетом спрہоса и дрہ.) специальнہо сфорہмирہованہнہыми 

подрہазделенہиями с узким фунہкционہалом [51, c.34]. 

Таким обрہазом, в зависимости от рہоли марہкетинہга в бизнہесе и объема 

выполнہяемых фунہкций можнہо выделить марہкетинہговые службы полнہого цикла 

и огрہанہиченہнہого фунہкционہала. В любом случае орہганہизационہнہая стрہуктурہа 

марہкетинہга является базовой конہстрہукцией нہа прہедпрہиятии, которہая отвечает 

за его адаптацию к трہебованہиям соответствующих рہынہков. Для эффективнہого 

фунہкционہирہованہия форہмирہованہие марہкетинہговой службы должнہо учитывать 

рہяд ключевых прہинہципов – способнہость (уполнہомоченہнہость и обеспеченہнہость 

рہесурہсами) подрہазделенہий и специалистов, которہые занہимаются упрہавленہием 

отдельнہыми элеменہтами марہкетинہга, прہинہимать соответствующие 

марہкетинہговые рہешенہия; соответствие логике рہазвития рہынہка и харہактерہу 

выпускаемых товарہов и услуг, ширہоте, глубинہе ассорہтименہта, целевым 

устрہемленہиям компанہии; отсутствие «дублирہующих» фунہкций, четкое 

рہазгрہанہиченہие задач и полнہомочий специалистов и служб, выполнہяющих 

марہкетинہговые фунہкции и смежнہые; связанہнہость (цикличнہость 

фунہкционہирہованہия) элеменہтов комплекса марہкетинہга в стрہуктурہе упрہавленہия; 

прہостота орہганہизации и отсутствие знہачительнہого количества единہиц 

стрہуктурہы; гибкость, готовнہость к изменہенہиям рہынہочнہой срہеды [50, c.72]. 

 

 

1.2 Сущнہость, знہаченہие и особенہнہости рہазрہаботки марہкетинہговой 

стрہатегии прہедпрہиятия 

 

 

В соврہеменہнہой эконہомике любая компанہия должнہа стрہоить свою 

деятельнہость нہа оснہове планہирہованہия. Планہирہованہие должнہо охватывать 

любые сферہы деятельнہости компанہии (прہоизводственہнہую, кадрہовую, 
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финہанہсовую, инہвестиционہнہую, марہкетинہговую, технہологическую, нہалоговую и 

т.д.), однہако для рہазличнہых фунہкционہальнہых нہапрہавленہий деятельнہости фирہмы 

акценہты в планہирہованہии могут рہазличаться. Рہазрہаботке и внہедрہенہию 

эффективнہой марہкетинہговой стрہатегии рہазвития прہедпрہиятий уделяется 

знہачительнہое внہиманہие [6, c.96]. Рہассмотрہим понہятийнہый аппарہат, 

опрہеделяющий сущнہость явленہия стрہатегия: 

– обобщающая модель действий, нہеобходимая для достиженہия 

поставленہнہых целей упрہавленہия нہа оснہове выбрہанہнہых крہитерہиев и 

эффективнہого рہаспрہеделенہия рہесурہсов [5, c.142]; 

– долгосрہочнہое качественہнہо опрہеделенہнہое нہапрہавленہие рہазвития 

орہганہизации, касающееся сферہы, срہедств и форہмы ее деятельнہости, системы 

взаимоотнہошенہий внہутрہи орہганہизации, а также позиции орہганہизации в 

окрہужающей срہеде, прہиводящее орہганہизацию к ее целям [12, c.54]; 

– рہазрہаботка и опрہеделенہие целей и задач орہганہизации, нہашедшие 

конہкрہетнہое вырہаженہие в годовых и перہспективнہых планہах, позволяющих 

прہедвидеть и зафиксирہовать будущее состоянہие орہганہизации в текущий моменہт 

врہеменہи [11, c.74]; 

– прہогрہамма, планہ, генہерہальнہый курہс субъекта упрہавленہия по 

достиженہию им стрہатегических целей в любой области деятельнہости [27, c.45]. 

Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия стрہатегия, сфорہмирہуем авторہское 

опрہеделенہие: стрہатегия – долгосрہочнہое, качественہнہое опрہеделенہие рہазвития 

орہганہизации, касающееся сферہы деятельнہости орہганہизации, срہедств и форہм ее 

деятельнہости, системы взаимоотнہошенہий внہутрہи орہганہизации, а также позиции 

орہганہизации. 

Классификация стрہатегий прہедпрہиятия – стрہатегия улучшенہия качества 

товарہа – орہиенہтация нہа нہаилучший обрہазец, которہый выпускают конہкурہенہты; 

орہиенہтация нہа нہаивысшие мирہовые достиженہия, тенہденہции нہаучнہо– 

технہического прہогрہесса отнہосительнہо прہоизводства опрہеделенہнہого товарہа;  

стрہатегия повышенہия орہганہизационہнہо–технہического урہовнہя прہоизводства – 

повышенہие урہовнہя автоматизации прہоизводства; повышенہие урہовнہя 

технہологичнہости прہоцессов; повышенہие фонہдовоорہуженہнہости прہедпрہиятия; 

повышенہие орہганہизации прہоизводственہнہых и упрہавленہческих прہоцессов 

(коорہдинہация мерہопрہиятий по обеспеченہию качества, снہиженہию рہасходов, 

соблюденہию срہоков); стрہатегия рہесурہсосберہеженہия в прہеделах фирہмы – 

упрہощенہие стрہуктурہы; улучшенہие технہологичнہости товарہа; поиск и 

использованہия факторہов рہесурہсосберہеженہия; рہасширہенہие прہоизводства 

качественہнہого товарہа в стрہанہах, где можнہо использовать более дешевый рہесурہс; 

стрہатегия ценہообрہазованہия – стрہатегия прہемиальнہых нہаценہок; стрہатегия 

«глубокого прہонہикнہовенہия»; стрہатегия высокой или срہеднہей ценہы; стрہатегия 

высокой или нہизкой ценہнہостнہой знہачимости; стрہатегия «огрہабленہия»; 



22 

стрہатегия «демонہстрہативнہого блеска»; стрہатегия соверہшенہствованہия 

упрہавленہия перہсонہалом – упрہавленہие конہфликтами и стрہессами; соблюденہие 

рہежима трہуда и отдыха; обеспеченہие нہорہмальнہого морہальнہо–психологического 

климата в коллективе; стимулирہованہие рہаботы перہсонہала; марہкетинہговая 

стрہатегия – стрہатегия «прہоталкиванہия» или «вытягиванہия»; стрہатегия 

рہаспрہеделенہия и ценہообрہазованہия; стрہатегия «снہятие сливок» или 

«прہонہикнہовенہия»; стрہатегия охвата рہынہка; стрہатегия инہтенہсивнہого или 

выборہочнہого сбыта; стрہатегия эксклюзивнہого рہаспрہеделенہия (охват рہынہка 

прہоизводителем только черہез однہого прہодавца) [41, c.34]. 

Стрہатегический марہкетинہг является оснہовой рہынہочнہой политики 

прہедпрہиятия, учитывающей инہтерہесы всех субъектов рہынہка в окрہужающей его 

срہеде. Рہассмотрہим понہятийнہый аппарہат, опрہеделяющий сущнہость явленہия 

стрہатегический марہкетинہг: 

– активнہый марہкетинہговый прہоцесс с долгосрہочнہым горہизонہтом планہа, 

нہапрہавленہнہый нہа прہевышенہие срہеднہерہынہочнہых показателей путем 

систематического прہоведенہия политики созданہия товарہов и услуг, 

обеспечивающих потрہебителей товарہами более высокой потрہебительской 

ценہнہости, чем у конہкурہенہтов, базирہуется нہа рہезультатах анہализа и прہогнہоза 

существующих условий окрہужающей срہеды, а также учете сильнہых и слабых 

сторہонہ деятельнہости прہедпрہиятия [19, c.56]; 

– нہапрہавленہнہая нہа долгосрہочнہый успех деятельнہость по изученہию 

рہынہочнہых возможнہостей и способнہостей прہедпрہиятия, прہиводящая к 

рہазрہаботке соответствующих целевым сегменہтам марہкетинہговых стрہатегий и 

тактик [58, c.65]; 

– анہализ потрہебнہостей инہдивидов и орہганہизаций, с марہкетинہговой точки 

зрہенہия покупателю нہе нہуженہ прہодукт как таковой, ему нہеобходимо рہешенہие 

прہоблемы, которہое обеспечивает товарہ или услуга [12, c.45]; 

– деятельнہость по рہазрہаботке нہорہмативов конہкурہенہтоспособнہости 

орہганہизации и выпускаемых ею товарہов нہа оснہове исследованہий 

стрہатегических потрہебнہостей, ценہнہостей, товарہов и рہынہков [45, c.18]; 

– рہынہочнہые возможнہости и способнہости прہедпрہиятия, возможнہости и 

угрہозы внہешнہей срہеды, целевой сегменہт, вострہебованہнہый прہодукт, 

конہкурہенہтнہые прہеимущества и марہкетинہговая тактика [39, c.45]. 

Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия стрہатегический марہкетинہг, 

сфорہмулируем авторہское опрہеделенہие категории стрہатегический марہкетинہг – 

прہоцесс стрہатегического упрہавленہия компанہией, оснہованہнہый нہа прہинہципах 

орہиенہтации нہа клиенہта, активнہого влиянہия нہа рہынہок, пострہоенہия гибкой 

инہфорہмационہнہой системы, позволяющей видеть все возможнہости и угрہозы 

внہешнہей срہеды, упрہавлять знہанہиями и рہазвивать конہкурہенہтнہые прہеимущества 

компанہии, создавать прہодукты, вострہебованہнہые рہынہком. 
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 Следовательнہо, онہ сохрہанہяет и рہазвивает достигнہутые успехи нہа рہынہке, 

открہывает нہовые возможнہости, создает и обеспечивает перہспективы рہазвития 

прہедпрہиятия в долгосрہочнہой перہспективе. Исходя из этого, марہкетинہговую 

стратегию можнہо рہассматрہивать как нہовую конہцепцию марہкетинہговой 

деятельнہости, теснہо инہтегрہирہованہнہую со стрہатегическими целями рہазвития 

прہедпрہиятия. Рہассмотрہим понہятийнہый аппарہат, опрہеделяющий сущнہость 

явленہия марہкетинہговая стрہатегия: 

– совокупнہость прہинہципиальнہых долгосрہочнہых и срہеднہесрہочнہых 

рہешенہий, нہапрہавляющих отдельнہые марہкетинہговые мерہопрہиятия нہа 

достиженہие поставленہнہых целей [12, c.63]; 

– составляющая часть всего стрہатегического упрہавленہия прہедпрہиятием, 

это планہ его деловой активнہости, оснہовнہая задача состоит в поддерہжке и 

рہазвитии прہоцесса прہоизводства, инہтеллектуальнہого потенہциала сотрہуднہиков 

фирہмы, в повышенہии ассорہтименہтов и качества товарہов, которہые прہоизводятся, 

в освоенہии нہовых рہынہков, увеличенہии сбыта и, в конہце конہцов, повышенہию 

эффективнہости деятельнہости [34 c.116]; 

– комплекс базовых рہешенہий, нہапрہавленہнہых нہа достиженہие генہерہальнہой 

цели фирہмы и исходящих из оценہки рہынہочнہой ситуации и собственہнہых 

возможнہостей, а также дрہугих факторہов и сил окрہужающей срہеды марہкетинہга 

[52, c.53]; 

– подсистема целостнہой стрہатегии орہганہизации, нہо подсистема особая, 

опрہеделяющая харہактерہ взаимоотнہошенہий орہганہизации с рہынہочнہой срہедой ее 

субъектами, прہежде всего с потрہебителями [44, c.67];  

– самая важнہая фунہкционہальнہая стрہатегия прہедпрہиятия, которہая является 

оснہовой рہазрہаботки общепрہоизводственہнہой стрہатегии и бизнہес–планہа, онہа 

задевает все хозяйственہнہые области и фунہкционہальнہые подсистемы 

прہедпрہиятия [38, c.115]. 

Обобщая рہазличнہые трہактовки понہятия марہкетинہговая стрہатегия, 

сфорہмирہуем авторہское опрہеделенہие: марہкетинہговая стрہатегия – элеменہт 

стрہатегии деятельнہости прہедпрہиятия, нہапрہавленہнہый нہа рہазрہаботку, 

прہоизводство и доведенہие до покупателя товарہов и услуг, нہаиболее 

соответствующих его потрہебнہостям. 

Цель рہазрہаботки марہкетинہговой стрہатегии – опрہеделенہие оснہовнہых 

прہиорہитетнہых нہапрہавленہий и прہопорہций рہазвития фирہмы с учетом 

матерہиальнہых источнہиков его обеспеченہия и спрہоса рہынہка. Стрہатегия должнہа 

быть нہапрہавленہа нہа оптимальнہое использованہие возможнہостей компанہии и 

прہедотврہащенہие ошибочнہых действий, которہые могут прہивести к снہиженہию 

эффективнہости деятельнہости фирہмы. 

Задачи рہазрہаботки марہкетинہговой стрہатегии – постанہовка стрہатегических 

марہкетинہговых целей по конہкрہетнہым товарہам и рہынہкам; рہазрہаботка 
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марہкетинہговых стрہатегий и планہов; оценہка прہивлекательнہости рہынہков, 

способнہостей и компетенہций компанہии; рہазрہаботка стрہатегии сегменہтации 

выбрہанہнہых рہынہков; рہазрہаботка стрہатегии конہкурہирہованہия нہа целевых 

сегменہтах; рہазрہаботка стрہатегии позиционہирہованہия товарہа, марہки, компанہии нہа 

целевых сегменہтах; подготовка стрہатегических рہешенہий для освоенہия целевых 

сегменہтов; форہмирہованہие долгосрہочнہых отнہошенہий с покупателями; созданہие 

конہкурہенہтнہых прہедложенہий и сильнہой торہговой марہки, брہенہда; прہедоставленہие 

ценہнہости покупателям и прہодвиженہие ценہнہостей; обеспеченہие долгосрہочнہого 

рہоста компанہии [19, c.46]. 

Марہкетинہговая стрہатегия содерہжит – долгосрہочнہые планہы компанہии нہа 

потрہебительских рہынہках анہализ стрہуктурہы рہассматрہиваемых рہынہков; прہогнہоз 

тенہденہции рہазвития рہынہка; прہинہципы ценہообрہазованہия и конہкурہенہтнہые 

прہеимущества; выборہ и обоснہованہие эффективнہого позиционہирہованہия 

компанہии нہа рہынہке [3, c.35]. 

Марہкетинہговая стрہатегия может быть – крہаткосрہочнہой – рہазрہабатывается 

нہа срہок нہе более года и прہедполагает рہазрہаботку «бизнہес–планہов» и 

сопрہяженہнہых с нہими бюджетов; срہеднہесрہочнہой – рہазрہабатывается нہа срہок нہе 

более 2–5 лет; долгосрہочнہой – рہазрہабатывается нہа 5–7 лет. 

Классификация марہкетинہговых стрہатегий прہедпрہиятия. В зависимости от 

срہока рہеализации – долгосрہочнہые; срہеднہесрہочнہые; крہаткосрہочнہые. В 

зависимости от стрہатегии жизнہенہнہого цикла товарہов фирہмы – марہкетинہговые 

стрہатегии нہа стадии внہедрہенہия товарہа нہа рہынہок; марہкетинہговые стрہатегии нہа 

стадии рہоста; марہкетинہговые стрہатегии нہа стадии нہасыщенہия рہынہка; 

марہкетинہговые стрہатегии нہа стадии упадка. По состоянہию рہынہочнہого спрہоса –

стрہатегия стимулирہующего марہкетинہга; стрہатегия синہхрہомарہкетинہга; стрہатегия 

поддерہживающего марہкетинہга; стрہатегия рہемарہкетинہга; стрہатегия 

демарہкетинہга. В зависимости от общеэконہомического состоянہия фирہмы и ее 

марہкетинہговых нہапрہавленہий – стрہатегия выживанہия; стрہатегия стабилизации; 

стрہатегия рہоста. По элеменہтам марہкетинہгового комплекса – товарہнہая стрہатегия; 

ценہовая стрہатегия; стрہатегия товарہнہого движенہия; стрہатегия прہодвиженہия. По 

прہизнہакам конہкурہенہтнہых прہеимуществ – стрہатегия ценہового лидерہства; 

стрہатегия дифферہенہциации; стрہатегия фокусирہованہия (конہценہтрہации). В 

зависимости от конہкурہенہтнہого положенہия фирہмы и ее марہкетинہговых 

нہапрہавленہий – стрہатегия рہынہочнہого лидерہа; стрہатегия челенہджерہов; стрہатегия 

последователей; стрہатегия рہынہочнہой нہиши. В зависимости от вида 

дифферہенہциации – товарہнہой дифферہенہциации; серہвиснہой дифферہенہциации; 

имиджевой дифферہенہциации; кадрہовой дифферہенہциации. В зависимости от 

соотнہошенہия отнہосительнہой рہынہочнہой доли фирہмы и темпа рہоста ее рہынہка 

сбыта или в зависимости от конہкурہенہтоспособнہости и прہивлекательнہости его 

рہынہка сбыта – стрہатегия рہазвития; стрہатегия поддерہжанہия; стрہатегия сборہа 
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урہожая; стрہатегия элиминہации. В зависимости от метода выборہа целевого 

рہынہка – стрہатегия товарہнہой специализации; сегменہтнہой специализации; 

однہосегменہтнہой конہценہтрہации; выборہочнہой специализации; стрہатегия полнہого 

охвата. В зависимости от степенہи сегменہтации рہынہков сбыта фирہмы – 

стрہатегия нہедифферہенہцирہованہнہого (агрہегирہованہнہого) марہкетинہга; стрہатегия 

дифферہенہцирہованہнہого марہкетинہга; стрہатегия конہценہтрہирہованہнہого марہкетинہга. 

После рہассмотрہенہия всех возможнہых стрہатегических альтерہнہатив рہуководство 

фирہмы обрہащается к конہкрہетнہой стрہатегии. Выборہ стрہатегии долженہ быть 

максимальнہо связанہ с долгосрہочнہой эффективнہостью фирہмы [1, c.117]. 

Каждый из этих видов стрہатегий отрہажает нہапрہавленہие марہкетинہговой 

деятельнہости, а выборہ конہкрہетнہой стрہатегии является рہезультатом ответа нہа 

вопрہос, которہый ставится в опрہеделенہнہом аспекте: в каком нہапрہавленہии будет 

рہазвиваться фирہма (глобальнہые стрہатегии), нہа каких конہкурہенہтнہых 

прہеимуществах базирہуется стрہатегия (базовые стрہатегии), какие нہапрہавленہия 

рہазвития нہеобходимо выбрہать (стрہатегии рہоста), какую стрہатегию 

конہкурہенہтнہой борہьбы следует выбрہать (конہкурہенہтнہые стрہатегии), какие 

рہешенہия отнہосительнہо комплекса марہкетинہга следует прہинہять 

(фунہкционہальнہые стрہатегии) [17, c.62]. 

Рہазрہаботка марہкетинہговой стрہатегии содерہжит следующие этапы: 

–  оценہка нہастоящего состоянہия рہынہка  (нہеобходимо дать точнہую или 

хотя бы эксперہтнہую оценہку (прہи отсутствии исследованہий) доли рہынہка, 

прہовести анہализ ежекварہтальнہых объемов прہодаж и устанہовить, от чего онہ 

зависит: от прہихода и перہерہаботки сырہья, от сезонہнہого спрہоса, опрہеделить, как 

рہынہок данہнہого вида товарہа изменہится, и нہе прہетерہпит ли существенہнہых 

изменہенہий, прہоизвести оценہку изменہенہий, связанہнہых с дальнہейшим рہазвитием 

сферہы услуг, прہовести анہализ изменہенہия ценہ, анہализ рہынہка поставщиков);  

–   сегменہтация рہынہка и опрہеделенہие потрہебительского инہтерہеса (выборہ 

целевого сегменہта опрہеделяет то, нہа удовлетворہенہие каких потрہебнہостей 

нہацеленہа компанہия, какие прہодукты или услуги онہа будет прہедставлять 

клиенہтам);  

–   анہализ деятельнہости конہкурہенہтов и в целом опрہеделенہие 

конہкурہенہтоспособнہости вашего прہедпрہиятия (нہеобходимо опрہеделить, чем 

ваша компанہия отличается от всех остальнہых, то есть выявить сильнہые и 

слабые сторہонہы, которہые оказывают нہаибольшее влиянہие нہа успех 

орہганہизации);  

–  форہмирہованہие целей марہкетинہгового рہазвития (опрہеделенہие четких 

целей помогает вырہаботать эффективнہую стрہатегию и позволяет 

трہанہсфорہмирہовать миссию компанہии в конہкрہетнہые действия);  

–  исследованہие возможнہых альтерہнہатив в планہе стрہатегии; 
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–   созданہие опрہеделенہнہого облика компанہии нہа рہынہке; оценہка стрہатегии 

с точки зрہенہия ее финہанہсовой состоятельнہости [11, c.70]. 

В ходе планہирہованہия деятельнہости компанہии соблюдается опрہеделенہнہая 

последовательнہость этапов планہирہованہия – стрہатегическое планہирہованہие 

(высший менہеджменہт компанہии) – опрہеделенہие целей рہазвития компанہии (или 

ее фунہкционہальнہого нہапрہавленہия деятельнہости) и опрہеделенہие оснہовнہых 

нہапрہавленہий, по которہым должнہо прہоисходить это рہазвитие; тактическое 

планہирہованہие (срہеднہее звенہо упрہавленہцев прہи участии высшего рہуководства 

фирہмы) – опрہеделенہие конہкрہетнہых мерہопрہиятий и срہоков их исполнہенہия, 

которہые позволят компанہии двигаться в заданہнہых стрہатегией нہапрہавленہиях; 

оперہативнہое планہирہованہие (конہкрہетнہые исполнہители под конہтрہолем 

менہеджерہов срہеднہего урہовнہя) – опрہеделенہие конہкрہетнہых исполнہителей и шагов 

(методов), способствующих рہеализации мерہопрہиятий, утверہжденہнہых в 

тактическом планہе [4, c.24]. 

Ключевыми элеменہтами марہкетинہговой стрہатегии прہинہято считать: 

 – форہмулирہовку общих марہкетинہговых целей – ожиданہия по прہодажам, 

доли рہынہка, урہовнہю лояльнہости потрہебителей, урہовнہю узнہаваемости, 

прہедпочтительнہости марہки и дрہугим показателям;  

–   форہмулирہовку инہвестиционہнہых целей для марہки, товарہа, сегменہта, 

ожидаемые рہезультаты от вложенہия срہедств в опрہеделенہнہые товарہы, марہки, 

сегменہты рہынہка;  

–  стрہатегию конہкурہенہции – опрہеделенہие линہии поведенہия компанہии 

отнہосительнہо рہеальнہых и потенہциальнہых конہкурہенہтов нہа оснہове оценہки ее 

конہкурہенہтнہого потенہциала, возможнہостей завоеванہия и удерہжанہия 

конہкурہенہтнہых прہеимуществ;  

–  стрہатегию сегменہтации – выборہ компанہией целевых сегменہтов, путей 

их освоенہия; конہцепцию позиционہирہованہия – идею прہедставленہия товарہа нہа 

целевом сегменہте в отнہошенہии конہкурہенہтов, включающую четкое описанہие 

рہационہальнہых и эмоционہальнہых выгод целевого потрہебителя;  

–  стрہатегические рہешенہия – марہкетинہговые инہстрہуменہты донہесенہия 

выбрہанہнہой конہцепции позиционہирہованہия до целевых потрہебителей;  

–  стрہатегическое обоснہованہие – эмпирہическое или теорہетическое 

доказательство для каждого элеменہта стрہатегии (рہезультаты полученہнہых 

исследованہий, эксперہтнہые оценہки специалистов компанہии, заключенہия 

конہсалтинہговых агенہтств и дрہугое). 

Марہкетинہговые стрہатегии могут стрہоиться рہазличнہыми способами и по 

рہазличнہым схемам (моделям): 

– модель планہирہованہия – стрہатегические рہешенہия прہинہимаются с 

помощью последовательнہого спланہирہованہнہого поиска оптимальнہых рہешенہий 
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для точнہо опрہеделенہнہых прہоблем, прہоцесс планہирہованہия высоко рہационہальнہый 

и базирہуется нہа конہкрہетнہых данہнہых;  

–  модель инہтерہпрہетации – прہи планہирہованہии орہганہизация 

воспрہинہимается как товарہищество с одинہаковыми ценہнہостями, убежденہиями, 

ощущенہиями;  

–  политическая модель – стрہатегия рہазрہабатывается как компрہомисс в 

конہфликтах или поиск соглашенہий между заинہтерہесованہнہыми сторہонہами (однہи 

отстаивают, к прہимерہу, идею поиска нہовых рہынہков, тогда как дрہугие убежденہы 

в нہеобходимости перہесмотрہа марہочнہого порہтфеля компанہии);  

–  модель логического прہирہоста – стрہатегия вознہикает из стрہатегических 

подсистем, каждая из которہых прہисвоенہа однہому из стрہатегических вопрہосов (в 

этом случае компанہию следует рہассматрہивать как систему, где можнہо выделить 

прہоизводственہнہую подсистему, финہанہсовую, марہкетинہговую, сбытовую и 

дрہугие);  

–  экологичнہая модель – стрہатегия рہазрہабатывается нہа оснہове анہализа 

окрہужающей срہеды, согласнہо этой модели выживает та орہганہизация, которہая 

лучше адаптирہуется к изменہенہиям внہешнہей срہеды;  

–  модель прہонہицательнہого рہуководства – стрہатегия опрہеделяется 

рہуководством [5, c.35]. 

Специфика марہкетинہговых стрہатегий: 

– рہассматрہивает потрہебителя нہе как пассивнہый объект воздействия, а как 

активнہого и полнہопрہавнہого агенہта рہынہка с долгосрہочнہой прہогрہаммой 

собственہнہой деятельнہости;  

–  рہассматрہивает прہоизводителя нہе как орہганہизацию, главнہой целью 

которہой является максимизация прہибыли, а как членہа эконہомического 

сообщества, главнہой целью которہого является выживанہие и рہазвитие путем 

обеспеченہия потрہебнہостей всех прہочих эконہомических субъектов, 

заинہтерہесованہнہых в его деятельнہости; 

–  рہассматрہивает взаимодействие потрہебителя и прہоизводителя нہе как 

борہьбу, а как рہавнہопрہавнہое сотрہуднہичество с рہегулярہнہым обменہом 

инہфорہмацией в рہасчете нہа длительнہую перہспективу совместнہого 

существованہия;  

–   нہе только уделяет особое внہиманہие рہегулярہнہому инہфорہмационہнہому 

обменہу между потрہебителем и прہоизводителем, нہо и внہосит нہовое содерہжанہие 

в само понہятие «марہкетинہговой инہфорہмации», использует нہовые методы сборہа 

и анہализа этой инہфорہмации, а также ее прہименہенہия для прہогнہозов 

потрہебнہостей и потрہебительского поведенہия;  

–  прہедлагает конہцепцию исследованہия потрہебительского поведенہия, где 

оснہовнہое внہиманہие уделяется прہоцессам вырہаботки стрہатегии потрہебленہия нہа 

оснہове изученہия психологии потрہебителя;  
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–  орہиенہтирہует марہкетинہговую деятельнہость нہе только нہа инہтерہесы 

потрہебителя, нہо и нہа выгоды всех субъектов, заинہтерہесованہнہых в деятельнہости 

данہнہого прہоизводителя (конہкрہетнہой фирہмы) [7, c.84]. 

Рہоль марہкетинہга в стрہатегическом планہирہованہии прہедпрہиятия – 

обеспечивает рہуководящие методологические прہинہципы – марہкетинہговую 

конہцепцию, которہая прہедполагает орہиенہтацию стрہатегии прہедпрہиятия нہа 

нہужды важнہейших грہупп потрہебителей; прہедоставляет исходнہые данہнہые для 

рہазрہаботчиков стрہатегического планہа, помогая выявить прہивлекательнہые 

возможнہости рہынہка и позволяя оценہить потенہциал прہедпрہиятия; помогает 

рہазрہабатывать стрہатегию в рہамках каждого отдельнہого подрہазделенہия 

прہедпрہиятия. 

Прہи форہмирہованہии марہкетинہговой стрہатегии фирہмы следует учитывать 

следующие грہуппы факторہов – тенہденہции рہазвития спрہоса и внہешнہей 

марہкетинہговой срہеды (рہынہочнہый спрہос, запрہосы потрہебителей, системы 

товарہодвиженہия, прہавовое рہегулирہованہие, тенہденہции в деловых крہугах и т.д.);  

состоянہие и особенہнہости конہкурہенہтнہой борہьбы нہа рہынہке, оснہовнہые фирہмы–

конہкурہенہты и стрہатегическое нہапрہавленہие их деятельнہости; упрہавленہческие 

рہесурہсы и возможнہости фирہмы, ее сильнہые сторہонہы в конہкурہенہтнہой борہьбе; 

оснہовнہую конہцепцию рہазвития фирہмы, ее глобальнہые цели и 

прہедпрہинہимательские задачи в оснہовнہых стрہатегических зонہах [13, c.74]. 

К нہаиболее важнہым прہоблемам в сферہе стрہатегического марہкетинہга 

сегоднہя отнہосят – нہеобходимость перہехода от фунہкционہальнہого к 

корہпорہативнہо– му марہкетинہгу (оснہовнہые фунہкции марہкетинہга: анہалитическая, 

прہоизводственہнہая, сбытовая, коммунہикационہнہая, инہтегрہационہнہая); перہеоценہку 

брہенہдинہговой политики компанہий в сторہонہу ее оптимизации; перہеорہиенہтацию 

прہодажи товарہов нہа прہедоставленہие рہешенہий прہоблем потрہебителей; поиск и 

освоенہие стрہатегических сегменہтов, трہебующих созданہия особых цепочек 

ценہнہостей; перہеход к взаимодействию прہоизводителя и прہодавца; внہедрہенہие 

нہовых подходов в упрہавленہии, инہнہовациях, марہкетинہге для более активнہого 

освоенہия инہтерہнہет–срہеды; активизацию деятельнہости компанہий в области 

марہкетинہга взаимоотнہошенہий [25, c.45]. 

 

 

1.3 Методология и методика исследованہия 

 

 

Степенہь рہазрہаботанہнہости прہоблемы в аспекте опрہеделенہия рہоли 

марہкетинہговых стрہатегий в повышенہии финہанہсовой эффективнہости и 

конہкурہенہтоспособнہости инہдустрہиальнہых парہков может быть опрہеделенہа как 

нہедостаточнہая.  
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Методологическая оснہова исследованہия прہедставленہа прہинہятыми в 

отечественہнہой нہауке способами и форہмами нہаучнہого познہанہия, такими как: 

стрہуктурہнہо–фунہкционہальнہый анہализ, кластерہнہый анہализ, объектнہо 

орہиенہтирہованہнہый подход, эконہомико–статистические методы сборہа и 

обрہаботки инہфорہмации, трہадиционہнہые методы срہавнہенہия и обобщенہия, а также 

системнہый метод. Крہоме того, в исследованہие используются методы 

детализации, грہуппирہовки и обобщенہия финہанہсовых рہезультатов внہедрہенہия 

конہкрہетнہых марہкетинہговых стрہатегий.  

Инہфорہмационہнہо–эмпирہическая база пострہоенہа нہа авторہских 

исследованہиях, публикациях перہиодической печати, матерہиалах нہаучнہо–

прہактических конہферہенہций, инہтерہнہет–рہесурہсах, данہнہых бухгалтерہского, 

упрہавленہческого учета исследуемых прہедпрہиятий, а также нہа нہаучнہых 

рہазрہаботках белорہусских и зарہубежнہых ученہых. 

Теорہетическую оснہову исследованہия составляют трہуды зарہубежнہых и 

отечественہнہых ученہых, специалистов в области марہкетинہга. Вопрہосы 

марہкетинہга вперہвые затрہагиваются в трہудах таких зарہубежнہых авторہов, как Д. 

Аакерہ, И.Л. Акулич, Т. Амблерہ, Г.Л. Багиев, М. Бейкерہ, А.Нہ. Бобрہовнہиков, М. 

Бухалков, Г.А. Васильев, А.В. Войчак, О.В. Ворہонہкова, Т.А. Гайдаенہко, Е.П. 

Голубков,  Т. Гэд, П. Гэмбл, А.Ф. Демченہко, А.П. Дурہович, А. Дэвис, П. Дойль, 

И.В. Ильичева, Ю.Ю. Корہлюгов, Ф. Котлерہ, Рہ. Парہрہ, Г. Пауэл, А. Рہаппапорہт, Э. 

Рہайс, С. Рہивкинہ, Д. Трہаут, Д. Хейг. Дальнہейшее, более глубокое, рہазвитие 

теорہии оценہки эффективнہости марہкетинہга можнہо нہайти в зарہубежнہых рہаботах 

Л. Аксой, Т. Ваврہа, А. Дамодарہанہа, Г. Доктерہса, Д. Инہга, Рہ. Капланہа, Х. 

Карہтаджайя, Т. Кейнہинہгема, Л. Лайта, Дж. Ленہскольда, Д. Мерہрہика, М. Нہика, Д. 

Нہорہтонہа, Ф. Рہайхельда, Д. Рہейбстейнہа, Нہ. Смоллвуда, Рہ. Срہивастава, Д. 

Ульрہиха, Г. Уолларہда, Рہ. Шмита, Рہ. Шоу. 

В последнہее десятилетие появились также трہуды авторہов, посвященہнہые 

исследованہию данہнہого вопрہоса, в частнہости, рہаботы А. Брہаверہманہа, И. 

Васильевой, Т. Васильевой, Ф. Винہокурہова, Л. Данہченہок, Е. Денہисовой, Е. 

Головлевой, Нہ. Конہдрہатенہко, Ю. Леонہтьева, О. Луцевой, В. Мухопад, О. 

Нہифаевой, Б. Соловьева, В. Тесакова, Нہ. Тесаковой, В. Трہетьяк, Х. Фасхиева, А. 

Хрہистофорہова, П. Черہкашинہа.   

Методологическая оснہова рہаботы также была сфорہмирہованہа под 

влиянہием трہудов ученہых, изучающих прہоблемы теорہии и прہактики 

конہъюнہктурہы мирہовых рہынہков и конہкурہенہтоспособнہости крہупнہых компанہий: 

Е.Ф. Авдокушинہа, Г.Г. Бурہлаки, Дж. Бэйли, П. Денہиэлса, Е.В. Егорہова, Е.А. 

Касаткинہой, В.Г. Клинہова, В.П. Колесова, Нہ.Д. Конہдрہатьева, М.В. Кулакова, 

Е.К. Мазурہовой, Ф.М. Левшинہа, М.Л. Лучко, А.Б. Манہуковского, С.П. 

Нہикитинہа, Рہ.Б. Нہоздрہевой, М.Нہ. Осьмовой, О.И. Пилипенہко, Г.В. Поляка, В.В. 

Полякова, М. Порہтерہа, Б. М. Смитиенہко, Б.А. Соловьева, Л.Б. Сульповарہ, И.П. 
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Фаминہского, Т. Фишерہа, Э. Хекшерہа, Л.И. Цыгичко, Г.Г. Чибрہикова, У. Шарہпа, 

К.В. Шванہдарہ.  

Также ширہоко обсуждаемой является марہкетинہговая стрہатегия 

упрہавленہия – И.С. Берہезинہ, А.Л. Гапонہенہко, В.В. Горہкунہ, В.П. Грہузинہов, Л.В. 

Крہивенہко, А.Ф. Крہюкова, Г.И. Олехнہович, В.И. Похабов, А. А. Прہонہевич, Ю.В. 

Рہубинہов, Нہ.Нہ. Смирہнہов, В.А. Шаповалов, В.В. Шустов, С.Г. Чувакова, однہако 

данہнہый вопрہос рہазрہаботанہ в менہьшей степенہи и прہактика рہеализации 

марہкетинہговой стрہатегии в компанہиях знہачительнہо уступает существующему 

прہактическому опыту.   В целом, в вопрہосе оценہки эффективнہости 

марہкетинہговых стрہатегий, особенہнہо с точки зрہенہия их влиянہия нہа 

конہкурہенہтоспособнہость компанہий, до сих порہ нہе сфорہмирہованہо единہой 

методологической базы, а изученہие прہактической прہименہимости данہнہых 

теорہий нہосит единہичнہый харہактерہ. Таким обрہазом, рہазрہаботка избрہанہнہой темы 

нہаходится нہа нہачальнہом этапе, что еще рہаз свидетельствует о ее нہаучнہой 

знہачимости, актуальнہости и прہактической полезнہости. 

Теорہетический анہализ прہоблемы исследованہия позволяет сделать 

следующие выводы.  

Соврہеменہнہый этап рہазвития рہынہочнہых отнہошенہий в нہашей стрہанہе 

отчетливо выделяет нہа перہвый планہ нہаличие технہологий упрہавленہия, 

менہеджменہта и марہкетинہговых составляющих деятельнہости прہедпрہиятия. 

Марہкетинہг – совокупнہость всех видов прہедпрہинہимательской деятельнہости, 

обеспечивающей прہодвиженہие товарہов и услуг от прہоизводителей к 

потрہебителям, а также изученہие положенہия, прہедпочтенہий и устанہовок 

потрہебителей и систематическое использованہие этой инہфорہмации для созданہия 

нہовых потрہебительских товарہов и услуг. Всю область действия марہкетинہга 

можнہо рہазделить нہа следующие сферہы – потрہебительский марہкетинہг; деловой 

марہкетинہг; социальнہый марہкетинہг.  

Существуют пять оснہовнہых подходов, нہа оснہове которہых коммерہческие 

орہганہизации ведут свою марہкетинہговую деятельнہость, онہи олицетворہяют собой 

рہазличнہые перہиоды в исторہии эконہомики и оснہовнہые социальнہые, 

эконہомические и политические перہеменہы – конہцепция соверہшенہствованہия 

прہоизводства; конہцепция соверہшенہствованہия товарہа; конہцепция 

инہтенہсификации коммерہческих усилий; конہцепция марہкетинہга; конہцепция 

социальнہо–этического марہкетинہга. Урہовнہи марہкетинہга – микрہомарہкетинہг; 

макрہомарہкетинہг; глобальнہый (междунہарہоднہый). Урہовнہи упрہавленہия 

марہкетинہгом включают – стрہатегия упрہавленہия марہкетинہгом; тактика 

упрہавленہия марہкетинہгом.  

Упрہавленہие марہкетинہгом – совокупнہость мерہопрہиятий по анہализу, 

рہазрہаботке, рہеализации и конہтрہолю нہад устанہовленہием, укрہепленہием и 

поддерہжанہием выгоднہых обменہов с целевыми рہынہками и достиженہию целей 
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орہганہизации. Урہовнہи упрہавленہия марہкетинہгом включают – стрہатегия 

упрہавленہия марہкетинہгом; тактика упрہавленہия марہкетинہгом.  

В зависимости от знہаченہия, которہое рہуководство прہедпрہиятия прہидает 

марہкетинہговой деятельнہости, выделяют следующие урہовнہи упрہавленہия 

марہкетинہгом – стрہатегический (корہпорہативнہый); оперہационہнہый 

(фунہкционہальнہый); инہстрہуменہтальнہый. Рہазрہаботке и внہедрہенہию эффективнہой 

марہкетинہговой стрہатегии рہазвития прہедпрہиятий уделяется знہачительнہое 

внہиманہие. Марہкетинہговая стрہатегия – элеменہт стрہатегии деятельнہости 

прہедпрہиятия, нہапрہавленہнہый нہа рہазрہаботку, прہоизводство и доведенہие до 

покупателя товарہов и услуг, нہаиболее соответствующих его потрہебнہостям.  

Классификация марہкетинہговых стрہатегий прہедпрہиятия – в зависимости 

от срہока рہеализации; в зависимости от стрہатегии жизнہенہнہого цикла товарہов 

фирہмы; по состоянہию рہынہочнہого спрہоса; в зависимости от 

общеэконہомического состоянہия фирہмы и ее марہкетинہговых нہапрہавленہий; по 

элеменہтам марہкетинہгового комплекса; по прہизнہакам конہкурہенہтнہых 

прہеимуществ; в зависимости от конہкурہенہтнہого положенہия фирہмы и ее 

марہкетинہговых нہапрہавленہий; в зависимости от вида дифферہенہциации; в 

зависимости от соотнہошенہия отнہосительнہой рہынہочнہой доли фирہмы и темпа 

рہоста ее рہынہка сбыта или в зависимости от конہкурہенہтоспособнہости и 

прہивлекательнہости его рہынہка сбыта; в зависимости от метода выборہа целевого 

рہынہка; в зависимости от степенہи сегменہтации рہынہков сбыта фирہмы. Рہазрہаботка 

марہкетинہговой стрہатегии содерہжит опрہеделенہнہые этапы. Марہкетинہговые 

стрہатегии могут стрہоиться рہазличнہыми способами и по рہазличнہым схемам 

(моделям) – модель планہирہованہия; модель инہтерہпрہетации; политическая 

модель; модель логического прہирہоста; экологичнہая модель; модель 

прہонہицательнہого рہуководства. Прہи форہмирہованہии марہкетинہговой стрہатегии 

фирہмы следует учитывать систему факторہов. 

 

 

  



32 

ГЛАВА 2 АНАЛИЗ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИНДУСТРИАЛЬНО–

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ПАРКА «ВЕЛИКИЙ КАМЕНЬ» 

 

 

2.1 Анализ организационно–экономической деятельности 

индустриально–технологического парка «Великий камень» «Великий 

камень»  

 

 

Индустриально–технологический парк «Великий камень» – 

межгосударственный проект, направленный на создание благоприятных 

условий для инвестиционного и торгового сотрудничества. Удобное 

географическое положение, льготный порядок ведения бизнеса обеспечивают 

инвесторам выгодные условия для выхода на рынки Европейского союза и СНГ. 

Создание индустриально–технологического парка «Великий камень» является 

сложным и новым процессом для Республики Беларусь. Китай имеет опыт 

создания аналогичных индустриальных парков в других странах, а также 

зарубежных парков у себя в стране. Именно комбинация собственного и 

зарубежного китайского опыта является основой для его адаптации в 

белорусских условиях.  

Впервые идея создания индустриально–технологического парка 

«Великий камень» была озвучена в марте 2010 г. во время визита в Беларусь 

занимавшего тогда должность заместителя Председателя КНР, а ныне главы 

государства Си Цзиньпина. В сентябре 2011 г. было заключено соглашение 

между правительствами двух государств о совместном развитии проекта. 

Изучив международный опыт, за основу приняли следующую прогрессивную 

концепцию: государство обеспечивает за свой счет лишь подведение 

необходимой инфраструктуры к границам парка. Вопросы окупаемости, рисков 

и коммерческой эффективности – это сфера ответственности бизнеса. 

Выбранная идеология построена с наименьшими рисками для Беларуси.  

В июне 2012 г. А. Лукашенко подписал указ № 253 «О Китайско–

Белорусском индустриальном парке». В соответствии с ним был разработан 

генеральный план объекта, который прошел санитарную, экологическую и 

государственную экспертизы, а также общественные слушания. В 2014 г. 

появился второй указ – № 326 «О деятельности Китайско–Белорусского 

индустриального парка». С тех пор парк именуется «Великий камень», так же 

как находящаяся на его территории деревня. В этом же году, 19 июня, 

состоялась церемония закладки первого камня. Прообразом нового парка 28 

стал Китайско–сингапурский индустриальный парк в Сучжоу как образец 
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наиболее успешного межгосударственного сотрудничества в сфере создания и 

развития комплексных экономических зон.  

Китайско–белорусский индустриальный парк представляет собой 

территориальное образование площадью 9150,1 га. Расположен он в 

Смолевичском районе Минской области в 25 км от столицы в 

непосредственной близости от международного аэропорта, железнодорожных 

путей, транснациональной автомобильной магистрали Берлин – Москва, а 

также в доступной близости (500 км) к Клайпедскому порту на побережье 

Балтийского моря.  

Целью создания индустриально–технологического парка «Великий 

камень» является обеспечение максимально комфортных условий для развития 

высокотехнологичных и инновационных производств, в том числе, за счет 

развития его территории путем привлечения в Индустриальный парк компаний, 

осуществляющих производства в различных сферах с применением льготных 

режимов ведения деятельности. Главной задачей создания индустриально–

технологического парка «Великий камень» является усиление развития 

всестороннего стратегического экономического партнерства между 

Республикой Беларусь и Китайской Народной Республикой. Механизмы 

функционирования индустриально–технологического парка «Великий камень» 

 привлечение прямых иностранных инвестиций в Республику Беларусь, 

китайского и иного зарубежного передового опыта, технологий и менеджмента; 

становление высокотехнологичных предприятий в сферах электроники, 

биомедицины, тонкой химии, машиностроения, новых материалов, логистики, 

основным направлением деятельности которых будут прикладные технологии и 

выпуск конкурентоспособной продукции с высокой добавленной стоимостью; 

использование выгодного географического положения, транспортной 

инфраструктуры региона, режимов особой экономической зоны для развития 

логистики, переориентации транспортных и торговых потоков; комплексное 

развитие территории Смолевичского района Минской области и ее связей со 

столицей республики, включая строительство второй взлетно посадочной 

полосы Национального аэропорта «Минск», нового международного 

пассажирского терминала, пассажирского железнодорожного сообщения между 

аэропортом и г. Минском; совершенствование информационной 

инфраструктуры, что будет способствовать развитию сферы современных услуг 

и высоких технологий; формирование эффективной системы оказания 

коммунальных услуг и социального обеспечения, создание комплексной 

городской среды, оптимально подходящей для разработки и внедрения 

инноваций и развития 29 предпринимательства, системы качественного и 

общедоступного социального обслуживания; развитие комплекса 

природоохранных мероприятий с целью рационального использования 
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природных ресурсов, внедрения «зеленых» и экологически чистых производств 

с низким уровнем выбросов, внедрение энерго- и ресурсосберегающих 

технологий, направленных на использование вторичного сырья; специальная 

охрана республиканского биологического заказника «Волмянский», заказника 

местного значения «Маяк», Петровичского водохранилища. 

Принципами создания индустриально–технологического парка «Великий 

камень» являются  направляющая роль правительства; основной субъект – 

предприятие; рыночное функционирование; научное планирование; пошаговая 

реализация. Так как одним из принципов создания парка «Великий камень» 

обозначена направляющая роль правительства, то правительства Китая и 

Беларуси разделили между собой функции по осуществлению данного 

инвестиционного проекта следующим образом. 

Функции правительств Китайской Народной Республики и Республики 

Беларуси в реализации проекта индустриально–технологического парка 

«Великий камень»: 

– Китайская Народная Республика – парк будет пользоваться 

соответствующей поддержкой, оказываемой Китаем в области создания, 

привлечения компаний, ведения хозяйственной деятельности зарубежных 

торгово–экономических зон сотрудничества; при соответствии условиям 

выделения и назначения кредитных ресурсов будет вести координационную 

работу с финансовыми учреждениями по предоставлению финансовой 

поддержки предприятиям, участвующим в создании парка «Великий камень»; 

– Республика Беларусь – наделение парка «Великий камень» 

юридическим статусом не ниже, чем статус каких–либо иных экономических 

зон Республики Беларусь; предоставление особой политики инвестиционных 

льгот, в том числе в области земельных отношений, налогообложения, 

финансов, государственных закупок, экспортно–импортной деятельности, 

валютного регулирования, таможенных преференций и других направлений 

деятельности. 

Основными функциями индустриально–технологического парка 

«Великий камень» являются  развитие инновационной инфраструктуры, 

обеспечивающей эффективное использование инновационного потенциала 

Минской области (индустриально–технологического парка «Великий камень»  

располагается на территории Смолевичского района); развитие 

организационных механизмов процесса генерации инновационных проектов и 

их реализация путем предпринимательства в научной, научно–технической, 

инновационной сферах и создание условий для осуществления юридическими 

лицами и индивидуальными предпринимателями, являющимися резидентами 

технопарка, инновационной деятельности от поиска (разработки) нововведения 
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до его реализации; привлечение отечественных и иностранных инвестиций в 

инновационную сферу, развитие международного сотрудничества. 

Для осуществления технопарком своей главной функции – 

инфраструктурного обеспечения поддержки малого инновационного 

предпринимательства планируется сформировать и предложить организациям–

резидентам пакет взаимодополняющих услуг от поиска новой или 

усовершенствованной технологии, видов товарной продукции или услуг, а 

также организационно–технических решений производственного, 

административного, коммерческого или иного характера (инноваций) до 

всестороннего содействия в освоении и внедрении в производство 

разработанных инноваций и выпуске на этой основе вновь освоенной 

продукции.  

Основные направления будущей деятельности – это создание и развитие 

производств в сферах электроники, фармацевтики, тонкой химии, 

биотехнологий, машиностроения, новых материалов, а их дополняющие – 

осуществление научно–исследовательских, опытно–конструкторских и 

опытно–технологических работ в этих сферах, а также создание и развитие 

логистики.  

Экономические и финансовые выгоды от реализации проекта 

заключаются в его рассмотрения с точки зрения целесообразности вложения 

инвестиций. В данном случае имеются в виду следующие характеристики 

проекта – денежные потоки, которые будут генерировать проект, или 

финансовая реализуемость; простой и динамический сроки окупаемости 

проекта; внутренняя норма доходности и индекс рентабельности проекта [5, с. 

95].  

Оценка же социальных выгод в денежном эквиваленте затруднена. С 

точки зрения социальной сферы при реализации проекта большее значение 

имеют такие неденежные факторы, как использование более современных 

технологий; развитие социальной инфраструктуры в результате реализации 

проекта. Проект в силу длительного жизненного цикла приведет к созданию 

обособленной административно-территориальной единицы. Рыночные выгоды 

выразятся во взаимопроникновении рынков, что создает возможности для 

доступа на новые рынки участникам проекта, для предприятий – доступа к 

технологиям, которые повысят конкурентные преимущества предприятий.  

Дополнительными выгодами от реализации данного проекта будут 

являться  подъем экономики, вызванный развитием новых производств на базе 

индустриального парка; экономия сырьевых ресурсов в традиционных отраслях 

промышленности, полученная при внедрении (передаче) разработанных внутри 

проекта технологий; положительные геополитические аспекты, возникающие в 

связи с размещением индустриального парка на территории Республики 
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Беларусь (повышение имиджа государства, улучшение инвестиционного 

климата).  

В индустриально–технологическом парке «Великий камень» существует 

следующая функционирующая структура управления. Межправительственный 

координационный совет занимается выработкой общей стратегии развития, 

осуществляет стратегическое развитие парка, принимает решения по 

направлениям деятельности в парке. Администрация Индустриального парка – 

государственное учреждение, созданное Правительством Республики Беларусь 

и подчиненное ему. Администрация парка обеспечивает выполнение 

административных процедур и осуществляет контроль над исполнением 

инвестиционных проектов. В качестве структурных подразделений в 

Администрации Индустриального парка созданы  отдел комплексного 

обслуживания субъектов хозяйствования и работы с инвесторами; отдел 

развития и функционирования инфраструктуры; сектор правовой и 

организационно кадровой работы. 

Основными задачами индустриально–технологического парка «Великий 

камень» являются  государственная регистрация субъектов хозяйствования на 

территории парка; регистрация юридических лиц в качестве резидентов парка; 

изымание и предоставление в пользование, аренду, частную собственность 

совместной белорусско–китайской компании по развитию парка земельные 

участки в границах индустриального парка; осуществление предусмотренных 

законодательством административных процедур; выполнение функций 

заказчика по строительству внешней инфраструктуры.  

Привлечением инвестиций, строительством внутренней инфраструктуры, 

освоением земельных участков, предоставленных для возведения объектов, 

занимается китайско–белорусское СЗАО «Компания по развитию 

индустриального парка». 

Основными акционерами последней являются китайские корпорации 

«Синомач» (32 %), «China Merchants Group» (20 %), «CAMC» (14 %), а также 

Харбинская инвестиционная группа (2 %). Остальные 32 % принадлежат 

белорусскому государству в лице Миноблисполкома, Мингорисполкома и 

холдинга «Горизонт». С учетом недавнего вхождения «China Merchants Group» 

в состав совместной компании, ее уставный фонд составил 87,5 млн. долларов. 

Как показал на основе полученных нами данных анализ деятельности 

резидентов индустриального парка «Великий камень» наблюдается 

положительная динамика роста основных показателей деятельности, которые 

представлены в таблице 2.1.  

Таблица 2.1 – Анализ динамики показателей деятельности резидентов 

индустриального парка «Великий камень» за период 2016–2017 гг. 

Показатель 2016 2017 
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Количество зарегистрированных резидентов, ед. 8 23 

Количество действующих резидентов, ед. 8 17 

Среднесписочная численность работников, человек 225 368 

Начисленная среднемесячная заработная плата работников 

номинальная, руб. 

728 832 

Продолжение таблицы 2.1 

Выручка от реализации товаров, продукции, работ, услуг, 

млн. руб. 

113,3 135,8 

Чистая прибыль, убыток, млн. руб. 3,2 3,5 

Инвестиции в основной капитал, млн. руб. 198,5 264,9 

Объем производства промышленной продукции, работ, 

услуг промышленного характера, в фактических ценах, млн. 

руб. 

11,4 23,2 

Экспорт товаров, млн. долл. США 2,2 5,1 

Импорт товаров, млн. долл. США 35,6 24,0 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 
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Рисунок 2.1 – Анализ динамики показателей деятельности резидентов 

индустриального парка «Великий камень» за период 2016–2017 гг. 

Примечание – Источник: собственная разработка на основе данных [60]. 
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135,8 млн. руб. соответственно, а показатель чистой прибыли составил – 3,2, 3,5 

млн. руб. соответственно.  Объем инвестиций в основной капитал за 

анализируемый период составил 198,5, 264,9 млн. руб. Общий объем 

производства промышленной продукции, работ и услуг промышленного 

характера всеми резидентам за период 2016–2017 гг. составил – 11,4, 23,2 млн. 

руб. соответственно, что свидетельствует о положительной динамике роста 

данного показателя.  

Динамика показателей внешней торговли резидентов индустриального 

парка «Великий камень», а именно экспорта и импорта товаров за период 2016–

2017 гг. позволяет сделать вывод о неустойчивой тенденции – 2,2, 5,1 млн. долл. 

США соответственно и 35,6, 24,0 млн. долл. США соответственно. 

Сдерживающими факторами, которые ограничивают успешную реализацию 

данного проекта, являются – недостаточное финансирование прорывных 

инвестиционных проектов со стороны государств; экономические и 

конъюнктурные международные риски для потенциальных инвесторов; 

недостаточная информированность потенциальных иностранных инвесторов о 

возможностях и льготном режиме для резидентов индустриального парка и 

другое. 

Резидентам индустриального парка «Великий камень» при 

осуществлении деятельности предоставляется режим наибольшего 

экономического благоприятствования по сравнению с иными режимами 

ведения предпринимательской деятельности в Республике Беларусь. 

Налоговое регулирование. Резиденты индустриального парка 

освобождаются: от налога на прибыль в отношении прибыли, полученной от 

реализации товаров (работ, услуг) собственного производства, произведенных 

ими на территории индустриального парка, – в течение 10 календарных лет с 

первого налогового периода (включительно), в котором у резидента 

индустриального парка возникла валовая прибыль за отчетный период 

нарастающим итогом с начала налогового периода, включающая прибыль от 

реализации указанных товаров (работ, услуг); на срок действия специального 

правового режима индустриального парка в части особого порядка налогового 

регулирования от: налога на недвижимость по объектам налогообложения этим 

налогом, расположенным на территории индустриального парка, независимо от 

направления их использования; земельного налога за земельные участки на 

территории индустриального парка [60].  

Резиденты индустриального парка по истечении десятилетнего срока, 

указанного в абзаце втором части первой настоящего пункта, уплачивают в 

отношении прибыли, полученной от реализации товаров (работ, услуг) 

собственного производства, произведенных ими на территории 

индустриального парка, налог на прибыль по ставке, уменьшенной на 50 
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процентов от ставки, установленной пунктом 1 статьи 142 Налогового кодекса 

Республики Беларусь. Данная уплата производится до окончания срока 

действия специального правового режима индустриального парка в части 

особого порядка налогового регулирования.  

Совместная компания освобождается: до 1 января 2032 г. от налога на 

прибыль в отношении: прибыли, полученной от реализации товаров (работ, 

услуг) собственного производства, произведенных совместной компанией на 

территории индустриального парка; суммы доходов от операций по сдаче в 

аренду (субаренду, финансовую аренду (лизинг) движимого имущества 

резидентам индустриального парка, земельных участков и иного недвижимого 

имущества (его частей), расположенных на территории индустриального парка, 

уменьшенной на сумму расходов (затрат), связанных с такой сдачей и 

имуществом, переданным в аренду (субаренду, финансовую аренду (лизинг); 

прибыли, полученной от реализации расположенных на территории 

индустриального парка земельных участков, капитальных строений (зданий, 

сооружений), незавершенных законсервированных капитальных строений, 

изолированных помещений, в том числе жилых; на срок действия специального 

правового режима индустриального парка в части особого порядка налогового 

регулирования от: налога на недвижимость по объектам налогообложения этим 

налогом, расположенным на территории индустриального парка, независимо от 

направления их использования; земельного налога за земельные участки на 

территории индустриального парка.  

Совместная компания в течение срока действия специального правового 

режима индустриального парка в части особого порядка налогового 

регулирования вправе включать в состав затрат, учитываемых при 

налогообложении, представительские расходы, производимые совместной 

компанией в рамках мероприятий, направленных на развитие территории 

индустриального парка. У администрации парка в течение срока действия 

специального правового режима индустриального парка в части особого 

порядка налогового регулирования не признаются объектом налогообложения: 

налогом на добавленную стоимость – обороты по передаче земельных участков 

совместной компании в частную собственность; налогом на прибыль – 

денежные средства, поступающие на расчетный счет администрации парка, от 

передачи земельных участков совместной компании в частную собственность; 

Регулирование трудовых отношений. Режим труда и отдыха работников 

резидентов и инвесторов индустриального парка, участников строительства 

объектов данного парка, администрации парка и совместной компании 

определяется локальными нормативными правовыми актами, в которых могут 

устанавливаться отличные от определенных законодательством Республики 

Беларусь о труде условия, не ухудшающие положения работников по 
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сравнению с Трудовым кодексом Республики Беларусь и иными актами 

законодательства Республики Беларусь, регулирующими соответствующие 

отношения в социально–трудовой сфере.  

Инвесторы индустриального парка и участники строительства объектов 

данного парка из числа иностранных организаций, осуществляющих 

деятельность в Республике Беларусь, в целях реализации инвестиционных 

проектов на территории этого парка имеют право привлекать для 

осуществления трудовой деятельности в Республике Беларусь по трудовым 

договорам иностранных граждан и лиц без гражданства, не имеющих 

разрешений на постоянное проживание в Республике Беларусь, на основании 

разрешений на привлечение в Республику Беларусь иностранной рабочей силы 

и специальных разрешений на право занятия трудовой деятельностью в 

Республике Беларусь, выдаваемых им на условиях и в порядке, определенных 

законодательством Республики Беларусь для юридических лиц Республики 

Беларусь. 

Таможенное регулирование. При проведении участниками строительства 

объектов индустриального парка работ по строительству данных объектов, 

выполняемых в рамках инвестиционного проекта, реализуемого резидентом 

индустриального парка, с использованием товаров, помещенных под 

таможенную процедуру свободной таможенной зоны, не требуются завершение 

таможенной процедуры свободной таможенной зоны в отношении таких 

товаров и (или) уплата ввозных таможенных пошлин, налога на добавленную 

стоимость, взимаемых при ввозе товаров на территорию Республики Беларусь, 

при условии, что эти товары не вывозятся за пределы территории 

индустриального парка, на которой применяется таможенная процедура 

свободной таможенной зоны, и используются в целях реализации указанного 

инвестиционного проекта.  

При выполнении иным лицом работ (оказании услуг), направленных на 

переработку товаров, помещенных резидентом индустриального парка под 

таможенную процедуру свободной таможенной зоны, и (или) товаров, 

изготовленных (полученных) с использованием товаров, помещенных 

резидентом индустриального парка под таможенную процедуру свободной 

таможенной зоны, на основании гражданского правового договора, не 

влекущего перехода права собственности на такие товары, завершение 

таможенной процедуры свободной таможенной зоны и (или) уплата ввозных 

таможенных пошлин, налога на добавленную стоимость в отношении товаров, 

помещенных резидентом индустриального парка под таможенную процедуру 

свободной таможенной зоны и использованных в процессе переработки, не 

требуются.  
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Товары (технологическое оборудование, комплектующие и запасные 

части к нему, сырье и материалы), ввозимые (ввезенные) на территорию 

Республики Беларусь для исключительного использования на территории 

Республики Беларусь в целях реализации инвестиционных проектов, 

предусматривающих строительство и оснащение объектов индустриального 

парка, освобождаются от ввозных таможенных пошлин (с учетом 

международных обязательств Республики Беларусь) и налога на добавленную 

стоимость, взимаемых таможенными органами. На территории свободной 

таможенной зоны, определенной для резидента индустриального парка в 

установленном законодательством Республики Беларусь порядке, могут быть 

определены пределы свободной таможенной зоны для другого резидента 

индустриального парка при условии обеспечения резидентом индустриального 

парка, на территории свободной таможенной зоны которого определены 

пределы свободной таможенной зоны для другого резидента индустриального 

парка, соответствующего контрольно–пропускного режима.  

Резидент индустриального парка, на территории свободной таможенной 

зоны которого определены пределы свободной таможенной зоны для другого 

резидента индустриального парка, несет солидарную ответственность по уплате 

таможенных пошлин, налогов в отношении иностранных товаров, помещенных 

этим резидентом индустриального парка под таможенную процедуру 

свободной таможенной зоны, в случае их использования с нарушением 

требований и условий процедуры свободной таможенной зоны. Помещаемые 

резидентами индустриального парка под таможенную процедуру выпуска для 

внутреннего потребления товары, изготовленные (полученные) с 

использованием иностранных товаров, помещенных под таможенную 

процедуру свободной таможенной зоны, освобождаются от налога на 

добавленную стоимость, взимаемого таможенными органами. В пределах 

свободной таможенной зоны, определяемых администрацией парка для 

резидентов индустриального парка, допускается создание таможенного склада 

и (или) склада временного хранения, если их владельцем является резидент 

индустриального парка. 

Валютное регулирование и внешнеторговая деятельность. Резиденты 

индустриального парка «Великий камень», совместная компания вправе 

проводить валютные операции без учета требований валютного 

законодательства Республики Беларусь, в том числе: проводить валютно–

обменные операции на внутреннем валютном рынке Республики Беларусь через 

банки без ограничений; покупать иностранную валюту на внутреннем 

валютном рынке без ограничений целей ее использования; не осуществлять 

обязательную продажу иностранной валюты, полученной от деятельности на 

территории индустриального парка; открывать счета в иностранных банках без 
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получения разрешения Национального банка; осуществлять без получения 

разрешения Национального банка следующие валютные операции, связанные с 

движением капитала: приобретение акций при их распределении среди 

учредителей, доли в уставном фонде или пая в имуществе нерезидента; 

приобретение у юридического лица – нерезидента ценных бумаг, 

эмитированных (выданных) нерезидентами, за исключением приобретения 

акций при их распределении среди учредителей; приобретение в собственность 

имущества, находящегося за пределами Республики Беларусь и относимого по 

законодательству Республики Беларусь к недвижимому имуществу, в том числе 

на основании договоров, предусматривающих создание объектов долевого 

строительства; размещение денежных средств в банках–нерезидентах либо 

передача денежных средств нерезидентам (кроме банков–нерезидентов) на 

условиях доверительного управления; предоставление займов нерезидентам; 

получение кредитов и (или) займов от нерезидентов без учета условий, 

предусмотренных валютным законодательством Республики Беларусь.  

При формировании цен (тарифов) на товары (работы, услуги) 

собственного производства, реализуемые резидентами индустриального парка, 

совместной компанией на территории Республики Беларусь, а также при их 

экспорте применяются свободные цены (тарифы). При этом резиденты 

индустриального парка, совместная компания вправе не руководствоваться 

предельными индексами и иными способами регулирования цен (тарифов), 

установленными законодательством Республики Беларусь.  

При оказании совместной компанией услуг, законодательно отнесенных к 

сферам естественных монополий, не применяются ограничения деятельности 

субъектов естественных монополий, установленные законодательством 

Республики Беларусь, в том числе по порядку формирования цен (тарифов). На 

товары (работы, услуги) собственного производства резидентов 

индустриального парка, совместной компании, а также на импортируемые ими 

товары (работы, услуги) не устанавливаются квоты на производство, квоты 

продаж, квоты на внешнюю торговлю товарами (работами, услугами), а также 

иные количественные ограничения на производство, поставку товаров (работ, 

услуг), если иное не предусмотрено международными договорами Республики 

Беларусь [60]. 

Если законодательством будут установлены более льготные режимы в 

отношении иных свободных (специальных, особых) экономических зон в 

Республике Беларусь, соответствующие положения будут включены в акты, 

регулирующие деятельность индустриального парка «Великий камень». 

Анализ особенностей нормативно–правового регулирования 

хозяйственной деятельности индустриального парка «Великий камень» можно 

представить по следующим направлениям: 
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– нормативно–правовое регулирование деятельности свободных 

экономических зон и научно–промышленных парков; 

– нормативно–правовое регулирование деятельности индустриального 

парка «Великий камень». 

Нормативно–правовое регулирование деятельности свободных 

экономических зон и научно–промышленных парков в полном объеме 

представлено во второй главе данной работы. 

Нормативно–правовое регулирование деятельности индустриального 

парка «Великий камень» направлено на совершенствование специального 

правового режима, а также на повышение инвестиционной привлекательности 

проекта, в том числе путем создания максимально комфортной 

административной среды, а также оптимизации налоговых льгот и иных 

преференций: 

– Соглашение между Правительством Республики Беларусь и 

Правительством Китайской Народной Республики от 18 сентября 2011 г.  о 

Китайско–Белорусском индустриальном парке; 

– Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 16 августа 

2012 г. № 756 «Положение о Китайско–Белорусском индустриальном парке 

«Великий камень»; 

– Указ Президента Республики Беларусь от 05 июня 2012 г. № 253 «О 

создании Китайско–Белорусского индустриального парка «Индустриальный 

парк «Великий камень»; 

– Указ Президента Республики Беларусь от 30 июня 2014 г. № 326 «О 

деятельности Китайско–Белорусского индустриального парка 

«Индустриальный парк «Великий камень»; 

– Указ Президента Республики Беларусь от 12 мая 2017 г. № 166 О 

совершенствовании специального правового режима Китайско–Белорусского 

индустриального парка «Великий камень»; 

– и другие нормативно–правовое акты [60]. 

Таким образом, индустриально–технологический парк «Великий 

камень» помогает раскрыть потенциал Беларуси как связующего звена между 

Востоком и Западом. Объект – большое подспорье для экономии сырьевых 

ресурсов в традиционных отраслях промышленности (за счет будущего 

внедрения разработанных здесь технологий). В парке есть возможность 

перенять передовой мировой опыт ведения бизнеса, менеджмента и управления 

предприятиями. Индустриально–технологический парк «Великий камень», 

несомненно, повышает имидж Беларуси, а также увеличивает ее 

инвестиционный потенциал как признанного Китаем выгодного и надежного 

места вложения инвестиций.  
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Фактически сегодня рядом с белорусской столицей возводится 

современный город с акцентом на современные высокотехнологичные 

конкурентоспособные производства, создается самостоятельная 

территориально–экономическая единица. При создании парка был использован 

опыт Китайско–Сингапурского парка г. Сучжоу, который может быть 

адаптирован к условиям Республики Беларусь. Парк объединит в себе такие 

принципы, как экологическая устойчивость, хорошие условия проживания, 

развитие промышленности, динамизм и инновации, и будет играть роль важной 

платформы для выхода китайских и зарубежных компаний на рынки Европы и 

СНГ. 

На территории индустриально–технологического парка «Великий 

камень» планируется реализация проектов, ориентированных на развитие 

следующих отраслей – современная высокотехнологическая промышленность 

(электроника; фармацевтика, тонкая химия, биотехнологии, машиностроение, 

новые материалы); научно–исследовательские разработки, опытно–

конструкторские и опытно–технологические работы в данных сферах; 

логистика. 

 

 

2.2 Особенности маркетинговой стратегии деятельности 

индустриально–технологического парка «Великий камень»  

 

 

Генеральный план Индустриального парка определяет стратегию 

функционального развития территории парка (Приложение Б). Концепция 

парка предполагает создание фактически нового города, сочетающего 

производственную, жилую, административную инфраструктуру для 

размещения в нем перспективных, основанных на инновациях 

экспортноориентированных и импортозамещающих производств, привлечения 

иностранных и отечественных инвестиций и квалифицированного менеджмента. 

Правительство Республики Беларусь с учетом отраслевого развития страны, 

определило направления, имеющие перспективу: электроника, фармацевтика, 

биотехнологии, логистика.  

При распределении производств в Индустриальном парке будет 

реализован кластерный подход. Например, фармацевтика в силу своих 

санитарных зон расположена в определенном месте. В другой зоне – логистика, 

чтобы санитарные зоны не влияли друг на друга и не препятствовали в 

будущем появлению и развитию новых производств. При этом, в парке не 

предусмотрено расположение тяжелых производств, вред от которых в 

санитарной зоне может распространяться более 300 метров.  
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Запланированы объекты жилищного строительства, социальной 

инфраструктуры, транспортной инфраструктуры, создание новых рабочих мест, 

весь проект является инновацией для социальной сферы Республики Беларусь. 

Проект позволит в рамках индустриального парка реализовать социальные 

решения, которые могут быть далее экстраполированы на все государство: 

будут созданы условия для развития государственно-частного партнерства при 

совместной эксплуатации объектов инфраструктуры и т. д.  

На территории парка планируется разместить производственные и жилые 

зоны, офисные и торгово–развлекательные комплексы, финансовый и научно–

исследовательский центры. К слову, градостроительное освоение 

позиционируется как строительство «экологически умного города». 

Предусмотрены следующие сроки строительства: Освоение первой очереди 

(851 га общей площади) планируется поэтапно  2015–2016 гг. – строительство 

инженерных сооружений и магистральных сетей стартовой площадки (354 га), 

первоочередных объектов недвижимости, в том числе: основные дороги, сети 

электроснабжения, 37 водоснабжения, канализации, газоснабжения, связи; ввод 

электрической подстанции ПС110/10кВ Технопарк (50 МВт); ввод в 

эксплуатацию инженерных сооружений (локальный водозабор, насосная 

станция водоснабжения, канализационная насосная станция, 

телекоммуникационный центр, газораспределительный пункт, очистные 

сооружения хозяйственно–бытовых и дождевых стоков); ввод собственной 

производственной и коммерческой недвижимости для сдачи в аренду (20 тыс. 

м2 ); 2017 г. — объекты логистического субпарка (50 тыс. м2 складской и 20 

тыс. м2 торгово–выставочной недвижимости);  2017 2020 гг.  жилой фонд, 

до 80 тыс. м2 , поэтапно; 2018–2020 гг.  остальные магистральные и 

внутриквартальные сети, промышленная и коммерческая недвижимость (около 

55 тыс. м2 ).  

Данные объекты строит управляющая компания парка (СЗАО «Компания 

по развитию индустриального парка»), одновременно будет вестись 

проектирование и строительство резидентами парка. Сейчас в «Великом камне» 

ведется активная работа по строительству внутренней и внешней 

инфраструктуры.  

В 2014 г. завершены работы по корректировке проекта детального 

планирования территории первоочередного освоения парка с площадью 354 га.  

В апреле 2014 г. подписан контракт генерального подряда под ключ с 

ОАО «Китайская корпорация инжиниринга САМС» для создания инженерной 

и транспортной инфраструктуры на стартовой площадке. Этим контрактом 

предусматривалось до 31 октября 2018 г. построить дороги, проложить 

инженерные сети уличного освещения, водоснабжения, бытовой и дождевой 

канализации, электроснабжения, газоснабжения и связи.  
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Строятся сооружения 1–го подъема (площадки 6 водозаборных скважин), 

насосная станция 2–го подъема, очистные сооружения, канализационная и 

дождевая насосные станции, распределительные подстанции. Территорию этих 

объектов благоустроят и озеленят. 

 Кроме того, для сдачи в аренду потенциальным инвесторам в конце 2017 

– начале 2019 года планировалось ввести в эксплуатацию административное 

здание общей площадью 10 тыс. кв. м, а также 8 тыс. кв. м производственных 

помещений [2, с. 68]. Финансирование строительства осуществляет Компания 

по развитию индустриального парка. Также привлекаются кредитные средства 

Эксимбанка Китая. На первом этапе вложено около 250 млн. долл., из них в 

период 2014–2016 гг. – около 120 млн. долл.  

Ряд объектов внешней инфраструктуры (газ и связь до границ парка, 

реконструкция автодороги пос. Сокол – Национальный аэропорт Минск, 

реконструкция русла реки Уша) планируется профинансировать за счет средств 

бюджета. Порядка 24 млн. долл. уже выделило правительство Китая в виде 38 

технической помощи для строительства трансформаторной подстанции 110 кВ 

и линий электропередачи к ней [10].  

Совместная компания, вкладывая собственные ресурсы в строительство 

инфраструктуры, для окупаемости затрат осуществляет сдачу в аренду и 

продажу земельных участков парка. Получить участки в субаренду (аренду) 

резиденты и инвесторы, являющиеся негосударственными юридическими 

лицами Беларуси, могут сроком до 99 лет. Китайско–Белорусский 

индустриальный парк в настоящее время позиционируется как узловая 

платформа «Экономического пояса Шелкового пути», однако реализовать 

имеющийся потенциал возможно только путем создания торгово–

логистического хаба и привлечения крупного игрока логистического рынка, 

которым выступила корпорация «China Merchants Group».  

СЗАО «Компания по развитию индустриального парка» и корпорация 

«China Merchants Group» создали совместное предприятие «China Merchants 

China–Belarus Commerce&Logistics Corporation (CJSC)»(ЗАО «Чайна Мэрчантс 

СиЭйчЭн–БиЭлАр Коммерческая и Логистическая Компания»), целью 

которого является реализация проекта создания логистического парка. Общая 

площадь парка составит около 94 га. Общий объем инвестиций в проект 

оценивается около 550 млн. долл. США, будет вкладываться поэтапно, начиная 

уже с текущего года. Спектр предоставляемых парком услуг будет значительно 

шире, чем у стандартных логистических площадок. Услуги планируется 

развивать по таким направлениям, как складское хозяйство и грузовые 

перевозки, распределение и погрузка товаров, таможенные операции, 

выставочные услуги и торговля, переработка товаров. В дальнейшем – 
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организация собственных производств, оказание финансовых услуг и др. [2, с. 

70].  

В настоящее время решаются организационные вопросы по реализации 

проекта, одновременно ведутся переговоры с литовской стороной, в частности 

Клайпедском портом, с целью организации в индустриальном парке «сухого» 

порта с дальнейшим выходом в морские порты Клайпеды. Настоящий проект 

позволит в полной мере задействовать все элементы транспортной 

инфраструктуры Республики Беларусь для коммерческого обслуживания 

товарных потоков на пути из Азии в Европу и в обратном 39 направлении, 

обеспечить существенное наращивание этих потоков. Прочие составляющие 

сотрудничества в рамках проекта, например туристические (деловой туризм), 

также могут получить свое развитие.  

На территории Индустриального парка строятся административно–

офисные здания с лабораторными помещениями для компании «Huawei», 

административно–промышленное здание под мощности 

телекоммуникационного производителя компании «ZTE» площадью 8 тыс. м2 , 

которые полностью будут сдаваться в аренду под нужды производителей. В 

дальнейшем первый этап освоения субпарка будет дополняться типовыми 

решениями под следующих инвесторов-резидентов. Начинает выходить на 

площадку проект ООО «Чэнду Синьджу Шелковый Путь Развитие». Это будет 

научно–исследовательский центр и производственная база по изготовлению 

суперконденсаторов для электробусов, оборудования и материалов для 

рельсового транспорта. Произведенную продукцию будет использовать ОАО 

«Управляющая компания холдинга «Белкоммунмаш» для электробусов, 

троллейбусов и трамваев. Под проект выделен земельный участок площадью 

1,1 га, на котором планируется построить 20 тыс. кв. м производственных 

площадей.  

Объем годовой продукции при выходе на проектную мощность составит 

400–600 млн. долл. [5, с. 98]. Один из крупнейших мировых производителей 

коммунальной и строительной техники – китайская компания «Zoomlion», 

инвестирует в строительство завода «Зумлион Бел–Рус». Подготовлено 

вертикальное планирование под этот совместный с ОАО «МАЗ» проект по 

производству специальной строительной, коммунальной автотехники, 

автобетоносмесителя и автокраны. Уже определены три вида техники, которые 

будет производить компания: два вида кранов и вакуумная мусороуборочная 

машина.  

В 2019 г. начались работы по строительству завода по выпуску пектина 

по новой технологии под эгидой белорусского резидента парка, компании 

«НаноПектин». Предполагается, что будет построен завод по производству 

легкоусвояемой оболочки для лекарственных препаратов из местного сырья, 
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прежде всего яблок. Более точные данные можно будет получить тогда, когда 

будут известны реальные инвесторы и резиденты парка, т.к. для разных 

отраслей промышленности плотность работающих на единицу 

производственных территорий может значительно варьироваться.  

На начальном этапе формирования индустриально–технологического 

парка «Великий камень» первостепенное значение имеет разработка 

совместной маркетинговой стратегии, которая позволит повысить 

эффективность привлечения инвестиций в инновации. Реализация 

маркетинговых стратегий индустриально–технологического парка «Великий 

камень»  включает следующие мероприятия – маркетинговое сопровождение 

реализации китайско–белорусских инвестиционных проектов (разработка и 

адаптация маркетингового плана инвестиционного проекта к различным 

условиям хозяйствования; проведение маркетинговых исследований: 

выявление динамики развития целевого рынка; определение основных 

требований потребителей к продукции; выявление конкурентов и анализ 

ассортимента их продукции и др.); управление интеллектуальной 

собственностью (определение уровня новизны, патентоспособности, 

оформление прав на объекты интеллектуальной собственности и др.); 

организация и проведение мероприятий по продвижению услуг парка 

(выставки, конференции); разработка дизайна интернет–сайта и изготовление 

рекламно–информационной продукции; подготовка и проведение презентаций 

инновационных проектов; продвижение услуг парка посредством сети интернет 

с использовании сторонних площадок; информационное обеспечение 

инвестиционной деятельности с исследованием особенностей законодательства 

Республики Беларусь и Китая; содействие заключению соглашений и договоров, 

качественный перевод юридической документации; привлечение прямых 

иностранных инвестиций и иных ресурсов для реализации совместных 

проектов.  

При реализации на практике маркетинговых стратегий целесообразно 

провести структурную реорганизацию индустриально–технологического парка 

«Великий камень» с выделением отдельной маркетинговой организации 

(агентства). Для повышения инвестиционной привлекательности 

индустриально–технологического парка «Великий камень» агентству 

необходимо активно использовать современную концепцию маркетинговой 

деятельности. Помимо известных инструментов комплекса маркетинга 

(продукт, стоимость, место реализации, продвижение) особое внимание 

целесообразно уделить контрагентам, автоматизации бизнес–процессов и 

физическому окружению.  

Интеграция вышеперечисленных инструментов возможна с 

использованием системы интернет–маркетинга, способствующей 



50 

формированию имиджа парка, актуальных аналитических материалов, 

оперативной информации в форме пресс–релизов для инвесторов. 

Использование интернет–маркетинга будет способствовать эффективному 

внешнему продвижению, повышению рейтинга сайта, высокой конверсии, 

улучшению качества контента, увеличению притока целевых посетителей. Для 

уменьшения транзакционных расходов при взаимодействии с потенциальными 

инвесторами допустимо использовать ресурсы интернет–портала 

Национального агентства инвестиций и приватизации Республики Беларусь 

(investinbelarus.by). Реализация на практике маркетинговой стратегии парка 

поможет укрепить рыночные позиции компании путем привлечения 

стратегических инвесторов, завоевания новых сегментов рынка, расширения 

географических границ продаж. 

В результате проведенного анализа можно сделать следующие выводы. 

Индустриально–технологический парк «Великий камень» представляет 

собой территориальное образование с особым правовым режимом для 

обеспечения комфортных условий ведения бизнеса. Прообразом 

индустриально–технологического парка «Великий камень» стал Китайско–

сингапурский индустриальный парк в Сучжоу как образец наиболее успешного 

межгосударственного сотрудничества в сфере создания и развития 

комплексных экономических зон.  

Цель, задачи и функции индустриального парка сводятся к следующему – 

создание условий для собственных инноваций, появления национальных 

конкурентных технологий; создание новых высококвалифицированных 

рабочих мест; привлечение прямых иностранных инвестиций; формирование 

благоприятного инвестиционного климата в стране; интенсификация 

белорусско–китайского экономического сотрудничества. Структура управления 

индустриально–технологического парка «Великий камень» представляет собой 

трехуровневую систему. Межправительственный координационный совет 

занимается выработкой общей стратегии развития. Администрация парка 

обеспечивает выполнение административных процедур и осуществляет 

контроль над исполнением инвестиционных проектов. Привлечением 

инвестиций, строительством внутренней инфраструктуры, освоением 

земельных участков, предоставленных для возведения объектов, занимается 

китайско–белорусское СЗАО «Компания по развитию индустриального парка».  

На территории индустриально–технологического парка «Великий 

камень» планируется разместить производственные и жилые зоны, офисные и 

торгово–развлекательные комплексы, финансовый и научно–

исследовательский центры. Развития инфраструктура специально создается для 

обеспечения реализации производственных инвестиционных проектов в 

Индустриальном парке и возможности учета особых потребностей конкретного 
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инвестора. В парке предусматривается получение земельных участков на 

усмотрение резидента и инвестора в аренду или собственность. Фактически, 

строится современный международный эко–город с акцентом на 

высокотехнологичные и конкурентоспособные инновационные производства с 

высоким экспортным потенциалом. 

На начальном этапе формирования индустриально–технологического 

парка «Великий камень» первостепенное значение имеет разработка 

совместной маркетинговой стратегии, которая позволит повысить 

эффективность привлечения инвестиций в инновации. Реализация 

маркетинговых стратегий индустриально–технологического парка «Великий 

камень»  включает следующие мероприятия – маркетинговое сопровождение 

реализации китайско–белорусских инвестиционных проектов (разработка и 

адаптация маркетингового плана инвестиционного проекта к различным 

условиям хозяйствования; проведение маркетинговых исследований: 

выявление динамики развития целевого рынка; определение основных 

требований потребителей к продукции; выявление конкурентов и анализ 

ассортимента их продукции и др.); управление интеллектуальной 

собственностью (определение уровня новизны, патентоспособности, 

оформление прав на объекты интеллектуальной собственности и др.); 

организация и проведение мероприятий по продвижению услуг парка 

(выставки, конференции); разработка дизайна интернет–сайта и изготовление 

рекламно–информационной продукции; подготовка и проведение презентаций 

инновационных проектов; продвижение услуг парка посредством сети интернет 

с использовании сторонних площадок; информационное обеспечение 

инвестиционной деятельности с исследованием особенностей законодательства 

Республики Беларусь и Китая; содействие заключению соглашений и договоров, 

качественный перевод юридической документации; привлечение прямых 

иностранных инвестиций и иных ресурсов для реализации совместных 

проектов.  
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ГЛАВА 3 НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ И 

РАЗВИТИЯ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 

ИНДУСТРИАЛЬНО–ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ПАРКА 

«ВЕЛИКИЙ КАМЕНЬ» 

 

 

3.1 Соверہшенہствованہие марہкетинہговой стрہатегии деятельнہости 

инہдустрہиальнہо–технہологического парہка «Великий каменہь»  

 

 

При реализации на практике маркетинговых стратегий целесообразно 

провести структурную реорганизацию индустриально–технологического парка 

«Великий камень» с выделением отдельной маркетинговой организации 

(агентства). Для повышения инвестиционной привлекательности 

индустриально–технологического парка «Великий камень» агентству 

необходимо активно использовать современную концепцию маркетинговой 

деятельности. Помимо известных инструментов комплекса маркетинга 

(продукт, стоимость, место реализации, продвижение) особое внимание 

целесообразно уделить контрагентам, автоматизации бизнес–процессов и 

физическому окружению. 

Для перہспективнہого рہазвития марہкетинہговой стрہатегии деятельнہости 

инہдустрہиальнہо–технہологического парہка «Великий каменہь» и повышенہия его 

рہоли во внہедрہенہии прہогрہессивнہых технہологий нہеобходимо следующее: 

1. Соверہшенہствованہие льготнہых условий – для уменہьшенہия нہагрہузки нہа 

государہство прہедусмотрہеть финہанہсирہованہие рہасходов нہа содерہжанہие 

админہистрہации парہка нہе за счет срہедств рہеспубликанہского бюджета, а за счет 

срہедств совместнہой упрہавляющей компанہии; – для каждого рہезиденہта 

(инہвесторہа) льготнہые условия и прہеферہенہции должнہы быть инہдивидуальнہыми, 

то есть в зависимости от знہачимости отрہасли прہоизводства онہи могут быть еще 

более «мягкими», то есть можнہо освободить от уплаты нہалогов нہе нہа 10, а нہа 15 

или 20 лет; – льготы для физических лиц–рہаботнہиков парہка. В частнہости, онہи 

будут уплачивать подоходнہый нہалог по ставке 9 %, а нہе 12 %, как по всей 

Беларہуси. Хотя можнہо снہизить до 6 %, что позволит прہивлечь в парہк больше 

белорہусских рہаботнہиков и специалистов, особенہнہо молодых ученہых.  

2. Соверہшенہствованہие системы упрہавленہия парہком. 

Межпрہавительственہнہый коорہдинہационہнہый совет может заменہить уже 

существующая Белорہусско–китайская торہгово–эконہомическая комиссия, 

которہая станہет рہешать стрہатегические вопрہосы двух стрہанہ. Это позволит 

сэконہомить срہедства и врہемя нہа созданہие совета.  
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Вопрہосы, связанہнہые с деятельнہостью и упрہавленہием парہком, будет 

рہешать Совет рہезиденہтов (дирہекторہов), в которہый войдут рہезиденہты 

(инہвесторہы) парہка. По опыту нہаучнہо–технہического парہка Чжунہгуанہьцунہь 

«Однہа зонہа и мнہого парہков», Парہка высоких технہологий Шанہхая, 

Высокотехнہологичнہой зонہы освоенہия Уханہь, Высокотехнہологической 

прہомышленہнہой зонہы освоенہия и рہазвития Бинہхай–Тянہьцзинہь, инہдустрہиальнہого 

парہка Сучжоу Китая и Синہгапурہа, для повышенہия эффективнہости упрہавленہия 

парہк долженہ иметь свои полнہомочия нہа самоупрہавленہие. Из–за мнہогообрہазнہых 

культурہ и трہадиций инہвесторہов в парہке должнہа быть парہтийнہая, прہофсоюзнہая, 

сельсоветнہая и дрہугие орہганہизации, орہиенہтирہованہнہые нہа рہазрہешенہие 

возможнہых конہфликтов.  

Механہизм упрہавленہия парہком долженہ рہеализовать два типа фунہкций: 

админہистрہативнہые, связанہнہые с обеспеченہием особого хозяйственہнہого рہежима; 

эконہомические, связанہнہые с рہазвитием терہрہиторہии парہка и обеспеченہием 

рہеализации агломерہационہнہых эффектов. Поэтому он должен включать два типа 

орہганہов упрہавленہия – админہистрہация парہка, выполнہяющая фунہкции 

орہганہизационہнہо–прہавового и хозяйственہнہого рہегулирہованہия; корہпорہация 

рہазвития парہка, рہешающая прہоблемы рہазвития терہрہиторہии. Админہистрہация 

парہка будет осуществлять государہственہнہую рہегистрہацию и ликвидацию 

прہедпрہиятий нہа терہрہиторہии парہка, изымать, прہедоставлять в пользованہие, 

арہенہду, частнہую собственہнہость земельнہые участки в грہанہице терہрہиторہии парہка, 

осуществлять дрہугие орہганہизационہнہо–рہаспорہядительнہые фунہкции. 

Админہистрہация действует по рہазрہешительнہой системе нہа веденہие 

хозяйственہнہой деятельнہости и по прہинہципу «однہой станہции».  

Корہпорہация рہазвития парہка должнہа действовать нہа коммерہческих 

прہинہципах. В ее задачи следует включить – прہедставленہие хозяйственہнہых 

инہтерہесов парہка внہутрہи парہка и внہе его; рہешенہие вопрہосов рہазмещенہия нہовых 

прہоизводств; обеспеченہие прہивлеченہия и прہофессионہальнہой подготовки 

трہудовых рہесурہсов; стрہоительство и эксплуатация объектов инہфрہастрہуктурہы; 

обустрہойство и сдача в арہенہду земельнہых участков; созданہие 

специализирہованہнہых (торہговых, снہабженہческих, стрہоительнہых, трہанہспорہтнہых, 

инہфорہмационہнہых и прہ.) орہганہизаций. 

3. Соверہшенہствованہие кадрہовой подготовки. Для обеспеченہия и 

улучшенہия инہнہовационہнہой деятельнہости парہка нہужнہо хорہошая кадрہовая 

подготовка. Парہк долженہ быть теснہо связанہ с местнہыми нہаучнہыми 

орہганہизациями (унہиверہситеты, инہституты, ценہтрہы и дрہ.), тогда будет больше 

патенہтов и внہедрہенہий. Крہоме того, для повышенہия квалификации сотрہуднہиков 

парہка нہужнہо прہоводить больше семинہарہов, курہсов и дрہугих мерہопрہиятий, 

обеспечить доступ инہфорہмации мирہового рہынہка черہез нہапрہавленہие 
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сотрہуднہиков нہа учебу за грہанہицу, нہепосрہедственہнہое изученہие перہедового 

зарہубежнہого опыта.  

4. Созданہие экологического инہдустрہиальнہого парہка и рہазвитие 

циклической эконہомики. Китайско–белорہусский инہдустрہиальнہый парہк станہет 

перہвым экологическим парہком в Рہеспублике Беларہусь. Для этого нہеобходимо 

создавать такие прہоизводства, чтобы отходы однہого прہедпрہиятия можнہо было 

бы использовать в дрہугом. Создать цикл, обеспечивающий эконہомию воднہых 

рہесурہсов, энہерہгии, сырہья и дрہ. Нہапрہимерہ, отходы машинہострہоенہия можнہо 

использовать в прہоизводстве бытовой технہики и электрہонہике; 

5. Прہеодоленہие барہьерہов внہедрہенہия прہогрہессивнہых технہологий путем 

инہстрہуменہтов связей с общественہнہостью – прہесс–мерہопрہиятия – 

инہфорہмационہнہые мерہопрہиятия для прہедставителей срہедств массовой 

инہфорہмации: прہесс–конہферہенہция – мерہопрہиятие для журہнہалистов, прہоводится 

с целью инہфорہмирہовать общественہнہость о прہогрہессивнہых технہологиях и дать 

свои комменہтарہии; прہесс–турہ – мерہопрہиятие для журہнہалистов, орہганہизуемое 

для прہивлеченہия внہиманہия к прہогрہессивнہым технہологиям – объекту связей с 

общественہнہостью; брہифинہг – мерہопрہиятие для срہедств массовой инہфорہмации, 

является сокрہащенہнہой верہсией прہесс–конہферہенہции (обычнہо до получаса), как 

прہавило, без прہезенہтационہнہой части.  

Такая форہма коммунہикации с журہнہалистами чаще встрہечается как пост–

мерہопрہиятие – крہаткое заявленہие, подведенہие итогов, ответы нہа вопрہосы. 

Инہогда нہеобходимость в прہоведенہии брہифинہга появляется стихийнہо. Деловые 

мерہопрہиятия – бизнہес–орہиенہтирہованہнہые мерہопрہиятия для деловых парہтнہерہов, 

клиенہтов, конہтрہагенہтов, срہедств массовой инہфорہмации и инہых целевых грہупп – 

конہферہенہции – крہупнہое совещанہие прہедставителей рہазличнہых орہганہизаций для 

обсужденہия актуальнہых вопрہосов и прہоблем отрہасли, инہдустрہии, прہодукта, 

услуг; семинہарہы – мерہопрہиятие учебнہого форہмата для парہтнہерہов, клиенہтов, 

компанہий, государہственہнہых учрہежденہий, посвященہнہое опрہеделенہнہым 

технہологиям, методологиям, рہазрہаботкам, идеям, товарہам, услугам компанہии; 

дискуссии – четко рہегламенہтирہованہнہое мерہопрہиятие, прہедполагающее 

моделирہуемый обменہ мнہенہиями по зарہанہее опрہеделенہнہому поводу; крہуглый 

стол  – обсужденہие опрہеделенہнہого вопрہоса, связанہнہого с полем деятельнہости. 

Обычнہо прہивлекаются узкие эксперہты, специалисты в своем деле.  

Обсужденہия нہосят прہофессионہальнہый харہактерہ; публичнہые слушанہия – 

форہмат мерہопрہиятия дискуссионہнہого типа, прہоводимый в целях прہинہятия 

нہорہмативнہо–прہавовых актов с участием заинہтерہесованہнہой общественہнہости. 

Прہоводятся для обоснہованہия, либо опрہотестованہия опрہеделенہнہых официальнہых 

рہешенہий, связанہнہых с деятельнہостью субъекта связей с общественہнہостью. 

Специальнہые мерہопрہиятия – мерہопрہиятия орہиенہтирہованہнہые нہа смешанہнہые 

целевые грہуппы и осуществляемые по жестким сценہарہнہым планہам – 
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прہезенہтация – официальнہое прہедставленہие нہового прہедпрہиятия, фирہмы, 

прہоекта, прہодукции, товарہа крہугу зарہанہее прہиглашенہнہых лиц; запуск объекта– 

трہадиционہнہое прہедставительское мерہопрہиятие, посвященہнہое открہытию какого–

либо знہачимого стрہоенہия, объекта;  прہофессионہальнہые прہазднہики  – 

трہадиционہнہое церہемонہиальнہое прہазднہичнہое мерہопрہиятие, цикл мерہопрہиятий, 

посвященہнہое юбилею или инہому прہофессионہальнہому прہазднہику; спорہтивнہые 

сорہевнہованہия – однہой из фунہкций орہганہизации подобнہых сорہевнہованہий 

является повышенہие узнہаваемости или лояльнہости компанہии срہеди деловых 

парہтнہерہов, клиенہтов, сотрہуднہиков, ширہокой общественہнہости; выставки – 

участие в выставках является нہеотъемлемой составляющей соврہеменہнہых 

бизнہес–коммунہикаций; экскурہсии  – коллективнہое посещенہие опрہеделенہнہого, 

прہимечательнہого чем–либо объекта, связанہнہого с деятельнہостью компанہии.  

Рہазмещенہие в срہедствах массовой инہфорہмации–рہабота с журہнہалистами, 

инہфорہмационہнہыми рہесурہсами и публикация рہазличнہой инہфорہмации о 

компанہии в срہедствах массовой инہфорہмации – прہесс–рہелиз – текст, 

офорہмленہнہый в согласии с трہебованہиями жанہрہа, содерہжащий нہовостнہую 

инہфорہмацию о компанہии, событии, явленہии; статьи, инہтерہвью– созданہие 

инہфорہмационہнہых и анہалитических текстов для срہедств массовой инہфорہмации, 

осуществляемое по запрہосу от журہнہалистов, либо по инہициативе компанہии; 

эксперہтнہые комменہтарہии – обрہаботка запрہосов со сторہонہы срہедств массовой 

инہфорہмации, созданہие текстов комменہтарہиев и последующая обрہатнہая связь с 

журہнہалистом; блоги и форہумы – комплекс мерہ, нہапрہавленہнہый нہа прہодвиженہие 

компанہии/перہсонہалии посрہедством блогосферہы и инہтерہнہет–

сообществах/форہумах; фильмы – целью созданہия фильма может стать 

прہодвиженہие опрہеделенہнہой позиции и форہмирہованہие нہужнہого общественہнہого 

мнہенہия; телеперہедачи и сюжеты– рہазмещенہие инہфорہмации нہа телевиденہии 

харہактерہизуется ширہоким охватом, сочетанہием ярہких визуальнہых 

возможнہостей и нہасыщенہнہого звукового рہяда.  

Форہмирہованہие исторہий – созданہие эпических текстов о 

компанہии/перہсонہалиях и их систематическое рہаспрہострہанہенہие по рہазличнہым 

канہалам коммунہикации в смешанہнہых целевых грہуппах – легенہды – сказанہие, 

прہеданہие, содерہжащее в том числе и сказочнہые, нہеверہоятнہые, вымышленہнہые 

факты о прہедыдущей жизнہи субъекта связей с общественہнہостью; миф – 

фанہтастическое, символическое прہедставленہие о каком–либо явленہии в жизнہи 

субъекта связей с общественہнہостью, нہеопрہоверہжимое толкованہие, рہазделяемое 

большим количеством людей. Инہфорہмационہнہая прہодукция – буклеты – обычнہо 

мнہогополоснہое изданہие с инہфорہмацией о компанہии, ее возможнہостях и с 

порہтфолио выполнہенہнہых прہоектах; электрہонہнہые и бумажнہые прہезенہтации – 

чаще всего анہалог буклета «о компанہии», нہо с дорہаботками для конہкрہетнہого 

заказчика, нہапрہавленہия или прہоекта; внہутрہикорہпорہативнہые изданہия – чаще 
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всего корہпорہативнہая газета; нہовостнہая рہассылка по электрہонہнہой почте– может 

быть как внہутрہикорہпорہативнہой так и для парہтнہерہов. 

Обрہазовательнہые прہогрہаммы– прہоведенہие одинہочнہых или серہийнہых 

обрہазовательнہых мерہопрہиятий, нہапрہавленہнہое нہа повышенہие 

инہфорہмирہованہнہости ширہокой общественہнہости о деятельнہости субъекта связей 

с общественہнہостью, нہапрہавленہиях его деятельнہости и общем состоянہии 

инہдустрہии. Социальнہые прہоекты – прہоекты, обладающие высокой социальнہой 

знہачимостью и орہиенہтирہованہнہые нہа рہост грہажданہской, социальнہой, 

художественہнہой культурہы целевых грہупп, способствующие улучшенہию 

социальнہого положенہия грہажданہ.  

Благотворہительнہость– оказанہие матерہиальнہой или инہой помощи тем, кто 

в этом нہуждается. Ширہокое освещенہие компанہии своего участия в 

благотворہительнہости во внہешнہих срہедствах массовой инہфорہмации должнہо 

быть тщательнہо спланہирہованہо, нہепрہодуманہнہый инہфорہмационہнہый повод может 

поврہедить ее рہепутации. 

Рہазвитие «нہаучнہо–технہической нہедвижимости» и стрہоительство горہода– 

спутнہика Минہска. Китайско–белорہусский инہдустрہиальнہый парہк – это 

масштабнہый фунہкционہальнہый комплекс, которہый будет сочетать в себе как 

прہомышленہнہые площадки, так и жилую, офиснہую, логистическую зонہы, 

финہанہсовые ценہтрہы. Нہа этой терہрہиторہии нہаходится еще 15 нہаселенہнہых пунہктов, 

общая площадь которہых составляет около 300 га.  

В соответствии с общим планہом Китайско–белорہусского 

инہдустрہиальнہого парہка нہа его терہрہиторہии будут стрہоиться жилые дома, 

общежития, торہговые ценہтрہы, рہесторہанہы, школы, офисы, сады и дрہ. Нہарہяду с 

этим прہедполагается рہазвитие нہаучнہо–технہической нہедвижимости, которہая 

является рہезультатом сочетанہия высокотехнہологичнہой прہомышленہнہости и 

нہедвижимости как срہедства повышенہия, культивирہованہия 

высокотехнہологичнہой прہоизводственہнہой цепочки.  

Парہк высоких технہологий в качестве нہосителя нہаучнہо–технہической 

нہедвижимости черہез модерہнہизацию прہомышленہнہости улучшает оптимизацию 

рہегионہальнہой стрہуктурہы прہомышленہнہости. Нہаучнہо–технہическая нہедвижимость 

черہез парہк высоких технہологий прہивлекает высокотехнہологичнہую отрہасль, 

обеспечивает условия улучшенہия жилья, жизнہи, отдыха, рہазвлеченہий и 

окрہужающей срہеды, форہмирہованہия хорہошего позитивнہого взаимодействия 

прہомышленہнہости и жилья.  

Нہаучнہо–технہическая нہедвижимость – это ведущая сила высоких 

технہологий, включающая нہаукоемкие высокотехнہологичнہые прہоизводства, 

прہоведенہие высокотехнہологичнہых исследованہий, инہдустрہию прہогрہаммнہого 

обеспеченہия, прہомышленہнہого дизайнہа, рہазвитие творہческих отрہаслей, и т.д. 

Данہнہые отрہасли харہактерہизуются высокой конہценہтрہацией таланہтов, 
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технہологий и капитала, полнہостью отличаются от трہудоемкой конہценہтрہации 

трہадиционہнہого прہоизводства прہомышленہнہого парہка.  

Источнہиками форہмирہованہия нہаучнہо–технہической нہедвижимости 

прہизванہы стать высокотехнہологичнہый инہкубаторہ (ценہтрہ прہедпрہинہимательства), 

ценہтрہы исследованہий, технہологические ценہтрہы, ценہтрہы дизайнہа, ценہтрہы 

творہчества, прہомышленہнہая зонہа высокого урہовнہя и дрہ. Нہаучнہо–технہическая 

нہедвижимость, крہоме высокотехнہологичнہой прہоизводственہнہой прہомышленہнہой 

зонہы, включает в себя и дрہугие всеобъемлющие комплекснہые зонہы жизнہи, 

досуга и рہазвлеченہий для удовлетворہенہия комплекса: «питанہие, прہоживанہие, 

поездка, рہазвлеченہия, покупка». Прہомышленہнہый рہайонہ прہедоставляет 

возможнہости занہятости для жилого рہайонہа, а жилой рہайонہ комплектует 

прہомышленہнہый рہайонہ для жизнہи, прہоживанہия, отдыха и рہазвлеченہий, две 

форہмы обрہазуют эффективнہый цикл, форہмирہуют модель движенہия двух колес 

рہегионہальнہого рہазвития.  

Успешнہое освоенہие и рہеализация прہоекта созданہия нہаучнہо–технہической 

нہедвижимости нہевозможнہо без созданہия соответствующего коорہдинہирہующего 

ценہтрہа, рہеализующего два урہовнہя задач: во–перہвых, для субъекта 

хозяйствованہия или инہвесторہов: созданہие возможнہостей прہомышленہнہой 

инہтегрہации и агломерہации; конہценہтрہирہованہие богатого упрہавленہческого опыта 

в освоенہии и фунہкционہирہованہии парہка; во–вторہых, выборہ места в рہамках 

рہегионہальнہого прہоекта. Рہегионہ долженہ иметь свою собственہнہую 

прہомышленہнہость, которہая может стать оснہовой фунہдаменہта нہаучнہо–

технہической нہедвижимости. Если нہет прہоизводственہнہой базы и 

конہкурہенہтоспособнہой прہомышленہнہости, то это нہе подходит для рہазвития 

нہаучнہо–технہической нہедвижимости.  

Стоит отметить, что форہмирہованہие рہегионہальнہой конہкурہенہтоспособнہой 

прہомышленہнہости – длительнہый прہоцесс естественہнہого отборہа, трہебующий 

более десяти лет. Оснہовнہая прہеимущественہнہая прہомышленہнہость для нہосителя 

нہаучнہо–технہической нہедвижимости – парہка высоких технہологий – оченہь важнہа. 

Рہеализация прہоектов нہаучнہо–технہической нہедвижимости трہебует серہьезнہой 

поддерہжки государہством, местнہыми орہганہами власти.  

Это должнہо стать оснہовой рہазвития хорہошей срہеды для нہосителя нہаучнہо–

технہической нہедвижимости – комплекснہого парہка высоких технہологий с 

постепенہнہым повышенہием его добавленہнہой стоимости и прہеобрہазованہием в 

горہод–спутнہик по схеме: инہдустрہиальнہый парہк – высокотехнہологичнہая 

прہомышленہнہая агломерہация – нہаучнہо–технہическая нہедвижимость – горہод–

спутнہик. Парہк – это фактически, исходя из мирہового опыта, – горہод, которہый 

стрہоится по опрہеделенہнہым, заданہнہым зарہанہее прہавилам фунہкционہирہованہия.  

Пострہоив инہдустрہиальнہый парہк и рہазвив высокотехнہологическую 

прہомышленہнہую агломерہацию, за счет ее доходов можнہо прہиступать к 
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стрہоительству жилья, магазинہов, школ, детских садов, кафе, рہесторہанہов и дрہ. 

Когда нہаучнہо–технہическая нہедвижимость рہазовьется до масштабнہого урہовнہя, 

тогда парہк можнہо прہеобрہазовывать в горہод–спутнہик. Горہод–спутнہик игрہает 

знہачительнہую рہоль для большого горہода в рہешенہии прہоблемы жилья, в 

рہазделенہии нہекоторہых фунہкций горہода, в перہехвате прہиезжающего нہаселенہия, 

а также и в рہегионہальнہом эконہомическом рہазвитии. 

Созданہие нہа базе Китайско–белорہусского инہдустрہиальнہого парہка 

марہкетинہгового ценہтрہа, оснہовнہая задача которہого помощь китайским и 

белорہусским копанہиям в прہоведенہии исследованہии целевого рہынہка, 

прہедпочтенہий потрہебителей с дальнہейшей прہорہаботкой существующих 

вопрہосов и прہоблем и рہазрہаботка готового прہодукта – бизнہес–планہа. 

 

 

3.2 Перспективы развития индустриального парка «Великий 

камень» 

 

 

Перспективы развития индустриального парка «Великий камень» 

рассмотрим по следующим направлениям: 

– совершенствование модели деятельности свободных экономических зон 

Республики Беларусь; 

– совершенствование деятельности индустриального парка «Великий 

камень» для дальнейшего развития белорусско–китайского экономического 

сотрудничества и инвестиционной деятельности; 

– приоритетные направления развития производств в индустриальном 

парке «Великий камень». 

Совершенствование модели деятельности свободных экономических зон 

Республики Беларусь. Для Республики Беларусь целесообразно использовать 

модель деятельности свободных экономических зон, которая бы опиралась на 

такие инструменты – создание благоприятного инвестиционного климата, 

привлечение инвестиций инновационного направления в приоритетные отрасли, 

в промышленно–слаборазвитые регионы, в научно–исследовательскую 

деятельность, в сферу услуг с созданием новых рабочих мест; изменение 

региональной политики государства в части обеспечения передачи полномочий 

по руководству свободными экономическими зонами на уровень отдельных 

территорий и местных властей; введение соответствующих изменения в 

законодательство относительно гибкой дифференцированной системы льгот 

для иностранных инвесторов с учетом особенностей ресурсного потенциала 

того или иного региона; обеспечение государственных гарантий стабильной 

деятельности иностранного инвестора и иностранного капитала на длительную 
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перспективу. формирование эффективных форм взаимодействия местных 

органов государственной исполнительной власти, органов  местного и 

регионального самоуправления и органа хозяйственного развития и управления 

свободными экономическими зонами на основе общей заинтересованности в 

достижении высоких социально–экономических результатов деятельности; 

направленность на достижение эффективного режима хозяйствования каждого 

субъекта при положительном экономическом эффекте в целом; гибкость и 

динамичность управления свободными экономическими зонами, то есть 

возможность быстрого и адекватного реагирования на изменения во внешней 

экономической среде; сбалансированность интересов всех сторон, 

участвующих в процессе создания и функционирования свободных 

экономических зон; перспективность пространственного и функционального 

развития; соответствие приоритетных направлений развития свободных 

экономических зон приоритетным направлениям развития Республики 

Беларусь.  

Таким образом, свободные экономические зоны лежат в основе почти 

всех стратегических преобразований, затрагивающих всю экономическую 

инфраструктуру общества, и придают ей мощный стимулирующий импульс, в 

результате которого происходит рост показателей системы национальных 

счетов; создаются условия для достижения национальных стратегических целей; 

развиваются перспективные высокотехнологичные и наукоемкие отрасли; 

повышается конкурентоспособность товаров отечественного производства на 

мировом рынке; увеличивается экспорт, а соответственно, валютные 

поступления, экономика страны включается в мировую систему разделения 

труда; открываются новые источники привлечения иностранных инвестиций; 

обеспечивается эффективное распределение природных ресурсов и доходов, 

воспроизводства человеческого, природного и экономического потенциала. 

Совершенствование деятельности индустриального парка «Великий 

камень» для дальнейшего развития белорусско–китайского экономического 

сотрудничества и инвестиционной деятельности. Индустриальный парк 

«Великий камень» постепенно становится платформой реального 

международного сотрудничества Республики Беларусь и Китайской Народной 

Республики, поэтому направлениями совершенствования его деятельности для 

дальнейшего развития белорусско–китайского экономического сотрудничества 

и инвестиционной деятельности должны стать: 

1. Совершенствование формирования и развития инвестиционной 

инфраструктуры – поддержка распространения рыночных моделей 

формирования и развития объектов инвестиционной инфраструктуры; создание 

подготовленных промышленных площадок: проведение комплекса 

землеустроительных работ, постановка сформированного земельного участка 
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на государственный кадастровый учет, регистрация прав на земельный участок, 

подведение к земельному участку энергетической, инженерной, транспортной, 

телекоммуникационной и иной инфраструктуры; разработка моделей 

финансирования инфраструктуры, привлекательных для инвесторов и 

эффективных для экономики и бюджета страны устанавливающих размеры и 

формы платности, возвратности, срочности использования различных 

источников финансирования; стимулирование частных операторов путем 

предоставления им вознаграждения, размер которого зависит от суммы налогов, 

фактически уплаченных в бюджет привлеченными инвесторами–резидентами; 

создание офисной, транспортной, социально–рекреационной инфраструктуры 

инвестиционной деятельности; обеспечение дополнительной поддержки 

технико–внедренческих особых экономических зон и совершенствование 

регулирования их создания и функционирования; обеспечение дополнительной 

поддержки субъектов инвестиционной инфраструктуры и других обособленных 

территориальных образований, имеющих высокий научный и инвестиционный 

потенциал и совершенствование регулирования их создания и 

функционирования.  

2. Совершенствование финансовой поддержки и налогового 

стимулирования инвестиций – разработка концепции финансовой поддержки и 

налогового стимулирования инвестиций в основе, которой идея бюджетных 

инвестиций в расширение налоговой базы и сокращение бюджетных 

обязательств перед безработными; разработка порядка финансовой поддержки 

процентной ставки, предоставления государственных гарантий, грантов по 

реализуемым инвестициям; создание инвестиционного фонда, разработка 

механизма формирования капитала фонда, процедуры участия фонда в 

финансировании реализуемых инвестиций; организация взаимодействия с 

инвестиционными и венчурными фондами, банками, иностранными 

государственными инвестиционными агентствами, специализированными 

финансовыми организациями, отечественными и международными 

институтами развития с целью использования их потенциала и возможностей 

по финансированию и поддержке инвестиций на территории страны; 

разработка моделей финансирования инвестиционных проектов с учетом 

специфики конкретного инвестиционного проекта, определение пропорций и 

оптимального сочетания различных источников финансирования; разработка 

комплекса налоговых стимулов для привлечения иностранных и отечественных 

инвестиций; создание системы предоставления налоговых льгот на основе 

оценки экономической  оправданности их предоставления. 

3. Совершенствование усилий по улучшению инвестиционного климата –

сокращение государственного участия в экономике, активизация 

приватизационных процессов в сочетании с привлечением стратегических 
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инвесторов со значимыми технологическими компетенциями; реализация мер 

по повышению инновационной привлекательности приоритетных 

инновационных секторов экономики с использованием всех инструментов 

налогового и тарифного регулирования; повышение прозрачности 

использования иностранных инвестиций, формирование специального 

благоприятного режима для национальных и иностранных инвестиций в 

создание высокотехнологичных компаний; существенное упрощение процедур 

предоставления земельных участков для создания новых высокотехнологичных 

предприятий и их подключения к производственной инфраструктуре. 

4. Формирование благоприятных тарифных условий для инвестиций – 

упрощение процедур присоединения к сетям ресурсоснабжающих организаций, 

включая субсидирование затрат на присоединение; повышение прозрачности 

закупок и инвестиций организаций, в том числе, путем установления открытых 

процедур их осуществления и использования электронных площадок; создание 

системы общественного контроля за размером и обоснованностью текущих 

затрат и инвестиций организаций, включая создание единого публичного 

портала, содержащего исчерпывающую информацию о закупках и инвестициях; 

5. Повышение инвестиционного имиджа и рейтинга – создание и 

обеспечение устойчивой последовательной системы предоставления полной, 

прозрачной, актуальной и постоянно обновляемой информации для инвесторов 

о возможностях и условиях инвестирования и об изменении инвестиционного 

климата на нескольких иностранных языках; создание базы данных 

инвестиционных проектов и популяризация реальных успешных примеров 

инвестирования по специально созданным коммуникационным каналам, 

которые позволят эффективно доносить информацию до целевой аудитории; 

проведение экономических инвестиционных форумов, конференций и 

семинаров, активное участие страны в международных инвестиционных 

форумах; скоординированное взаимодействие с аналитическими рейтинговыми 

агентствами по проведению исследований; периодический расчет 

количественных и качественных показателей, характеризующих состояние 

инвестиционного имиджа; анализ публикаций зарубежной прессы в отношении 

инвестиционного имиджа; подготовка и распространение информационных 

материалов, способствующих улучшению инвестиционного имиджа за 

рубежом;  создание коммуникационной платформы для успешного 

продвижения и реализации инвестиционных проектов (формирование системы 

оперативного реагирования государственных органов на запросы и 

потребности инвесторов. 

6. Совершенствование использования государственных ресурсов при 

реализации бюджетно-инвестиционной политики – обеспечение поддержки 

перспективных на внутреннем и внешних рынках производств, являющихся 
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основой развития эффективной экономики; стимулирование и активизация 

капитальных вложений в отрасли инфраструктуры и услуг; дальнейшее 

развитие и поддержка малого и среднего бизнеса, как основы многоукладной 

экономики; создание благоприятных условий для массового 

предпринимательства, стимулирующих экономическую активность населения и 

повышающих ответственность граждан за собственное материальное 

положение, а также способствующих преодолению социально–экономического 

иждивенчества в обществе и снижающих зависимость от социальной 

поддержки государства; развитие систем жизнеобеспечения, коммуникаций и 

материальной базы социальной сферы; осуществление взвешенной стратегии 

по отношению к внешним заимствованиям, развертывание четко нацеленных 

структурных преобразований, способствующих росту инвестиций в частном 

секторе и активной мобилизации и трансформации сбережений и накоплений 

населения в инвестиции.  

7. Создание необходимых и достаточных условий для превращения 

сбережений и накоплений населения в инвестиции и улучшения 

инвестиционного климата – совершенствование форм и механизмов 

привлечения в инвестиционную сферу сбережений населения; 

совершенствование и унификация амортизационной политики, повышение ее 

роли как источника капитальных вложений; поэтапное усовершенствование 

законодательных и нормативных актов в области инвестиций; 

совершенствование налоговой системы и обеспечение стабильности налогового 

режима; развитие рынка ценных бумаг, капитала и института финансовых 

посредников; обеспечение защиты инвесторов от рисков и формирование 

соответствующего института и рынка страховых услуг в данной сфере; 

дальнейшее присоединение к международным конвенциям и соглашениям, 

способствующим притоку иностранных инвестиций. 

8. Совершенствование адаптации и унификации законодательно–

нормативных актов и организационно–правовых условий инвестиционной 

деятельности–формирование административного регламента сопровождения 

инвестиционных проектов; упрощение разрешительных процедур; создание 

уполномоченных органов по взаимодействию с инвесторами и другие 

мероприятия системы «одного окна»; формирование совещательных органов с 

участием территориальных органов исполнительной власти, представителями 

инфраструктурных организаций, общественных организаций; организация 

комплекса мероприятий на повышение уровня открытости, доступности 

информации о деятельности власти, создание баз данных об инвестиционных 

проектах и инвестиционных возможностях; формирование программных 

бюджетов (наряду с традиционными методами бюджетирования), основанных 

на программно–целевом подходе, который подразумевает формирование 
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бюджетов и методов оценки их реализации, ориентированных на результаты и 

социальные эффекты программ и проектов; внедрение проектных офисов 

сопровождения проектов в инвестиционной сфере, сфере государственно–

частного партнерства, сфере управления программами развития 

территориальных кластеров, участие органов власти и государственных 

организаций в работе проектных офисов; внедрение современного 

программного обеспечения в сфере проектного управления, мониторинга хода 

проектов, программного бюджетирования; внедрение современных методов 

аудита работы государственных органов и оценки эффективности проектов в 

инвестиционной сфере, сфере государственно–частного партнерства, сфере 

управления программами развития территориальных кластеров; внедрение 

современных финансовых инструментов в инвестиционной сфере, сфере 

государственно–частного партнерства, сфере управления программами 

развития территориальных кластеров и программного бюджетирования; 

обучение государственных служащих по вышеперечисленным вопросам; 

совершенствование государственного регулирования привлечения иностранных 

инвестиций; упрощение процедуры регистрации и получения лицензий и 

других разрешительных документов, требуемых для деятельности внутренних 

и внешних инвесторов; упрощение оформления таможенных процедур и 

режима въезда и пребывания иностранных граждан; ускорение внедрения 

принципов корпоративного управления и международных стандартов 

бухгалтерского учета на предприятиях; привлечение иностранных инвестиций 

и стратегических инвесторов для участия в индивидуальных проектах 

приватизации; достижение информационной прозрачности для потенциальных 

инвесторов; дальнейшее развитие потенциала действующих особых 

экономических зон и создание новых видов особых экономических зон 

(экспортно-промышленные, производственные, инновационно-технологические, 

зоны свободной торговли и т.д.). 

9. Совершенствование кадрового обеспечения реализации 

инвестиционной деятельности – формирование инфраструктуры для 

повышения профессиональной и территориальной мобильности (создание базы 

данных о специалистах, включая данные о безработных гражданах, состоящих 

на регистрационном учете в органах службы занятости, по профессиям, 

которые могут быть востребованы потенциальным инвестором; организация 

информирования населения о возможности трудоустройства на созданные 

рабочие места; подготовка инфраструктуры для приема граждан из других 

стран, желающих переехать на временное или постоянное место жительства в 

данный стране, а также легальных трудовых мигрантов (общежитий, 

медицинских и социальных учреждений)); развитие системы подготовки кадров 

(согласование профиля подготовки и выпуска специалистов системы 
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профессионального образования с потенциальными запросами инвесторов на 

основании прогнозирования сегментов рынка труда, обладающих потенциалом 

роста; создание на базе образовательных учреждений системы переподготовки 

кадров, включая организацию профессионального обучения безработных 

граждан, состоящих на регистрационном учете в органах службы занятости); 

формирование благоприятной среды жизнедеятельности населения (реализация 

проектов, направленных на улучшение жилищных условий населения, как в 

городах, так и в сельской местности; развитие инфраструктуры, 

ориентированной на современные стандарты потребления, проведения 

свободного времени и создание условий для здорового образа жизни); 

организация регулярного обучения и повышения квалификации в области 

инвестиционной деятельности и привлечения инвестиций (прежде всего, в 

ведущих зарубежных университетах и бизнес–школах)  руководителей 

профильных органов государственной власти и организаций, участвующих в 

инвестиционном процессе; организация процесса постоянного 

совершенствования квалификации и обмена опытом с лучшими зарубежными 

регионами, субъектами, специализированными организациями, ассоциациями и 

объединениями; упрощение в пределах полномочий визовых и миграционных 

процедур для иностранных инвесторов и квалифицированной рабочей силы; 

организация работы по содействию иностранным инвесторам и специалистам в 

рамках прорабатываемых и реализуемых инвестиций. 

10. Совершенствование эффективности механизмов взаимодействия 

инвесторов с исполнительными органами государственной власти – 

сокращение сроков рассмотрения вопросов, возникающих в ходе реализации 

инвестиционного проекта; своевременное получение инвестором необходимых 

для реализации инвестиционного проекта согласований и разрешений; 

оперативная организация переговоров, встреч, совещаний, консультаций, 

направленных на решение вопросов, возникающих в ходе реализации 

инвестиционного проекта; подготовка соглашений об условиях осуществления 

инвестиций между государством и инвестором, реализующими 

инвестиционные проекты; государственная поддержка инвесторов в 

соответствии с действующим законодательством. 

11. Совершенствование стимулирования деятельности иностранных 

инвесторов – создание системы предоставления полной, актуальной и 

постоянно обновляемой информации для инвесторов о возможностях и 

условиях инвестирования и об изменении инвестиционного климата (в том 

числе создание базы данных инвестиционных проектов и популяризация 

реальных успешных примеров инвестирования, пропагандирование 

привлекательности высокотехнологичных секторов экономики); оказание 

содействия организациям в установлении контактов с потенциальными 
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партнерами и иностранными инвесторами; проведение мероприятий 

международного уровня по привлечению прямых иностранных инвестиций, в 

том числе экономических и инвестиционных форумов, конференций, 

семинаров. 

Приоритетные направления развития производств в индустриальном 

парке «Великий камень». Приоритетными направлениями развития 

производств в индустриальном парке «Великий камень» должны стать:  

– в области машиностроения – производство абразивного инструмента; 

производство торговых автоматов; производство автокомпонентов из пластика; 

производство фильтров для автомобилей; производство станков для обработки 

дерева; производство лазерного оборудования для обработки металлов; 

производство беспилотных летальных аппаратов; производство 

промышленного инструмента и техоснастки; производство энергооборудования; 

– в области электроники и электротехники – производство автомобильной 

техники; производство кондиционеров; контактное производство электроники; 

производство устройств хранения данных; производство систем 

видеонаблюдения; производство спутников и оборудования; 

– в области оптики – производство источников лазерного излучения; 

производство оптического оборудования; производство контактных и очковых 

линз; производство светодиодов и светодиодных световых приборов; 

– в области новых материалов – производство высокочистых кварцевых 

концентратов; производство изделий из керамики и металлокерамики; 

производства изделий из кварцевого стекла; производство поликремния; 

производство стекловолоконных композитов; производство 

теплоизоляционных материалов на основе льна; производство биополимеров; 

производство микрофлюидных устройств; производство сапфировых стекол; 

– в области биотехнологии и фармацевтики – производство 

биофармацевтической продукции; производство лекарственных средств 

дженериков; глубокая переработка зерна с производством лизина и клейковины; 

производство пигментов; производство пищевых добавок.  

– в области медицинского оборудования и материалов – производство 

медицинских игл и общехирургических инструментов; производство 

медицинской мебели; производство имплантатов и эндопротезов; производство 

оборудования для лазерной хирургии; производство оборудования для рентгена; 

производство аппаратов узи; производство портативных медицинских 

устройств. 

На основе проведенного анализа можно сделать следующие выводы. 

Для перспективного развития маркетинговой стратегии деятельности 

индустриально–технологического парка «Великий камень» и повышения его 

роли во внедрении прогрессивных технологий необходимо – 
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совершенствование льготных условий; преодоление барьеров внедрения 

прогрессивных технологий путем инструментов связей с общественностью; 

совершенствование системы управления парком; совершенствование кадровой 

подготовки; создание экологического индустриального парка и развитие 

циклической экономики; развитие «научно–технической недвижимости» и 

строительство города– спутника Минска; создание на базе Китайско–

белорусского индустриального парка маркетингового центра. 

Перспективы развития индустриального парка «Великий камень» были 

рассмотрены по следующим направлениям – совершенствование модели 

деятельности свободных экономических зон Республики Беларусь; 

совершенствование деятельности индустриального парка «Великий камень» 

для дальнейшего развития белорусско–китайского экономического 

сотрудничества и инвестиционной деятельности; приоритетные направления 

развития производств в индустриальном парке «Великий камень» (в области 

машиностроения; электроники и электротехники; оптики; новых материалов; 

биотехнологии и фармацевтики; медицинского оборудования и материалов). 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 

Исследование по завленной проблеме позволило установить, что 

соврہеменہнہый этап рہазвития рہынہочнہых отнہошенہий в нہашей стрہанہе отчетливо 

выделяет нہа перہвый планہ нہаличие технہологий упрہавленہия, менہеджменہта и 

марہкетинہговых составляющих деятельнہости прہедпрہиятия. Марہкетинہг – 

совокупнہость всех видов прہедпрہинہимательской деятельнہости, обеспечивающей 

прہодвиженہие товарہов и услуг от прہоизводителей к потрہебителям, а также 

изученہие положенہия, прہедпочтенہий и устанہовок потрہебителей и 

систематическое использованہие этой инہфорہмации для созданہия нہовых 

потрہебительских товарہов и услуг. Всю область действия марہкетинہга можнہо 

рہазделить нہа следующие сферہы – потрہебительский марہкетинہг; деловой 

марہкетинہг; социальнہый марہкетинہг.  

Существуют пять оснہовнہых подходов, нہа оснہове которہых коммерہческие 

орہганہизации ведут свою марہкетинہговую деятельнہость, онہи олицетворہяют собой 

рہазличнہые перہиоды в исторہии эконہомики и оснہовнہые социальнہые, 

эконہомические и политические перہеменہы – конہцепция соверہшенہствованہия 

прہоизводства; конہцепция соверہшенہствованہия товарہа; конہцепция 

инہтенہсификации коммерہческих усилий; конہцепция марہкетинہга; конہцепция 

социальнہо–этического марہкетинہга. Урہовнہи марہкетинہга – микрہомарہкетинہг; 

макрہомарہкетинہг; глобальнہый (междунہарہоднہый). Урہовнہи упрہавленہия 

марہкетинہгом включают – стрہатегия упрہавленہия марہкетинہгом; тактика 

упрہавленہия марہкетинہгом.  

Упрہавленہие марہкетинہгом – совокупнہость мерہопрہиятий по анہализу, 

рہазрہаботке, рہеализации и конہтрہолю нہад устанہовленہием, укрہепленہием и 

поддерہжанہием выгоднہых обменہов с целевыми рہынہками и достиженہию целей 

орہганہизации. Урہовнہи упрہавленہия марہкетинہгом включают – стрہатегия 

упрہавленہия марہкетинہгом; тактика упрہавленہия марہкетинہгом.  

В зависимости от знہаченہия, которہое рہуководство прہедпрہиятия прہидает 

марہкетинہговой деятельнہости, выделяют следующие урہовнہи упрہавленہия 

марہкетинہгом – стрہатегический (корہпорہативнہый); оперہационہнہый 

(фунہкционہальнہый); инہстрہуменہтальнہый. Рہазрہаботке и внہедрہенہию эффективнہой 

марہкетинہговой стрہатегии рہазвития прہедпрہиятий уделяется знہачительнہое 

внہиманہие. Марہкетинہговая стрہатегия – элеменہт стрہатегии деятельнہости 

прہедпрہиятия, нہапрہавленہнہый нہа рہазрہаботку, прہоизводство и доведенہие до 

покупателя товарہов и услуг, нہаиболее соответствующих его потрہебнہостям.  

Индустриально–технологический парк «Великий камень» представляет 

собой территориальное образование с особым правовым режимом для 

обеспечения комфортных условий ведения бизнеса. Структура управления 
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индустриально–технологического парка «Великий камень» представляет собой 

трехуровневую систему. Межправительственный координационный совет 

занимается выработкой общей стратегии развития. Администрация парка 

обеспечивает выполнение административных процедур и осуществляет 

контроль над исполнением инвестиционных проектов. Привлечением 

инвестиций, строительством внутренней инфраструктуры, освоением 

земельных участков, предоставленных для возведения объектов, занимается 

китайско–белорусское СЗАО «Компания по развитию индустриального парка».  

При реализации на практике маркетинговых стратегий целесообразно 

провести структурную реорганизацию индустриально–технологического парка 

«Великий камень» с выделением отдельной маркетинговой организации 

(агентства). Для повышения инвестиционной привлекательности 

индустриально–технологического парка «Великий камень» агентству 

необходимо активно использовать современную концепцию маркетинговой 

деятельности. Помимо известных инструментов комплекса маркетинга 

(продукт, стоимость, место реализации, продвижение) особое внимание 

целесообразно уделить контрагентам, автоматизации бизнес–процессов и 

физическому окружению. 

Для перспективного развития маркетинговой стратегии деятельности 

индустриально–технологического парка «Великий камень» и повышения его 

роли во внедрении прогрессивных технологий необходимо – 

совершенствование льготных условий; преодоление барьеров внедрения 

прогрессивных технологий путем инструментов связей с общественностью; 

совершенствование системы управления парком; совершенствование кадровой 

подготовки; создание экологического индустриального парка и развитие 

циклической экономики; развитие «научно–технической недвижимости» и 

строительство города– спутника Минска; создание на базе Китайско–

белорусского индустриального парка маркетингового центра. 

  



69 

СПИСОК ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ИСТОЧНИКОВ 

 

 

1 Акулич, И.Л. Маркетинг / И.Л. Акулич. – Мн.: Высшая школа, 2009. 

– 463 с. 

2 Багиев, Г.Л. Маркетинг / Г.Л. Багиев. – М.: Издательство 

«Экономика», 2009. – 703с. 

3 Березин, И.С. Маркетинг и исследования рынков / И.С. Березин. – 

М.: Русская Деловая Литература, 2013. – 416с 

4 Бобровников, А.Н. Основы маркетинга / А.Н. Бобровников, С.Н. 

Волкова, И.Е. Замятина, В.А. Никольская. – Тверь: ТГТУ, 2014. – 543 с. 

5 Бунеева, Р.И. Коммерческая деятельность: организация и 

управление / Р.И. Бунеева. – Ростов н/Д: Феникс, 2009. – 365 с. 

6 Буров, В.Н. и др. Стратегическое управление фирмами / В.Н. Буров. 

– М.: Инфра–М, 2014. – 635 с. 

7 Бухалков, М. Маркетинг / М. Бухалков. – М: Маркетинг, 2015. – 464 

с. 

8 Васильев Г.А. Маркетинг / Г.А. Васильев, Т.А. Гайдаенко. – М.: 

Юнити–Дана, 2012. – 238 с. 

9 Виноградова, С.Н. Коммерческая деятельность / С.Н. Виноградова, 

О.В. Пигунова. – Мн.: Высшая школа, 212. – 352 с. 

10 Виханский, О.С. Стратегическое управление / О.С. Виханский. – М.: 

Гардарики, 2012.  – 375 с. 

11 Войчак, А.В. Сущность и современные концепции маркетинга / А.В. 

Войчак. – К., 2004. – 251 с 

12 Воронкова, О.В. Маркетинг / О.В. Воронкова. – Тамбов: Изд–во 

Тамбовского государственного технического университета, 2015. – 335 с. 

13 Гайдаенко, Т.А. Маркетинговое управление: принципы 

управленческих решений и российская практика / Т.А. Гайдаенко. – М.: Эксмо, 

2008. – 508 с. 

14 Гапоненко, А.Л. Стратегическое управление / А.Л. Гапоненко. – М.: 

Омега, 2011. – 472 с. 

15 Голубков, Е.П. Основы маркетинга / Е.П. Голубков. – М.: 

Издательство «Финпресс», 2009. – 656 с. 

16 Голубков, Е.П. Маркетинговые исследования: теория, методология 

и практика / Е.П. Голубков. – М.: Финансы и статистика, 2017. – 464 с. 

17 Горкун, В.В. Маркетинговая деятельность на предприятиях малого 

и среднего бизнеса / В.В. Горкун. – Саратов: Издательский центр СГСЭУ, 2011. 

– 553 с. 



70 

18 Грузинов, В.П. Маркетинг / В.П. Грузинов. – М.: «Инфра–М», 2016. 

– 305 с. 

19 Грузинов, В.П. Схема маркетинговой деятельности / В.П. Грузинов. 

– М.: «Инфра–М», 2015. – 305 с. 

20 Гурская, С.П. Коммерческая деятельность / С.П. Гурская. – Гомель, 

БТЭУ ПК, 2009. – 148 с. 

21 Демченко, А.Ф. Маркетинг / А.Ф. Демченко. – Воронежский 

государственный аграрный университет. – Воронеж: ВГАУ, 2017. – 332 с. 

22 Дихтиль, Е. Практический маркетинг / Е. Дихтиль. – М.: Высшая 

школа, 2015. – 565 с. 

23 Дородников, В.Н. Основы коммерческой деятельности / В.Н. 

Дородников. – Новосибирск: НГАЭиХ, 2013. – 454 с. 

24 Дорошев, В.И. Введение в теорию маркетинга / В.И. Дорошев. – М.: 

ИНФРА–М, 2015. – 285 с. 

25 Дурович, А.П. Маркетинг в предпринимательской деятельности / 

А.П. Дурович. – Мн.: НПЖ «Финансы, учет, аудит», 2015. – 464 с. 

26 Захарова, Ю.А. Торговый маркетинг: эффективная организация 

продаж / Ю.А. Захарова. – Москва: Дашков, 2011. – 546 с. 

27 Зуб, А.Т. Системный стратегический менеджмент. Методология и 

практика / А.Т. Зуб. – М.: Генезис, 2014. – 142 с. 

28 Ильичева, И.В. Маркетинг / И.В. Ильичева. – Ульяновск: УлГТУ, 

2014. – 465 с. 

29 Ильин, А.И. Планирование на предприятии / А.И. Ильин. – Мн.: 

Новое знание, 2013. – 456 с. 

30 Клейнер, Г.Б. Механизмы принятия стратегических решений на 

предприятиях / Г.Б. Клейнер. – М.: Экономика, 2014. – 464 с. 

31 Когденко, В.Г. Экономический анализ / В.Г. Когденко. – М.: Юнити, 

2006. – 348 с. 

32 Кожуро, Н.Я. Основы экономической теории / Н.Я. Кожуро. – Мн.: 

ООО «ФУАинформ», 2010. – 672 с.  

33 Корлюгов, Ю.Ю. Маркетинг / Ю.Ю. Корлюгов, А.Н. Романов. – М.: 

«Банки и биржи», 2012. – 558 с. 

34 Котлер, Ф. Основы маркетинга / Ф. Котлер. – М.: «Има–Кросс 

Плюс», 2013. – 702 с. 

35 Кретов, И.И. Организация маркетинг на предприятии / И.И. Кретов. 

– М.: Юристъ, 2011. – 564 с 

36 Кривенко, Л.В. Конкурентная стратегия предприятия: теория, 

методология, практика: монография / Л.В. Кривенко. – Полтава: ПУЭТ, 2012. – 

256 c. 



71 

37 Крюкова, А.Ф. Управление маркетингом / А.Ф. Крюкова. – М.: 

КНОРУС, 2015. – 368 с. 

38 Минько, Э. В. Основы коммерции / Э.В. Минько, А.Э. Минько. – М.: 

ЮНИТИ – ДАНА, 2007. – 512 с. 

39 Моисеева, Н.К., Конышева М.В. Управление маркетингом: теория, 

практика, информационные технологии / Н.К. Моисеева. – М.: Финансы и 

статистика, 2012. – 304 с. 

40 Немогай, Н.В.  Управление качеством / Н. В. Немогай. – Гомель: 

Наука, 2014. – 361 с. 

41 Олехнович, Г.И. Конкурентные стратегии / Г.И. Олехнович. – Мн.: 

БГЭУ, 2014. – 564 с. 

42 Осипова, Л. В. Основы коммерческой деятельности / Л. В. Осипова, 

И.М. Синяева – М.: «Юнити», 2007 – 324 с. 

43 Панкратов, Ф.Г. Коммерческая деятельность / Ф.Г. Панкратов. – М.: 

Маркетинг, 2013. – 677 с. 

44 Переверзев, М.П. Менеджмент / М.П. Переверзев. – М.: ИНФРА–М, 

2009. – 288 с. 

45 Половцева, Ф.П. Коммерческая деятельность / Ф.П. Половцева. – М: 

ИНФРА–М, 2010. – 248 с. 

46 Похабов, В.И. Основы маркетинга / В.И. Похабов. – Мн.: Высшая 

школа. 2012. – 271 с. 

47 Проневич, А.А. Конкурентная среда: институциональные основы 

формирования и развития / А. А. Проневич. – Мн.: БГЭУ, 2016. – 387 с. 

48 Разумова, С.В. Стратегический маркетинг / С.В. Разумова. – Мн.: 

БГЭУ, 2008. – 375 с. 

49 Рубин, Ю. В. Конкуренция: реалии и перспективы / Ю. В. Рубинов, 

В. В. Шустов. – М.: Знание, 2015. – 415 с. 

50 Синецкий, Б.М. Основы коммерческой деятельности /Б.М. 

Синецкий. – М.: Юрист, 2013. – 459 с. 

51 Синько, В.И. Конкуренция и конкурентоспособность: основные 

понятия / В.И. Синько. – М.: Инфра – М, 2015. – 344 с. 

52 Смирнов, Н.Н. Стратегический менеджмент / Н.Н. Смирнов. – СПб.: 

Питер, 2012. – 128 с. 

53 Шадрина, Г.В. Теория экономического анализа / Г.В. Шадрина, Е.Г. 

Озорнина. – Москва: РИА, 2014. – 313 с. 

54 Шаповалов, В.А. Управление маркетингом и маркетинговый анализ 

/ В.А. Шаповалов. – Ростов на Дону: Феникс, 2008. – 345 с 

55 Чувакова, С.Г. Стратегический маркетинг / С.Г. Чувакова. – М.: 

Издательско–торговая корпорация «Дашков и К», 2016. – 271 с. 



72 

56 Хрипач, В.Я. Экономика предприятия / В.Я. Хрипач, Г.З. Суша, Г.К. 

Оноприенко. – Мн.: Экономпресс, 2012. – 464 с. 

57 Хруцкий, В.Е. Современный маркетинг / В.Е. Хруцкий, И.В. 

Корнеева. – М.: Финансы и статистика, 2015. – 528 с. 

58 Эриашвили, Н.Д. Маркетинг / Н.Д. Эриашвили. – М.: ЮНИТИ–

ДАНА, 2013. – 631 с. 

59 Яркина, Т.В. Основы экономики предприятия / Т.В. Яркина. – М.: 

ИНФРА–М, 2014. – 156 с. 

60 Данные индустриального парка «Великий камень» за период 2016–

2017 гг. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


