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РЕФЕРАТ  
 

Дипломная работа: 86 с., 23 рис., 26 табл., 47 источников, 11 прил. 
 
ИМИДЖ ОРГАНИЗАЦИИ, ВНУТРЕННИЙ И ВНЕШНИЙ ИМИДЖ, 

КОРПОРАТИВНАЯ КУЛЬТУРА, POS-МАТЕРИАЛЫ, ФИРМЕННЫЙ СТИЛЬ, 
РЕКЛАМНЫЕ СРЕДСТВА, PR-МЕРОПРИЯТИЯ 

 
Цель исследования: разработка направлений совершенствования техно-

логии формирования имиджа УП «Здоровый продукт» на основе анализа уже 
существующего его внутреннего и внешнего корпоративного имиджа. 

Объект исследования: имидж организации. 
Предмет исследования: процесс и инструменты формирования имиджа 

УП «Здоровый продукт» как фактора повышения его конкурентоспособности.  
Методы исследования: общенаучные методы, системный и сравнитель-

ный экономический анализ, методы экспертных оценок, глубинного интервью, 
статистического анализа. 

Исследования и разработки: на основании изучения теоретических во-
просов исследования формирования имиджа организации, определены его 
условия, составляющие, инструменты, показатели и степень влияния имиджа 
организации на уровень конкурентоспособности, разработан проект Кодекса 
корпоративной культуры и Стандарты внешнего вида сотрудников, внесены 
предложения по совершенствованию сувенирной и рекламной продукции пред-
приятия. 

Элементы научной новизны: разработан проект Кодекса корпоративной 
культуры и Стандарты внешнего вида сотрудников.  

Область возможного практического применения: практическая дея-
тельность УП «Здоровый продукт». 

Технико-экономическая, социальная значимость: внедрение Кодекса 
корпоративной культуры и Стандартов внешнего вида сотрудников позволит 
упорядочить бизнес-процессы организации, сформировать корпоративную 
культуру, создать единое эмоциональное и духовое пространство, а в конечном 
итоге укрепит конкурентоспособность организации на рынке. 

Автор работы подтверждает, что приведенные в ней расчетно-
аналитические материалы объективно отражают состояние исследуемого про-
цесса, а все заимствованные из литературы и других источников теоретические, 
методологические и методические положения и концепции сопровождаются 
ссылками на их авторов. 
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РЭФЕРАТ 
 

Дыпломная работа: 86 старонак, 23 малюнкаў, 26 табліц,47 крыніц, 11 да-
даткаў 

УНУТРАНЫ ІМІДЖ АРГАНІЗАЦЫІ, ЗНЕШНІ ІМІДЖ АРГАНІЗАЦЫІ, 
КАРПАРАТЫЎНАЯ КУЛЬТУРА, POS-МАТЭРЫЯЛЫ, ФІРМОВЫ СТЫЛЬ, 
РЭКЛАМНЫЯ СРОДКІ, PR-МЕРАПРЫЕМСТВЫ 

 
Мэта работы: распрацоўка напрамкаў удасканалення тэхналогіі 

фарміравання іміджу УП «Здаровы прадукт» на аснове аналізу ўжо існуючага 
яго ўнутранага і знешняга карпаратыўнага іміджу 

Аб'ект даследавання: імідж арганізацыі  
Прадмет даследавання: працэс і інструменты фарміравання іміджу УП 

«Здаровы прадукт» як фактару павышэння яго канкурэнтаздольнасці. 
Метады даследвання: агульнанавуковыя метады, сістэмны і 

параўнальны эканамічны аналіз, метады экспертных адзнак, глыбіннага 
інтэрв'ю, статыстычнага аналізу. 

Даследаванні і распрацоўкі: на падставе вывучэння тэарэтычных 
пытанняў даследавання фарміравання іміджу арганізацыі, вызначаны яго 
ўмовы, якія складаюць, інструменты, паказчыкі і ступень уплыву іміджу 
арганізацыі на ўзровень канкурэнтаздольнасці, распрацаваны праект Кодэкса 
карпаратыўнай культуры і Стандарты вонкавага выгляду супрацоўнікаў, 
унесены прапановы па ўдасканаленні сувенірнай і рэкламнай прадукцыі 
прадпрыемства. 

Элементы навуковай навізны: распрацаваны праект Кодэкса 
карпаратыўнай культуры і Стандарты вонкавага выгляду супрацоўнікаў. 

Вобласць магчымага практычнага прымянення: практычная 
дзейнасць УП «Здаровы прадукт». 

Тэхніка-эканамічная, сацыяльная значнасць: ўкараненне Кодэкса 
карпаратыўнай культуры і Стандартаў вонкавага выгляду супрацоўнікаў дасць 
магчымасць упарадкаваць бізнес-працэсы арганізацыі, сфармаваць 
карпаратыўную культуру, стварыць адзіную эмацыянальны і духавое прастору, 
а ў канчатковым выніку ўмацуе канкурэнтаздольнасць арганізацыі на рынку. 

Аўтар работы пацвярджае, што прыведзеныя ў ёй разлікова-аналітычныя 
матэрыялы аб'ектыўна адлюстроўваюць стан доследнага працэсу, а ўсе 
запазычаныя з літаратуры і іншых крыніц тэарэтычныя, метадалагічныя і 
метадычныя палажэнні і канцэпцыі суправаджаюцца спасылкамі на іх аўтараў. 
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THE ABSTRACT 
 

Course work: 86 pages, 23 images, 26 tables, 47 sources of information, 11 
applications 

 
INTERNAL IMAGE OF THE ORGANIZATION, EXTERNAL IMAGE OF 

THE ORGANIZATION, CORPORATE CULTURE, POS-MATERIALS, 
CORPORATE IDENTITY, ADVERTISING MEDIA, PR-EVENTS 

The purpose of this work: development ofways to improve the technology of 
forming the image of UE «Healthy product» based on the analysis of its existing 
internal and external corporate image. 

The object of study: organization image. 
Subject of research: process and tools for the formation of the image of UE 

«Healthy Product» as a factor in increasing its competitiveness. 
Methods: general scientific methods, systemic and comparative economic 

analysis, expert assessment methods, in-depth interviews, statistical analysis. 
Research and development: based on the study of theoretical issues of the 

organization’s image formation, its conditions, components, tools, indicators and 
degree of influence of the organization’s image on the level of competitiveness are 
defined, a draft Corporate Culture Code and Standards for the appearance of 
employees have been developed products of the enterprise. 

Elements of scientific novelty: a draft Code of Corporate Culture and 
Standards for the appearance of employees. 

The area of possible practical application: the practical activity of UE 
«Healthy Product». 

Technical, economic, social significance: the introduction of the Code of 
Corporate Culture and Standards for the appearance of employees will streamline the 
business processes of the organization, form a corporate culture, create a single 
emotional and spiritual space, and ultimately strengthen the competitiveness of the 
organization on the market. 

The author confirms that the analytical and analytical materials presented in it 
objectively reflect the state of the process being studied, and all theoretical, 
methodological and methodological provisions and concepts borrowed from literature 
and other sources are accompanied by references to their authors. 
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