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РЕФЕРАТ 
 

Дипломная работа: 78  с., 14 рис., 12 табл., 45 источников.  
 
ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ, ВЕБ-САЙТ ИНТЕРНЕТ-РЕКЛАМА, Е-MAIL, 

РЕКЛАМА, ЭФФЕКТИВНОСТЬ МАРКЕТИНГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, 
КОМПЛЕКС МАРКЕТИНГА, ИНСТРУМЕНТЫ ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГА, 
КОНЦЕПЦИЯ ВЕБ-САЙТА.  

 
Цель исследования: провести комплексное исследование эффективности 

использования веб-сайта как инструмента маркетинга на примере ООО 
«ГеймРум Квесты» и определить направления повышения его 
результативности. 

Предмет исследования: веб-сайт как инструмент интернет-маркетинга и 
его эффективность. 

Объект исследования: интернет-маркетинг. 
Методы исследования: исследовательские подходы (содержательный, 

логико-исторический и обобщенный), общетеоретические методы (индукция и 
дедукция, теоретический анализ и синтез, абстрагирование и конкретизация), 
методы обработки и систематизации (анализ, группировка), методы сбора 
информации (наблюдение, сравнение, анализ статистической информации). 

Исследования и разработки: в результате исследования предложены 
пути повышения результативности использования веб-сайта ООО «ГеймРум 
Квесты». Данные рекомендации могут быть использованы предприятием.  

Элементы научной новизны: разработано окно обратной связи, 
предложение по продвижению в Инстаграме. 

Область возможного практического применения: веб-сайт ООО 
«ГеймРум Квесты» 

Технико-экономическая, социальная значимость: основные выводы и 
положения могут быть использованы на практике белорусскими 
промышленными компаниями для интернет-продвижения своей продукции.   

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-
аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого 
процесса, а все заимствованные из литературных и других источников 
теоретические, методологические и методические положения и концепции 
сопровождаются ссылками на их авторов.  

 
 
 
 
 



РЭФЕРАТ 
 

 Дыпломная работа: 78 с., 14 мал., 12 табл., 45 дадаткаў. 
  
ІНТЭРНЭТ-МАРКЕТЫНГ, ВЭБ-САЙТ, ІНТЭРНЭТ-РЭКЛАМА, Е-MAIL, 

РЭКЛАМА, ЭФЕКТЫЎНАСЦЬ МАРКЕТЫНГАВАЙ ДЗЕЙНАСЦІ, 
КОМПЛЕКС МАРКЕТЫНГУ, ІНСТРУМЕНТЫ ІНТЭРНЭТ-МАРКЕТЫНГУ, 
КАНЦЭПЦЫЯ ВЕБ-САЙТА.  

  
 Мэта даследавання: правесці комплекснае даследаванне эфектыўнасці 

выкарыстання вэб-сайта як інструмента маркетынгу на прыкладзе ТАА 
«ГеймРум Квэсты» і вызначыць напрамкі павышэння яго выніковасці. 

Прадмет даследавання: вэб-сайт як інструмент інтэрнэт-маркетынгу і 
яго эфектыўнасць. 

 Аб'ект даследавання: інтэрнэт-маркетынг. 
 Метады даследавання: даследчыя падыходы (гаспадарны, логіка-

гістарычны і абагульнены), тэарытычныя метады (індукцыя і дэдукцыя, 
тэарэтычны аналіз і сінтэз, абстрагаванне і канкрэтызацыя), метады апрацоўкі і 
сістэматызацыі (аналіз, группiроука), метады збору інфармацыі (назіранне, 
параўнанне, аналіз статыстычнай інфармацыі). 

 Даследаванні і распрацоўкі: у выніку даследавання прапанаваны шляхі 
павышэння выніковасці выкарыстання вэб-сайта ТАА «ГеймРум Квэсты». 
Дадзеныя рэкамендацыі могуць быць выкарыстаны прадпрыемствам. 

 Элементы навуковай навізны: распрацавана акно зваротнай сувязі, 
прапанова па прасоўванні ў Инстаграме. 

 Вобласць магчымага практычнага прымянення: вэб-сайт ТАА 
«ГеймРум Квэсты» 

 Тэхніка-эканамічная, сацыяльная значнасць: асноўныя вывады і 
палажэнні могуць быць выкарыстаны на практыцы беларускімі прамысловымi 
прадпрыемствамi для інтарнэт-прасоўвання сваёй прадукцыі. 

 Аўтар работы пацвярджае, што прыведзены ў ёй разлікова-аналітычны 
матэрыял аб'ектыўна адлюстроўвае стан доследнага працэсу, а ўсе запазычаныя 
з літаратурных і іншых крыніц тэарэтычныя, метадалагічныя і метадычныя 
палажэнні і канцэпцыі суправаджаюцца спасылкамі на іх аўтараў. 

 
 
 
 
 
 
 



ABSTRACT 
 

Diploma work 78 p., 14 fig., 12 tables, 45 sources. 
  
INTERNET-MARKETING, WEBSITE, INTERNET ADVERTISING, E-

MAIL, RECLAMA, EFFICIENCY OF MARKETING ACTIVITY, COMPLEX 
MARKETING, INTERNET MARKETING TOOLS, WEBSITE CONCEPT. 

  
 The purpose of the research: conduct a complex research of efficiency of 

use of the website as instrument of marketing on the example of  GameRoom Quests 
LLC and to define the directions of increase in its effectiveness. 

 The subject: website as an internet marketing tool and its effectiveness. 
 The object: internet marketing. 
 Research methods: research approaches (meaningful, logical-historical and 

generalized), general theoretical methods (induction and deduction, theoretical 
analysis and synthesis, abstraction and concretization), processing and 
systematization methods (analysis, grouping), methods of collection  information 
(observation, comparison, analysis of statistical information). 

 Research and development: as a result of a research  ways of increase in 
effectiveness of use of the website of GameRoom Quests LLC are offered. These 
recommendations can be used by the company. 

 Elements of scientific novelty: a feedback window was developed, the offer 
on advance in Instagram. 

 The scope of possible practical application: website of GameRoom Quests 
LLC 

 Technical, economic, social significance: the main conclusions and 
statements can be used in practice by Belarusian industrial companies for online 
promotion of their products. 

 The author confirms that the analytical material presented in it objectively 
reflects the state of the process being studied, and all theoretical, methodological and 
methodological provisions and concepts borrowed from literature and other sources 
are accompanied by references to their authors. 
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