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РЕФЕРАТ 
 
 
Дипломная работа: 69 с., 22 рис., 13 табл., 50 источников, 9 прил. 
 
СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ, РЕКЛАМНАЯ КАМПАНИЯ В СОЦИАЛЬНЫХ 

СЕТЯХ, ПРОДВИЖЕНИЕ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ. 
 
Цель исследования: на основе исследования теоретических основ 

маркетинга в социальных сетях разработать и обосновать предложения по 
повышению эффективности маркетинга в социальных медиа в ООО «Тур 
Ателье». 

Объект исследования: маркетинговые инструменты продвижения. 
Предмет исследования: особенности использования социальных сетей как 

инструмента интернет-продвижения в ООО «Тур Ателье». 
Методы исследования: наблюдение, анализ, индукция, дедукция, метод 

восхождения от абстрактного к конкретному. 
Исследования и разработки: изучено положение социальных сетей в 

системе маркетинговых инструментов продвижения, произведен анализ и дана 
оценка использования в ООО «Тур Ателье» социальных сетей, а также 
разработаны рекомендации по повышению эффективности маркетинга 
социальных медиа в ООО «Тур Ателье». 

Элементы научной новизны: предложены действия по повышению 
эффективности маркетинга в социальных медиа для аккаунтов ООО «Тур 
Ателье» в «ВКонтакте» и «Instagram», посредством разработки таргетированной 
рекламы и поддерживающих контент-планов для каждого из сообществ в целях 
повышения коммуникативной эффективности маркетинга в социальных сетях в  
ООО «Тур Ателье». 

Область возможного практического применения: маркетинговая 
деятельность ООО «Тур Ателье». 

Технико-экономическая, социальная значимость: внедрение 
разработанных предложений позволит повысить узнаваемость компании, а 
также повысит интерес пользователей к услугам ООО «Тур Ателье». 

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-
аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 
исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 
источников теоретические, методологические и методические положения и 
концепции сопровождаются ссылками на их авторов. 
 
  



РЭФЕРАТ 
 
 
Дыпломная работа: 69 с., 22 мал., 13 табл., 50 крыніц, 9 дадаткаў. 
 
САЦЫЯЛЬНЫЯ СЕТКІ, РЭКЛАМНАЯ КАМПАНІЯ Ў САЦЫЯЛЬНЫХ 

СЕТКАХ, ПРАСОЎВАННЕ Ў САЦЫЯЛЬНЫХ СЕТКАХ. 
 
Мэта даследавання: на аснове даследавання тэарэтычных асноў 

маркетынгу ў сацыяльных сетках распрацаваць і абгрунтаваць прапановы па 
павышэнню эфектыўнасці маркетынгу ў сацыяльных медыя ў ТАА «Тур 
Атэлье». 

Аб'ект даследавання: маркетынгавыя інструменты прасоўвання. 
Прадмет даследавання: асаблівасці выкарыстання сацыяльных сетак як 

інструмента інтэрнэт-прасоўвання ў ТАА «Тур Атэлье». 
Метады даследавання: назіранне, аналіз, індукцыя, дэдукцыя, метад 

узыходжання ад абстрактнага да канкрэтнага. 
Даследаванні і распрацоўкі: вывучана становішча сацыяльных сетак у 

сістэме маркетынгавых інструментаў прасоўвання, выраблены аналіз і дадзена 
ацэнка выкарыстання ў ТАА "Тур Атэлье" сацыяльных сетак, а таксама 
распрацаваны рэкамендацыі па павышэнню эфектыўнасці маркетынгу 
сацыяльных медыя ў ТАА «Тур Атэлье». 

Элементы навуковай навізны: прапанаваны дзеянні па павышэнню 
эфектыўнасці маркетынгу ў сацыяльных медыя для акаўнтаў ТАА "Тур Атэлье" 
у "ВКонтакте" і "Instagram", з дапамогай таргетаванай рэкламы і 
падтрымліваючых кантэнт-планаў для кожнага з супольнасцяў у мэтах 
павышэння камунікатыўнай эфектыўнасці маркетынгу ў сацыяльных сетках у 
ТАА "Тур Атэлье". 

Вобласць магчымага практычнага прымянення: маркетынгавая 
дзейнасць ТАА "Тур Атэлье". 

Тэхніка-эканамічная, сацыяльная значнасць: укараненне 
распрацаваных прапаноў дасць магчымасць павысіць пазнавальнасць кампаніі, а 
таксама павысіць цікавасць карыстальнікаў да паслуг ТАА «Тур Атэлье». 

Аўтар работы пацвярджае, што прыведзены ў ёй разлікова-аналітычны 
матэрыял правільна і аб'ектыўна адлюстроўвае стан доследнага працэсу, а ўсе 
запазычаныя з літаратурных і іншых крыніц тэарэтычныя, метадалагічныя і 
метадычныя палажэнні і канцэпцыі суправаджаюцца спасылкамі на іх аўтараў. 
 
 
 



ABSTRACT 
 
 
Thesis: 69 p., 22 ill., 13 tab., 50 sources, 9 adj. 
 

 SOCIAL NETWORK, ADVERTISING CAMPAIGN IN SOCIAL NETWORKS, 
PROMOTION IN SOCIAL NETWORKS. 
 

The purpose of the study: to develop and justify proposals to improve the 
effectiveness of marketing in social media in LLC «Tour Atelier» on the basis of a 
study of the theoretical foundations of social media marketing. 

Object of study: marketing promotion tools. 
Subject of research: features of the use of social networks as a tool for Internet 

promotion in LLC «Tour Studio». 
Research methods: observation, analysis, induction, deduction, the method of 

ascent from the abstract to the concrete. 
Research and development: the position of social networks in the system of 

marketing promotion tools was studied, the analysis and evaluation of the use of social 
networks in LLC «Tour Atelier», as well as recommendations for improving the 
efficiency of social media marketing in LLC «Tour Atelier». 

Elements of scientific novelty: proposed actions to improve the effectiveness of 
social media marketing for accounts of LLC «Tour Atelier» in «Vkontakte» and 
"Instagram", through the development of targeted advertising and supporting content 
plans for each of the communities in order to improve the communicative efficiency 
of marketing in social networks in LLC «Tour Atelier». 

The field of possible practical application:  marketing activities of LLC «Tour 
Atelier». 

Technical, economic, social significance:  the implementation of the developed 
proposals will increase the awareness of the target audience, as well as increase the 
interest of users to the services of LLC «Tour Atelier». 

The author confirms that the analytical material presented in it correctly and 
objectively reflects the state of the process under study, and all theoretical, 
methodological and methodological provisions and concepts borrowed from literature 
and other sources are accompanied by references to their authors. 
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