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На современном этапе поддержка образовательного процесса при помощи технологий 
электронного и дистанционного обучения ни для кого уже не является инновационной. 
Это необходимое условие для сопровождения процесса обучения. Доступ к электронным 
и мультимедийным материалам по учебным дисциплинам, тестирование, пересылка выпол
ненных заданий, вебинары, виртуальные круглые столы на форуме, групповые проекты 
с использованием онлайн-ресурсов стали привычными для студентов Института бизнеса 
БГУ. Преподаватели Института комбинируют в едином образовательном процессе различ
ные способы, формы, методы обучения -  очного и дистанционного, синхронного, асин
хронного и самообразования. В Институте сложилась система электронного обучения, ко
торая представляет собой комплекс программных, технических и методических средств, 
обеспечивающих ресурсную поддержку, организацию и управление образовательным про
цессом, мониторинг и получение статистики результатов обучения.

Содержательную основу этой системы составляет электронное учебно-методическое 
обеспечение, для организации доступа к которому в Институте применяются системы

144



управления обучением: LMS eLearning Server (ГиперМетод, Санкт-Петербург), активно ис
пользуемая с 2007 года, и LMS Moodle, внедренная с 2018/2019 учебного года для студен
тов первого курса всех специальностей очной и заочной форм получения образования на 
I ступени. В связи с этим большое внимание оказывается методическому и технологиче
скому обеспечению процесса подготовки контента по учебным дисциплинам.

На базе систем управления обучения созданы учебные порталы, основной единицей ко
торых является курс по учебной дисциплине специальности. Согласно методическим реко
мендация структуру курса по дисциплине в системе управления обучением формируют 
подразделы, темы и модули учебной программы. На первом этапе проходит планирование -  
разрабатывается карта курса, готовятся учебные материалы, затем курс на учебном портале 
наполняется контентом согласно составленной карте. На основе подготовленной карты для 
обучающихся может быть сформирован график или размещена инструкция работы с кур
сом. Наполнение курса разрабатывается на основе учебной программы по учебной дисци
плине, содержит: общие сведения о курсе, теоретические, практические материалы и мате
риалы для контроля знаний. Преподавателям рекомендуется размещать в курс на учебном 
портале правила формирования оценки, описание системы оценивания (включая сроки про
верки работ), описание показателей и критериев оценивания, шкал и процедур оценивания.

При разработке контента учитываются и приемы педагогического дизайна, и требова
ния к оформлению. Для обеспечения совместимости и отсутствия искажений в публикуе
мых материалах курса для текстовой информации применяется формат PDF. Помимо это
го, используются видео лекции, записи вебинаров, аудиозаписи, кроссворды, карточки 
и др. Исследования, которые проводятся в Институте, показывают, что мультимедийные 
и интерактивные материалы находятся в списке наиболее популярных для студентов фор
матов обучающего контента. Благодаря проекту «Инновационное образование в сфере ин
формационных и коммуникационных технологий для социально-экономического разви
тия» (INNOVATIVE ICT EDUCATION FOR SOCIAL ECONOMIC DEVELOPMENT- 
IESED) программы ERASMUS+ в Институте бизнеса БГУ создана медиа-студия, приобре
тено программное обеспечение для обработки видео, а также для быстрой разработки элек
тронных курсов и создания интерактивных материалов [1]. Сотрудниками отдела дистанци
онного образования Института подготовлены методические рекомендации для разработки 
учебного контента, в том числе и мультимедийного [2 ].

Создание и размещение учебных материалов в системах управления обучением, позволяет 
наиболее активным преподавателям реализовывать различные образовательных технологии. 
Например, технологию «перевернутого класса», при котором теоретический материал лекции 
изучается студентом самостоятельно перед ее обсуждением с преподавателем, а в ходе ауди
торных занятий разъясняются и обсуждаются возникшие в процессе изучения вопросы, рас
сматриваются практические аспекты применения теории. Данная технология обучения поз
воляет более глубоко усвоить материал, а также изменяет формат проведения занятий в сто
рону дискуссий и обсуждений, что носит более практический характер и позволяет студентам 
активно участвовать в подготовке и проведении занятия. Используется технология вовлече
ния студентов в совместное формирование контента -  это создание видеоглоссария, интерак
тивных упражнений -  кроссвордов, викторин и др., которые впоследствии размещаются 
в курсах по дисциплинам на учебных порталах Института [3]. Используются приемы про
блемно-ориентированного обучения, позволяющего вовлекать обучающихся в ситуации, ко
гда они должны учитывать различные факторы, принимать решения, анализировать результа
ты, обучать других. При этом для организации проектной работы в группах преподаватели 
используют различные облачные ресурсы, социальные сети [4].

Для повышения мотивации обучающихся к регулярной работе и активному взаимодей
ствию применяются задания с учетом игровых техник и методик. Для поддержки обучения 
сетевыми технологиями используются вспомогательные средства:
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1) социальной коммуникации:
-  форум;
-  вебинары;
-  блог;
2) мотивации и геймификации:
-  онлайн бизнес-симуляторы;
-  награды;
-  бонусы.
Использование данных технологий позволяет «научить учиться», что на современном 

этапе развития общества очень актуально, так как помогает реализовать принцип «обучения 
через всю жизнь».
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