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Важнейшей составляющей управления пред-
приятием машиностроения является эффективное 
планирование логистической деятельности, т. к. за-
держки в производстве связаны с неритмичными 
поставками на сборочные участки сырья, материа-
лов, комплектующих изделий, деталей собственно-
го изготовления. 

Борисовский завод «Автогидроусилитель» ори-
ентирован на стратегию достижения устойчивого 
рыночного успеха. Этому содействует методология 
менеджмента рисков, направленная на предотвра-
щение возникновения несоответствий. Процессы 
следует рассматривать на основе цикла с обратной 
связью P(R1)DC(R2)A – «Р – Планируй (R1 – иден-
тифицируй риски и возможности), D – Делай, C – 
Проверяй (R2 – осуществляй мониторинг), A – Дей-
ствуй». 

Менеджмент риска предполагает его иденти-
фикацию, анализ, оценивание и дальнейшую об-
работку при участии партнеров и других заинте-
ресованных сторон. Риски исследуются на основе 
достоверных данных, полученных при использова-
нии адекватных методов анализа рисков. Оценку 
риска следует планировать и осуществлять по всей 
цепи поставок с верхних уровней менеджмента до 
нижних, а верифицировать и валидировать досто-
верность оценки рисков – в обратном направлении 
путем сравнения с достигнутой результативностью 
и эффективностью.

Задачам эффективного и бережливого управ-
ления содействуют автоматизированные системы 
управления (АСУ), реализующие учет заказов, пла-
нирование загрузки производственных мощностей, 
потребности в ресурсах, производственных затрат; 
моделирование хода производства и его учет; пла-
нирование выпуска готовых изделий, оперативная 
корректировка плана и производственных заданий. 
Такая система широко используется в развитых 
странах под названием ERP II – Enterprise Resource 
and Relationship Processing (Управление внутренни-
ми ресурсами и внешними связями предприятия) 
[1]. Ее стоимость складывается из цены лицензи-
онного программного обеспечения и целого ряда 
затрат на подготовку к внедрению; установку, на-
стройку с учетом специфики организации; тестовые 
испытания и опытную эксплуатацию; необходимые 
аппаратные средства и их монтаж; обучение персо-

нала; перенос данных из старой информационной 
системы; текущее обслуживание и сопровождение; 
сервисные услуги.

Вопросы качества логистических процессов на 
заводе решаются в рамках системы менеджмента 
качества (СМК) согласно стандарту СТБ ISO 9001–
2015. СМК выполняет ведущую роль в эффектив-
ности управления предприятием машиностроения, 
особенно роль участника рынка В2В. При проведе-
нии внутренних аудитов СМК в 2017 г. были вы-
явлены несоответствия, связанные с отсутствием 
эффективно действующей системы управленческо-
го учета, и каcалиcь требований стандарта по пун-
кту 8.5.2. «Идентификация и прослеживаемость». 
Отсутствие системы ERP-II не позволяет в полной 
мере выполнять требования в части идентифика-
ции выпускаемой продукции и ее составных частей 
в процессе ее производства, контроля и испыта-
ний. Поэтому было предложено внедрить элемен-
ты системы управленческого учета по типу ERP-II, 
в частности, предложено расширить имеющиеся 
возможности системы 1C Предприятия. Проектом 
на календарный год постановлена цель «Сократить 
объем запасов в организации на 20 %», в том числе 
посредством активного причинно-следственного 
анализа по фактам, анализа видов и последствий от-
казов по методу FMEA, методологии DMAIC.

Предприятие является крупной организацией 
(более 2000 чел. персонала) и на нем следует вне-
дрять среднюю интегрированную АСУ с комплекс-
ным управлением (учет, управление и производ-
ство). Предполагаемый срок внедрения АСУ – от 6 
до 9 месяцев со стоимостью внедрения около 200 
тыс. долл. США. Соотношение затрат на покупку 
лицензии (Зл) к затратам на внедрение (Зв) и к за-
тратам на закупку оборудования (Зо) по формуле 
следующее:

Зл / Зв / Зо = 1 / 2 / 1.

При внедрении системы ERP II ожидается полу-
чение эффектов в виде экономических (измеримых) 
показателей эффективности и организационных 
(качественных) изменений.

Под экономическими выгодами подразумевается:
1) снижение уровня запасов, используя оптими-

зационный алгоритм; 
2) уменьшение брака на основе контроля тех-

процессов;
3) увеличение продаж за счет автоматизации 

приема заказов, улучшения расчетов и сроков до-
ставки;

4) снижение транспортно-заготовительных рас-
ходов путем построения, анализа схем доставки и 
выбора оптимальных вариантов;

5) сокращение затрат, применяя прогнозирова-
ние спроса;

6) сокращение циклов производства и разработ-
ки изделий посредством моделирования; 
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7) уменьшение затрат 
на административно-управ-
ленческий аппарат;

8) увеличение оборачи-
ваемости средств на основе 
прогноза движения денеж-
ных средств (отслеживание 
дефицита или избыточных 
финансовых ресурсов для 
инвестиционных возмож-
ностей) [3].

ERP-система улучшает 
взаимоотношения с пар-
тнерами, поставщиками и 
потребителями. Ее наличие 
повышает рейтинг в глазах 
инвесторов, способствует 
позиционированию как от-
крытого хозяйствующего 
субъекта. При внедрении 
ERP-системы увеличивается 
ликвидность предприятия, 
более эффективно используются средства органи-
зации, снижаются потребности организации в обо-
ротных средствах за счет повышения ритмичной 
работы, уменьшения запасов, внедрения прогрес-
сивных методов их планирования и контроля [4].

В таблице представлены данные о возможных 
выгодах от внедрения системы ERP-II на Борисов-
ском заводе «Автогидроусилитель».

Внедрение ERP-II дает и качественные измене-
ния: прозрачность бизнеса, повышение имиджа, 
объективность принимаемых решений, ускорение 
оформления сделок и т. д.
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Таблица – Возможные выгоды от внедрения системы ERP-II

Показатели Значение, 
%

Уменьшение страховых запасов  
(уровня неснижаемых остатков на складах)

-34

Уменьшение складских площадей -20
Увеличение поставки точно в срок +65
Снижение производственного брака -25
Снижение задержек с отгрузкой готовой продукции -45
Улучшение послепродажного обслуживания +60
Более точный учет затрат +30
Снижение транспортно-заготовительных расходов -60
Увеличение оборачиваемости средств в расчетах +30
Уменьшение затрат на административно-управленческий персонал -30
Сокращение НЗП -30
Сокращение производственного цикла -50
Сокращение цикла разработки новых изделий -50
Сокращение времени составления бюджета -70
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Актуальность исследования проблемы моти-
вации к обучению у студентов объясняется транс-
формацией духовных и нравственных ценностей 
общества, что проявляется в снижении интереса к 
приобретению глубоких системных знаний. Неред-

ко студенты приходят в вузы, не имея четкой цели, 
не понимают специфику профессии, которую они 
или их родители выбрали. Студентов часто приво-
дит в университет желание получить диплом как 
подтверждение статуса университетского образо-
вания, возможность заработать больше денег и т. п. 
А  вот получение знаний не всегда является моти-
вом. Одним из важнейших факторов, определяю-
щих внутреннее состояние и внешнее поведение че-
ловека, является его мотивационная сфера, в основе 
которой лежат потребности, интересы, цели и т. п.

Когда мы говорим о мотивации к обучению, мы 
должны понимать, что побудителем учебной дея-
тельности является система мотивов, именно она 
образует учебную мотивацию. К внутренним ис-


