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белорусов. Умение разговаривать на белорусском и 
русском языках считают важным 23 человека (46 %).

По результатам проведенного исследования 
нами были сделаны следующие выводы: 

• эффективности трудовой деятельности спо-
собствуют: высокая заработная плата, удобный ре-
жим работы и большой отпуск;

• нормальное функционирование семьи как со-
циального института обуславливается жильем, ста-
бильным уровнем дохода, наличием детей и верно-
стью в отношениях между партнерами;

• изучение личностных убеждений относитель-
но процессов, происходящих в обществе, показало, 
что респонденты не хотят проживать по соседству 
с алкоголиками, наркоманами, гомосексуалистами 
и цыганами. Также респонденты считают приемле-
мым уклонение от уплаты проезда на обществен-
ном транспорте. Относительно института семьи 
респонденты положительно высказались о разводах 
и случайных сексуальных связях, искусственном 

оплодотворении. Также положительную оценку по-
лучила смертная казнь;

• видеонаблюдение за людьми в общественных 
местах и отслеживание электронной почты и любой 
другой информации, которой люди обмениваются в 
интернете, а также сбор информации о людях без их 
ведома является неприемлемым для респондентов;

• рассмотрев гражданскую позицию индивидов, 
можно сказать, что большинство респондентов счи-
тают, чтобы быть настоящим белорусом, необходи-
мо быть рожденным в Беларуси, и считают необяза-
тельным иметь предков-белорусов.

Как видим, основными детерминантами раз-
вития общества являются ценностные ориентации, 
которые формируются на основе культурных тра-
диций.
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Особенностью современного мира является по-
всеместное использование интернета в качестве ин-
формационного, коммуникативного, образователь-
ного, рекреационного ресурса. 

По данным белорусского национального стати-
стического комитета дети в возрасте от 11 до 15 лет 
в 85,9 % случаях пользуются интернетом с целью 
общения в социальных сетях [1, с. 55].

Информационные технологии совершенству-
ются быстрее человеческой способности осознать 
влияние происходящих изменений и вовремя пред-
упредить возможные последствия. Темы влияния 
сети на социализацию подростков, позитивного ис-
пользования возможностей, предоставляемых ин-
тернетом, профилактики отрицательного влияния 
сети на становление личности подростков остаются 
малоизученными. 

Противоречие между популярностью виртуаль-
ного общения среди детского населения и недоста-
точной осведомленностью о его последствиях яв-
ляется научной проблемой данного исследования. 

С одной стороны, общество настороженно относит-
ся к погружению младшего поколения в ирреаль-
ный мир, но, с другой стороны, родители сами все 
ранее допускают детям использование современных 
технологий. Следует использовать потенциал ин-
тернета для позитивной социализации подростков, 
принимать во внимание возможности интернет-
среды, предвосхищать отрицательные последствия 
киберсоциализации, обучить подростков компе-
тентности при использовании интернет-ресурсов.

Социализация – процесс двусторонний. С од-
ной стороны, индивид усваивает социальный опыт, 
ценности, нормы, установки, присущие обществу и 
социальным группам, в которые он входит. А с дру-
гой, – в процессе социализации он активно воспро-
изводит систему социальных связей и социальный 
опыт [2, с. 89]. Социализируясь, ребенок не только 
обогащается опытом, но и реализует себя как лич-
ность, влияя на жизненные обстоятельства и окру-
жающих людей.

Среди источников социализации для подрост-
ков можно выделить средства массовой инфор-
мации, в том числе и интернет. В подростковый 
период (12–17 лет по Д. Б. Эльконину) активно 
формируются социальные установки, моральные 
нормы, модели поведения. Ведущим видом деятель-
ности подростков является построение отношений 
со сверстниками. Общение играет важную роль в 
формировании образа внутреннего «Я». 

Общение, опосредованное интернетом, имеет 
две главные особенности – анонимность и отда-
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ленность. Многие социальные сети не требуют ре-
альных данных о пользователе, позволяя сохранять 
анонимность или создать выдуманный образ. Участ-
ник может скрыть свои неприятные, мешающие ему 
в реальном общении недостатки, что позволяет ему 
раскрепоститься, снять блоки в коммуникации. Дис-
тантность предлагает возможность отыскать схо-
жих по интересам людей, получить эмоциональную 
поддержку сотен единомышленников. Отсутствие 
цензуры, полная свобода слова дает возможность 
раскрыть себя, преодолеть социальные нормы, ко-
торые могут быть преградами в реальном мире.

В попытках самоопределения подростки ис-
пользуют интернет как возможность проведения 
относительно безопасных экспериментов с «при-
меркой» различных ролей. Отсутствие реальных 
ощутимых последствий является одной из причин 
делинквентного поведения в киберпространстве. 
Агрессия принимает формы «троллинга», «кибер-
буллинга» и астротурфинга, грозящие психическо-
му, эмоциональному здоровью пользователей. Как 
правило, «кибербуллинг» свойственен подростко-
вой и молодежной интернет-среде и не специфи-
чен для более старших пользователей виртуально-
го мира, причем как агрессорами, так и жертвами 
в равной степени становятся именно подростки. 
В отчете ВОЗ за 2009–2010 годы отмечается, что в 
тех странах, где наиболее развит интернет, выявле-
на прямая связь между самоубийствами подростков 
и «кибербуллингом», который регулярно уносит 
жизни все большего числа школьников [3, с. 58].

Интимно-личностное общение как ведущий вид 
деятельности подростков предполагает открытость 
и раскрепощенность близких друзей по отноше-
нию друг к другу. Так, интернет предоставляет еще 
и психотерапевтическую поддержку: незнакомому 

собеседнику легче открыть тайные переживания, 
принять от него совет. Проговаривание и вербали-
зация проблем снижают уровень эмоционального 
напряжения, помогает избавиться от негативных 
эмоций, снять стресс.

Интернет-коммуникации также могут положи-
тельно влиять на мотивационно-потребностную 
сферу личности. Подросток посредством виртуаль-
ного общения удовлетворяет потребности в без-
опасности, самоуважении, причастности к группе.

В заключение можно отметить, что интернет-
коммуникации оказывают значительное влияние 
на формирование самосознания современных под-
ростков, системы их ценностей, потребностей и ин-
тересов. Невозможно ограничить детей в освоении 
интернета, но возможно снизить онлайн-риски. 

Молодое поколение социализируется в интер-
нет-пространстве, поэтому следует искать новые 
методы воспитания подростков. Возможно про-
ведение образовательных программ, в доступной 
форме доносящих до подростков правила безопас-
ного и культурного поведения в интернете. 
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Решение большинства производственных задач 
предполагает оптимизацию не только технологиче-
ских, но и социально-психологических процессов 

в организации. В свою очередь, это обусловливает 
необходимость в глубоком анализе причин и зако-
номерностей развития отношений между членами 
коллектива, составляющих социально-психологи-
ческий климат (СПК) в коллективе [1, с. 21]. Вот 
почему в последнее время большое внимание уде-
ляется исследованию проблемы регулирования раз-
вития СПК, обусловливающего эффективность и 
качество трудовой деятельности.

Наиболее полное определение СПК в оте
чественной социальной психологии было дано 
В. М.  Шепелем. Согласно его определению, СПК – 
это эмоциональная окраска психологических свя-
зей членов коллектива, возникающая на основе их 
близости, симпатии, совпадения характеров, инте-
ресов, склонностей [2, с. 61].


