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KOHKypeH]_H/IH UrpaeT HEMa/IOBaAXXHYIO pPOJIb B Pbl-
HOYHBIX OTHoLIeHsX. OHa BO3SHMKAaeT B TOM CIIydae,
KOT7Ia Ha PbIHKE IIPOfaeTCst GOTIbIIOE KOMUYECTBO TOBA-
POB, OJIM3KMX IO CBOMM ITOTPEONUTENIBCKIM CBOCTBAM.
Ha pbiHKe TOBapOB 1 YCIyT KOHKYPEHIVA MOXKET ObITh
BHYTPMOTPACIEBON M MEXOTPACIEBOIL.

KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTD — CIIOCOOHOCTD 00'beKTa
BBIfIEP)KMBATh KOHKYPEHLNIO C LPYTUMU OODbeKTaMu
aHajoraMu. JJaHHBII [IOKa3aTe/lb MHTEPECEH He TOMbKO
IPOM3BOAMTENIO MIPONYKTA, HO 1 IOKymaTemo. IIpous-
BOJIUTEND JJOJDKEH OBITh 3aMHTEPECOBAH B TOM, YTOODI
peann3oBarh CBOIO IPOFYKINI0. UTOOBI JOCTIYD XKeTa-
€MOTO pe3y/Ibrara, IPORYKIVs JO/DKHA OBITh BHICOKO-
Ka4eCTBEHHOI, 06/1alaTh LIEHOIT I KA9€CTBOM, YHOB/IET-
BOPSIOIINM IIOKYIIaTe/Is, a MOTPeONTEb JODKEH ObITh
3a/[HTEPECOBAaH B IPMOOPETEHNN JAHHOTO IIPOAYKTa,
KOTOPBIil OyJeT NMOMHOCTBIO YHAOBIETBOPATH €ro IO-
TPeOGHOCTY C TOUKY 3PEHNS L{eHbl 1 KadecTsa [1].

dopmMupoBaHue I IOCIEAYIOlIee PasBIUTIE PHIHOY-
HBIX B3aIMOOTHOLIEHNIT HMOPOKHAET HEeOOXOFUMOCTb
HOBBIIIEHNs KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTY TIPON3BOMCTBA.
Pemrenye naHHOI IPO6/IeMbl B HAILM JHM 3aTPYJHEHO.
[J1aBHBIMY TIpUYMHAMY SBJIAETCSA HeCTAOWIbHAsA 9KO-

HOMMYeCKast CUTYaLMs B CTPaHe 1 HeXBaTKa JIeHEe)KHBIX
PeCypcoB B OPTaHM3ALVIL.

ITommumo aToro, OTCYTCTByeT O6HI€HPI/IHHT8.§I METO-
JIVIKA OLIeHK! KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH IIPOU3BOJCTBA.
CyuiecTByomiyie METOAMKN He YYUTBHIBAIOT (aKTOPEL,
BIMSIOLE HAa KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb IPOM3BOJ-
CTBa, a IMEHHO CTeIlleHb [IPUBATU3AL[UN TIPEAIIPUSATHUI
OTpacin.

KOHKypeHTOCIIOCOGHOCTH TPOM3BOJICTBA BKIIIOYAET
B ce0s Takye IMOHATHSA, KaK «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTD
HPEeAIpPUATHSI» U «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD TOBapay.
KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTD MpeAnpusTus sBisiercs: 60-
Jiee OOIVIM OHSTIEM II0 CPABHEHWIO C IOHSTHEM «KOH-
KyPEeHTOCIIOCOOHOCT TOBapay.

Cy1ecTBYyIOT TP YPOBHs 00ecredeH st KOHKypeH-
TOCIIOCOOHOCTH B OPraHU3AIMI: OLIEPATUBHBIIT, TAKTHU-
JecKuit u crparernveckuit. Ha omepatBHOM ypoBHe
IPOUCXOAUT oObecIedyeHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTI
HPOAYKLUY, KPUTEPUEM B 3TOM CJIy4ae CIYXXUT HOKa-
3aTe/lb KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTI HpORyKumm. Taktu-
YeCKMUIT yPOBEHDb XapaKTepU3yeTCst OOIMM COCTOSTHIEM
HPenpusATIs, KpUTEpUeM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTI
SIBJISIETCS] KOMIUIEKCHBIIT ITOKa3aTe/lb COCTOSIHIS TIpef-
npusiTusi. Vl Ha caMOM IOC/IefHEM YPOBHE, a MMEHHO
CTpaTernyecKoM, IPOUCXOAUT 0becCIevdeHIe HBECTH-
[[IOHHOJI IIPVMBJIEKATE/IbBHOCTY P eAIpyTHsL. [TaBHBIM
KPUTEPUEM B JJAHHOM C/IydYae sIBJISIETCS POCT CTOMMO-
cTv mpegupusATus [2].

CyutecTByOT ABa Buja (akTopoB, BAMSIOLINX Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD NPENIPUATUS, TaKue Kak
BHEIIIHIE 1 BHy TPEHHUE.

BHemnrHme GpakToOpsl BKIIOYAIOT B CeOs:

. (baKTopr HpOI/I?)BOHCTBa, OKa3bIBaKOIIVE BIIMAHUE
Ha pasBUTIE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;



104 Cekuymsa 4. CoBpeMEHHbIE TEXHOMNOIMM B cdhepe HeABMKMMOCTU

 aKTVIBHOCTb KOHKYPEHTOB;

o (baKTOPBI CIIPOCA, XapaKTepUSYIOIINe CIIPOC, ero
BENINUNHY U [UHAMIKY.

BHyTpenHMe (akTophl BKIIOYAIOT B ceba addek-
TUBHOCTD U3JIep>KeK 11 MEHe[PKMEHTa, a TaK)Ke PhIHOY-
HYIO 11 9KOJIOTMYeCKYI0 3¢ eKTUBHOCTD. [IpuBeneHHbIe
(akTOphl BIMAIOT Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD ITIO-
6anbHBIX IpefupuATHiL [3].

ITox ppHOYHOV 3¢ PEKTUBHOCTBIO NOApa3yMeBa-
eTCA Ipefie/IbHO JOIYCTUMAas YHEOBIETBOPEHHOCTD I10-
KyTIaTesIell, JOCTUraeMast 3a C4eT BLIIIOJTHeHNUA pAfia yC-
JIOBUIT: 6IM30CTh K MOKYIIATeNTI0, aHA/IN3 KOHKYPEHTOB,
HONCK ITIPENMYIeCTB U MHPOPMAIMOHHOe obecrede-
Hye. KOHKypeHTOCIIOCOOHOCTD 3aBUCHUT OT CIIOCOOHO-
CTV KOMIIAaHMM NPOBOJUTD aHAINS LeJIeil, JEeCTBUN U
CTpaTeI‘I/If/I KOHKypeHTOB VI HAXOOUTDb HOBBIE MICTOYHM -
K1 KOHKypeHTOCHOCO6HI)IX HpeMMymeCTB. U B xOHEU-
HOM UTOTe [IeATe/IbHOCTb KOMIIAaHNM B HbIHEIIHUE JHU
TpebyeT HaMMuMs HAJEKHON U OBICTPOJEIICTBYIOMIEN
crcTeMbl MH(pOpMaLNL.

ITox ompepmenenueM 5QQGeKTUBHOCTI U3TEPIKEK
HOI[paSyMeBaCTCH X OIITMMM3aNuA, KOTOpaH oocTura-
eTCsI 3a CUYeT OLIEHKM BK/Iafia KXol ¢assl IpOU3BOJ-
CTBa B 00IIMIT Ipolecc cosfanms ToBapa. dPpdexTus-
HOCTb U3JIEP)KKM NPOMCXOAUT C IOMOIIBI0 CTPOTOToO
BHYTPUIIPOM3BOJICTBEHHOTO perynmnpoBaHus. [laHHOe
perynupoBaHye BKIIOYAaeT CTPATETMUYECKUIT aHamn3
U3IepKeK, IleleHallpaBIeHHOCTb IIPOM3BOACTBEHHON
CUCTEMBI, OIITUMU3 AL NIO HOCHCHPOI/ISBOHCTBCHHbIX ns3-
Iiep>KeK U KOOPAMHALINIO CBsA3elt [2].

ITop, sxomorndeckoit ap¢eKTUBHOCTBIO MTOHUMA-
eTcs MUHVMMM3AIUA Bpefa IJIA OKPY)KAIoIeil Cpefbl.
9TO 3aBMCUT OT SKOMOTMYECKON ONTVMMU3AIUN HKN3-
HEHHOTO IIMKJIa HpO,I[yKTa 7 9KOJIOTMYECKO KyHbTypr
IIepCOHAA.

KoHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh KOMIIAHUM 3aBUCUT OT
3 PEeKTUBHOCTY MEHEIKMEHTa, Ha YPOBEHb KOTOPOIL

OKa3bIBAIOT OOJIBIIOE BIMsAHUE JTMYHbIE KauecTBa Me-
HepKepoB. TakyMMy KadyecTBaMy SIB/LIIOTCS: YMeEHVe
PYKOBOJICTBA pa3pabaTbiBaTh 1 peajn3oBbIBATh CTpa-
TErn0 KOMIIAHNUY, a[allTalsl K MI3MEHEHVsIM BHEIIHel
Cpenpbl, ClIOCOOHOCTD MPAaBUIBHO IIOA00PATh MEPCOHAT,
yMeHMe BeCTH! IIePeroBOpbL.

IMeuxonmoruyecknit pakTop BKIIOYAET B cebs TPy-
IOBYI0 STHKY — CTpeM/IeHMe U yMeHme paborarh B
KOJITIEKTUBE; TOTOBHOCTb K OOy4eHMI0; YMeHue ajjal-
TUPOBaThCcsA K arMocdepe KOHKYPEHTHON OOpbObL;
MOTUBYPOBaHME COTPYJHUKOB KOMIIaHMM Ha yCIIeX C
HOMOIIBIO ITPeMIIT, COLMATBbHOrO MaKkeTa. B urore ato
IpUBEJET K IOJIOKUTEIBHOMY Pe3y/IbTaTy U KOMIIaHMNs
OymeT crioco6Ha KOHKYpMPOBAaTh Ha PHIHKe [4].

Takum 06pa3oM, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb Opra-
HU3AIMM 3aBUCUT OT BHELIHMX M BHYTPeHHUX ¢ax-
TopoB. K OCHOBHBIM BHEIIHUM (haKTOpaM OTHOCATCA
(baxTopbl NPOM3BOACTBA, AKTMBHOCTL KOHKYPEHTOB
u ¢akropsl crpoca. K BHyTpeHHUM (akTopam OTHO-
cATcs 3QPEeKTUBHOCTD U3JEPKeK U MeHeIKMEeHTa, a
TaKKe PBIHOYHAA U 9Komormdeckas 3¢pQexTnBHOCTS.
Ha ceropHAmHmMil feHb OpraHM3anuy CTaJIKUBAIOTCA C
Ipo6/IeMOll IOBBILIEHNA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU U
yZiepXKaHVA HO3ULMIT OPraHM3aUM Ha PBIHKe.

Jlutepatypa

1. 3asanos, I1. C. TIpo6eMbl MEXIyHApOHOI KOHKYPEHTO-
cniocobHoCcTH ToBaponpousBoaureneit / I1. C. 3aBsnos //
MapxkeTuHr. - 1996. - Ne 2. - C. 20-32.

2. opmep, M.IO. MexpyHapopHasd KOHKYPEHIMA: KOH-
KypeHTHble mpeumyuiecTsa ctpad / M. IO. Iloprep ; mep.
¢ anr1. // nmox pen. u ¢ npeguci. B. JI. lletnnnna. — M. :
MexpyHapogHble oTHOLIeHM, 1993. - 896 c.

3.Ipadosa, A. II. DxoHoMmmdyecKass crpaTerus ¢upmbsl /
A.TI. Tpaposa. — CII6. : Crery. mut., 1995. - 87 c.

4. [lsapy, I «Msrkue» COCTaB/IAONLIVE KOHKYPEHTOCIOCO0-
Hocru / I. lIBapry // IIpo6meMbl TeOpHY ¥ IIPAKTUKM YIIPAB-
nenus. — 1995. - Ne 4. - C. 96-100.



