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АННОТАЦИЯ 
на дипломную работу «Процессный подход к управлению затратами 
коммерческой организации (на примере ИООО «Интерфармакс»)» 

Дипломная работа посвящена вопросам применения процессного подхода 
к управлению затратами коммерческой организации. В данной работе 
рассматриваются теоретические основы процессного подхода и внедрение его 
на организации, а так же основные направления функционирования, принципы 
и методики создания системы процессов, накопления знаний о них. Особое 
внимание уделяется результативности и эффективности внедрения процессов. 
Описаны обязательные процедуры, согласно требованиям стандарта ISO 9001.  

Объект исследования – процессный подход к управлению затратами. 
Предмет исследования – применения процессного подхода к управлению 

затратами на коммерческой организации. 
Цель работы - построение процессов к управлению затратами на 

коммерческой организации, описание способов их регламентации и формы 
документов. Рассмотрение методик процессов управления затрат для 
управления бизнеса и методы анализа процессов.  

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-
аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого 
процесса, а все заимствованные из литературных и других источников 
теоретические, методологические положения и концепции сопровождаются 
ссылками на их авторов. 



SUMMARY 
diploma thesis "Process approach to managing the costs of a commercial 

organization (based on the example of Interfarmax)" 

The thesis is devoted to the application of the process approach to cost 
management of a commercial organization. In this paper, the theoretical foundations 
of the process approach and its introduction to organizations, as well as the main 
directions of functioning, principles and methods of creating a system of processes, 
accumulating knowledge about them are considered. Particular attention is paid to the 
effectiveness and efficiency of the implementation of processes. Mandatory 
procedures are described in accordance with the requirements of ISO 9001. 

The object of the study is the process approach to cost management. 
The subject of the study is the application of the process approach to cost 

management in a commercial organization. 
The purpose of the work is to build processes to manage costs on a commercial 

organization, a description of the methods of their regulation and the form of 
documents. Consideration of methods of cost management processes for business 
management and methods of process analysis. 

The author of the paper confirms that the calculation and analytical material 
contained therein objectively reflects the state of the process under investigation, and 
all theoretical, methodological positions and concepts borrowed from literary and 
other sources are accompanied by references to their authors. 



АНАТАЦЫЯ  
на дыпломную працу «Працэсныя падыход да кіравання выдаткамі 

камерцыйнай арганізацыі (на прыкладзе ЗТАА« Интерфармакс »)» 

Дыпломная праца прысвечана пытанням прымянення працэснага 
падыходу да кіравання выдаткамі камерцыйнай арганізацыі. У дадзенай працы 
разглядаюцца тэарэтычныя асновы працэснага падыходу і ўкараненне яго на 
арганізацыі, а так ж асноўныя напрамкі функцыянавання, прынцыпы і методыкі 
стварэння сістэмы працэсаў, назапашвання ведаў пра іх. Асаблівая ўвага 
надаецца выніковасці і эфектыўнасці ўкаранення працэсаў. Апісаны 
абавязковыя працэдуры, згодна з патрабаваннямі стандарту ISO 9001. 

Аб'ект даследавання - працэсны падыход да кіравання выдаткамі. 
Прадмет даследавання - прымянення працэснага падыходу да кіравання 

выдаткамі на камерцыйнай арганізацыі. 
Мэта работы - пабудова працэсаў да кіравання выдаткамі на камерцыйнай 

арганізацыі, апісанне спосабаў іх рэгламентацыі і формы дакументаў. Разгляд 
методык працэсаў кіравання выдаткаў для кіравання бізнесу і метады аналізу 
працэсаў. 

Аўтар працы пацвярджае, што прыведзены ў ёй разлікова-аналітычны 
матэрыял аб'ектыўна адлюстроўвае стан доследнага працэсу, а ўсе запазычаныя 
з літаратурных і іншых крыніц тэарэтычныя, метадалагічныя палажэнні і 
канцэпцыі суправаджаюцца спасылкамі на іх аўтараў. 


