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РЕФЕРАТ 

Дипломная работа включает 71 страницу, 92 источника.  

Ключевые слова: международная защита прав потребителей, 

потребитель, права потребителей, коллизионное регулирование, lex loci 

delicti ,обязанности продавца, вред, качество товара, ответственность. 

Цель исследования: выявление и решение проблем, возникающих 

в процессе выбора права, подлежащего применению к ответственности за 

вред, причиненный вследствие недостатков товара, работы или услуги, 

формулирование предложений по совершенствованию белорусского 

законодательства. 

Методы исследования: общенаучные и частнонаучные методы 

исследования теоретического и эмпирического направления: анализ, 

дедукция, синтез, аналогия, сравнительно-правовой и деалектический метод. 

Материалы исследования: международные договоры, нормативно-

правовые акты, правовые акты Европейского союза, доктринальные 

источники, судебная практика. 

Объектом исследования являются общественные отношения, 

складывающиеся в сфере ответственности за вред, причиненный вследствие 

недостатков товара, работы или услуги. 

Предметом исследования является право, подлежащего применению к 

ответственности за вред, причиненный вследствие недостатков товара, 

работы или услуги. 

Научная новизна определяется тем, что в исследовании мы выявили 

понятие потребителя в международном частном праве; особенности 

правового обеспечения качества товаров, работ и услуг; провели 

сравнительно-правовой анализ универсальных, региональных и 

двусторонних международных договоров, норм национального 

законодательства иностранных государств, содержащих коллизионные 

нормы; анализ форм ответственности за вред потребителю в разных 

государствах, а также сформулировали предложения по совершенствованию 

национального законодательства в рассматриваемой области. 

В процессе работы были рассмотрены основные концепции понятия 

потребителя, определены основные коллизионные привязки к обязательствам 

причинения вреда, также рассмотрены основания освобождения от 

ответственности в разных государствах. 

Область возможного применения: результаты исследования могут 

быть использованы учебном процессе, научно-исследовательской 

деятельности, правоприменительной практике, научно-исследовательской 

работе. 

 



РЭФЕРАТ 

Дыпломная работа ўключае 71 старонаку, 92 крыніцы. 

Ключавыя словы: міжнародная абарона правоў спажыўцоў, спажывец, 

правы спажыўцоў, lex loci delicti, калектыўнае рэгуляванне, абавязкі 

прадаўца, шкода, якасць тавару, адказнасць. 

Мэта даследавання: выяўленне і рашэнне праблем, якія ўзнікаюць у 

працэсе выбару права, якая падлягае прымяненню да адказнасці за шкоду, 

прычыненую з прычыны недахопаў тавару, працы ці паслугі, фармуляванне 

прапаноў па ўдасканаленні беларускага заканадаўства. 

Метады даследавання:агульнанавуковыя і прыватнанавуковыя метады 

даследавання тэарэтычнага і эмпірычнага напрамку: аналіз, дэдукцыя, сінтэз, 

аналогія, параўнальна-прававой і дыялектычны метад. 

Матэрыялы даследавання: міжнародныя дагаворы, нарматыўна-

прававыя акты, прававыя акты Еўрапейскага саюза, дактрынальныя крыніцы, 

судовая практыка. 

Аб'ектам даследавання з'яўляюцца грамадскія адносіны, якія 

складваюцца ў сферы адказнасці за шкоду, які з'явілась з прычыны недахопаў 

тавару, працы ці паслугі. 

Прадметам даследавання з'яўляецца права, якая падлягае прымяненню 

да адказнасці за шкоду, прычыненую з прычыны недахопаў тавару, працы ці 

паслугі. 

Навуковая навізна вызначаецца тым, што ў даследаванні мы выявілі 

паняцце спажыўца ў міжнародным прыватным праве; асаблівасці прававога 

забеспячэння якасці тавараў, работ і паслуг; правялі параўнальна-прававы 

аналіз універсальных, рэгіянальных і двухбаковых міжнародных дагавораў, 

нормаў нацыянальнага заканадаўства замежных дзяржаў, якія змяшчаюць 

калiзiйныя нормы; аналіз формаў адказнасці за шкоду спажыўцу ў розных 

дзяржавах, а таксама сфармулявалі прапановы па ўдасканаленні 

нацыянальнага заканадаўства ў разгляданай вобласці. 

У працэсе работы разгледжаны асноўныя канцэпцыі паняцця 

спажыўца, вызначаны асноўныя Калектыўныя прывязкі да абавязацельстваў 

прычынення шкоды, таксама разгледжаны падставы вызвалення ад 

адказнасці ў розных дзяржавах. 

Галiна магчымага практычнага выкарыстання: вынікі даследавання 

могуць быць выкарыстаны навучальным працэсе, навукова-даследчай 

дзейнасці, правапрымяняльнай практыцы, навукова-даследчай працы.  

 

 

 

 



ABSTRACT 

Thesis: 71 pages, 92 sources. 

Keywords: INTERNATIONAL PROTECTION OF CUSTOMER RIGHTS, 

CONSUMER, CONSUMER RIGHTS, CONFLICT REGULATION, LEX LOCI 

DELICTI, HARM QUALITY OF GOODS, RESPONSIBILITY.  

The purpose of the research: to identify and solve problems arising in the 

process of selecting the right to be held accountable for damage caused by 

shortcomings in goods, work or services, formulating proposals for improving 

Belarusian legislation. 

Research methods: general scientific and particular scientific methods of 

theoretical and empirical nature: analysis, deduction, synthesis, analogy,  

comparative legal and dialectical method. 

Research material: international treaties, regulations, legal acts of the 

European Union, doctrinal sources, judicial practice. 

The object of the research is public relations, forming in the sphere of 

responsibility for harm caused by the  shortages of the goods, work or services. 

The subject of the research is the law applicable to liability for harm caused 

by defects in the goods, work or service. 

The scientific novelty is defined by the fact that in the study we have 

identified the concept of the consumer in private international law; features of legal 

maintenance of quality of the goods, works and services; conducted a comparative 

legal analysis of universal, regional and bilateral international treaties, the norms of 

national legislation of foreign states that contain conflict-of-laws rules; analysis of 

forms of liability for harm to the consumer in different states, and formulated 

proposals for improving national legislation in the area under consideration. 

In the course of research the basic term of the consumer concept were 

considered, the main conflict bindings to the obligations of harm were identified, 

and the grounds for exemption from liability in different states were also 

examined. 

This research can be used in the educational process, research activities, law 

enforcement practice, research work. 

 
 


