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Планирование, как важнейший элемент расследования, выполняет 
функции по формированию оптимальных способов достижения намечен-
ных целей с помощью рационального распределения имеющихся сил, вре-
мени, использования в случае необходимости дополнительных ресурсов.  

При планировании отдельных следственных действий перед следова-
телем стоит задача подобрать наиболее эффективные способы достижения 
поставленной цели. Как правило, одной из задач планирования следствен-
ных действий является сбор информации, которая в дальнейшем поможет 
следователю выбрать тактику проведения того или иного следственного 
действия. В связи с тем, что далеко не всегда у следователя имеется боль-
шое количество времени для поиска информации об интересующем собы-
тии или личности, необходимо подобрать способы, которые помогут со-
кратить время получения информации. Информация занимает центральное 
место в познавательной деятельности следователя, поэтому поиск путей 
более быстрого и полного получения информации является важным на-
правлением в криминалистике. Представляется перспективным использо-
вание информации из интернета, в том числе проводя мониторинг соци-
альных сетей, при планировании следственного действия. 

По состоянию на январь 2016 г. количество интернет-пользователей 
в мире достигло 3 млрд 419 млн человек, из которых активными пользова-
телями социальных сетей были 2 млрд 317 млн человек [4]. 

Необходимо учитывать, что количество пользователей социальных 
сетей увеличивается, с каждым днём всё меньше остаётся тех людей, кото-
рые не оставляют следов в виртуальном пространстве. 

Интересной особенностью социальных сетей является то, что боль-
шую часть информации о себе пользователи выкладывают добровольно и 
самостоятельно. Часть информации, которую пользователь выкладывает о 
себе в сеть, может так или иначе содержать в себе сведения о другом чело-
веке (например, совместные фотографии, видео и т. д.). В этом случае 
часть информации о «пассивном» участнике появляется в сети Интернет и 
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сохраняется достаточно долго. Таким образом, информация, размещённая 
пользователем или о пользователе, начинает копиться и через некоторое 
время создаётся видимое «досье» на каждого человека, хоть раз оставив-
шего о себе информацию в сети Интернет. 

В США социальные сети активно используют при расследовании 
преступлений, так как это ценный инструмент для поиска и сбора инфор-
мации об интересующих событиях и людях [5].  

Как отмечено выше, работа с информацией – неотъемлемый элемент 
познавательной деятельности следователя. Большое количество информа-
ции о личности и её действиях доступно через видео, фотографии и тексты, 
а также онлайн через различные интернет-приложения (например, Periscope). 
Более того, 73 % опрошенных следователей в США [6] считают, что данные 
из социальных сетей помогают быстрее достигнуть цели расследования. 

Представляется необходимым методологическая и методическая 
проработка вопросов, связанных с применением инструментов сети Ин-
тернет (социальных сетей и пр.), выработка алгоритма поиска и проверки 
информации. Процесс построения алгоритма решения профессиональной 
задачи, результатом которого является выделение этапов процесса обра-
ботки данных, формальное определение их содержания и порядка их вы-
полнения, разработка шаблона действий и/или мыслительных операций, 
позволяет оптимизировать поисково-познавательную, организационно-тех-
нологическую составляющую активного взаимодействия лица, ведущего 
расследование, с объектами окружающего мира, связанными с преступным 
событием [3, с. 3–7]. 

Целесообразным является использование информации из интернета 
при планировании проведения допроса, очной ставки, обыска и выемки. 
При планировании допроса и очной ставки следователю необходимо полу-
чить как можно больше информации о допрашиваемом лице [1, с. 112–115] – 
(психологический портрет, окружение, материальное и социальное поло-
жение, уровень образования и др.). При планировании обыска и выемки 
следователю необходимо иметь информацию об искомом объекте (о воз-
можном местонахождении). Такая информация может содержаться в сети  
Интернет.  

В течение 2015–2016 учебного года в Самарском национальном ис-
следовательском университете имени академика С. П. Королёва в рамках 
дисциплины «Криминалистика» среди студентов 3 курса очного отделения 
доцентом Н. В. Олиндер и ассистентом кафедры Е. А. Гамбаровой прово-
дился эксперимент, целью которого было сравнить и сопоставить способы 
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сбора информации о личности – путём опроса и с помощью использования 
социальных медиа. 

Одним из выводов проведенного эксперимента стало то, что даже не 
обладая специальными познаниями и оборудованием, студенты в среднем 
за два с половиной часа могли собрать достаточно подробную информа-
цию об искомом человеке, при условии, что он являлся активным пользо-
вателем социальных медиа. Впрочем, немало информации нашли и о тех 
личностях, которые не являлись активными пользователями социальных 
сетей. Участники эксперимента отметили, что информацию было искать 
нетрудно, много информации об искомом человеке узнали, анализируя его 
страницы в социальных сетях, немало информации смогли посмотреть на 
страницах друзей пользователя. Обратили внимание на то, что удалось со-
брать немало и достаточно старой (более 8 лет) информации, которая не 
менее нужна для характеристики личности. (Подробнее об эксперименте 
изложено в статье Н. В. Олиндер, Е. А. Гамбаровой [2]). 
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