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СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ВАЖНОСТЬ 
ЖЕНСКОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В ОБЩЕСТВЕ 

SOCIAL RESPONSIBILITY AND THE IMPORTANCE 
OF WOMEN’S ENTREPRENEURSHIP IN SOCIETY

Женщина	в	бизнесе	–	не	исключение,	а	закономерность	развития	предпринимательства	в	Казахстане.	За	послед-
ние	годы	доля	женщин	в	бизнесе	возрастает	быстрыми	темпами.	Гендерные	стереотипы	при	рассмотрении	возмож-
ности	занятия	женщинами	лидирующих	позиций	в	управлении	предприятием	достаточно	сильны,	однако,	условия	
рынка	привели	к	их	смягчению.	А	также	женщины,	занимающие	лидирующие	позиции	в	фирмах,	за	последние	год	
неуклонно	растет.	Появились	истинно	«женские»	отрасли	предпринимательства	(розничная	торговля,	сфера	услуг	
и	др.),	в	которых	доля	женщин-руководителей	значительно	опережает	мужчин.
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Woman	in	business	–	not	the	exception	but	the	pattern	of	development	of	entrepreneurship	in	Kazakhstan.	In	recent	

years,	the	proportion	of	women	in	business	is	increasing	rapidly.	Gender	stereotypes	consider	women	leadership	in	the	
management	of	the	enterprise	is	strong	enough.	Business	lady	has	a	number	of	the	essential	psychophysiological	advantages	
before	the	male	businessman	allowing	to	build	more	effectively	strategy	and	tactics	of	business	in	separate	branches	of	
Commerce,	as	in	some	business	sectors,	women	naturally	occupy	a	leading	position	compared	with	men.
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Қазіргі	таңда	әйелдер	саясатта,	бизнесте,	экономиканың	барлық	салаларында	ер	азаматтармен	қатар	
еңбектеніп,	қабілет	дарынымен,	іскерлігімен	көзге	түсіп	қана	қоймай,	мемлекетіміздің	өсіп-өр-

кендеуіне	өз	үлестерін	қосуда.	«Әйелдер	–	отбасы	тірегі,	яғни	–	мемлекет	тірегі.	Біздің	еліміздің	
болашағы	біздің	бүгінгі	баланы	тәрбиелеуімізге	тікелей	байланысты»	деп	Елбасымыз	айтқандай,	
бір	қолымен	бесікті,	екінші	қолымен	әлемді	тербеткен	аналармыз	қоғамды	елестету	мүмкін	емес	[1].	
Жалпы	әйел	заты	қазақ	қоғамы	үшін	қазақ	мемлекеті	үшін	қашанда	ардақты	саналған.	Нарықтық	
экономикасы	дамыған	елдердiң	өзiнде	шағын	кәсiпкерлiк	халық	шаруашылығының	дамуына	әйел-
дер	кәсіпкерлігі,	әлеуметтiк	мәселелердi	шешуге,	жұмыспен	қамтылған	қызметкерлер	санын	артты-
руға	едәуiр	әсерiн	тигiзедi.	Жекелеген	елдерде	шағын	кәсiпкерлiк	субъектiлерi	өздерi	өндiрген	тауар	
және	оны	сату	көлемi,	атқарған	жұмысы	мен	көрсеткен	қызметi,	жұмыспен	қамтылған	адамдар	саны	
жағынан	алдыңғы	рөлде.

Шағын	кәсiпкерлiктi	дамытудың	шетелдiк	және	отандық	тәжiрибелерінің	негізгі	басымдықтары	
келесiдей	болып	табылады:	шаруашылық	жүргiзудiң	жергiлiктi	жағдайларына	жылдам	дағдылану;	
шағын	кәсiпкерлiк	субъектiлерi	ic-әрекеттерiнiң	тәуелсiздiгi;	шешiмдердiң	қабылдану	мен	орында-
лудағы	шұғылдығы	мен	икемдiлiгi;	шығындардың	кемдiгi,	әcipece	басқаруға	кететiн	шығындардың;	
өз	идеяларын,	мүмкiншiлiктерiн	iске	асыруға	жеке	тұлға	үшін	зор	мүмкiндiктердiң	болуы;	қаржыға	
деген	сұраныстың	төмендiгi	және	жергiлiктi	рыноктардың	талаптарына	сәйкес	өнiмге	және	өндiрiске	
тез	арада	өзгерiс	енгiзу;	өзiндiк	қаржының	жылдам	айналымдылығы	және	т. б.	Шағын	кәсiпкерлiк	
субъектiлерi	жергiлiктi	рыноктың	сұранысын	жақсырақ	бiледi,	көп	жағдайда	нақты	бip	тұтынушы-
лардың	тапсырысымен	тауарлар	өндiредi,	ipi	кәсiпорындарға	қарағанда	көптеген	адамдарға	қажеттi	
қаражаттар	бере	отырып,	кәсiби	жұмысшылар	даярлауға	және	тәжiрибелiк	бiлiмдердi	таратуға	септi-
гiн	тигiзедi.	Жекелеген	елдерде	шағын	және	орта	кәсiпорындар	ipi	кәсiпорындармен	салыстырған-
да	сан	жағынан	да,	сондай-ақ	тауар	өндiрудегi,	жұмыс	атқарудағы,	қызмет	көрсетудегi	үлес	салмағы	
жағынан	да	басым	орынға	ие.
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Сонымен	қатар,	шағын	кәсiпкерлiкке	кейбiр	кемшiлiктер	де	тән,	олардың	арасында	ең	елеулiлерiн	
атап	өту	қажет:	ықтимал	тәуекелдiң	көптiгi,	соның	салдарынан	рыноктағы	жағдайдың	тұрақсыз-
дығы	дәрежесiнiң	жоғары	болуы;	ipi	компанияларға	тәуелдiлiгi;	жұмысты	басқарудағы	кемшiлiктерi;	
басшылардың	жетiк	бiле	бермеуi;	шаруашылық	жүргiзу	шарттарының	өзгеруiне	жоғары	сезiмтал-
дығы;	қосымша	қаржыларды	тартудағы	және	несиелердi	алудағы	қиындықтар;	шаруашылық	жүр-
гiзушi	әрiптестердiң	келiсiмдердi	(шарттарды)	түзгендегi	сенiмсiздiгi	және	сақтығы	болып	табылады.	
Жалпы,	әйелдердің	арқасында	елдегі	жұмыс	орындарының	30	пайызы	ашылған.	Ал	ЖІӨ-ге	түсір-
ген	қаражаты	жалпы	кірістің	40	пайызын	құрайды.	Дегенмен,	мемлекеттік	қызметтегі	басшы	әйел-
дердің	пайыздық	көрсеткіші	әлі	де	болса	төмен	күйінде	қалып	отыр.	Қазіргі	таңда	елдегі	411	саяси	
мемлекеттік	қызметкердің	тек	40-ы	ғана	нәзік	жандылар	екен.	Жалақы	мәселесіне	келетін	болсақ,	
ерлер	мен	әйелдердің	жалақы	көлемінде	33	пайыздық	айырмашылық	бар.	Естеріңізге	сала	кетсек,	
2016	жылы	Қазақстан	Дүниежүзілік	экономикалық	форумның	гендерлік	теңдік	көрсеткіші	бойын-
ша	144	елдің	ішінде	51-ші	орында	болды.	Бірінші	орында	Исландия	болса,	одан	кейін	Йемен	[2].

Осыған	байланысты	шағын	және	орта	бизнесті	мемлекеттік	қолдау	саясатының	шетелдік	тәжіри-
белерін	қарастырайық.	Германияда	шағын	және	орта	бизнестегi	кәсiпорындарды	қолдау	жүйесi	төмен-
дегi	негiзгi	қағидаларға	негiзделедi:

1.	Жеке	сектор	қызмет	ету	жағдайларының	үөзгерiсiне	қай	дәрежеде	бейiмделе	алмай	жатса,	мем-
лекет	экономикалық	процеске	сол	дәрежеде	араласады.

2.	Басымдық	мемлекеттiк	қоладуға	емес,	кәсiпорынның	өздiгiнше	жұмыс	iстеуiне	берiледi.
3.	Инвестициялық	қаржыландырудағы	қажеттiлiктiң	аздаған	бөлiгiн,	тәртiп	бойынша	қосымша	

және	субсидия	жабады.
Тұтастай	экономика	мүддесi	тұрғысында	орта	мерзiмдi	және	ұзақ	мерзiмдi	перспективада	нарықтық	

жағдайлардың	табиғи	өзгерiсiн	тежеуге	мемлекеттiң	құқығы	жоқ.	Яғни	оларға	дағдылануға	мұрша-
сы	жоқ	тиiмсiз	кәсiпорындар	мен	салалар	рыноктан	кетуге	тиiс.	Қабылданып	отырған	мемлекеттiк	
қолдау	шаралары	шағын	және	орта	кәсiпорындарының	тиiмсiздiгiнен	туындап	отырған	проблема-
ларды	шешуге	бағытталады.

Мемлекеттiк	басқару	органдарының	жұмыс	жүктелiмiн	азайту	мақсатында	шағын	және	орта	
кәсiпкерлiктi	қолдау	жөнiндегi	бiрқатар	функциялар	кейбiр	көпшiлiк-құқықтық	институттарға,	
дәлiрек	айтқанда	Кредитанштальт	фюр	Видерауфбау	(КфВ)	сияқты	мамандандырылған	банктерге,	
сондай-ақ	жеке	бизнестегi	өзiн-өзi	реттейтiн	ұйымдарға,	мысалы	қолөнер	мамандары	мен	сауда-ө-
неркәсiптiк	палаталарға	берiлген.

Германияда	шағын	және	орта	бизнестi	мемлекеттiк	қолдау	инвестициялық	белсендiлiкке	ықпа-
лын	тигiзетiн	федералдық	және	өңiрлiк	маңызы	бар	300-ден	астам	бағдарламаларды	қамтиды.	Ықпал	
ету	шағын	және	орта	бизнеске	технологиялар	мен	тиiстi	экономикалық	ақпарат	беру,	сондай-ақ	эко-
номикалық	және	техникалық	кеңестердi	және	шағын	және	орта	кәсiпорындар	қызметкерлерi	мен	
басшыларын	оқыту	және	бiлiктiлiктерiн	арттыру	жөнiндегi	iс-шараларды	мемлекеттiк	бюджеттен	
қаржыландыру	түрiнде	болады.

АҚШ	кәсiпкерлiктi	реттеу	мен	ынталандырудың	белсендi	мемлекеттiк	саясатын	жүргiзуде.	Елде	
7	млн.астам	шағын	бизнес	кәсiпорындары	бар,	олар	ЖIӨ-нiң	жартысынан	көбiн	өндiредi,	50 %	астам	
инновацияны	өздерi	басқарып,	көптеген	жаңа	жұмыс	орындары	санының	өсуiне	септiгiн	тигiзуде.	
Кәсiпкерлiктi	дамыту	бағдарламасы	тiкелей	қаржылық	көмектi	ұлғайту	және	әлемдегi	iрi	үкiмет-
тiк	гранттардың	қорын	қалыптастыру,	салық	деңгейiн	төмендету	немесе	кейбiреулерiн	жою,	мемле-
кетпен	есептесулердi	жеңiлдету;	нормативтiк	тиiмсiз	актiлердiң	қабылдаунуына	төтеп	беру	жүйесiн	
құру,	өзiн	ақтамайтын	басқару	нормаларының	салмағын	төмендету,	Үкiметтiк	келiсiм	шарттарды	
алудың	шағын	кәсiпорындар	үшiн	ашық	және	қолжетiмдi	жүйесiн	қалыптастыру	сияқты	шаралар	
кешенiн	көздейдi	[3].

Шағын	кәсiпкерлiктi	қолдау	саясатын	федералдық	министерство-шағын	бизнес	мәселелерi	
жөнiндегi	әкiмшiлiк	(Smale	Business	Administration,	SBA)	жүргiзедi.	Ондағы	қызметкерлердiң	негiзгi	
шатты	3	мың	адам	SBA	шағын	бизнсеке	жылына	17	млрд.доллар	көлемiнде	бөлiнген	көмек	қаржыны	
қадағалап	отырады.	Мемлекеттiк	бағдарламаларындағы	шағын	бизнестi	дамыту	жұмысы	тек	инду-
стриялық-экономикалық	қана	емес,	сонымен	қатар	әлеуметтiк	бағытқа	да	арналған.	Негiзiнде	үлкен	
техникалық	және	коммерциялық	тәуекелдегi	инновациялық	шағын	кәсiпорындарға	және	бұған	бай-
ланысты	маңызды	проблемалардың	бiрi	венчурлық	капиталды	тарту	мәселесiн	шешуге	көп	көңiл	
бөлiнедi.	Мемлекеттiк	SBA	тұлғасы	ретiнде	кәсiпкерлерге	кредит	берушi	инвестициялық	компа-
ния	кредит	несиелеу	гаранты	болып	шығады.	Американдық	сарапшылардың	бағалауы	бойынша	
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бағдарламаға	кеткен	бюджеттiк	шығыстар	көптеп	қайта	кiредi	екен,	қазiргi	уақытта	ол	65 %	венчур-
лық	қаржыландыруды	қамтамасыз	етуде.

Шағын	және	орта	кәсiпорындарды	белсендi	қолдау	мен	олардың	дамуына	ықпал	ету	Қытай	
үкiметiнiң	маңызды	бағыты	болып	табылады.	«Iрi	кәсiпорындарды	сүйемелдей	отырып,	шағын	
кәсiпорындарды	қолдау»	саясатын	ұстана	отырып	(шағын	бизнестi	құқықтық	және	қаржылық	
қолдай	отырып,	iрi	кәсiпорындардың	экономикалық	әлеуметiн	сақтап	қалуға	бағытталған	өнер-
кәсiптiк	саясат	мезгелуде),	ол	шағын	және	орта	кәсiпорындарды	дамыту	жөнiнен	бiрқатар	шара-
лар	қабылдады.

Қытай	үкiметi	шағын	және	орта	кәсiпорындар	үшiн	жалпы	жеңiлдiктердi	қарастырмаған.	
Жеңiлдiктер	кәсiпорындар	үшiн	олардың	ерекшелiктерiне	байланысты	жұмыс	iстейтiн	ұжымдар	
үшiн	пйадалы	болуы	тұрғысынан	дифференциалды	түрде	белгiленедi	[4].

Жалпы	өркениетті	елдердің	қай	қайсысын	алсақ	та	өздерінің	экономикалық	және	әлеуметтік	
мәселелерін	шешуде	шағын	және	орта	кәсіпкерлікке	арқа	сүйейді.	Себебі,	шағын	және	орта	кәсіп-
керлік	халықтың	әл-ауқатын	арттырумен	қатар,	қосымша	жұмыс	орындарының	ашылуына	да	себебін	
тигізеді.	Кәсіпкерліктің	осындай	және	басқа	да	экономикалық	және	әлеуметтік	функциялары,	оны	
дамыту	мәселесін	маңызды	мемлекеттік	міндеттер	қатарына	жатқызуға	және	экономиканы	рефор-
малаудың	ажырамас	бөлігі	деп	қарастыруға	негіз	береді.	Техникалық	прогресс,	тұтынушы	сұраны-
сын	толық	қанағаттандыру	кәсіпкерліктің	тиімділігіне	байланысты	болады.	Кәсiпкерлердi	оқытуды,	
оларға	кеңес	берудi,	бизнес-жобаларды	сараптау	мен	қаржыландыруды	жүзеге	асыратын	кәсiпкерлiк-
тi	қолдау	жөнiндегi	орталықтардың	қуатты	жүйесi	жұмыс	iстейдi.	Сондай-ақ,	мұнда	шағын	кәсiпо-
рындардың	экспорттық	қызметiне	қолдау	көрсететiн	көптеген	мемлекеттiк	және	жеке	қорлар	бар.	
Шағын	бизнестi	қаржылық	қолдау	бюджеттегi	бiр	ғана	тармақпен	шектелмейдi-шағын	бизнес	эко-
номиканың	көптеген	салаларының	құрамдас	бөлiгi	болып	табылады.

Кәсiпкерлiкке	оқыту,	ондағы	әйелдер	кәсіпкерлігін	қолдау	қазiргi	кезеңде	шағын	кәсiпкерлiктi	
қолдаудың	бiрыңғай	бiлiм	беру	және	ақпараттық-әдiстемелiк	қолдау	жүйесiн	құруды	талап	етедi.	Ел	
халқының	ауқымды	бөлiгiн	әйелдер	кәсiпкерлiк	қызметке	оқыту	жүйесiн	одан	әрi	жетiлдiру	олар-
ды	кейiннен	кәсiпкерлердiң	өңiрлiк	қауымдастықтары,	Шағын	кәсiпкерлiк	жөнiндегi	республика-
лық	ақпараттық-көрме	орталығы	базасындағы	оқу	және	ақпараттық-талдау	орталықтарының	желiсi	
арқылы	енгiзетiн	және	сүйемелдейтiн	бiрыңғай	оқыту	әдiстерi	мен	бағдарламаларын	әзiрлеуге	негiз-
деледi.	Бұл	шағын	кәсiпкерлiк	саласындағы	әйелдердің	үлес	салмағын	арттыруға,	сондай	ақ	қажеттi	
кадрларды	даярлауды	қамтамасыз	етуге	мүмкiндiк	бередi.
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