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РЕФЕРАТ 

Сержант Екатерины Николаевны 

Документационное обеспечение работы интернет-магазинов  

в Республике Беларусь 

 

Дипломная работа состоит из 77 страницы, включает 60 позиций в списке 

источников и литературы, 1 приложение. 

Ключевые слова: ЭЛЕКТРОННАЯ ТОРГОВЛЯ, ИНТЕРНЕТ, 

ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИН, ИНТЕРНЕТ-САЙТ, ДОКУМЕНТАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ, ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

Актуальность работы определяется тем, что в Республике Беларусь с 

каждым годом всё больше хозяйствующих субъектов принимают решение 

осуществлять торговлю посредством интернет-магазина. На современном этапе 

вопросы документационного обеспечения организации торговли через 

интернет-магазины недостаточно отражены в нормативно-правовых актах, нет 

единого акта, регламентирующего данную деятельность, поэтому актуальность 

определяется в  обобщенном анализе нормативно-правовых документов, а так 

же документов по организации работы интернет-магазина и разработке 

методического руководства по организации документационного 

сопровождения работы интернет-магазина, которая может предоставить 

возможность хозяйствующим субъектам эффективно организовать данную 

деятельность.  

Объект исследования: организация деятельности интернет-магазина в 

Республике Беларусь. 

Предмет исследования: документационное обеспечение работы 

интернет-магазина в Республике Беларусь.  

Цель работы: разработка методического руководства по 

документационному сопровождению работы интернет-магазина в Республике 

Беларусь. 

Методы исследования: сравнительный, анализ, обобщение, системный. 

Практическая значимость полученных результатов. Методическое 

руководство по документационному сопровождению деятельности интернет-

магазинов может быть полезным для субъектов хозяйственной деятельности в 

организации торговли посредством сети Интернет. Так в работе предложен 

общий алгоритм действий по созданию эффективной системы организации 

электронной торговли с учётом нормативной правовой базы Республики 

Беларусь, а также особенностей документооборота в интернет-магазинах. 

Работа выполнена автором самостоятельно. Другие авторы в проведении 

исследования участия не принимали. Все заимствованные из источников и 

литературы идеи и подходы сопровождаются ссылками на их авторов. 
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РЭФЕРАТ 

Сяржант Кацярыны Мікалаеўны 

Дакументацыйнае забеспячэнне работы інтэрнэт-магазінаў  

у Рэспубліцы Беларусь 

 

Дыпломная праца складаецца з 77 старонак, ўключае 60 пазіцый ў спісе 

крыніц і літаратуры, 1 дадатак. 

Ключавыя словы: ЭЛЕКТРОННЫ ГАНДАЛЬ, ІНТЭРНЭТ, ІНТЭРНЭТ-

МАГАЗІН, ІНТЭРНЭТ-САЙТ, ДАКУМЕНТАЦЫЙНАЕ ЗАБЕСПЯЧЭННЕ,  

ПРАВАВОЕ РЭГУЛЯВАННЕ  

Актуальнасць работы вызначаецца тым, што ў Рэспубліцы Беларусь з 

кожным годам усё больш гаспадарчых суб'ектаў прымаюць рашэнне 

ажыццяўляць гандаль з дапамогай інтэрнэт-магазінаў. На сучасным этапе 

пытанні дакументацыйнага забеспячэння арганізацыі гандлю праз інтэрнэт-

магазіны недастаткова адлюстраваны ў нарматыўных прававых актах, няма 

адзінага акту, які будзе рэгламентаваць дадзеную дзейнасць, таму актуальнасць 

вызначаецца абагульненым аналізам нарматыўных прававых актаў, а таксама 

дакументаў па арганізацыі працы інтэрнэт-магазіна і распрацоўка метадычнага 

кіраўніцтва па арганізацыі дакументацыйнага суправаджэння працы інтэрнэт-

магазіна, якая можа даць магчымасць гаспадарчым суб'ектам эфектыўна 

арганізаваць дадзеную дзейнасць.  

Аб'ект даследавання: арганізацыя дейнасці інтэрнэт-магазіна у 

Республіцы Беларусь.  

Прадмет даследавання: дакументацыйнае забеспячэнне працы інтэрнэт-

магазіна ў Республіцы Беларусь.  

Мэта працы: распрацоўка метадычнага кіраўніцтва па 

дакументацыйнаму суправаджэнню працы інтэрнэт-магазіна ў Рэспубліцы 

Беларусь.  

Метады даследавання: параўнальны, аналіз, абагульненне, сістэмны. 

Практычная значнасць атрыманых вынікаў. Метадычнае кіраўніцтва 

па дакументацыйнаму суправаджэнню дзейнасці інтэрнэт-магазінаў можа быць 

карысным для суб'ектаў гаспадарчай дзейнасці ў арганізацыях гандлю пры 

дапамозе сеткі Інтэрнэт. Так у рабоце прапанаваны агульны алгарытм дзеянняў 

па стварэнні эфектыўнай сістэмы арганізацыі электроннага гандлю з улікам 

нарматыўнай прававой базы Рэспублікі Беларусь, а таксама асаблівасцяў 

дакументаабарачэння ў  інтэрнэт-магазінах. 

Праца выканана аўтарам самастойна. Іншыя аўтары ў правядзенні 

даследавання ўдзелу не прымалі. Усе запазычаныя з крыніц і літаратуры ідэі і 

падыходы суправаджаюцца спасылкамі на іх аўтараў. 
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ABSTRACT  

 by Serzhant Ekaterina  

Documentation support of online shops 

in the Republic of Belarus 

 

The thesis consists of 77 pages, includes 60 items in the list of sources and 

literature, 1 appendix 

Key words: ELECTRONIC TRADING, INTERNET, ONLINE STORE, 

INTERNET SITE, DOCUMENTATION MAINTENANCE, LEGAL 

REGULATION 

Relevance of work is determined by the fact that in the Republic of Belarus 

every year more and more economic entities decide to trade through an online store. 

At the present stage, issues of documentary maintenance of the organization of trade 

through online stores are not adequately reflected in regulatory legal acts, there is no 

single act regulating this activity, so the relevance is determined in the generalized 

analysis of normative legal documents, as well as documents on the organization of 

the online store and development of methodological guidelines for the organization of 

documentary maintenance work online store that can provide an opportunity for 

economic subjective to organize this activity effectively. 

The object of the research: the organization of electronic commerce of an 

online store in the Republic of Belarus. 

The subject of the research: documentation support of the online store in the 

Republic of Belarus. 

The purpose of the work: development of a methodical guide for 

documentary support of the online store in the Republic of Belarus. 

Methods of research: comparative, analysis, generalization, systemic. 

Practical significance of the results obtained. 

Methodological guidelines for documentary support of online shopping can be 

useful for business entities in organizing trade through the Internet. So in the work the 

general algorithm of actions on creation of the effective system of the organization of 

electronic trade in view of normative legal base of the Republic of Belarus, and also 

features of document circulation in online stores is offered. 

The work was done by the author himself. Other authors didn’t participate in 

conducting the study. All ideas and approaches borrowed from sources and literature 

are accompanied by references to their authors. 

 

 

 

 

 


