
 52 

сообществу, т.к. одна из мощнейших тенденций сегодняшнего общества – нарастающее 
потребление [2]. Приобретая импортные товары («швейцарские часы», «немецкие 
машины» и т.д.) мы потребляем не только продукт, но и образ жизни страны-
производителя. 

Солидарность субъекта с гражданским сообществом вызвана, в том числе, и тем, 
что соблюдение правил гарантирует ему некое благо. Но если благо, потребляемое 
индивидом, не является продуктом отечественной экономики, и воспринимается им как 
часть «другого мира», это может понижать уровень лояльности к своему государству и 
повышать уровень лояльности к «другому миру» – чужой стране. 

В этом случае член гражданского сообщества оказывается под воздействием двух 
одинаково мощных тенденций: локализации, с одной стороны и глобализации – с 
другой, что затрудняет процесс формирования гражданской идентичности. В этой 
ситуации индивиды часто идентифицируют себя с политическими процессами в 
соседнем государстве или же занимают позицию полной аполитичности. Отсутствие 
четких ориентиров в культурной и политической практике продуцируют амбивалентную 
личность, неспособную сделать однозначный выбор в пользу одной идентичности, 
отказавшись от другой там, где это необходимо. 

В такой ситуации неопределенности обостряется необходимость анализа 
усложняющегося процесса формирования гражданской идентичности и поиска 
возможностей выхода индивида из состояния затерянности в многозначности мира. 
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ПРЕДСТАВЛЕНИЯ О ТОЛЕРАНТНОСТИ  
И МЕЖКУЛЬТУРНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ СТУДЕНТОВ 

А.Ф. Шлапакова 
Научн. рук.: В.А. Янчук 

Толерантность – система позитивных установок, основанная на безусловном 
восприятии инаковости, а также признании необходимости и значимости культурного 
многообразия, распространяющаяся на сферы социальных отношений, социального 
познания и социального взаимодействия и проявляющаяся в уважении, принятии и 
понимании других культур, а также способов самовыражения и проявления 
человеческой индивидуальности. 

Межкультурная компетентность – многокомпонентное образование, состоящее из 
совокупности элементов, влияющих на межкультурное взаимодействие, проявляющееся 
в способности эффективно взаимодействовать с людьми в той или иной культурной 
среде, а также в умении признавать и уважать культурную специфику той или иной 
культурной среды посредством оперирования разделяемыми значениями, сходными 
ценностями, нормами и способами решения актуальных жизненных задач с учетом 
существующих культурных различий. 
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В ходе эмпирического исследования были определены уровни межкультурной 
компетентности студентов: низкий интегральный показатель межкультурной 
компетентности характерен для 43,9%, средний уровень свойственен 50,9%, высокий – 
5,3% опрошенных респондентов. В силу оперирования стандартизированным 
инструментарием, который упрощает изучаемый феномен и сводит его к числовым 
показателям, стоит уточнить, что деление на уровни межкультурной компетентности в 
определенной мере условно. 

Студенты с низким уровнем межкультурной компетентности выделяют 5 
семантических групп: «терпимость», «благоразумие», «сожительство», «равенство», 
«предмет дискриминации». Для студентов со средним уровнем межкультурной 
компетентности также было обнаружено 5 семантических групп: «терпимость», 
«зрелость», «точка зрения», «милосердие» и «СМИ». Студенты с высоким уровнем 
межкультурной компетентности продемонстрировали несколько реакций на слово-
стимул «толерантность»: «равноправие», «принятие», «дружелюбие», «деликатность», 
«аккуратность», «терпение» и «уважение». 

Проведённый сравнительный анализ показал, что общей семантической группой 
для выборок студентов с низким и средним уровнями межкультурной компетентности 
является группа «терпимость», которая адекватна каноническому значению понятия 
«толерантность» и широко распространена. Схожими семантическими группами 
являются «благоразумие» и «зрелость», в которых подчёркивается значимость 
взвешенного, зрелого отношения к людям и событиям. 

В результате анализа вариантов завершений предложения «Для меня быть 
толерантным…» для выборки в целом была прослежена тенденция в описании 
проявлений толерантности в уважении другой культуры, терпимости к инакомыслию. 
При этом респонденты подчёркивают то, что толерантное отношение проявляется в 
понимании отличий, как на уровне отдельного индивида («уважать мнение других 
людей их, образ жизни, обычаи»), так и на уровне другой культуры («в равной мере 
принимать и понимать интересы разных людей, различных по культуре, 
национальностей, вкусам, интересам»). Полученные данные совпали с результатами 
нашего предыдущего исследования, которое было посвящено сравнительному анализу 
представлений о толерантности у белорусских и китайских студентов [1]. 

При исследовании образа типичного толерантного человека было выделено 3 
фактора – «зрелый», «гуманный» и «открытый». Студенты наиболее высоко оценили те 
качества толерантного человека, которые характеризуют его с позиции открытости 
новому опыту, межличностным контактам, знаниям, информации. А также отметили 
значимость принимающей позиции по отношению к другим людям, позитивное 
отношение к миру, внимательность и доброжелательность. Образ типичного 
толерантного человека не отличается у студентов с различными уровнями 
межкультурной компетентности. 
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