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Рассмотрим один из этапов внедрения сба-
лансированной системы показателей на примере 
агентства недвижимости «Универсальные юриди-
ческие услуги», а именно создание стратегической 
карты на компанию в целом. Согласно концепции 
ССП, все стратегические цели распределяются по 
четырем ключевым группам (финансы, клиенты, 
процессы, обучение и развитие персонала), после 
этого начинается процесс создания стратегиче-
ской карты. 

На рисунке 1 представлена стратегическая кар-
та ЗАО «Универсальные юридические услуги». В 
основу ее разработки положен подход, рассматри-
ваемый авторами работы [2] применительно к рос-
сийским компаниям. Из анализа рисунка можно 
подробно увидеть цели каждой категории страте-
гической карты.

Сбалансированная система показателей пере-
водит цели стратегической карты в показатели и 
конкретные задачи. Но данные цели и задачи невоз-
можно достичь, лишь определив их. Организации 
нужно внедрить целый ряд программ, с помощью 
которых станет возможным получение намечен-
ных результатов. И все это будет возможным при 
достаточном количестве людей, мощностей, фи-
нансов и др. Для каждого показателя сбалансиро-
ванной системы руководителям нужно определить 
стратегические инициативы, с помощью которых 
будет возможным достижение поставленных це-
лей. Таким образом, следуя за авторами работы 
[3], можно сделать вывод, что реализация страте-
гии предприятия возможна через реализацию ини-
циатив.
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Замедление процессов структурных измене-
ний в национальной экономике создают барьеры 
на пути становления в Украине инновационной 
модели развития и создания конкурентоспособ-
ных отраслей. Для обеспечения их активизации 
необходимо перераспределить государственные 
инвестиционные ресурсы в направлении каче-
ственного улучшения инновационного потенциа-
ла, развития высоких технологий и стимулирова-
ния изобретательской деятельности. Концепция 
реформирования государственной политики в ин-
новационной сфере [1] и Концепция реформирова-
ния системы финансирования и управления науч-
ной и научно-технической деятельностью [2], при-
нятые в 2012 г., заложили основу для дальнейшего 
развития инновационного потенциала Украины и 
стимулирования к инновационной деятельности 
частных инвестиций.

Современное состояние научной сферы в 
Украине характеризуется диспропорцией, между 
объемами производимой и потенциальной науч-
но-исследовательской продукции и спросом на 
нее со стороны субъектов экономической дея-
тельности. В Послании Президента Украины [3, 
c. 169] отмечено, что в период с 2000 по 2012 гг. 
количество специалистов, которые выполняли на-
учные и научно-технические работы, сократилось 
с 120,7 тыс. до 89,6 тыс. человек, а количество на-
учных организаций – с 1490 до 1208. Наибольшее 
сокращение количества научных учреждений 
произошло в сфере технических наук. Решение 
данной проблемы возможно путем направления 
государственных инвестиционных ресурсов в 
приоритетные сектора научно-инновационной де-
ятельности.

Исследовав финансирование научных и науч-
но-технических работ в экономической сфере (ри-
сунок 1) отметим, что основная доля финансиро-
вания из государственного бюджета направлялась 
на научные и научно-технические работы в пере-
рабатывающей промышленности (13,69–18,89 % в 
2008–2011 гг.) и сельском хозяйстве (9,42–11,58 % 
в 2008–2011 гг.). 

Следует отметить постепенное ежегодное со-
кращение доли финансирования научных и науч-
но-технических работ в перерабатывающей про-
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мышленности, которая уменьшилась с 18,89 % в 
2008 г. до 13,69 % в 2011 г., а в фактическом зна-
чении с 738,4 до 528, 4 млн грн. соответственно. 
Также происходит сокращение доли государствен-
ного финансирования в добывающей промышлен-
ности (с 1,5 % в 2008 г. до 1,3 % в 2011 г.) и в сфере 
транспорта и связи (с 3,31 % в 2008 г. до 0, 20 % в 
2011 г.). При этом выросла доля государственного 
финансирования в строительной отрасли (с 1,20 % 
в 2008 г. до 1,60 % в 2011 г.), сельском хозяйстве (с 
9,42 % в 2008 г. до 10,94 % в 2011 г.) и в производ-
стве и распределении электроэнергии, газа и воды 
(с 2,09 % в 2008 г. до 2,82 % в 2011 г.).

Анализируя финансирование научных и на-
учно-технических работ за счет средств государ-
ственного бюджета в социальной сфере отметим, 
что в отличии от экономической сферы происхо-
дит постепенное увеличение финансирования об-
разования (с 0,93 % в 2008 г. до 2,04 % в 2011 г.), 
здравоохранения и предоставления социальной 
помощи (с 5,96 % в 2008 г. до 7,23 % в 2011 г.). 
В 2012 г. основные государственные потоки 
(70,42 %) были направлены в сферу профессио-
нальной, научной и технической деятельности, 
где 97,18 % были использованы на научные иссле-
дования и разработки. 

Подытоживая проведенное исследование, от-
метим, что приоритетными направлениями для 
финансирования НИР в экономической сфере яв-
ляются сельское хозяйство и перерабатывающая 

промышленность, в социальной – образование и 
здравоохранение.

Учитывая вышесказанное, отметим, что в ус-
ловиях ограничения бюджетных средств, государ-
ственная политика в сфере финансирования инно-
вационной деятельности должна сосредоточиться 
на поиске путей стимулирования сотрудничества 
науки и бизнеса. Необходимо усовершенствовать 
существующую систему стимулирования частного 
сектора при осуществлении финансирования от-
ечественных инновационных разработок и их вне-
дрения в производство. В этой связи, рекоменду-
ется укреплять и расширять рамки сотрудничества 
науки и бизнеса, создавать благоприятные условия 
для заключения взаимовыгодных контрактов меж-
ду вузами и компаниями-производителями.

Инновационный контекст структурных сдви-
гов в национальной экономике должен быть обе-
спечен путем:

– увеличения перераспределения части бюд-
жетного финансирования научных разработок че-
рез специализированные фонды университетов и 
научно-исследовательских учреждений на основе 
заявок на проведение исследований в ключевых 
отраслях экономики, в соответствии с актуальны-
ми задачами социально-экономического развития 
страны;

– актуализации тематики тем научно-исследо-
вательских работ на соответствие государствен-
ным стратегическим документам;
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Рисунок 1 – Финансирование научных и научно-технических работ в экономической сфере в 2008–2012 гг. 
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– осуществления финансирования научно-ис-
следовательских работ на основе государственно-
частного партнерства, что значительно повысит их 
эффективность.
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Объекты недвижимости занимают особое ме-
сто в любой системе общественных, экономиче-
ских и социальных отношений и при любом обще-
ственном устройстве, т. к. прямо или косвенно с 
ними связаны и хозяйственная деятельность любо-
го предприятия, и интересы людей во всех сферах 
жизнедеятельности. С развитием рынка недвижи-
мости начинает формироваться более развернутая 
структура предпринимательской деятельности. 
Появляются новые виды профессиональной дея-
тельности. Среди них можно отметить и риэлтер-
скую деятельность.

В последние годы на рынке недвижимости 
в Республике Беларусь наблюдается оживление. 
Его развитие в определенной степени связано со 
строительством новых объектов [1]. Количество 
сделок с недвижимым имуществом постоянно рас-
тет. На рынке предлагают свои услуги риэлтерские 
компании. Они появились практически сразу же, 
вместе с самой возможностью покупать и прода-
вать жилые помещения. 

Риэлтерская деятельность – это профессио-
нальная деятельность по оказанию услуг по со-

вершению операций с объектами недвижимого 
имущества за определенное вознаграждение, 
которая осуществляется на постоянной основе. 
Риэлтерская деятельность – это предпринима-
тельская деятельность по оказанию посредниче-
ских и информационных услуг при совершении 
операций с объектами недвижимости, в том числе 
по приобретению, продаже и обмену объектов не-
движимости. 

Обращение за услугами в риэлтерскую ор-
ганизацию подразумевает экономию времени и 
обеспечивает уверенность в безопасности вы-
полняемых операций с объектами недвижимости. 
Государством установлены требования к риэлтер-
ским организациям для защиты прав и интересов 
субъектов риэлтерской деятельности и потребите-
лей риэлтерских услуг при совершении операций 
с недвижимым имуществом.

Стоимость услуг, предоставляемых риэлтер-
ским агентством, устанавливается в соответствии 
с Указом Президента Республики Беларусь; оплата 
услуг, предоставленных риэлтерским агентством, 
осуществляется заказчиком после подписания до-
говора купли-продажи объекта в тот же день, в 
любой форме в соответствии с действующим за-
конодательством.

К основным функциям риэлтерской организа-
ции относят [2]:

– осуществление любых операций на рынке не-
движимости в соответствии с законодательством, с 
участием государственных органов, юридических 
и физических лиц с получением прибыли;

– получение информации о продаваемом или 
сдаваемом в аренду имуществе и о требованиях 
потенциальных покупателей или арендаторов;

– изучение спроса и предложения на рынке не-
движимости;

– регистрация поступающих предложений по 
продаже или передаче в аренду объектов недвижи-
мости, проведение ознакомительного осмотра;

– осуществление поиска потенциальных поку-
пателей и арендаторов, установление с ними дело-
вых контактов;

– организация ознакомления покупателей или 
арендаторов с продаваемым или сдаваемым объек-
том недвижимости;

– оформление заявки покупателей, подбор ва-
риантов продаж или сдачи внаем;

– согласование договорных условий, оформле-
ние операции с недвижимостью;

– организация подписания договоров о купле–
продаже или передаче в аренду объектов недвижи-
мости;

– представление интересов клиентов при осу-
ществлении взаимодействия с другими специали-
стами агентства и иных учреждений, участвую-
щих в оформлении сделок;


