
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

БЕЛОРУССКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ УПРАВЛЕНИЯ 

И СОЦИАЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

 

Кафедра социальной работы и реабилитологии 

 

 

 

 

МОРОЗОВСКАЯ 

Екатерина Феликсовна 

 

 

УСИЛЕНИЕ МОТИВАЦИИ ТРУДА РАБОТНИКОВ (НА ПРИМЕРЕ 

ЧТПУП «КАФЕ ГАРАЖ») 

 

 

Дипломная работа 

 

 

 

 

Научный руководитель: 

кандидат экономических наук, 

доцентЕ.А. Киеня 

Допущена к защите 

«___» ________ 2016 г. 

Зав. кафедрой социальной работы и реабилитологии, 

кандидат социологических наук, доцент 

_____________ Н.Н. Красовская 

 

 

 

 

 

 

 

Минск, 2016



 

 

 

РЕФЕРАТ 
 

Дипломная работа: 85 страниц, 8 рисунков, 45 источников, 20 

приложений. 

Ключевые слова: МОТИВАЦИЯ, МОТИВ, ТРУДОВАЯ МОТИВАЦИЯ, 

МОТИВАЦИОННАЯ МОДЕЛЬ, ПЕРСОНАЛ 

Объект исследования: мотивация персонала. 

Предмет исследования: проблема усиления мотивации труда работников 

(на примере ЧТПУП «Кафе Гараж») 

Цель исследования: разработка рекомендаций по усилению мотивации 

труда работников (на примере ЧТПУП «Кафе Гараж»). 

При выполнении работы использованы методы: теоретический анализ 

литературы по проблеме исследования, синтез, обобщение, тестирование, 

методы математической и статистической обработки данных, 

иллюстрирование, описание. 

В процессе работы проведено исследование трудовой мотивации 

работников ЧТПУП «Кафе Гараж». 

Областью возможного практического применения результатов 

исследования является организация работы психолога в трудовом коллективе. 

Автор подтверждает, что приведенный в работе расчетно-аналитический 

материал правильно и объективно отражает состояние исследуемого процесса, 

а все заимствованные из литературных и других источников теоретические, 

методологические и методические положения и концепции сопровождаются 

ссылками на их авторов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

РЭФЕРАТ 
 

Дыпломная работа: 85 старонак, 8малюнкаў, 45крыніц, 20дадаткаў. 

Ключавыясловы: МАТЫВАЦЫЯ, МАТЫЎ, ПРАЦОЎНАЯ 

МАТЫВАЦЫЯ, МАТЫВАЦЫЙНАЯ МАДЭЛЬ, ПЕРСАНАЛ 

Аб'ектдаследавання: матывацыяперсаналу.  

Прадмет даследавання: праблема ўзмацнення матывацыі працы 

работнікаў (на прыкладзе ЧТПУП «Кафэ Гараж»)  

Мэта даследавання: распрацоўка рэкамендацый па ўзмацненні матывацыі 

працы работнікаў (на прыкладзе ЧТПУП «Кафэ Гараж»).  

Пры выкананні работы выкарыстаныя метады: тэарэтычны аналіз 

літаратуры па праблеме даследавання, сінтэз, абагульненне, тэставанне, метады 

матэматычнай і статыстычнай апрацоўкі дадзеных, ілюстраванне, апісанне.  

У працэсе работы праведзена даследаванне працоўнай матывацыі 

работнікаў ЧТПУП «Кафэ Гараж». 

Вобласцю магчымага практычнага прымянення вынікаў даследавання 

з'яўляецца арганізацыя працы псіхолага ў працоўным калектыве.  

Аўтар пацвярджае, што прыведзены ў рабоце разлікова-аналітычны 

матэрыял правільна і аб'ектыўна адлюстроўвае стан доследнага працэсу, а ўсе 

запазычаныя з літаратурных і іншых крыніц тэарэтычныя, метадалагічныя і 

метадычныя палажэнні і канцэпцыі суправаджаюцца спасылкамі на іх аўтараў



 

 

ABSTRACT 
 

Thesis: 85 pages, 8 figures, 45 sources, 20enclosures. 

Keywords: MOTIVATION, MOTIVE, WORK MOTIVATION, 

MOTIVATIONAL MODEL, STAFF 

The object of the research: motivation of staff. 

Subject of research: the problem of strengthening of motivation of employees 

(for example, the private trade production unitary enterprise "Cafe Garage") 

The purpose of the study: development of recommendations for enhancing 

motivation of employees (for example, the private trade production unitary enterprise 

"Cafe Garage"). 

In carrying out the work methods used: theoretical analysis of literature on the 

research problem, synthesis, synthesis, testing, methods of mathematical and 

statistical data processing, illustration, description. 

In the process, the study of motivation of employees of the private trade 

production unitary enterprise "Cafe Garage". 

The scope of possible practical application of the research results is the 

organization of work of the psychologist in the workplace. 

The author confirms that present in the analytical material correctly and 

objectively reflects a condition of researched process, and all borrowed from literary 

and other sources the theoretical, methodological and methodical principles and 

concepts are accompanied by references to their authors. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 


