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Реформы управления рассматриваются с позиций административных реформ. Показано, что 
особенности проведения административных реформ (их типы) определяются стабильностью поли
тической системы государства. Представлены характерные особенности основных видов управлен
ческих реформ (функциональных, процедурных, структурных). Рассмотрены проблемы реформирова
ния экономики Республики Беларусь в части реализации инновационных проектов и распространения 
корпоративного управления, возможные пути их преодоления. Сделан акцент на особенностях управ
ления сферой культурной деятельности.
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The article considers management reforms from the standpoint o f administrative reforms. It shows that 
the features o f administrative reforms (their types) are determined by the stability o f the political system of 
the state. The features o f the major types o f management reforms (functional, procedural, structural) are also 
presented. It outlines the problems o f reforming the economy o f the Republic o f Belarus in terms o f implementing 
innovative projects, dissemination o f corporate governance and suggests the possible ways o f overcoming 
them. The emphasis is made on the peculiarities o f management in the sphere o f cultural activities.
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structural reforms; cultural activities; functional reforms.

В широком понимании реформы управления, 
о необходимости которых ведется много разговоров 
и дискуссий, -  это административные реформы.

В мире накоплен достаточный опыт адми
нистративных реформ, которые в каждой стране 
имеют, как правило, свои характерные черты, обу
словленные политическими, историческими, пра
вовыми и культурными особенностями развития.

В западных государствах реорганизация ор
ганов управления осуществлялась в соответствии

с лозунгом «Сделать управление разновидностью 
бизнеса», позднее оформившимся в виде концепции 
нового государственного менеджмента-New Public 
Management (NPM).

Концепция NPM возникла как результат осмыс
ления административных реформ, проведенных 
в конце XX в. преимущественно в англосаксонских, 
скандинавских и некоторых других странах. Более 
чем в 70 государствах, в том числе в большинстве 
экономически развитых, проводятся реформы на
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принципах NPM. Направления общих перемен сво
дятся к попыткам введения рыночных механизмов, 
институтов и установок в организацию и деятель
ность современного государства.

Можно выделить два типа административных 
реформ:

• реформы, проводимые одновременно с из
менением политической системы, т. е. являющиеся 
следствием смены общественного строя и требую
щие создания новой системы государственного 
управления, адекватной экономическим и соци
альным отношениям. Реформы такого типа прово
дятся во всех бывших социалистических странах 
(Польша, Венгрия, Чехия, Россия и др.) и включают 
разработку законодательства, реорганизацию гос
аппарата, формирование государственной службы, 
развитие местного самоуправления и т. д.;

• реформы, осуществляемые в рамках стабиль
ной политической системы, направленные на мо
дернизацию всей административной системы или 
ее отдельных частей и не связанные с фундамен
тальными изменениями в государственном устрой
стве. Такие реформы характерны для большинства 
развитых государств. В одних странах правитель
ства идут на глубокие преобразования (Велико
британия, Новая Зеландия, Франция), в других — 
ограничиваются отдельными мероприятиями по 
совершенствованию работы госаппарата.

В зависимости от основного содержания адми
нистративных реформ можно выделить функцио
нальные, процедурные и структурные реформы. 
Следует отметить, что между этими видами нет 
четких границ, идеи, лежащие в основе их прове
дения, переплетаются. Тем не менее функциональ
ные и процедурные реформы как более простые 
в Идеале предшествуют структурным -  наиболее 
сложным.

Функциональные админвстративные ре
формы. Основное содержание этого вида реформ— 
оптимизация задач и полномочий государствен
ных органов, отказ от избыточных и дублирующих 
функций. Мероприятия по такой оптимизации мож
но сгруппировать следующим образом.

1. Передача ряда функций децентрализо
ванным учреждениям (независимым агентствам, 
публичным корпорациям, публичным учрежде
ниям).

2. Перераспределение функций внутри ми
нистерской (ведомственной) системы, создание 
подведомственных структур и изменение в связи 
с зтим функций министерств (ведомств). По
ясним это.

В государственном управлении министер
ства традиционно выражают отраслевое начало. 
Отраслевой принцип управления имеет несомнен
ные достоинства: возможность концентрировать 
ресурсы на ключевых для экономики и социаль
ного развития направлениях, строить классические 
исполнительные вертикали с четким механизмом 
принятия и реализации управленческих решений. 
Вместе с тем при отраслевом принципе возникает
6  -  ------

необходимость согласования, координации деятель
ности отдельных министерств. В наиболее общем 
виде такую функцию осуществляет правительство. 
Однако с развитием государственного управления 
возникает необходимость координации деятель- ' 
ности по отдельным «горизонтальным» функциям. 
Таким образом, постепенно отраслевой принцип 
построения системы центральных органов государ- ". 
ствениого управления меняется на функциональ- . 
ный. С этой целью создаются специальные службы, _ 
над- и межведомственные структуры. В качестве 
примеров таких служб можно привести межведом
ственные органы, контролирующие реализацию 
политики и осуществляющие помощь министер
ствам и ведомствам США в сфере гражданской ■ 
службы, -  Совет по защите системы заслуг, Служба : 
управления персоналом. ■

Под воздействием таких перемен меняются ’ 
и функции самих министерств (ведомств): основу ; 
их деятел ьности составляют не управление и руко- . 
водство, а регулирование, координация и контроль. ) 
Государство стремится оставить за собой вопросы | 
стратегического управления и избавиться от всех . 
избыточных функций, с которыми могут само- ! 
стоятельно справиться хозяйствующие субъекты \ 
и саморегулируемые организации. ;

3. Перераспределение функций между ор- \ 
ганами централизованной государственной • 
администрации и местным самоуправлением. ; 
В процессе административных реформ большое ? 
значение придается перераспределению функций j 
между централизованной администрацией и мест
ным самоуправлением. Одно из направлений совре- І 
менных административных реформ -  децентрал иза- 
ция, при которой полномочия, выполняемые ранее ' 
централизованной администрацией, передаются на 
местный уровень. ,

Процедурные административные рефор
мы. В ходе процедурных реформ меняется поря- ‘ 
док принятия управленческих решений и, соответ
ственно, место и роль государственных служащих ' 
в этом механизме.

Структурные административные рефор- jj 
мы. Этот вид реформ связан с системными изме
нениями в государственном управлении. Их эф- ? 
фективность во многом зависит от того, были ли | 
подготовлены для них соответствующие условия j 
в процессе осуществления функциональных и про- ; 
цедурных реформ. Наиболее последовательно } 
структурные реформы были проведены в англо- : 
саксонских странах (Великобритания, Австралия, ? 
Новая Зеландия). Страны романо-германской ■ 
правовой семьи идут по пути менее радикальных ' 
преобразований и не меняют основ сложившейся • 
системы публичного управления. Тем не менее - 
все страны ищут пути снижения государственных 1 
расходов, улучшения качества публичных услуг, ( 
повышения эффективности государственного 
управления, налаживая для решения этих задач 
взаимоотношения между государственными и не
государственными структурами.
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Характерные черты структурных реформ 
состоят в следующем:

1) они носят комплексный характер. В ре
зультате преобразований, связанных с данным ви
дом реформ, формируется целостная система пуб
личного управления, включающая определенные 
звенья или уровни, между которыми складываются 
устойчивые способы и формы взаимодействия;

2) в процессе их реализации на смену клас
сическим управленческим вертикалям приходит 
децентрализованное и деконцентрированное 
управление. В сфере традиционного государствен
ного управления остаются вопросы стратегическо
го политического руководства и государственного 
регулирования в различных областях управления;

3) оказание публичных услуг возлагается на 
децентрализованные учреждения, которые, ис
пользуя рыночные механизмы, более эффективно, 
чем традиционные государственные структуры, ра
ботают с потребителями таких услуг—гражданами 
и юридическими лицами.

Оценивая экономическое развитие Респуб
лики Беларусь с позиций подхода NPM, следует 
подчеркнуть, что привлечение ведущих мировых 
компаний в Республику Беларусь для реализа
ции инновационных проектов с высокой добав
ленной стоимостью, интеграция отечественных 
хозяйствующих субъектов с зарубежными компа
ниями являются важнейшими условиями успеш
ного развития белорусской экономики.

Одна из проблем отечественной экономики 
заключается в том, что экономические реформы 
сопровождались распространением корпоративно
го управления, передачей трудовым коллективам 
значительной части функций управления от госу
дарства. Чаще всего такие коллективы оказались 
неспособными обеспечить инвестиционную дея
тельность и современный менеджмент, хотя в мире 
и известны примеры успешной работы организации, 
когда основным акционером выступает ее руковод
ство. Однако наибольший положительный эффект 
как для предприятия, так и государства достигает
ся в том случае, если стратегический инвестор не 
местный, а иностранный, поскольку помимо ка
питала он предоставляет доступ к новым техно
логиям, новым рынкам и, главное, к информации. 
Определяющим является и то, что зарубежный ин
вестор, как правило, уже ведет бизнес, аналогичный 
тому, который создается с белорусским коллегой, 
а значит, возникают партнерские отношения вместо 
конкурентных.

Действенным инструментом повышения эф
фективности корпоративного управления высту
пает Совет директоров -  функционирующий в со
ответствии с передовой международной практикой 
институт.

Приходится констатировать, что большинство 
руководителей наших предприятий не готовы, а по
рой и не заинтересованы в функционировании эф
фективной системы корпоративного управления

и в переходе на международные стандарты финан
совой отчетности по ряду причин как субъективно
го, так и объективного характера. С одной стороны, 
система корпоративного управления предполага
ет создание эффективного механизма контроля 
за менеджментом предприятия, что, естественно, 
вызывает с его стороны негативное восприятие, 
С другой -  на предприятиях отсутствуют соответ
ствующие специалисты, которые могли бы внедрять 
Международную систему финансовой отчетности 
(МСФО), а оплата сторонним компаниям за обуче
ние сотрудников или за оказание соответствующих 
услуг требует значительных финансовых затрат. 
Не все отечественные предприятия планируют вы
ходить на внешние рынки заимствований, предпо
читая в вопросах финансирования полагаться на 
господдержку и льготное кредитование. А значит, 
им МСФО «ни к чему».

Стереотипы необходимо менять. К ключевым 
факторам повышения эффективности Совета ди
ректоров и корпоративного управления относятся 
законодательная (институциональная) среда, кадро
вая политика и обеспечение полноты получаемой 
управленческой информации.

Немаловажную роль в развитии экономики 
играет интеграция инновационной и молодежной 
политики государства. Работа на местах по созда
нию и поддержке центров развития предпринима
тельства и инкубаторов малого бизнеса требует 
большей активизации, в первую очередь в городах 
областного подчинения и райцентрах, где проблемы 
эффективной занятости стоят острее, чем в круп
ных городах.

Объединение инвестиционной и интеграцион
ной политики может рассматриваться как кластер
ный подход в реструктуризации крупных промыш
ленных предприятий, потенциал которых позволяет 
достаточно быстро создавать малые инновацион
ные компании, которые будут дополнять основное 
производство головного предприятия и также ра
ботать для сторонних заказчиков. Безусловно, это 
позволит повысить уровень использования основ
ных производственных фондов государственных 
предприятий, снизить себестоимость производи
мой продукции, привлечь частный капитал к мо
дернизации производства.

Рассмотрение мирового опыта подготовки 
и проведения реформ показывает, что любая ре
форма-процесс очень сложный, наукоемкий и за
тратный во времени и в финансовом отношении.

Следует отметить, что реформы в каждой 
стране осуществлялись по-разиому, исходя из 
внутренних потребностей и особенностей решаемых 
стратегических задач социально-экономического 
развития, а также с учетом имеющихся ресурсных 
и интеллектуальных (научных) возможностей и по
литической воли.

С учетом опыта подготовки н проведения пре
образований на научной основе должны быть 
определены ключевые области и проблемы,
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подлежащие реформированию, принципы, этапы, 
материальные затраты, а также разработана кон
цепция проведения изменений, а на ее основе — 
план мероприятий по реализапии концепции.

Такой подход должен реализоваться и в про
цессе осуществления государственной культурной 
политики. Очень важно при этом, чтобы право
вые, организационные и финансовые методы, ис
пользуемые в сфере культурной деятельности как 
инструменты ее государственного регулирования, 
были увязаны с всесторонне обоснованными экс
пертными оценками учреждений культуры и их

8

профессионализацией, с правильным соотноше
нием регулирования и саморегулирования. Ведь 
культурная деятельность опирается на собствен
ные, присущие ей законы функционирования и раз
вития в силу того, что ее «продукция» оказывает 
психоэмоциональное воздействие. Поэтому всякие 
внешние вмешательства (управление, регулирова
ние) будут продуктивными до тех пор, пока они не 
будут препятствовать самореализации внутренних 
законов культурной жизни.
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