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муникация и обратная связь с руководством орга-
низации, и самое главное – преданность и вера в 
свое дело. Разработка и внедрение корпоративной 
культуры является основным инструментом совер-
шенствования внутреннего имиджа организации. 

Под внешним имиджем подразумевается мнение 
и отношение потребителей, конкурентов, партнеров 
и инвесторов об организации. Позитивный имидж 
позволяет получить устойчивое положение на рын-
ке, облегчает введение новой продукции, располага-
ет к сотрудничеству с компанией. Для достижения 
данных целей и задач необходимо постоянно рекла-
мировать компанию, продвигая свою имиджевую 
составляющую: товарный знак, логотип, слоган; про-

водить семинары и мастер-классы по роду своей де-
ятельности; быть доступными и запоминающимися.

Создавая положительный имидж, подтверждая 
его реальными действиями и информируя об этом, 
компания создает репутацию.

Исходя из выше изложенного, можно сделать вы-
вод, что имидж организации – это ее образ, сложив-
шийся как в обществе, так и в индивидуальном со-
знании, который напрямую влияет на ее доходность, 
конкурентоспособность и рыночную стоимость.
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Рисунок – Пирамида зависимости репутации от имиджа [1, с. 28]

 
 

 

 

В условиях рыночных отношений большое зна-
чение приобретает экономическая безопасность 
всех субъектов предпринимательской деятельности. 

Экономическая безопасность предприятия – это за-
щищенность деятельности предприятия от негатив-
ных воздействий внешней и внутренней среды, спо-
собность быстро устранить различные угрозы или 
приспособиться к внешним условиям без негатив-
ных последствий для предприятия. Механизм соз-
дания экономической безопасности должен основы-
ваться на внутренних системных характеристиках 
предприятия, т. е. сама социально-экономическая 
система должна включать «встроенные» механизмы 
предотвращения внешних и внутренних угроз.

Результативный процесс обеспечения экономи-
ческой безопасности предприятия требует приме-
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нения стратегического подхода, т. е. наличия четко 
определенной стратегии его социально-экономиче-
ского развития с соответствующим механизмом ее 
реализации.

Понятие стратегии является базовым в теории 
стратегического управления, поскольку именно 
она является объединяющим механизмом целей 
возможностей (потенциала) и условий (внешней 
среды). Основываясь на целях бизнеса, она опре-
деляет средства, с помощью которых предприятие 
может превратить свои стратегические намерения 
в рыночные преимущества, взаимодействуя с фак-
торами внешнего воздействия, без этого его эффек-
тивная адаптация к стратегическим изменениям в 
условиях неопределенности и изменчивости среды 
невозможна. Ситуация также осложняется несо-
гласованностью процессов, происходящих внутри 
предприятий, неадекватным рыночным требовани-
ям управлению хозяйственной деятельностью.

Стратегия предприятия является установлен-
ным набором направлений деятельности (целей 
и способов их достижения) для обеспечения мак-
симально эффективного его функционирования и 
развития за счет формирования и рационального 
использования его конкурентных преимуществ в 
системе экономической безопасности [1, с. 268].

Формирование стратегии социально-экономи-
ческого развития соответствует следующим требо-
ваниям:

1. Стратегия любого предприятия является, как 
правило, портфельной, т. е. определенным набором 
стратегически значимых направлений деятельно-
сти.

2. Как для существующих направлений, так и 
для новых, появившихся в портфеле предприятия 
вследствие стратегических решений относительно: 
вертикальной интеграции, диверсификации, внеш-
него роста или радикальных технологических изме-
нений, устанавливаются цели и способы их дости-
жения, которые должны привести к долгосрочному 
конкурентоспособному состоянию предприятия.

3. Каждое направление имеет свои собственные 
стратегические возможности роста и прибыльно-
сти, которые создаются и реализуются при условии 
специфического подхода к формированию, дости-
жению, содержанию и обновлению конкурентных 
преимуществ, отличий по сравнению с другими 
предприятиями, которые принимают участие в 
этом направлении деятельности.

4. Все составляющие стратегического портфеля 
предприятия (направления деятельности) должны 
быть сбалансированными, взаимодополняющими 
или которые обеспечивают получение синергетиче-
ского эффекта и неуклонный рост в долгосрочном 

периоде, а также наилучшее использование всего 
стратегического потенциала: ресурсов, процессов, 
навыков, умений, организационных возможностей 
и способностей к саморазвитию.

5. Как конкурентные преимущества определен-
ного направления деятельности должны постоянно 
подтверждаться и качественно обновляться, так 
и стратегия предприятия не может быть фикси-
рованной на определенный период и должна по-
стоянно уточняться или, в случае необходимости, 
принципиально меняться под влиянием внешних 
факторов [2, с. 54].

Итак, стратегия социально-экономического 
развития предприятия может быть определена как 
долгосрочный план, который содержит комплекс 
решений по выбору направления развития пред-
приятия, определение его основных целей, а также 
модели действий по формированию и использова-
нию его потенциала [3, с. 41].

К основным приоритетам стратегического пла-
нирования социально-экономического развития в 
системе экономической безопасности предприятия 
можно отнести переориентацию экономики пред-
приятия на инновационную модель развития; раз-
витие человеческого потенциала на предприятии; 
повышение инвестиционной привлекательности 
предприятия и активизация инновационной ак-
тивности на нем; развитие производственной и со-
циальной инфраструктуры; развитие и повышение 
эффективности использования природно-ресурс-
ного, экономического потенциала предприятия; 
повышение конкурентоспособности предприятия.

Для ускорения процессов реализации страте-
гических приоритетов, разработки и внедрения 
стратегии социально-экономического развития в 
системе экономической безопасности предприятия 
нужен научно обоснованный организационный 
механизм, который содержал бы процедуру разра-
ботки стратегии, раскрывал бы организационную и 
институциональную составляющие процесса стра-
тегического планирования и реализации стратегии.
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