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ются на региональном уровне власти и уровне от-
дельной организации. Именно поэтому изучение 
кадрового потенциала региона невозможно в отры-
ве от кадрового потенциала отдельно взятых орга-
низаций, находящихся на территории региона.

К основным мероприятиям по развитию кадро-
вого потенциала региона как фактора устойчивого 
инновационного развития можно отнести: 

– развитие системы непрерывного образования 
(Life-longlearning); 

– внедрение в учебные программы вузов допол-
нительных образовательных программ в сфере ин-
новационной деятельности; 

– подготовку менеджеров предприятий в сфере 
внедрения и управления инновационной деятель-
ностью; 

– разработку образовательных программ для ре-
ализации инноваций в формирующихся основных 
кластерах региона, субсидирование обучения в них;

– развитие инновационно-инвестиционного 
по тенциала наемного работника. 

Эти проблемы в регионе призваны решать та-
кие субъекты системы формирования кадрового 
потенциала, как региональный орган исполнитель-
ной власти в сфере образования, региональный ор-
ган исполнительной власти в сфере промышленно-
сти, инвестиционной и инновационной политики, 

ведущие вузы региона, предприятия, входящие в 
состав кластера [4].

В связи с этим всестороннее изучение кадро-
вого потенциала региона, проблем его развития в 
настоящее время имеет все шансы не только повы-
сить его конкурентные преимущества, но и способ-
ствовать его устойчивому развитию.
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Если вы не займетесь своей репутацией, 
то за вас это сделают другие!

Генри Форд
Сегодня каждая организация рано или позд-

но задумывается о необходимости формирования 
своего корпоративного имиджа. От него напрямую 
зависит успешное будущее организации: потенци-
альные клиенты всегда, будь то осознанно или нет, 
будут выбирать «лучшего из лучших». Поэтому хо-
рошие руководители сразу создают основу для ре-
ализации положительной репутации, понимая, что 
мнение о компании формируется после каждого 
звонка, каждой сделки.

Позитивный имидж организации – это весомое 
конкурентное преимущество, он вызывает доверие 
у потенциальных потребителей, он способствует 
поднятию компании на более высокий уровень. 
Поэтому топ-менеджеры, которые пускают имидж 
своей организации на самотек, лишаются эффек-
тивного рычага воздействия на своих потребителей.

Конечно, имидж динамичен и может изме-
няться под воздействием различных факторов как 
внешних, так и внутренних. Исходя из этого, выде-
ляют внешний и внутренний имидж организации.

Ничто так хорошо не отражает внутренний 
имидж организации как ее руководители и сотруд-
ники. От их восприятия и отношения к самой ком-
пании, в которой они работают, зависит дальней-
шее успешное взаимовыгодное сотрудничество с 
клиентурой и партнерами. Улучшению внутренней 
атмосферы (состояние, настроение) способству-
ет: четкое распределение обязанностей каждого 
сотрудника, уровень заработной платы, премии, 
возможность карьерного роста, внутренняя ком-
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муникация и обратная связь с руководством орга-
низации, и самое главное – преданность и вера в 
свое дело. Разработка и внедрение корпоративной 
культуры является основным инструментом совер-
шенствования внутреннего имиджа организации. 

Под внешним имиджем подразумевается мнение 
и отношение потребителей, конкурентов, партнеров 
и инвесторов об организации. Позитивный имидж 
позволяет получить устойчивое положение на рын-
ке, облегчает введение новой продукции, располага-
ет к сотрудничеству с компанией. Для достижения 
данных целей и задач необходимо постоянно рекла-
мировать компанию, продвигая свою имиджевую 
составляющую: товарный знак, логотип, слоган; про-

водить семинары и мастер-классы по роду своей де-
ятельности; быть доступными и запоминающимися.

Создавая положительный имидж, подтверждая 
его реальными действиями и информируя об этом, 
компания создает репутацию.

Исходя из выше изложенного, можно сделать вы-
вод, что имидж организации – это ее образ, сложив-
шийся как в обществе, так и в индивидуальном со-
знании, который напрямую влияет на ее доходность, 
конкурентоспособность и рыночную стоимость.
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Рисунок – Пирамида зависимости репутации от имиджа [1, с. 28]

 
 

 

 

В условиях рыночных отношений большое зна-
чение приобретает экономическая безопасность 
всех субъектов предпринимательской деятельности. 

Экономическая безопасность предприятия – это за-
щищенность деятельности предприятия от негатив-
ных воздействий внешней и внутренней среды, спо-
собность быстро устранить различные угрозы или 
приспособиться к внешним условиям без негатив-
ных последствий для предприятия. Механизм соз-
дания экономической безопасности должен основы-
ваться на внутренних системных характеристиках 
предприятия, т. е. сама социально-экономическая 
система должна включать «встроенные» механизмы 
предотвращения внешних и внутренних угроз.

Результативный процесс обеспечения экономи-
ческой безопасности предприятия требует приме-


