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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Учебная программа учреждения высшего образования по учебной дисциплине «Интерактивные аудиовизуальные СМИ» предназначена для студентов, обучающихся на первой ступени высшего образования по специальности 1-23 01 08 «Журналистика (по направлениям)». 
Цели и задачи учебной дисциплины
Интерактивность – одна из главных характеристик наиболее успешных программ современного эфира. Именно от наличия грамотно организованной обратной связи зависит мотивация зрителя включаться в телепросмотр и выражать свое мнение – повышать рейтинг обсуждаемого продукта. Мультиэкранное телесмотрение и общемировая тенденция создания конвергентных редакций подразумевает необходимость многосторонней подготовки журналистов и наличие у них знаний относительно всех видов интерактива на различных медиаплатформах, а также адекватного их сочетания в зависимости от задач авторов программ и особенностей целевой аудитории.

Предмет дисциплины – современные средства и стратегии создания интерактивной связи с аудиторией в радио- и телепрограммах и их функционирование с целью повышения привлекательности передач; специфика организации коммуникации в эфире, подразумевающей наличие обратной связи; приемы воздействия на зрителя/слушателя и формирования общественного мнения; этические особенности экранной коммуникации и побочные эффекты интерактива.

Цель дисциплины – осуществить теоретическую подготовку относительно функционирования интерактивных аудиовизуальных СМИ (в том числе –  в составе конвергентных редакций); предложить студентам базовые приемы создания и повышения эффективности телепрограмм с обратной связью, пригодные для работы в отечественных и зарубежных редакциях; познакомить с методами качественной интерпретации информации для повышения ее притягательности для конкретной аудитории. 
Основные задачи:

· Знакомство с основными особенностями и функциями современных интерактивных проектов, средствами и методами организации интерактива в студии и за ее пределами. 
· Осмысление психологических аспектов интерактивных программ и способов их влияния на аудиторию.
· Изучение стратегий «продления жизни» программы, позволяющих сохранить аудиторию даже после окончания  выхода передачи в эфир.

·  Выявление новых способов разработки оригинальных телевизионных концепций. 

· Ознакомление со спецификой интернет-СМИ и конвергентных редакций.
· Анализ интерактивности в современных белорусских СМИ, разработка стратегий по повышению качества телепродуктов. 

· Обучение критическому анализу качества тедепродукции, выделению позитивных и негативных характеристик, прогнозированию развития той или иной ситуации.

· Обсуждение вопросов этики и конфликтных ситуаций, связанных с нарушением законодательства, формирование позиции относительно адекватного журналистского поведения в спорных ситуациях.
Место учебной дисциплины в профессиональной подготовке выпускника и связь с другими дисциплинами. Дисциплина «Интерактивные аудиовизуальные СМИ» входит в цикл специальных дисциплин и тесно связана с такими предметами, как «Техника телевидения и радиовещания», «Выпуск учебной телерадиопередачи», «Телерадиопроизводство», «Профессиональное мастерство телерадиожурналиста», «Психология и современные аудиовизуальные СМИ». Её изучение подразумевает наличие базовых знаний у студентов относительно технологии создания современных аудиовизуальных продуктов. Во время занятий акцентируется внимание на средствах и приемах теле- и радиопроизводства, которые являются наиболее эффективными при подготовке тех или иных интерактивных программ, предлагаются оптимальные варианты в зависимости от жанра, целевой аудитории и специфики коммуникативной ситуации.

В результате освоения дисциплины студент должен получить знания, касающиеся эффективности различных видов студийного и внестудийного интерактива, знать средства привлечения и удержания новой аудитории, особенности работы «универсального» журналиста конвергентных редакций, специфики интернет-вещания, мобильных приложений для аудиовизуальных СМИ и др.; владеть стратегиями организации взаимодействия с телезрителем и радиослушателем
По окончанию изучения данной дисциплины студент должен уметь:
· анализировать интерактивные аудиовизуальные проекты с точки зрения наличия в них средств интерактива и адекватности их использования; функциональной значимости, эффективности; 

· ориентироваться в структуре и организации современных аудиовизуальных СМИ;

·  создавать собственные идеи интерактивных проектов.
Кроме того, специалист должен обладать качествами гражданственности,  уметь работать в команде, быть способным к критике и самокритике.

Требования к академическим компетенциям специалиста. Специалист должен: АК-1. Уметь применять базовые научно-теоретические знания для решения теоретических и практических задач. АК-2. Владеть системным и сравнительным анализом. АК-3. Владеть исследовательскими навыками. АК-4. Уметь работать самостоятельно. АК-5. Быть способным порождать новые идеи (обладать креативностью). АК-6. Владеть междисциплинарным подходом при решении проблем. АК-7. Иметь навыки, связанные с использованием технических устройств, управлением информацией и работой с компьютером. АК-8. Обладать навыками устной и письменной коммуникации. АК-9. Уметь учиться, повышать свою квалификацию в течение всей жизни.

Требования к социально-личностным компетенциям специалиста. Специалист должен: СЛК-1. Обладать качествами гражданственности. СЛК-2. Быть способным к социальному взаимодействию. СЛК-3. Обладать способностью к межличностным коммуникациям. СЛК-4. Владеть навыками здоровьесбережения. СЛК-5. Быть способным к критике и самокритике. СЛК-6. Уметь работать в команде.  
Специалист должен быть способен: 

Творческая деятельность. ПК-1. Постоянно совершенствовать методы создания журналистского контента, используя современные информационные технологии. ПК-2. Творчески применять полученные знания и приобретенные навыки в профессиональной деятельности. ПК-3. Владеть основами творческой деятельности теле-, радио- и интернет-журналиста, методикой теле-, радио- и интернет-журналистики, профессиональным мастерством теле-, радио- и интернет-журналиста.

Технологическая деятельность. ПК-4. Владеть навыками технологии создания теле- и радиопередач, в том числе: техникой аудиовизуальных СМИ, теле- и радиопроизводством, техникой теле- и радиоречи. ПК-5. Владеть навыками разработки, наполнения и обновления сайтов интернет-изданий, информационных агентств, пресс-центров, пресс-служб. ПК-6. Владеть навыками технологического процесса выпуска газет и журналов, в том числе: основами полиграфии, компьютерной вёрсткой, методикой работы литературного работника, основами редактуры журналистских текстов.

Организационно-управленческая деятельность. ПК-7. Отслеживать изменения  нормативно-правовой базы, регулирующей деятельность СМИ, и учитывать их в своей работе; знать номенклатуру документации организации-работодателя. ПК-8. Организовывать работу малых коллективов исполнителей для достижения поставленных целей, мотивировать выполнение возложенных на членов трудового коллектива обязанностей. ПК-9. Вести внутреннюю документацию организации в соответствии со служебными обязанностями, вести внутреннюю переписку. ПК-10. Взаимодействовать со специалистами смежных профилей в рамках выполнения общих творческих задач. ПК-11. Вести переговоры с другими заинтересованными участниками, в том числе партнерами и клиентами организации, органами государственного управления. ПК-12. Использовать эффективные формы участия организации в политическом процессе, способствовать эффективной коммуникации власти и общества через средства массовой коммуникации.

Инновационная деятельность. ПК-13. Осуществлять поиск, систематизацию и анализ информации по перспективам развития отрасли, инновационным технологиям, проектам и решениям. ПК-14. Определять цели инноваций и способы их достижения. ПК-15. Работать с научной, технической и патентной литературой. ПК-16. Оценивать конкурентоспособность и экономическую эффективность разрабатываемых технологий. ПК-17. Применять методы анализа и организации внедрения инноваций. ПК-18. Составлять договора совместной деятельности по освоению новых технологий. ПК-19. Готовить проекты лицензионных договоров о передаче прав на использование объектов интеллектуальной собственности. 
Информационно-аналитическая деятельность. ПК-20. Проводить сбор, обработку, систематизацию, актуализацию, представление, распространение, анализ и интерпретацию информации с использованием современных информационных и коммуникационных технологий. ПК-21. Осуществлять разработку, реализацию и оптимизацию информационных ресурсов и потоков в организациях. ПК-22. Готовить доклады, материалы к презентациям. ПК-23. Анализировать базовые модели политической коммуникации как когнитивные конструкции, концептуально отображающие содержание процессов информационного воздействия и взаимодействия в политической сфере. ПК-24. Готовить информационно-аналитические заключения, сознавать методики прогнозирования политических процессов.

Экспертно-референтская деятельность. ПК-25. Оценивать исторические и современные проблемы и тенденции, готовить научные материалы, составлять рефераты, обзоры, рецензии.ПК-26. Представлять итоги проделанной работы в виде отчетов, рефератов, статей, оформленных в соответствии с имеющимися требованиями с привлечением современных средств редактирования и печати.

Журналистская деятельность. ПК-27. Уметь анализировать социально-значимые проблемы и процессы в контексте идеологии белорусской государственности и проводимой информационной политики в Республике Беларусь.ПК-28. Владеть методологией деятельности по сбору, обработке и распространению информации с помощью СМИ. ПК-29. Уметь применять систему методов журналистского творчества; жанровые разновидности журналистского текста и особенности работы над материалами разных жанров.

Научно-исследовательская деятельность

ПК-30. Осуществлять сбор и систематизацию научно-практической информации по теме исследования в области информации и коммуникации.

Количество академических часов

	Факультет
	журналистики 

	Кафедра
	Телевидения и радиовещания

	Курс
	3

	Семестр
	5

	Лекции  
	16

	Семинарские
	26

	УСР
	4

	Всего аудиторных часов по дисциплине
	46

	Всего часов по дисциплине
	80

	Форма получения высшего образования
	очная


Форма текущего контроля знаний – зачет.
	Факультет
	журналистики 

	Кафедра
	Телевидения и радиовещания

	Курс
	3

	Семестр
	6

	Лекции  
	4

	Семинарские
	8

	Всего аудиторных часов по дисциплине
	12

	Всего часов по дисциплине
	80

	Форма получения высшего образования
	заочная


Форма текущего контроля знаний – зачет.
Содержание учебного материала
	Тема 1. Интерактивность как важнейшая характеристика современных СМИ
Интерактивность продукции как ведущая тенденция современного медиарынка. Понятие интерактивности. Цели  и постулаты успешной коммуникации.  Целевая аудитория, ее основные характеристики. Психологические приемы работы с аудиторией.


	Тема 2. Ролевое общение на телевидении
Основные стратегии взаимодействия в студии. Модели интерактивной коммуникации (зрелище-реакция, вопрос-ответ, суждение-контрсуждение, действие-контрдействие).Роли и амплуа участников студийной коммуникации. Роли телезрителей. Режиссура взаимодействия в студии. Средства интерактива.



	Тема 3. Персонализация интерактивного контента. 

Понятие персонализации. Основные средства и приемы персонализации контента. Персонализированные сайты как дополнительный способ удержать аудиторию. Компьютерные игры и контент интерактивных СМИ.


	Тема 4. Монетизация контента и интерактивная реклама
Основные способы и приемы монетизации. Монетизация сайтов аудиовизуальных СМИ. Интерактивная реклама. Видеореклама в интернете.

 

	Тема 5. Взаимосвязь рейтинга и качества современной аудиовизуальной продукции  
Качество теле- и радиопродукции: основные составляющие. Рейтинг как залог стабильного дохода от рекламы. Факторы, влияющие на рейтинг. Взаимосвязь качества и рейтингов телепрограмм. Интерактив и журналистская этика.
 

	Тема 6. Интерактивная продукция и закон

	Юридические особенности производства интерактивной аудиовизуальной продукции. Коммерческая и государственная тайна, диалог зрителя и государства. Авторское право и смежные права, проблема видеопиратства. 
Тема 7. Интернет-СМИ

Интернет-СМИ: понятие, особенности функционирования. Понятие конвергенции. Основные характеристики интернет-СМИ (гипертекстуальность, интерактивность, мультимедийность, UGC). Особенности работы журналиста в интернете. Эффективность интернет-СМИ и особенности построения материалов. Адаптация традиционного контента.



	Тема 8. Мультиэкранный интерактив: телевидение и мобильные приложения
Новейшие тенденции телесмотрения. Особенности  разработки мобильных приложений для телевизионных каналов и радиостанций  и отдельных программ. Разработка концепции аудиовизуального продукта на основе популярных мобильных приложений: мировой опыт.



	Тема 9. Интерактив на радио. Виды сайтов радиостанций
Средства и приемы интерактивной связи с аудиторией в радиопрограммах (эфирный интерактив). Интерактив в интернете: сайты радиостанций и онлайн-вещание. Виды сайтов радиостанций. Интернет-радиостанции. 



	Тема 10. Сайты телеканалов: основные элементы и особенности функционирования
Основные функции сайтов телеканалов. Специфика используемых приемов интерактива. Социальные сети: группы телеканалов и отдельных программ – фанатские и официальные. Особенности рубрикации сайтов телеканалов.


	Тема 11. Интерактив в белорусском теле- и радиоэфире

	Интерактив на белорусских телеканалах: основные стратегии взаимодействия со зрителем, приемы установления контакта. Сравнительный анализ белорусских интерактивных программ с российскими аналогами. Интерактив на радиостанциях Беларуси: общение с аудиторией в эфире и в интернете.

Тема 12. Мобильное телевидение

Понятие мобильного телевидения, мировой опыт. Основные характеристики, плюсы и минусы мобильного вещания. Мобильные операторы Беларуси и пакеты мобильного телевидения

	Тема 13. Конвергентное издание как способ максимизации влияния на аудиторию
Конвергентная редакция: понятие и особенности функционирования. Специфика работы журналиста в конвергентной редакции. Комбинированная подача информации. Новые профессии журналиста в конвергентных изданиях. 


УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
	Номер раздела, темы
	Название раздела, темы
	Количество аудиторных часов
	Количество часов УСР
	Формы контроля знаний

	
	
	лекции
	практические

занятия
	семинарские занятия
	Иное
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Интерактивность как важнейшая характеристика современных СМИ. Понятие интерактивности. Цели  и постулаты успешной коммуникации. Целевая аудитория.
	2
	
	
	
	
	Груп.задания

	2.
	Ролевое общение на телевидении: основные стратегии взаимодействия в студии и средства интерактива.
	4
	
	
	
	
	Груп.задания

	3. 
	Персонализация интерактивного контента.
	2
	
	
	
	
	Груп.задания

	4.
	Монетизация контента и интерактивная реклама.
	2
	
	
	
	
	Груп.задания

	5.
	Взаимосвязь рейтинга и качества современной аудиовизуальной продукции.  Интерактив и журналистская этика.
	4
	2
	
	
	
	Груп.задания

	6.
	Интерактивная продукция и закон.
	2
	2
	
	
	
	Груп.задания

	7.
	Интернет СМИ: понятие, особенности функционирования. Понятие конвергенции. Авторское право и интернет.
	
	4
	
	
	2
	Индивид. задания тесты

	8.
	Мультиэкранный интерактив: телевидение и мобильные приложения.
	
	2
	
	
	
	Груп.задания

	9. 
	Интерактив на радио. Виды сайтов радиостанций.
	
	2
	
	
	
	Груп.задания

	10.
	Сайты телеканалов: основные элементы и особенности функционирования.
	
	2
	
	
	
	Груп.задания

	11.
	Интерактив в белорусском теле- и радиоэфире.
	
	6
	
	
	
	Индивид. задания

	12.
	Мобильное телевидение.
	
	2
	
	
	
	Груп.задания

	13
	Конвергентное издание как способ максимизации влияния на аудиторию. Специфика работы журналиста в конвергентной редакции.
	
	4
	
	
	2
	Индивид. задания, тесты

	
	Всего:
	16
	26
	
	
	4
	46



УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
(заочное отделение)
	Номер раздела, темы
	Название раздела, темы

	Количество аудиторных часов
	Количество часов УСР
	Формы контроля знаний

	
	
	лекции
	практические занятия
	семинарские занятия
	Иное
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Интерактивность как важнейшая характеристика современных СМИ. Понятие интерактивности. Цели  и постулаты успешной коммуникации. Целевая аудитория. Ролевое общение на телевидении.
	2
	
	
	
	
	Груп.задания

	2.
	Персонализация интерактивного контента. Монетизация контента и интерактивная реклама
	2
	
	
	
	
	Груп.задания

	3. 
	Взаимосвязь рейтинга и качества современной аудиовизуальной продукции.  Интерактив и журналистская этика. Интерактивная продукция и закон
	
	2
	
	
	
	Груп.задания

	4.
	Интернет СМИ: понятие, особенности функционирования. Мультиэкранный интерактив: телевидение и мобильные приложения.
	
	2
	
	
	
	Груп. задания, тест

	5.
	Конвергентное издание как способ максимизации влияния на аудиторию. Специфика работы журналиста в конвергентной редакции.
	
	2
	
	
	
	Груп. задания, тест

	6.
	Интерактив на радио. Виды сайтов радиостанций. Сайты телеканалов: основные элементы и особенности функционирования. Мобильное телевидение. Интерактив в белорусском теле- и радиоэфире.
	
	2
	
	
	
	Индивид. задания 

	
	Всего:
	4
	8
	
	
	
	12
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10. Hinds, L. Using entertainment television to educate: A case study/ L. Hinds // Joumal of Popular Culture. – 1991. – Vol.25 – Issue 2. – P.117-125. 
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Формы контроля усвоения пройденного материала

Примерные перечни заданий управляемой самостоятельной работы:
· УСР 1:
Тест 1. 
Часть I Интерактивность, интернет, телевидение (теоретическая часть)
1.Дайте определение следующим терминам:

Конвергенция – 

Персонализация – 

Просьюмер – 

Гипертекст –

2. Какие составляющие коммуникационного процесса выделял Г.Лассуэлл?

3. Назовите основные характеристики, отличительные признаки интернет-СМИ.
4. Каковы основные функции интернет-СМИ? Предположите, насколько они сопоставимы с функциями интернет-аналогов традиционных СМИ.

5. Назовите источники и способы монетизации интернет-ресурсов. Что вы будете учитывать при разработке стратегии монетизации сайта телепрограммы?

6.Назовите основные модели интерактивной (студийной) коммуникации в телевизионных программах.

7. Кратко охарактеризуйте каждую из моделей интерактивной коммуникации в телевизионных программах (на примерах конкретных программ).

8. Назовите средства интерактивной связи с телеаудиторией.

9. Какие роли/амплуа могут исполнять ведущий, гости (герои) программы, зритель в студии, зритель у экрана? Назовите минимум 5 вариантов для каждого коммуникатора.

10. Что такое периодичность в отношении интернет-СМИ или интернет-аналогов?
Часть II Интерактивное ТВ: поиск идей и жизнь проектов вне эфира (практическая) 

1. Предложите мобильное приложение для телевизионной программы (На выбор: «Орел или решка», «Дом 2», «Здоровье», «Форум», «Перезагрузка»). Опишите, как оно будет работать, какие рубрики-кнопки будут представлены на экране, какой контент и услуги предложите, как приложение будет связано (дополнять и/или поддерживать) эфирную версию

2. Придумайте концепцию телепрограммы на основе компьютерной игры ( На выбор: «Sims» , «Simcity», «Tomb raider», «Heroes of might and magic»). Опишите суть того, что будет происходить на экране, жанр программы, героев, роли участников и др. Уточните, как вы решите вопрос с авторским правом.
· УСР 2

Тест 2. 
Часть I Аудиовизуальные СМИ и вещание в интернете, мобильное телевидение, гражданская журналистика (теоретическая)
1.Дайте определение следующим терминам:
UGC– 

Подкаст – 

IPTV (IP-телевидение) –

Видео «on demand» – 

2. Назовите виды сайтов радиостанций. Кратко охарактеризуйте каждый из них.

3. Перечислите 5 преимуществ и 5 недостатков мобильного телевидения. Какие возможности для журналистов вы видите в этом типе вещания?

4. В чем различие print-first, web-first и mobile-first принципов в работе изданий?

5. Что такое гражданская журналистика и чем она отличается от журналистики традиционной? (сущность, плюсы/минусы и др.) 

6. Охарактеризуйте работу конвергентных редакций. Что особенно важно учесть при создании подобных проектов?

7. Что включает в себя так называемый «паспорт материала», создаваемого в конвергентной редакции? 

8. Перечислите новые профессии, которые сегодня появились в связи с новыми типами СМИ.

9. Какие принципы рубрикации сайтов считаются наиболее выгодными?

10. Как меняется контент СМИ при переходе в интернет? (назовите новые жанры, способы адаптации информации для интернет-аудитории, способы подачи и др.)

Часть II Интерактивный контент аудиовизуальных СМИ Беларуси (практическая)
1.  Назовите телеканал или радиостанцию, у которой есть хорошо сделанный сайт. Охарактеризуйте его. Какой интерактив применяется, какие технологии взаимодействия с аудиторией присутствуют? Охарактеризуйте соцсети данного СМИ (есть/нет, что там происходит). Какой интерактив имеется в программах (непосредственно при вещании)? 

2. Предложите проект передачи специально для мобильного телеканала (жанр, форма, аудитория, что видит телезритель на экране и т.д.).

Перечни используемых средств диагностики:
·  Устная форма (устный опрос, доклады на семинарских занятиях, организация тематических дебатов), письменная форма (тесты), письменно-устная форма (отчеты-презентации по домашним упражнениям с их устной защитой, групповая защита проектов программ)


ПРОТОКОЛ

СОГЛАСОВАНИЯ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ УВО 
	Название учебной дисциплины, с которой требуется согласование
	Название кафедры
	Предложения об изменениях в содержании учреждения  высшего образования  по  учебной дисциплине
	Решение, принятое кафедрой, разработавшей учебную программу (с указанием даты и номера протокола)

	1
	2
	3
	4

	Техника телевидения и радиовещания 
	Телевидения и радиовещания
	Предложений нет
	Замечаний нет, протокол № 12 от 25.06.2015 г. 

	Выпуск учебной телерадиопередачи
	Телевидения и радиовещания
	Предложений нет
	Замечаний нет, протокол № 12 от 25.06.2015 г. 

	Телерадиопроизводство
	Телевидения и радиовещания
	Предложений нет
	Замечаний нет, протокол № 12 от 25.06.2015 г. 

	Профессиональное мастерство телерадиожурналиста
	Телевидения и радиовещания
	Предложений нет
	Замечаний нет, протокол № 12 от 25.06.2015 г. 

	Психология и современные аудиовизуальные СМИ
	Телевидения и радиовещания
	Предложений нет
	Замечаний нет, протокол № 12 от 25.06.2015 г. 
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