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ПРОЕКТИРОВАНИЕ МАРКЕТИНГОВОЙ 
ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ 
ПОРТФЕЛЯ ЗАКАЗОВ ШВЕЙНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ

В условиях динамичного развития белорусской экономики, проте­
кающего на фоне глобальных интеграционных процессов, отечест­
венные предприятия вынуждены вести конкурентную борьбу на рын­
ке не только между собой, но и с производителями из стран ближнего 
и дальнего зарубежья. В этих условиях неизбежной составляющей 
деятельности экономических субъектов хозяйствования становится 
ведение активной инновационной деятельности. Особым стимулом к 
инновационным преобразованиям в швейной промышленности Рес­
публики Беларусь может послужить вступление во Всемирную тор­
говую организацию стратегического партнера -  Российской Федера­
ции. При этом изменения произойдут как в сфере организации, так и 
в сфере управления производством и сбытом.

Комплексная программа развития легкой промышленности Рес­
публики Беларусь на 2011-2015 гг. с перспективой до 2020 г. преду­
сматривает, что «инновационный путь является единственно воз­
можным для эффективного развития легкой промышленности, улуч­
шения экономических показателей деятельности и повышения ее 
конкурентного уровня, расширения области сотрудничества с зару­
бежными компаниями, научными и инжиниринговыми центрами» [1]. 
Все это «будет способствовать повышению роли и имиджа легкой 
промышленности в экономике страны и в мировом рынке разделения 
труда, повышению инвестиционной, бюджетной и экспортной при­
влекательности отрасли» [1].

Швейная промышленность в целом, как и производство одежды в 
частности, -  динамично развивающаяся отрасль, продукция которой 
имеет короткий жизненный цикл, подвергается сильному влиянию 
потребительских предпочтений, моды, имеет сезонный характер 
спроса. Это обуславливает требования к информационному обеспе­
чению деятельности с точки зрения его актуальности, полноты, агре­
гированное™.

313



В существующих системах автоматизированного проектировании 
для швейной промышленности предлагается возможность создании 
виртуальных коллекций, позволяющих выполнить конечную визуалн 
зацию моделей, но при этом не решена проблема формирования струг 
туры коллекции с учетом предпочтений потребителей и тенденций мо 
ды. Все это обуславливает необходимость разработки маркетинговых 
информационных систем учета потребительских и экспертных оценок 
проектируемых моделей изделий.

При рассмотрении процесса создания швейного изделия с точки 
зрения его формализации становится очевидным, что будучи высоко 
творческим, он трудно поддается формализации, основывается нс 
только на профессиональных знаниях и опыте, но и на интуиции ди 
зайнера. Наиболее сложно поддаются формализации подготовитель 
ные этапы, в то время как этап отбора и включения модели в ассор 
тимент выпуска можно формализовать. Для этого необходимо ис 
пользовать разработки информационных технологий и технических 
средств, проводить всесторонний анализ информационно-техноло! и 
ческих потребностей предприятия. В современном динамичном мире 
корректное использование информации является залогом успеха и 
конкурентной борьбе.

Применение маркетинговых информационных систем как сово 
купности маркетинговой информации по всем предлагаемым моде­
лям изделий с учетом возможных тканевых, размерных вариаций с 
включением данных систем в общую систему информационного 
обеспечения предприятия позволит получить ряд преимуществ:

• учет потребительской оценки (индивидуальной и экспертной) на 
стадии проектирования, а не продажи готового изделия;

• формирование и адаптация производственной программы пред 
приятия под имеющиеся заказы, а не работу на склад;

• минимизация издержек и величины замороженных финансовых 
ресурсов при производстве невостребованных и низкоконкуренто 
способных моделей.

Проектируемая маркетинговая информационная система должна 
включать модули:

• хранения имеющихся моделей;
• выбора клиентом совокупности моделей и формирования заказа;
• экспертного анализа поступившего заказа;
• непосредственного формирования портфеля заказов как сово­

купности предложений от постоянных и случайных заказчиков на 
производство определенных видов продукции в заданном количестве 
и на определенных ценовых условиях;
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• изменения параметров и нормативов в результате изменений 
внешней и внутренней среды предприятия-изготовителя и заказчика.

При этом проектируемая система должна иметь возможность 
функционировать в режиме «клиент-сервер» на базе локальной сети 
предприятия, а также интегрироваться в сайт компании-произво­
дителя в сети «Интернет» (с обеспечением авторизированного досту­
па от постоянных и заинтересованных заказчиков-клиентов).

Для удобства работы система должна обеспечивать формирование 
отчетов, организовывать информационный обмен между модулями, 
осуществлять защиту интеллектуальной собственности предприятия- 
изготовителя -  совокупности проектируемых моделей.
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ИССЛЕДОВАНИЕ РЫНКА МАРКЕТИНГОВЫХ УСЛУГ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Сфера услуг вносит весомый вклад в увеличение благосостояния 
многих стран мира. В среднем около 70% валового внутреннего про­
дукта развитых стран производится в секторе услуг, причем темпы 
роста этого сектора выше темпов роста других секторов экономики, в 
том числе торговли.

Общероссийский классификатор услуг содержит 13 высших клас­
сификационных групп услуг и включает около 1 500 наименований. 
Среди прочих услуг классификатора особую роль занимают марке­
тинговые услуги, которые входят в группу «услуги торговли и обще­
ственного питания, услуги рынков». Данная группа услуг согласно 
классификатору не имеет подгрупп и видов, однако на практике об­
разует большой рынок с широким спектром услуг.

315

http://www.belleg-prom.by/programs/
http://www.belleg-prom.by/programs/


Соколов А. В. Г л о б ал ьн ы й  м ар к ети н г  в д ей ств и и  н а  п р и м ер е  ср ав н и тел ьн о го
анализа компаний «ПСЕ А» (Швеция) и «ЗОВ-ЛенЕвромебель» (Беларусь)....303
С т рельчук  Р. Н. Электронная торговля: совокупная стоимость
владения сайтом интернет-магазина...............................................................306
Усова А. А . К вопросу о классификации стратегий управления 
на агропредприятиях молочной специализации агропромышленного
комплекса..................................................... .....................................................309
Ч ернен ко О. Г. Проектирование маркетинговой информационной
системы формирования портфеля заказов швейного предприятия..............313
Ш еи н  Е. А . Исследование рынка маркетинговых услуг Российской
Федерации...........................................................................................................315
Ш кабари н а  А. О. Цели, задачи и функциональные особенности
логистического центра...................................................................................... 320
Ш кабари н  Е. В. Роль оптовой торговли в потребительской кооперации ...323 
Щ ерб ачеви ч  Д . В. Инновации в современной розничной торговле............326

VI. АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ТОВАРОВЕДЕНИЯ, ЭКСПЕРТИЗЫ 
И БЕЗОПАСНОСТИ ТОВАРОВ.................................................................. 330
А ги ш ев  Д . В ., О н осова  И. А . Определение возраста коньяка на основе
Х-МСД маркеров................................................................................................330
А н др ук о н и с  Н. А . Модифицирование бумажных обоев фунгицидами.......333
Г он ч арова  Е. П. Композиционная биоупаковка как вариант решения
проблемы утилизации отходов......................................................................... 337
Г орди ен к о  А. С. К вопросу использования сои в пищевых технологиях ....341 
К риш т аф ович Д . В., К риш т аф ович В. И., Залялиева Д . Р. Потребительские
свойства мяса утки мускусной запеченной..................................................... 344
К рю ч кова  М . Ю . Разработка и оценка потребительских свойств
зефира функционального назначения.............................................................. 348
К узьм ен кова  Н. В., С ы цко В. Е. О методах защиты ценных бумаг............350
М едведкова  И. И ., П оп ова  Н . А . Состояние развития производства
дикорастущих и культивируемых грибов....................................................... 354
М ол ок ан ова  Л . В., Л уком ски й  Ю . А. Поиск путей усовершенствования 
ассортимента мясных полуфабрикатов в рамках концепции
сбалансированного питания............................................................................. 356
П ет ух о в  М. М . Использование сухой пшеничной клейковины
для улучшения качества хлебобулочных изделий из дрожжевого теста....360
Р ачи н ская  3. П ., О носова  И. А ., К узьм ин О. В. Исследование 
антиоксидантных свойств водно-спиртовых экстрактов лекарственных
трав Украины......................................................................................................363
М ол ок ан ова  Л . В., Х ован ец  И . С. Использование молокосвертываемых 
ферментов грибного фермента в производстве творога и творожных изделий... 366 
Ц и рульн и ч ен ко  Л . А ., П от орок о  И. Ю . Формирование системы 
прослеживаемости качества и безопасности продуктов питания 
в условиях информационной неопределенности............................................ 368

375



V. V
и л
Бел,
ИНН'
Г у р ,

при
Д ом
Бел:
Кон
Р031

К ра
Бел: 
траь 
К ур  
и ст 
Л ап
ЭК01

Л ук
нап]
Л уц
мар
Ми\
под:
Нел
стр:
Ни.
Око
раз!
Про
Р уб
ПОТ'

Р ш
СОТ]
с ис 
С ш ,  

сту) 
Скв 
стр: 
пар- 
Ско
ЛОГ)
В Р {

Научное издание

МОЛОДЕЖЬ ДЛЯ НАУКИ: 
РАЗРАБОТКИ И ПЕРСПЕКТИВЫ

МАТЕРИАЛЫ
МЕЖДУНАРОДНОГО МОЛОДЕЖНОГО 

НАУЧНОГО ФОРУМА

Милоград, 1-3 февраля 2012 г.

За содержание и достоверность информации в материалах сборника отвечают авторы

Редакторы: М. П. Герасенко, О. В. Ивановская, Н. В. Коптелова, 
Т, Н. Мисюрова, И, А. Михайлова, Е. В. Седро, В. В. Суздалова 

Технический редактор Н. Н. Короедова 
Компьютерная верстка И. А. Козлова

Подписано в печать 22.06.12. Бумага типографская № 1. 
Формат 60 х 84 7 16. Гарнитура Таймс. Ризография. 

Уел. печ. л. 21,85. Уч.-изд. л. 23,0. Тираж 95 экз. 
Заказ № 57-06-12

Учреждение образования 
«Белорусский торгово-экономический 

университет потребительской кооперации». 
ЛИ № 02330/0494302 от 04.03.2009 г. 
246029, г. Гомель, просп. Октября, 50.

Отпечатано в учреждении образования 
«Белорусский торгово-экономический 

университет потребительской кооперации». 
246029, г. Гомель, просп. Октября, 50.


