
Реферат 
Чимбор Анжелики Эдвардовны 

Тема: Электронное правительство Республики Беларусь: 
взаимодействие государства и граждан. 

Ключевые слова: электронное правительство, государственные услуги, 
интернет, информационные технологии, государственная программа. 

Актуальность: Создание электронного правительства является 
характерным направлением на современном этапе информатизации органов 
государственной власти нашей страны. За последние годы Республика 
Беларусь несколько раз меняла ориентиры в выборе модели электронного 
правительства. Наиболее активно обсуждалась возможность переноса опыта 
Эстонии, затем Южной Кореи, Швеции, Грузии. В перечисленных странах 
концепция электронного правительства была реализована достаточно широко. 
Однако простой перенос опыта определённой страны на нашу не приведён к 
положительным результатом Необходим тщательный анализ мирового опыта, 
для выделения тех элементов концепции электронного правительства, которые 
смогут быть реализованы в Республике Беларусь. 

 Цель дипломной работы: определить степень эффективности 
взаимосвязи государства и граждан в системе электронного правительства 
Республики Беларусь. Объект работы – электронное правительство 
Республики Беларусь, предмет – взаимодействие государства и граждан в 
системе электронного правительства. Методологической основой дипломной 
работы стали системно-структурный метод, метод аналогии, общие 
логические методы, а также принципы историзма, системности и ценностного 
подхода.  

Основные положения, выносимые на защиту: Анализ 
исследовательской литературы позволяет утверждать, что концепция развития 
электронного правительства в развитых странах требует переосмысления. 
Источники по теме разнообразны и позволяют изучить государственную 
политику в изучаемой области. Концепция электронного правительства 
реализована в Республике Беларусь весьма широко, однако нуждается в 
большей глубине. 

Структура и объем дипломной работы: Дипломная работа состоит из 
введения, трех глав, заключения, списка использованных источников и 
литературы. Общий объем работы -63 страницы, из них список источников и 
литературы – 7 (6 наименований), реферат на русском, белорусском и 
английском языках 5– 3. 
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Актуальнасць: Стварэнне электроннага ўраду з'яўляецца характэрным 

напрамкам на сучасным этапе інфарматызацыі органаў дзяржаўнай улады 
нашай краіны. За апошнія гады Рэспубліка Беларусь некалькі разоў мяняла 
арыенціры ў выбары мадэлі электроннага ўраду. Найбольш актыўна 
абмяркоўвалася магчымасць пераносу вопыту Эстоніі, затым Паўднёвай Карэі, 
Швецыі, Грузіі. У пералічаных краінах канцэпцыя электроннага ўраду была 
рэалізаваная досыць шырока. Аднак просты перанос вопыту пэўнай краіны на 
нашу не прывядзе да станоўчых вынікаў. Патрэбен пільны аналіз сусветнага 
вопыту, для вылучэння тых элементаў канцэпцыі электроннага ўрада, якія 
змогуць быць паспяхова рэалізаваны ў  Беларусі. 

Мэта дыпломнай работы: вызначэнне сутнасці і характару 
ўзаемасувязі дзяржавы і грамадзян у сістэме электроннага ўрада. Аб’ект 
работы –электронны ўрад Рэспублікі Беларусь у сістэме ўзаемаадносін 
дзяржавы і грамадзян,прадмет – электронны ўрад у Рэспубліцы Беларусь, яго 
станаўленне і заканадаўчае замацаванне. Метадалагічнай асновай 
дыпломнай работы сталі прынцыпы аб’ектыўнасці, сістэмнасці і 
каштоўнаснага падыходу. 

Асноўныя палажэнні, якія выносяцца на абарону: Аналіз даследчай 
літаратуры дазваляе сцвярджаць, што канцэпцыя развіцця электроннага ўрада 
ў развітых краінах патрабуе пераасэнсавання. Крыніцы па тэме разнастайныя і 
дазваляюць вывучыць дзяржаўную палітыку развіцця «электроннага ўрада»ў 
Рэспубліцы Беларусь. Пастанову Савета Міністраў Рэспублікі Беларусь ад 
27 снежня 2002 г. № 1819 «Аб Дзяржаўнай праграме інфарматызацыі 
Рэспублікі Беларусь на 2003-2005 гады і на перспектыву да 2010 
года«Электронная Беларусь»складзена амаль ідэальна ў заканадаўчым 
дачыненні, выразна вызначае агульныя напрамкі рэалізацыі праграм адносна 
электроннага ўрада. 

Структура і аб’ём дыпломнай работы: Дыпломная работа складаецца 
з увядзення, трох глаў, заключэння, спісу выкарыстаных крыніц і літаратуры. 
Агульны аб’ём работы –61 старонка, з іх спіс крыніц і літаратуры – 
5(50 найменняў), рэферат на рускай, беларускай і англійскай мовах –3.
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Relevance. Creation of e-government is a characteristic trend in the present 
stage of informatization of public authorities. In recent years, Belarus several times 
changed its guidelines in the selection of e-government model. The most actively 
discussed the possibility of transfer of Estonian experience, then South Korea, 
Sweden, Georgia. In all these countries, much has been done well, but we need to 
analyze the best international practices and to choose what suits our country. 

The aim of the thesis - the definition of the essence and nature of the 
relationship of the state and citizens in e-government system. Object of work – e-
government of the Republic of Belarus in relations between the state system and the 
citizens, the subject – e-government in the Republic of Belarus, its development 
and legislative consolidation. The methodological basis of the thesis became the 
principles of objectivity, consistency and value approach. 

The main provisions for the defense:An analysis of the research literature 
suggests that the concept of e-government development in developed countries 
requires rethinking. Sources on varied and allow us to study the state policy of 
«electronic government» in the Republic of Belarus.  

The Council of Ministers Decree № 1819 «On State program of 
informatization of the Republic of Belarus for 2003–2005 and up to 2010 
«Electronic Belarus»is made up almost perfectly in relation to the legislative, clearly 
defines the general direction of the implementation of programs related to e-
government. 

The structure and scope of the thesis. Thesis consists of an introduction, 
three chapters, conclusion, list of used sources and literature. The total amount of 
work – 61 pages. Among them: a list of sources and literature –5(50Names), abstract 
in Russian, Belarusian and English languages – 3. 
 


