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О безбарьерном туризме на официальном уровне заговорили относитель-
но недавно — в 2005 году, когда Всемирная туристская организация сфор-
мулировала резолюцию в поддержку «безбарьерного туризма для всех». 
Данная резолюция рассматривается как ключевой документ на пути к по-
вышению доступности туризма. Чаще всего под безбарьерным туризмом 
понимается туризм для людей с инвалидностью, однако в последнее время 
доминирует более широкое понимание данного понятия.

Если обратиться к Конвенции ООН о правах инвалидов (2008 г.), кото-
рую Беларусь подписала в 2015 г., то статья 30 говорит о том, что люди с 
инвалидностью имеют право участвовать наравне с другими в культурной 
жизни, проведении досуга и отдыха. В пункте 5 данной статьи говорится, 
что «чтобы наделить инвалидов возможностью участвовать наравне с дру-
гими в проведении досуга и отдыха и в спортивных мероприятиях, государ-
ства-участники принимают надлежащие меры <…> для обеспечения того, 
чтобы инвалиды имели доступ к спортивным, рекреационным и туристи-
ческим объектам», а также «для обеспечения того, чтобы инвалиды имели 
доступ к услугам тех, кто занимается организацией досуга, туризма, отдыха 
и спортивных мероприятий» [1].

Стоит отметить, что существуют различные термины, характеризующие 
безбарьерный туризм, такие как «туризм для всех» (англ. «tourism for all»), 
«инклюзивный туризм» (англ. «inclusive tourism»), которые по своему со-
держанию практически одинаковы. Например, концепция «туризм для всех» 
подразумевает, что каждый должен иметь возможность отправиться в страну, 
путешествовать внутри страны и посетить любое место, достопримечатель-
ность или мероприятие, которое он хочет посетить [3]. Под инклюзивным 
туризмом понимается среда, в которой люди любого возраста и физических 
возможностей чувствуют себя желанными клиентами и гостями [5].

Наиболее распространен в литературе английский термин «accessible 
tourism», который при дословном переводе на русский звучал бы как «до-
ступный туризм». Однако при такой формулировке данное понятие имело 
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бы искаженный смысл, который говорил бы, скорее, о финансовой доступ-
ности отдыха. Поэтому наиболее подходящим переводом термина «accessible 
tourism», на взгляд автора, выступает термин «безбарьерный туризм».

Согласно определению ENAT (Европейской сети безбарьерного туриз-
ма), безбарьерный туризм означает, что путешествия, туристические дести-
нации, турпродукты и информация общедоступны и соответствуют запро-
сам людей с особыми потребностями, их семей и друзей.

Туристические ассоциации национального и регионального уровня в Ав-
стралии (в этой стране проводилось много исследований по теме без барь-
ер но го туризма) в основном говорят о том, что безбарьерный туризм охва-
тывает пожилых людей, людей с инвалидностью, людей, не говорящих на 
английском языке, родителей с маленькими детьми [2].

Наиболее полное определение предложено авторами Саймоном Дарси и 
Трэйси Диксоном, в дефиниции говорится, что «безбарьерный туризм по-
зволяет людям с особыми потребностями в плане доступности, включая мо-
бильную, визуальную, слуховую и когнитивную доступность, действовать 
самостоятельно, на равных условиях и без ущемления достоинства через 
предоставление универсальных туристических продуктов, услуг и среды» 
[4, c. 34]. Данное определение охватывает всех людей, включая тех, кто пу-
тешествует с детьми в коляске, людей с инвалидностью и пожилых людей. 

По мнению автора, под безбарьерным туризмом следует понимать «кон-
цепцию организации отдыха, основанную на предложении универсальных 
туристических продуктов и услуг, доступных для людей с особыми потреб-
ностями, включая людей с инвалидностью, людей пожилого возраста, семей 
с маленькими детьми, а также людей, не владеющих английским или иным 
иностранным языком». Поскольку такой подход все более востребован на 
туристическом рынке, то можно предположить, что в перспективе данная 
концепция станет основополагающей в развитии туризма в целом.

Литература
1. Конвенция о правах инвалидов [Электронный ресурс]. — Режим до-

ступа: http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/disability.shtml. — 
Дата доступа: 10.03.2016.

2. Accessible Tourism: understanding an evolving aspect of Australian tourism 
[Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://www.accessibletourism.org/
resources/crc_accessible_tourism_fi nal_en.pdf. — Дата доступа: 10.03.2016.

3. Analysis of the needs in the fi eld of Tourism for All [Электронный ре-
сурс]. — Режим доступа: www.euforme.net/css/uk/analysis_needs.pdf. — Дата до-
ступа: 12.03.2016.

4. Darcy, S., Dickson, T. A Whole-of-Life Approach to Tourism: The Case for 
Accessible Tourism Experiences / S. Darcy, T. Dickson / Journal of Hospitality and 
Tourism Management, 2009. — Issue 16 (1), p. 32–44.



281

5. Inclusive Tourism Marketing Toolkit. Workbook for collecting key informa-
tion on Accommodation and Resorts [Электронный ресурс]. — Режим доступа: 
http://www.keroul.qc.ca/DATA/PRATIQUEDOCUMENT/166_fr.pdf. — Дата до-
ступа: 15.03.2016.

Сравнительный анализ туристической индустрии 
в Республике Беларусь и странах ЕАЭС

Герасимчик К. С., студ. II к. БГЭУ,
науч. рук. Ожигина В. В., канд. эк. наук, доц.

Туризм рассматривается как одна из наиболее доходных и интенсивно 
развивающихся отраслей мировой экономики, а участие Республики Бела-
русь в интеграционных процессах в рамках ЕАЭС предоставляет дополни-
тельные возможности по его развитию как внутри данного региона, так и с 
третьими странами, не участвующими в нем. В ЕАЭС произошли значитель-
ные перемены в туристической инфраструктуре, увеличилось количество 
организаций, занимающихся туристической деятельностью, в частности в 
Республике Беларусь с 2010 по 2013 гг. число организаций увеличилось на 
302 единицы [1, с. 30].

Туристический потенциал региона ЕАЭС имеет ряд особенностей: бога-
тые ресурсы для занятия спортивным туризмом и альпинизмом, горнолыж-
ным спортом, значительное количество целебных минеральных источников, 
большой потенциал для водного туризма, богатейшее культурное наследие, 
включая памятники древней архитектуры, церкви, традиции. Но каждая 
страна ЕАЭС имеет свою специфику и преимущества, особую историю и 
природный потенциал, уникальные туристические объекты, например, гор-
нолыжный курорт Цахкадзор в Армении — вторая Швейцария, маршрут 
«Великий Шелковый Путь» в Казахстане, Беловежская пуща в Беларуси, 
удивительные вулканы и национальные парки в Камчатском крае России, 
знаменитое озеро с морской водой Иссык-Куль в Кыргызстане [2].

Для реализации данного туристического потенциала странами ЕАЭС 
предпринимаются следующие меры государственного регулирования на на-
циональном уровне: создание современной инфраструктуры туризма, сти-
мулирование экспорта туристических услуг, упрощение въездного режима, 
повышение эффективности использования имеющегося природного потен-
циала.

На региональном уровне в ЕАЭС проводятся туристические выставки, 
форумы, приняты меры по установлению безвизового порядка въезда и вы-
езда иностранных граждан в туристических целях на срок до трех суток, 
подписаны двусторонние соглашения и др.




