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Антикризисное управление, как элемент управ-
ления организацией, состоит из обеспечивающей 
и функциональной части. В свою очередь, обеспе-
чивающая часть состоит из подсистем правового, 
нормативного, методического и организационно-
го обеспечения. Функциональная часть включает 
комплекс организационных и экономических мето-
дов и функции управления кризисными ситуация-
ми, способствующих выполнению задач, связанных 
с контролем, диагностикой финансового состояния 
организации, избежанием и предотвращением кри-
зисных ситуаций, преодолением состояния непла-
тежеспособности и финансовым стимулированием.

Организация риск-менеджмента финансовой 
организации, находящейся в кризисной ситуации 
или под угрозой возникновения кризиса, может 
включать в себя следующие этапы:

– определение цели риска, то есть возможного 
результата;

– получение информации о внешней и вну-
тренней среде финансовой организации для выяв-
ления рискообразующих факторов и оценки степе-
ни риска и его последствий;

– оценка вероятности наступления события, 
степени риска и его стоимости;

– разработка различных антикризисных меро-
приятий или вариантов реализации антикризис-
ных мер путем сопоставления ожидаемого эффек-
та и величины риска;

– выбор стратегических и тактических анти-
кризисных мероприятий, приемов управления ри-
ском, а также способов снижения степени риска;

– разработка программы действий по снижению 
риска при реализации антикризисных механизмов.

– организация мероприятий намеченной про-
граммы действий по предотвращению или преодо-
лению кризиса в финансовой организации, сниже-
нию риска банкротства и (или) риска неудачи кон-
кретной антикризисной операции;

– контроль, анализ, оценка результатов выбран
ного рискового решения, антикризисного меропри-
ятия или всей программы оздоровления бизнеса [2].

Высокий темп роста изменения условий де-
ятельности организации и непредсказуемые по-
следствия деятельности являются характерными 
особенностями развития кризисной ситуации, а 
действия антикризисного управляющего требу-
ют творческого подхода (так как нацеленность на 
прошлый опыт, по большей части, не возымеет 
смысла). Ввиду этого риск-менеджмент, осущест-
вляемый в структуре антикризисного управления 
в финансовой организации, требует от менеджеров 
перейти к активному поиску неординарных, но ак-
туальных для конкретной ситуации рисковых дей-
ствий вопреки шаблонным вариантам действий. 
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Индекс эффективности логистики LPI (Logistics 
Performance Index) был разработан Всемирным 
банком совместно с университетом г. Турку (Фин-

ляндия) в 2007 году и на сегодняшний день опу-
бликован по итогам 2007, 2010, 2012 и 2014 гг. [1].

Индекс эффективности логистики отражает 
характеристику цепи поставок с учетом количе-
ственных и качественных показателей. LPI рас-
считывается на основе данных международных, 
национальных или региональных логистических и 
складских операторов.

Оценка эффективности логистики осущест-
влялась по шкале от 1 (минимум) до 5 (максимум) 
баллов на основании экспертных оценок [2]. Срав-
нительные данные о значении индекса эффектив-
ности логистики Республики Беларусь за периоды 
2007, 2012, 2014 годы представлены в таблице.
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Таблица – Оценка эффективности логистики  
в Республики Беларусь

2007 2012 2014
Индекс LPI 2,53 2,61 2,64
Место в мире 74 91 99
Количество стран-участниц 150 155 160

Анализируя данные таблицы, видим, что ин-
декс эффективности логистики LPI в Республике 
Беларусь повысился с 2,53 до 2,64, а место среди 
стран-участниц понизилось. Такая тенденция сви-
детельствует об отставании развития логистиче-
ской системы по сравнению с другими странами. 
Проанализируем причины этого состояния, ис-
пользуя анализ значений субиндексов LPI по Рес
публике Беларусь за 2007, 2012, 2014 годы (см. ри-
сунок). 

Одним из наиболее проблемных показателей 
для Республики Беларусь является эффективность 
работы таможни и пограничного контроля – спад в 
2012 и 2014 гг. с 2,67 в 2007 до 2,5 в 2014 году. В 2007 г. 
произошли улучшения в нормативной базе: было 
принято постановление от 21 марта 2007 г. № 7/26, 
где были согласованы и утверждены схемы про-
пуска через государственную границу. В это вре-
мя утратила силу Типовая технологическая схема 
взаимодействия государственных служб контроля 
на пограничных пунктах пропуска, утвержденная 
Государственным комитетом пограничных войск 
Республики Беларусь 14 сентября 1995 г. Спад в 
2012 объясняется экономическим кризисом 2011 г. 
Инфляция в Беларуси за 2011 год составила 108,7 %, 
цены на непродовольственные товары выросли на 
112 %, на пассажирские перевозки – на 105,6 %.

Один из важнейших субиндексов, характеризу-
ющий развитие торговой и транспортной инфра-
структуры, уменьшился с 2,67 в 2007 до 2,55 в 2014 
году. В 2014 году субиндекс понижался по причине 
недостаточного развития сферы услуг и придорож-
ного сервиса. Если в 2012 г. в нашей стране были 
предприняты попытки увеличения придорожного 

сервиса, то к 2014 они сократились, а в европей-
ских странах наоборот, набрали обороты. 

Следует отметить положительную динамику, 
связанную с ростом показателей по субиндексам: 
международные перевозки и своевременность по-
ставок. В этом направлении проводилась большая 
работа, дающая положительные результаты.

Снизился показатель качества логистических 
услуг – с 2,65 в 2012 году до 2,46 в 2014. В Респуб
лике Беларусь наблюдается неразвитость рынка 
3PL-услуг. Логистические центры в Беларуси ока-
зывают лишь отдельные виды логистических услуг, 
что препятствует минимизации издержек. Также 
завышены ставки на аренду складских помещений, 
что связано с недостатком конкуренции. 

Показатель отслеживание прохождения грузов 
уменьшился с 2,71 до 2,51. Это является следствием 
неэффективной работы таможенных органов, что 
вызвано слабым информационным оснащением 
и недостатками в управлении организационной 
структурой. 

К основным факторам, препятствующим эф-
фективному развитию логистической системы в 
Республике Беларусь, относятся:

– недостаточность складских помещений клас-
са А и В, оборудованных системой температурного 
контроля;

– низкая пропускная способность железной до-
роги и дорогие телекоммуникации;

– плохая дорожная инфраструктура, в частно-
сти возле таможен;

– высокие ставки аренды складских помеще-
ний (связан с недостатком конкуренции);

– слабо развитый рынок 3PL-провайдеров, а 
4PL-провайдеры отсутствуют вовсе. 

Используя улучшения показателей субиндек-
сов LPI как один из инструментов повышения ка-
чества логистической системы Республики Бела-
русь и улучшения ее индекса на мировой арене, це-
лесообразно предложить следующие мероприятия:

1. Обновление программных и технических 
средств; совершенствование нормативной базы; 
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Рисунок – Индекс LPI по критериям эффективности
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применение электронного декларирования, что 
позволило бы сократить время проведения тамо-
женных операций.

2. Развитие инфраструктуры автодорожных 
пунктов пропуска; развитие кадрового потенциала, 
что улучшило бы условия для таможенного оформ-
ления и увеличило бы скорость обслуживания.

3. Таможенное оформление импортных поста-
вок с применением электронного декларирования.

4. Организация работы в стране 3PL, 4PL и в 
перспективе 5PL – логических провайдеров. 5PL – 
логистический провайдер, оказывающий весь ком-

плекс логистических услуг с применением инфор-
мационных технологий. 

Таким образом, несмотря на субъективную 
оценку развития логистической системы на основа-
нии индекса эффективности логистики LPI, его ана-
лиз может оказать существенное влияние на поло-
жительные тенденции ее развития в нашей стране.
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В современном мире развитие страны в значи-
тельной степени определяется качеством образо-
вания, как общего, так и профессионального. Каче-
ство образовательных услуг зависит от различных 
факторов: имиджа вуза; научно-педагогических 
кадров, реализующих образовательные програм-
мы в вузе; информационно-образовательной сре-
ды; учебных дисциплин и т. д. Сегодня все большее 
внимание уделяется переходу системы образова-
ния от теории к практике. 

В Беларуси высшее образование можно по-
лучить в 45 вузах государственной формы соб-
ственности и 10 вузах частной формы собствен-
ности. На сегодняшний день образование в сфере 
логистики можно получить в следующих вузах 
Республики Беларусь: БГУ, БГУИР, Полоцкий го-
сударственный университет (ПГУ), БНТУ, БГЭУ, 
Белорусский торгово-экономический университет 
потребительской кооперации (БТЭУ), МИТСО, 
Минский институт управления (МИУ), Белорус-
ско-российский университет, ГРГУ им. Янки Ку-
палы, БИП  – Институт правоведения, Белорус-
ский государственный университет транспорта 
(БелГУТ)[1]. 

Методом рейтинговых оценок для ранжирова-
ния белорусских вузов, в которых можно получить 

образование по специальности «Логистика», был 
проведен следующий анализ (см. таблицу). 

В результате проведенного ранжирования было 
выявлено, что наибольшее количество баллов по-
лучили: БГУ (8,9), БГЭУ (8,36), БНТУ (8,06). Луч-
шие показатели были достигнуты по следующим 
критериям: известность, проходные баллы, сто-
имость обучения, профессорско-преподаватель-
ский состав. Однако Белорусский государствен-
ный университет уступает по таким критериям 
как: стоимость обучения; количество бюджетных и 
платных мест.

Наименьшее количество баллов набрали следу-
ющие вузы: МИУ (5,01), БТЭУ (5,08), Белорусско-
российский университет (5,58).

Из региональных вузов наибольшее коли-
чество баллов получили: ГРГУ им. Янки Купала 
(7,13), ПГУ (6,34). Данные вузы получили высокие 
оценки по критериям: профессорско-преподава-
тельский состав, качество учебного плана. 

Из частных вузов лидируют МИТСО, Белорус-
ско-российский университет. МИТСО уступает 
Белорусско-российскому университету по крите-
рию «проходные баллы». Одинаковые баллы по-
лучены по следующим критериям: профессорско–
преподавательский состав, количество мест.

Данный рейтинг может быть использован аби-
туриентами, лицами, оказывающими на них влия-
ние, при принятии решения о поступлении в тот 
или иной вуз по специальности «Логистика». Од-
нако стоит отметить, что рейтинг носит субъек-
тивный характер и составлялся на основе выстав-
ления оценок учащимися вуза.
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