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РЕФЕРАТ 

Дипломная работа содержит 55 страниц, 4 таблицы, 4 рисунка, 56 

источников, 5 приложений. 

Перечень ключевых слов: 

-лица старческого и предстарческого возраста; 

-социально-психологическая помощь; 

-социально-психологическая адаптация; 

-эмоциональный интеллект; 

-личностные расстройства; 

-копинг-стратегии; 

-социальная активизация. 

В дипломной работе изучена проанализирована эффективность 

социально-психологической помощи лицам старческого и предстарческого 

возраста на базе территориального центра социального обслуживания 

населения. С лицами пожилого возраста была проведена социально-

психологическая работа, по результатам которой была изучена динамика 

социально-психологической адаптации, эмоционального интеллекта, 

личностных расстройств и преобладающих копинг-стратегий. Изучена 

корреляционная взаимосвязь социально-психологической адаптации и 

совладающих стратегий пожилых людей. 

В исследовании приняли участие 50 лиц в возрасте 70 – 80 лет, состоящие 

на учете в Первомайском ТЦСОН.  

Гипотеза исследования: оказание социально-психологической помощи на 

базе лицам старческого и предстарческого возраста способствует повышению 

уровня их социально-психологической адаптации и эмоционального 

интеллекта, коррекции личностных расстройств и неадаптивных способов 

совладающего поведения. 

В ходе исследования было выявлено, что в результате проведения 

социально-психологической работы повысился уровень социально-

психологической адаптации и эмоционального интеллекта лиц старческого и 

предстарческого возраста. Отмечается позитивная динамика личностных 

расстройств испытуемых и гармонизация предпочитаемых копинг-стратегий, 

что свидетельствует о достаточно высокой эффективности проведенной 

программы. Выявлена корреляционная взаимосвязь социально-

психологической адаптации лиц старческого и предстарческого возраста и их 

копинг-стратегий. 

По результатам исследования в тексте работы сформированы 

рекомендации, направленные на оптимизацию социально-психологической 

помощи лицам пожилого возраста. 



 

 

РЭФЕРАТ 

 

Дыпломная работа ўтрымлівае 55 старонак, 4 табліцы, 4 малюнка, 56 

крыніц, 5 дадаткаў. 

Пералік ключавых слоў: 

-лица старэчага і предстарческого ўзросту; 

-социально-псіхалагічная дапамога; 

-социально-псіхалагічная адаптацыя; 

-эмацыянальный інтэлект; 

-асабовыя засмучэнні; 

-копинг-стратэгіі; 

-сацыяльная актывізацыя. 

У дыпломнай рабоце вывучана прааналізавана эфектыўнасць сацыяльна-

псіхалагічнай дапамогі асобам старэчага і предстарческого ўзросту на базе 

тэрытарыяльнага цэнтра сацыяльнага абслугоўвання насельніцтва. З асобамі 

сталага веку была праведзена сацыяльна-псіхалагічная праца, па выніках якой 

была вывучана дынаміка сацыяльна-псіхалагічнай адаптацыі, эмацыйнага 

інтэлекту, асобасных засмучэнняў і пераважных копинг-стратэгій. Вывучана 

карэляцыйныя ўзаемасувязь сацыяльна-псіхалагічнай адаптацыі і даць рады 

стратэгій пажылых людзей. 

У даследаванні прынялі ўдзел 50 асоб ва ўзросце 70 - 80 гадоў, якія стаяць 

на ўліку ў Першамайскім ТЦСАН. 

Гіпотэза даследавання: аказанне сацыяльна-псіхалагічнай дапамогі на 

базе асобам старэчага і предстарческого ўзросту спрыяе павышэнню ўзроўню іх 

сацыяльна-псіхалагічнай адаптацыі і эмацыйнага інтэлекту, карэкцыі 

асобасных засмучэнняў і неадаптивных спосабаў даць рады паводзін. 

У ходзе даследавання было выяўлена, што ў выніку правядзення 

сацыяльна-псіхалагічнай работы павысіўся ўзровень сацыяльна-псіхалагічнай 

адаптацыі і эмацыйнага інтэлекту асоб старэчага і предстарческого ўзросту. 

Адзначаецца пазітыўная дынаміка асобасных засмучэнняў падыспытных і 

гарманізацыя пераважных копинг-стратэгій, што сведчыць аб дастаткова 

высокай эфектыўнасці праведзенай праграмы. Выяўлена карэляцыйныя 

ўзаемасувязь сацыяльна-псіхалагічнай адаптацыі асоб старэчага і 

предстарческого ўзросту і іх копинг-стратэгій. 

Па выніках даследавання ў тэксце работы сфармаваныя рэкамендацыі, 

накіраваныя на аптымізацыю сацыяльна-псіхалагічнай дапамогі асобам сталага 

узросту.



 

 

ABSTRACT 
 

Thesis contains 55 pages, 4 tables, 4 figures, 56 sources, 5 annexes. 

List of key words: 

-Face senile and presenile age; 

-Social and psychological assistance; 

-Social-psychological adaptation; 

-emotional intellect; 

-lichnostnye disorder; 

-koping strategy; 

-Social activation. 

The research paper is studied analyzed the effectiveness of social and 

psychological assistance to senile and presenile age on the basis of the territorial 

center of social service. With the elderly was conducted psycho-social work, the 

results of which has studied the dynamics of social and psychological adaptation, 

emotional intelligence, personality disorders and the prevailing coping strategies. 

Studied the correlation relationship of social and psychological adaptation and coping 

strategies for the elderly. 

The study involved 50 people aged 70 - 80 years who are registered on the 

First TTSSON. 

The hypothesis of the study: to provide social and psychological assistance to 

persons on the basis of senile and presenile age contributes to their social and 

psychological adaptation and emotional intelligence, personality disorders, and 

correcting maladaptive ways of coping.The study found that as a result of socio-

psychological work increased the level of social and psychological adjustment and 

emotional intelligence officials senile and presenile age. It noted the positive 

dynamics of personality disorder subjects and harmonize the preferred coping 

strategies, reflecting the relatively high efficiency of the program. Correlation 

relationship of social and psychological adaptation of senile and presenile age and 

their coping strategies. 

According to a study in the text of the work generated recommendations aimed 

at optimizing the social and psychological care for the elderly. 
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