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РЕФЕРАТ 

 

 

Дипломная работа включает в себя введение, две главы, заключение, 

список использованных источников, 3 приложений, 2 иллюстрации и 3 

таблицы. Полный объем составляет 66 страницы, список использованных 

источников содержит 56 наименований. 

Ключевые слова: эмпатия, сочувствие, сопереживание, студенческая 

молодежь, студенты-волонтеры, волонтерская деятельность. 

Цель исследования: исследовать возможности волонтерской 

деятельности в развитии эмпатии студенческой молодежи. Объект 

исследования: эмпатия как личностно-нравственное качество. Предмет: 

волонтерская деятельность как форма социальной практики и среда для 

развития эмпатии у студенческой молодежи. 

В процессе работы применялся следующий метод: методика и 

статистическая обработка полученных данных. 

В ходе исследования были изучены и проанализированы научные, 

методические и публицистические источники по исследуемой проблеме, 

рассмотрена эмпатия и ее формирование в онтогенезе, проанализирована 

студенческая молодежь как социально-психологическая группа, волонтерская 

деятельность как форма социальной практики и среда для развития эмпатии у 

студенческой молодежи. Анализ результатов исследования показал, что 

показатели в структуре эмпатии студентов, занимающихся и не 

занимающихся волонтерской деятельностью, значительно отличаются. Это 

может свидетельствовать о том, что у студентов обеих групп разный уровень 

развития эмпатии. У студентов, занимающихся волонтерством, эмпатические 

способности выше, чем у студентов не занимающихся волонтерством. 

Результаты исследования могут применяться в качестве работы со 

студентами в тренингах, с целью выявления как основных показателей 

уровня эмпатии, так и значимости конкретного параметра в структуре 

эмпатии. Работа может послужить основой для более глубокого изучения 

выявления особенностей развития эмпатии студенческой молодежи. 

 

 
 

 

 

 

 



РЭФЕРАТ 

 

 

Дыпломная праца ўключае ў сябе ўвядзенне, два раздзела, заключэнне, 

спіс выкарыстаных крыніц, 3 прыкладанняў, 2 ілюстрацыі і 3 табліцы. Поўны 

аб'ем складае 66 старонкі, спіс выкарыстаных крыніц змяшчае 56 найменняў. 

Ключавыя словы: эмпатыя, спачуванне, суперажыванне, студэнцкая 

моладзь, студэнты-валанцеры, валанцерская дзейнасць.  

Мэта даследавання: даследаваць магчымасці валанцерскай дзейнасці ў 

развіцці эмпатыя студэнцкай моладзі. Аб'ект даследавання: эмпатыя як 

асобасна-маральнае якасць. Прадмет: валанцерская дзейнасць як форма 

сацыяльнай практыкі і асяроддзе для развіцця эмпатыя ў студэнцкай моладзі. 

У працэсе працы ўжываўся наступны метад: методыка і статыстычная 

апрацоўка атрыманых дадзеных. 

У ходзе даследавання былі вывучаны і прааналізаваны навуковыя, 

метадычныя і публіцыстычныя крыніцы па доследнай праблеме, разгледжана 

эмпатыя і яе фарміраванне ў антагенезе, прааналізавана студэнцкая моладзь 

як сацыяльна-псіхалагічная група, валанцерская дзейнасць як форма 

сацыяльнай практыкі і асяроддзе для развіцця эмпатыя ў студэнцкай моладзі. 

Аналіз вынікаў даследавання паказаў, што паказчыкі ў структуры эмпатыя 

студэнтаў, якія займаюцца і што не займаюцца валанцерскай дзейнасцю, 

значна адрозніваюцца. Гэта можа сведчыць аб тым, што ў студэнтаў 

абедзвюх груп розны ўзровень развіцця эмпатыя. У студэнтаў, якія 

займаюцца валанцерства, эмпатические здольнасці вышэй, чым у студэнтаў 

не займаюцца валанцерства. 

Вынікі даследавання могуць прымяняцца ў якасці працы са студэнтамі 

ў трэнінгах, з мэтай выяўлення як асноўных паказчыкаў ўзроўню эмпатыя, 

так і значнасці канкрэтнага параметру ў структуры эмпатыя. Праца можа 

паслужыць асновай для больш глыбокага вывучэння выяўлення асаблівасцей 

развіцця эмпатыя студэнцкай моладзі. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SUMMARY 

 

This thesis includes an introduction, two chapters, conclusion, list of 

references, 3 applications, 2 illustrations, 3 tables. The total volume of 66 pages, a 

list of references containing 56 names. 

Keywords: empathy, compassion, empathy, students, student volunteers, 

volunteer activities. 

Objective: To explore the possibilities of volunteering in the development of 

empathy students. The object of study: empathy as personal and moral quality. 

Subject: volunteering as a form of social practice and the environment for the 

development of empathy in students. 

In the process, use the following method: a methodology and statistical data 

processing. 

The study examined and analyzed scientific, methodical and journalistic 

sources on the research problem, empathy is reviewed and its formation in 

ontogenesis, analyzed student youth as a socio-psychological group, volunteering 

as a form of social practice and the environment for the development of empathy in 

students. Analysis of the results of the study showed that the performance in the 

structure of empathy students engaged and not engaged in volunteer work, is 

significantly different. This may indicate that students of both groups of different 

levels of development of empathy. The students involved in volunteering, 

empathic ability is higher than that of students are not engaged in volunteering. 

Results of the study can be used as work with students in training, in order to 

detect as the main indicator of the level of empathy and the importance of a 

specific parameter in the structure of empathy. The work could serve as a basis for 

more in-depth study of the detection features of the development of empathy 

students. 
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