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Â õîäå èññëåäîâàíèÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïðèíàäëåæíîñòü ê ãðóïïå
ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ïîâûøàåò ðèñê ðàçâèòèÿ ïîñòòðàâìàòè÷åñêîãî ñòðåññîâîãî ðàñ-
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ðàçâèòèè ïîñòòðàâìàòè÷åñêîãî ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà. Òàê, íåäîñòàòîê ñîöèàëüíîãî
ïðèçíàíèÿ ñî ñòîðîíû ñåìüè è äðóçåé è ïîääåðæêè êîëëåã è ðóêîâîäñòâà óâåëè÷èâàåò
ïðîÿâëåíèå ïîñòòðàâìàòè÷åñêîé ñèìïòîìàòèêè. À, îáñóæäåíèå òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ ñ
àêöåíòîì íà íåãàòèâíûõ ýìîöèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ ïðîèñøåäøèì òðàâìàòè÷åñêèì ñîáûòèåì,
òàêæå êàê è îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè îáñóæäåíèÿ ñëó÷èâøåãîñÿ íàïðÿìóþ ñâÿçàíî ñ
ðàçâèòèåì âòîðè÷íîé ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòèçàöèè ðàáîòíèêîâ ýêñòðåìàëüíûõ ñëóæá.
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The study found that the medical paramedic profession increases six times the risk of post-
traumatic stress disorder; the level of secondary traumatization of medical ambulance workers
is statistically significantly higher than that of the workers of the emergency departments.

It is well established that the parameters such as social acknowledgment and opportunity
and conditions of traumatic incident discussing are importance in the development of post-
traumatic stress disorder. Thus, the lack of social acceptance from family and friends and the
support of colleagues and managers increase the expression of post-traumatic symptoms. A
discussion of the traumatic event, focusing on the negative emotions associated with the
traumatic event, as well as the impossibility of discussing the incident is directly related to
the development of secondary traumatization of rescue workers.
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Ââåäåíèå. Ðèñê ðàçâèòèÿ ïîñòòðàâìàòè÷åñ-
êèõ ñòðåññîâûõ ðàññòðîéñòâ â òå÷åíèå æèçíè ó
ðàáîòíèêîâ ýêñòðåìàëüíûõ ñëóæá â ñðàâíåíèè
ñ ãðàæäàíñêèìè ãðóïïàìè íàñåëåíèÿ óâåëè÷åí
â 4-5 ðàç è ñîñòàâëÿåò, ïî äàííûì ðàçëè÷íûõ
èññëåäîâàíèé, îò 18,2–22,2 äî 32–36% [1].

Â ïîñëåäíèõ ðåäàêöèÿõ îñíîâíûõ êëàññè-
ôèêàòîðîâ áîëåçíåé DSM-IV è ICD-10 áûëà
âïåðâûå ó÷òåíà âîçìîæíîñòü ïîñòòðàâìàòè÷åñ-
êîãî ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà ó ëèö, êîòîðûå
íå íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñ òðàâìàòè÷åñêèì
ñîáûòèåì, ò.å. ó÷òåíà âîçìîæíîñòü âòîðè÷íîé
ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòèçàöèè.

Ñóòü «âòîðè÷íîé ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòèçà-
öèè» (señondary traumatization) çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, ÷òî ïñèõè÷åñêè òðàâìèðîâàíà ìîæåò áûòü
íå òîëüêî æåðòâà òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ, íî
è òîò, êòî ïûòàåòñÿ èëè îêàçûâàåò æåðòâå ïî-
ìîùü. ×óâñòâî ýìîöèîíàëüíîé áëèçîñòè ñ æåð-
òâîé âîçíèêàåò ÷åðåç èäåíòèôèêàöèþ ñ íåé, è
îñîáåííî ñèëüíî òîãäà, êîãäà æåðòâà èìååò ñõîä-
ñòâî ñ íàìè èëè ñ áëèçêèìè íàì ëþäüìè [2, 3].

Êàê ïîêàçàëî ìåòà-àíàëèòè÷åñêîå èññëåäî-
âàíèå 77 ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèé ïî äàííîé
òåìàòèêå, ñëåäóþùèå ôàêòîðû ÿâëÿþòñÿ äîñ-
òîâåðíûìè ïðåäèêòîðàìè â ðàçâèòèè ïîñòòðàâ-
ìàòè÷åñêîãî ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà: íàëè-
÷èå ïñèõè÷åñêèõ òðàâì â äåòñòâå, ðàííèé âîç-
ðàñò íà ìîìåíò òðàâìàòèçàöèè, íèçêèé èíòåë-
ëåêò è íèçêèé óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ, ïðèíàäëåæ-
íîñòü ê æåíñêîìó ïîëó. Ýòî æå ìåòà-àíàëèòè-
÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî çíà÷èìîñòü
âûøåóêàçàííûõ ôàêòîðîâ â âîçíèêíîâåíèè ïî-
ñòòðàâìàòè÷åñêîãî ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà
äîñòàòî÷íî ìàëà (ñðåäíÿÿ äîñòîâåðíàÿ êîððå-
ëÿöèÿ ñîñòàâèëà 0,06–0,19). À, ëè÷íîñòíûå ïà-
ðàìåòðû, òàêèå êàê, íåéðîòèçì, ýêñòðàâåðñèÿ,
êîãåðåíòíîñòü, ñàìîýôôåêòèâíîñòü, íå ÿâëÿþò-
ñÿ îäíîçíà÷íûìè ôàêòîðàìè, îïðåäåëÿþùèìè
ðàçâèòèå äàííîãî ðàññòðîéñòâà [4].

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ îñîáîå âíèìàíèå ó÷å-
íûõ-ïñèõîëîãîâ óäåëÿåòñÿ âîïðîñó èçó÷åíèÿ
ìåæëè÷íîñòíî-ñîöèîêîãíèòèâíûõ ôàêòîðîâ, à
èìåííî, ñîöèàëüíîé ïîääåðæêå, ñîöèàëüíîé èí-
òåãðàöèè, ñîöèàëüíîìó ïðèçíàíèþ, âîçìîæíîñ-
òè è óñëîâèÿì îáñóæäåíèÿ ñëó÷èâøåãîñÿ. Âñå
ýòè ôàêòîðû ëåãëè â îñíîâó ìåæëè÷íîñòíî-ñî-
öèîêîãíèòèâíîé ìîäåëè («social facilitation
model»), ðàçðàáîòàííîé è ïðåäñòàâëåííîé äîê-
òîðîì ìåäèöèíû è äîêòîðîì ïñèõîëîãèè, ïðî-
ôåññîðîì Ìåðêåðîì â 2009 ãîäó [5]. Ìåæëè÷-
íîñòíî-ñîöèîêîãíèòèâíàÿ ìîäåëü íàïðàâëåíà
íà äîïîëíåíèå è îáîãàùåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé

è íåéðîáèîëîãè÷åñêîé ìîäåëåé ïîñòòðàâìàòè-
÷åñêîãî ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà. Ìåæëè÷íî-
ñòíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ìîäåëè âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ ïñèõîòðàâìû, êîòîðûå
çàòðàãèâàþò îòíîøåíèÿ ïîñòðàäàâøåãî ñ ðîä-
ñòâåííèêàìè, êîëëåãàìè, äðóçüÿìè, îòðàæàþòñÿ
íà ïðîöåññå îáðàçîâàíèÿ, òðóäîâîé äåÿòåëüíî-
ñòè, ëè÷íîé æèçíü è ïðîÿâëÿþòñÿ ïðîáëåìàìè
íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ, êîíôëèêòàìè ñ ðóêîâîäñòâîì,
â íåæåëàíèè ó÷èòüñÿ, ïðîáëåìàìè âîñïèòàíèÿ
è êîíôëèêòàìè â ñåìüå.

Ñîöèîêîãíèòèâíàÿ ïðèðîäà ýòèîëîãèè ïîñò-
òðàâìàòè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ ïðîñëåæèâàåòñÿ â
îñîáåííîñòÿõ èçëîæåíèÿ ñëó÷èâøåãîñÿ æåðòâîé
òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ äðóãîìó ÷åëîâåêó. Â
ñîîáùåíèÿõ î ñëó÷èâøåìñÿ ïñèõè÷åñêè òðàâìè-
ðîâàííûõ ëþäåé íàõîäÿò ñâîå îòðàæåíèå èððà-
öèîíàëüíîñòü ìûøëåíèÿ, ëîæíûå óìîçàêëþ÷åíèÿ,
íå ïîäêðåïëåííûå ôàêòàìè, ïðåóâåëè÷åíèå çíà-
÷èìîñòè ñîáûòèÿ è åãî ñâåðõãåíåðàëèçàöèÿ.

Ìàòåðèàëû è ìåòîäû
Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ó ðàáîòíèêîâ ýêñòðå-

ìàëüíûõ ñëóæá ñî âðåìåíåì ðàçâèâàåòñÿ ïñè-
õîëîãè÷åñêàÿ èììóíèçàöèÿ, à âûðàáîòàííûå
êîïèíã - ñòðàòåãèè ïîçâîëÿþò ñïðàâèòüñÿ ñ
åæåäíåâíûì ñòðåññîì, åæåäíåâíàÿ êîíôðîíòà-
öèÿ ñ òðàâìàòè÷åñêèìè ñîáûòèÿìè ÿâëÿåòñÿ íå
ìåíåå îòÿãîùàþùèì ôàêòîðîì äëÿ ðàáîòíèêîâ
ýêñòðåìàëüíûõ ñëóæá [6, 7, 8].

Ïðîâåäåííûå èññëåäîâàíèÿ òàêæå âûÿâèëè
äîñòîâåðíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó òðåìÿ îñíîâíû-
ìè ïðîôåññèîíàëüíûìè ãðóïïàìè, à èìåííî, ìåæ-
äó ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè ñïàñàòåëüíûõ
ñëóæá, ïîæàðíûìè-ñïàñàòåëÿìè è ðàáîòíèêàìè
ïðàâîïîðÿäêà. Óðîâåíü òðàâìàòèçàöèè ìåäèöèí-
ñêèõ ðàáîòíèêîâ â ñðåäíåì âûøå [9].

Â êîìïëåêñíóþ àíêåòó-îïðîñíèê âîøëè âîï-
ðîñû íà îïðåäåëåíèå ñîöèîäåìîãðàôè÷åñêèõ ïà-
ðàìåòðîâ (âîçðàñò, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå, ñòàæ ðà-
áîòû, óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ), êëèíè÷åñêèå øêàëû
è ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå òåñòû íà îïðåäåëåíèå:
óðîâíÿ âòîðè÷íîé òðàâìàòèçàöèè, Secondary
Trauma Questionnaire (STQ, Motta & Joseph, 1998;
dt. Maercker, 2000), óðîâíÿ ñîöèàëüíîãî ïðèçíà-
íèÿ, Social Acknowledgement Questionnaire (SAQ,
Maercker & Müller, 2000), âîçìîæíîñòè è óñëîâèé
îáñóæäåíèÿ òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ, Disclosure
of Trauma Questionnaire (DTQ, Maercker & Müller,
2000), êðàòêàÿ ôîðìà îïðîñíèêà ïî îöåíêå ôèçè-
÷åñêîãî è ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, Short Form
Health Survey (Ware, Kosinski & Keller, 1996).

Îïðîñíèê ïî îïðåäåëåíèþ óðîâíÿ âòîðè÷-
íîé òðàâìàòèçàöèè (Secondary Trauma
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Questionnaire) âêëþ÷àåò â ñåáÿ 20 óòâåðæäå-
íèé, êàæäîå èç êîòîðûõ îöåíèâàåòñÿ ïî ïÿòè-
áàëëüíîé øêàëå Ëàéêåðòà [10].

Øêàëà ïî îïðåäåëåíèþ óðîâíÿ ñîöèàëüíîé
ïîääåðæêè (Social Acknowledgement Question-
naire) ïîçâîëÿåò îöåíèòü ìàñøòàá òîé ïîääåðæ-
êè ñî ñòîðîíû ñåìüè, äðóçåé, êîëëåã, êîòîðóþ
ïîëó÷àåò îïðàøèâàåìûé. Øêàëà âêëþ÷àåò â ñåáÿ
òðè ñóáøêàëû: «Ñîöèàëüíîå ïðèçíàíèå», «Íåïî-
íèìàíèå ñî ñòîðîíû ñåìüè», «Âñåîáùåå íåïîíè-
ìàíèå». Îöåíêà 16 óòâåðæäåíèé äàåòñÿ ïî ÷å-
òûð¸õáàëëüíîé øêàëå Ëàéêåðòà [11].

Îïðîñíèê ïî îöåíêå âîçìîæíîñòè è îñîáåí-
íîñòåé èçëîæåíèÿ òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ
(Disclosure of Trauma Questionnaire) âêëþ÷àåò â
ñåáÿ òðè ñóáøêàëû «Óñëîâèÿ èçëîæåíèÿ», «Óñëî-
âèÿ óìàë÷èâàíèÿ», «Ýìîöèîíàëüíàÿ ðåàêöèÿ» è
ñîñòîèò èç 34 óòâåðæäåíèé. Îöåíêà óòâåðæäåíèé
äàåòñÿ ïî øåñòèáàëëüíîé øêàëå Ëàéêåðòà [12].

Êðàòêàÿ ôîðìà îïðîñíèêà «Health Survey»
ïîçâîëÿåò îöåíèòü ôóíêöèîíàëüíûé óðîâåíü
ïñèõè÷åñêîãî è ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ îïðàøè-
âàåìûõ è ñîñòîèò èç 12 óòâåðæäåíèé[13].

Âûøåóêàçàííûå îïðîñíèêè ÿâëÿþòñÿ âàëè-
äèðîâàííûìè ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèìè ìåòîäèêà-
ìè è íàõîäÿò øèðîêîå ïðèìåíåíèå â îáëàñòè êëè-
íè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. Ñ îñíîâíûìè ïñèõîìåòðè-
÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè äàííûõ ìåòîäèê ìîæ-
íî îçíàêîìèòüñÿ â îðèãèíàëüíûõ ñòàòüÿõ, óêà-
çàííûõ â ñïèñêå ëèòåðàòóðû [10, 11, 12, 13, 14].

Îñíîâíîé öåëüþ ðàáîòû ÿâëÿëîñü îïðåäå-
ëåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïû ñ ïîâûøåí-
íûì ðèñêîì ðàçâèòèÿ âòîðè÷íîãî ïîñòòðàâìà-
òè÷åñêîãî ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà. Îñíîâíîé
çàäà÷åé èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿëîñü âûÿâëåíèå òåõ
ôàêòîðîâ, êîòîðûå õàðàêòåðíû äëÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîé ãðóïïû ñ ïîâûøåííûì ðèñêîì.

Èñõîäíîé àëüòåðíàòèâíîé ãèïîòåçîé ÿâëÿ-
ëîñü ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ìåäèöèíñêèå ðà-
áîòíèêè ñêîðîé ïîìîùè â áîëüøåé ñòåïåíè ïîä-
âåðæåíû ðàçâèòèþ ïîñòòðàâìàòè÷åñêîãî ñòðåñ-
ñîâîãî ðàññòðîéñòâà. Îæèäàåòñÿ, ÷òî ïðåäñòàâè-
òåëè ãðóïïû ñ ïîâûøåííûì ðèñêîì ðàçâèòèÿ
âòîðè÷íîé ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòèçàöèè (ìåäè-
öèíñêèå ðàáîòíèêè) äîëæíû â ìåíüøåé ñòåïå-
íè èñïûòûâàòü íà ñåáå ñîöèàëüíîå ïðèçíàíèå
è ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû äðóçåé, ñåìüè. Òàêæå,
ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ðàáîòíèêàì ñêîðîé ìåäè-
öèíñêîé ïîìîùè â áîëüøåé ñòåïåíè ñâîéñòâåí-
íî ýìîöèîíàëüíîå îáñóæäåíèå ñëó÷èâøåãîñÿ.

Äëÿ ïîðÿäêîâûõ è íîìèíàëüíûõ ïåðåìåí-
íûõ (ïîë, ñåìåéíîå ïîëîæåíèå), à òàêæå äëÿ
êîëè÷åñòâåííûõ ïðèçíàêîâ, íå ïîä÷èíÿþùèõ-
ñÿ íîðìàëüíîìó ðàñïðåäåëåíèþ (âîçðàñò, ñòàæ

ïî ïðîôåññèè, óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ, ôóíêöèîíàëü-
íûé óðîâåíü ïñèõè÷åñêîãî è ôèçè÷åñêîãî çäîðî-
âüÿ), ðàññ÷èòûâàëñÿ êîýôôèöèåíò ðàíãîâîé êîð-
ðåëÿöèè Ñïèðìýíà. Äëÿ êîëè÷åñòâåííûõ ïåðå-
ìåííûõ, èìåþùèõ íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå, ðàñ-
ñ÷èòûâàëñÿ êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè (Áðàâý-
Ïèðñîíà). Íîðìàëüíîìó ðàñïðåäåëåíèþ, ñîãëàñ-
íî ðåçóëüòàòàì òåñòà Êîëìîãîðîâà-Ñìèðíîâà, ñî-
îòâåòñòâîâàëè ïîëó÷åííûå äàííûå ïî øêàëå «âîç-
ìîæíîñòü è óñëîâèÿ èçëîæåíèÿ òðàâìàòè÷åñêî-
ãî ñîáûòèÿ», øêàëå «ñîöèàëüíîå ïðèçíàíèå» è
øêàëå «âòîðè÷íàÿ ïñèõè÷åñêàÿ òðàâìàòèçàöèÿ».

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçíèöû ìåæäó ãðóïïàìè
(ðàáîòíèêè îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé Ì×Ñ è
ðàáîòíèêè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè) èñ-
ïîëüçîâàëèñü ñòàòèñòè÷åñêèå ìåòîäû –U-òåñò
Ìàííà-Óèòíè äëÿ íåïàðàìåòðè÷åñêèõ äàííûõ
è t-òåñò Ñòüþäåíòà äëÿ ïàðàìåòðè÷åñêèõ äàí-
íûõ. Îáà ñòàòèñòè÷åñêèõ òåñòà ïîçâîëÿþò óñ-
òàíîâèòü ñòàòèñòè÷åñêóþ ðàçíèöó ìåæäó äâó-
ìÿ ãðóïïàìè è òî÷íî îöåíèòü ýòó ðàçíîñòü.

Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå
Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ áûëè ïîëó÷åíû

äàííûå î 168 ðàáîòíèêàõ îðãàíîâ è ïîäðàçäå-
ëåíèé ïî ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì è ðàáîòíè-
êàõ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñðåäè íèõ 77%
ìóæ÷èíû è 23% – æåíùèíû. Ñðåäè ðàáîòíè-
êîâ îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé Ì×Ñ æåíùèíû
ñîñòàâèëè 3,5%, ìóæ÷èíû 96,5%, ñðåäè ðàáîò-
íèêîâ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè æåíùèíû
ñîñòàâèëè 66%, ìóæ÷èíû 34%.

Ïðîöåíò âòîðè÷íîé ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòè-
çàöèè ñðåäè ðàáîòíèêîâ ñêîðîé ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè ñîñòàâèë 20,8%, à ñðåäè ðàáîòíè-
êîâ îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé 6,1%, ïðè ýòîì
âûñîêèé óðîâåíü òðàâìàòèçàöèè ñðåäè ðàáîò-
íèêîâ îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé ñîñòàâèë 1,7%,
à ñðåäè ðàáîòíèêîâ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé 13,2%.

Ðåçóëüòàòû êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà êðèòå-
ðèÿ «âòîðè÷íàÿ ïñèõè÷åñêàÿ òðàâìàòèçàöèÿ» è
ôàêòîðîâ-ïðåäèêòîðîâ ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 1.

Äëÿ êðèòåðèÿ «âòîðè÷íàÿ ïñèõè÷åñêàÿ òðàâ-
ìàòèçàöèÿ» ñòàòèñòè÷åñêè äîñòîâåðíûìè ïðå-
äèêòîðàìè ñòàëè «ïîë», «âîçìîæíîñòü è óñëî-
âèÿ îáñóæäåíèÿ òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ», «ñî-
öèàëüíîå ïðèçíàíèå», «ôóíêöèîíàëüíûé óðîâåíü
ïñèõè÷åñêîãî è ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ».

Äëÿ îòâåòà íà âîïðîñ, îáëàäàþò ëè ðàáîò-
íèêè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïîâûøåí-
íûì ðèñêîì ðàçâèòèÿ âòîðè÷íîé ïñèõè÷åñêîé
òðàâìàòèçàöèè, áûë ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé
àíàëèç îñíîâíûõ ôàêòîðîâ ðèñêà äâóõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ãðóïï. Îñíîâíûå ðåçóëüòàòû ñðàâ-
íèòåëüíîãî àíàëèçà ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 2.
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Òàáëèöà 1 – Êîððåëÿöèîííûé àíàëèç êðèòåðèÿ «âòîðè÷íàÿ ïñèõè÷åñêàÿ òðàâìàòèçàöèÿ»

Факторы Вторичная психическая травматизация  
Коэффициент  
корреляции r 

Уровень 
статистической значимости p 

возраст .09 не достоверно 
пол -.26 p<0,01 
семейное положение -.08 не достоверно 
уровень образования .11 не достоверно 
опыт работы .06 не достоверно 
«возможность и условия изложения 
травматического события» 

.61 p<0,01 

«социальное признание» -.26 p<0,01 
психическое здоровье -.34 p=0,00 
физическое здоровье -.18 p<0,05 

 
Òàáëèöà 2 – Ðåçóëüòàòû ñðàâíåíèÿ äâóõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï ïî U-êðèòåðèþ

Ìàííà-Óèòíè äëÿ íåïàðàìåòðè÷åñêèõ äàííûõ è t-êðèòåðèþ Ñòüþäåíòà
äëÿ ïàðàìåòðè÷åñêèõ äàííûõ

Параметры 
Работники органов 
и подразделений 

МЧС (n=115) 

Работники 
медицинской скорой 

помощи (n=53) 
Критерии 

возраст М=27,61 (S=6,585) М=38,83 (S =10,488) U=1124,5, p=.000 
опыт работы (в месяцах) М=76,90 (S=66,307) М=190,23 (S =115,96) U=1200,0, p=.000 
уровень образования (в годах) М=14,83 (S=2.633) М=15,21 (S =2,692) U=2879,0, p=.562 
уровень вторичной 
психической травматизации 

М=28,08 (S=6,521) М=32,75 (S =9,747) t= -3,180, р=.002 

функциональный уровень 
физического здоровья 

M=50,64(S=6.91)  M=47,74 (S=8.83) U=2405,5, p=0.028 

функциональный уровень 
психического здоровья 

M=48,77 (S=8.81) M=42,61(S=11.91) U=2141,5, p=0.002 

«социальное признание» М=0.09    (S=4,582) М= -2.60 (S=6,523) t=3,077, р=.002 
«возможность и условия 
изложения травматического 
события» 

М=71,57 (S=18,48) М=82,55(S=21,167) t=-3,416, р=.001 

 

Ìåäèöèíñêèå ðàáîòíèêè äîñòîâåðíî
(U=1124.500, p=0.001) ñòàðøå ñâîèõ êîëëåã èç
îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé Ì×Ñ è èìåþò áóëü-
øèé îïûò ðàáîòû (U=1200.000, p=0.001).

Ïðåäñòàâèòåëè äâóõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï
äîñòîâåðíî îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà ïî óðîâ-
íþ ñîöèàëüíîãî ïðèçíàíèÿ ñî ñòîðîíû äðóçåé,
ðîäñòâåííèêîâ è îêðóæàþùèõ. Ñîãëàñíî ðåçóëü-
òàòàì èññëåäîâàíèÿ ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì,
÷òî ðàáîòíèêè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â
ìåíüøåé ñòåïåíè îùóùàþò ïîääåðæêó è ïîíè-
ìàíèå îêðóæàþùèõ, ÷åì èõ êîëëåãè èç îðãàíîâ
è ïîäðàçäåëåíèé ïî ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì
(t=2.711, ð=.008, M=2.681, S=0.993).

Òàêæå, ðàáîòíèêàì ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè ñâîéñòâåííî â áîëüøåé ñòåïåíè îáñóæ-
äåíèå ñëó÷èâøåãîñÿ, ÷åì ðàáîòíèêàì îðãàíîâ è
ïîäðàçäåëåíèé Ì×Ñ (t=-3.249, ð=.002, M=-10.982,
S=3.380). Îáñóæäåíèå òðàâìàòè÷åñêîãî

ñîáûòèÿ ñ àêöåíòîì íà ýìîöèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ
ïðîèñøåäøèì òðàâìàòè÷åñêèì ñîáûòèåì, è îò-
ñóòñòâèå âîçìîæíîñòè îáñóæäåíèÿ ñëó÷èâøå-
ãîñÿ óâåëè÷èâàþò ðèñê ðàçâèòèÿ ïîñòòðàâìà-
òè÷åñêèõ ñòðåññîâûõ ðàññòðîéñòâ.

Ôóíêöèîíàëüíûé óðîâåíü êàê ôèçè÷åñêîãî,
òàê è ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ ó ðàáîòíèêîâ ñêî-
ðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè çíà÷èòåëüíî íèæå, ÷åì
ó ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé ïî ÷ðåç-
âû÷àéíûì ñèòóàöèÿì. Òàê, ó ðàáîòíèêîâ ñêîðîé
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñðåäíÿÿ àðèôìåòè÷åñêàÿ
îöåíêà ôèçè÷åñêîãî, òàê è ïñèõè÷åñêîãî çäîðî-
âüÿ (äàëåå – M) è ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå (äà-
ëåå – S) ñîñòàâèëè: M

ôèç.
=47,74 (S=8,83), à

M
ïñèõ.

=42,61 (S=11,91), ó ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ è
ïîäðàçäåëåíèé ïî ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì
M

ôèç.
=50,64 (S=6,91), à M

ïñèõ.
=48,77 (S=8,81).

Ðàçíèöà äâóõ ãðóïï â îöåíêå çäîðîâüÿ ñòà-
òèñòè÷åñêè äîñòîâåðíà, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ
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ðåçóëüòàòàìè ñòàòèñòè÷åñêîãî ìåòîäà Ìàííà Óèò-
íè. Òàê, ïî îòíîøåíèþ ê êðèòåðèþ «ôèçè÷åñêîå
çäîðîâüå» ïîêàçàòåëü U=2405,5 ïðè p=0,028 è
ïî îòíîøåíèþ ê êðèòåðèþ «ïñèõè÷åñêîå çäîðî-
âüå» ïîêàçàòåëü U=2141,5 ïðè p=0,002.

Âûâîäû. Êàê ïîêàçàëî èññëåäîâàíèå, åæåä-
íåâíàÿ êîíôðîíòàöèÿ ðàáîòíèêîâ ýêñòðåìàëü-
íûõ ñëóæá ñ òðàâìàòè÷åñêèìè ñîáûòèÿìè ÿâ-
ëÿåòñÿ íå òîëüêî ôàêòîðîì ðèñêà ðàçâèòèÿ
ïîñòòðàâìàòè÷åñêèõ ñòðåññîâûõ ðàññòðîéñòâ, íî
è îòðèöàòåëüíî âëèÿåò íà ñîñòîÿíèå ïñèõè÷åñ-
êîãî è ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ ðàáîòíèêîâ.

Íàèáîëåå óÿçâèìîé ãðóïïîé, êàê ïî îòíî-
øåíèþ ê âòîðè÷íîé ïñèõè÷åñêîé òðàâìàòèçà-
öèè, òàê è ïî îòíîøåíèþ ê ïñèõè÷åñêîìó è
ôèçè÷åñêîìó çäîðîâüþ, ÿâëÿþòñÿ ðàáîòíèêè
ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Èç èõ ÷èñëà â
îñîáóþ ãðóïïó ðèñêà âõîäÿò æåíùèíû, ðàáîòà-
þùèå ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè äàííîé ñëóæ-
áû. Èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî ìåäèöèíñêèå
ðàáîòíèêè äîñòîâåðíî ñòàðøå ñâîèõ êîëëåã èç
îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé Ì×Ñ, èìåþò áóëüøèé
îïûò ðàáîòû.

Ôóíêöèîíàëüíûé óðîâåíü êàê ôèçè÷åñêîãî,
òàê è ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ ó ðàáîòíèêîâ ñêî-
ðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè çíà÷èòåëüíî íèæå, ÷åì
ó ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé ïî ÷ðåç-
âû÷àéíûì ñèòóàöèÿì.

Ïðåäñòàâèòåëè äâóõ ïðîôåññèîíàëüíûõ
ãðóïï äîñòîâåðíî îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà
ïî óðîâíþ ñîöèàëüíîãî ïðèçíàíèÿ ñî ñòîðî-
íû äðóçåé, ðîäñòâåííèêîâ è îêðóæàþùèõ.
Ðàáîòíèêè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â
ìåíüøåé ñòåïåíè îùóùàþò ïîääåðæêó è ïî-
íèìàíèå îêðóæàþùèõ, ÷åì èõ êîëëåãè èç îð-
ãàíîâ è ïîäðàçäåëåíèé ïî ÷ðåçâû÷àéíûì ñè-
òóàöèÿì.

Òàêæå, ðàáîòíèêàì ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïî-
ìîùè ñâîéñòâåííî â áîëüøåé ñòåïåíè îáñóæ-
äåíèå ñëó÷èâøåãîñÿ, ÷åì ðàáîòíèêàì îðãàíîâ è
ïîäðàçäåëåíèé Ì×Ñ.

Ïðè ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì ïåðâè÷íûõ è âòî-
ðè÷íûõ ïðåâåíòèâíûõ ìåð ñëåäóåò ó÷èòûâàòü
òî, ÷òî îáñóæäåíèå ñëó÷èâøåãîñÿ ñ ôîêóñèðîâ-
êîé íà íåãàòèâíûõ ýìîöèÿõ, êàê è óìàë÷èâàíèå
ñëó÷èâøåãîñÿ, ïðèâîäÿò ê óñóãóáëåíèþ ñèìï-
òîìàòèêè ïîñòòðàâìàòè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ.
Ñîöèàëüíîå ïðèçíàíèå è ïîääåðæêà ñåìüè, äðó-
çåé è êîëëåã ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðàìè-ïðîòåêòîðà-
ìè, ñïîñîáñòâóþùèìè ñíèæåíèþ ðèñêà ðàçâè-
òèÿ ïîñòòðàâìàòè÷åñêèõ ñòðåññîâûõ ðàñ-
ñòðîéñòâ.
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