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Дипломная работа: 98 стр., 12 рис., 12 табл.,
42 источника литературы, 4 приложения.


Объектом данного исследования является Иностранное общество с ограниченной ответственностью «Смарт Карт». 

Предмет – фирменный стиль и корпоративная культура фирмы.


Цель работы – разработка путей совершенствования фирменного стиля и корпоративной культуры ИООО «Смарт Карт».


В процессе работы выполнены следующие исследования: рассмотрены теоретические основы формирования фирменного стиля и корпоративной культуры и их влияние на деятельность и развитие фирмы, методики разработки и внедрения фирменного стиля и корпоративной культуры, особенности и проблемы фирменного стиля и корпоративной культуры ИООО «Смарт Карт» и предложены возможные пути их совершенствования.


Областью возможного практического применения являются фирмы, основной деятельностью которых является маркетинговая деятельность.


Экономическая эффективность достигается уменьшением затрат на социальную рекламу.


В ходе работы над дипломным проектом прошло апробацию предложение обучения сотрудников методом «коучинга».


Студент подтверждает, что в приведенной дипломной работе расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого процесса (разрабатываемого объекта), все заимствованные из литературных и других источников теоретические и методологические положения и концепции сопровождаются ссылками на их авторов.
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Diploma work: 98 p., 12 fig., 12 tables,

42 sources of literature, 4 applications.


The object of this study is a foreign limited liability company "Smart Card".

Item - corporate identity and corporate culture of the company.


Purpose - to develop ways to improve corporate identity and corporate culture IOOO "Smart Card".


In the process, the following research: the theoretical basis for the formation of corporate identity and corporate culture and their impact on the operations and development of the company, methods of development and implementation of corporate identity and corporate culture, characteristics and problems of corporate identity and corporate culture IOOO "Smart Card" and suggested possible ways of improving them.

Areas of possible practical applications are firms whose main activity is the marketing activities.

Economic efficiency is achieved by reducing the costs of public service.

During the work on the degree project has been tested by an offer training for "coaching."

The student confirms that the above thesis work settlement and analytical materials objectively reflects the state of the test process (developed object), all borrowed from literature and other sources of theoretical and methodological principles and concepts are accompanied by references to their authors.

