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ОПРЕДЕЛЕНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКОГО НАПРАВЛЕНИЯ 
РАЗВИТИЯ СРЕДНЕГО БЕЛОРУССКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ, 

СПЕЦИАЛИЗИРУЮЩЕГОСЯ НА РАЗРАБОТКЕ 
ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

Т. Л. Семененко 
Целью данной работы являлось определение стратегического направ-

ления развития средней белорусской ИТ-компании ООО «Лаборатория 
информационных технологий»1 (далее «ЛИТ»). За историю своего суще-
ствования, с 1990 года по сегодняшний день, предприятие реализовало 
более 300 заказов для различных белорусских предприятий и организа-
ций и около 20 заказов для зарубежных фирм. В настоящее время основ-
ными направлениями деятельности предприятия являются создание ин-
тегрированных информационных систем «под заказ» для госучреждений 
и автоматизированных систем управления технологическими процесса-
ми (АСУ ТП). Также в течение последних трех лет одним из направле-
ний деятельности компании являлся управленческий консалтинг. 
Вначале работы проведен анализ хозяйственного портфеля компании. 

Для оценки качества видов деятельности «ЛИТ» использован матричный 
анализ ее хозяйственного портфеля с помощью матрицы «рост/доля». В 
результате выявлено, что управленческий консалтинг является не рента-
бельным для «ЛИТ» и его решено закрыть. Создание интегрированных 
информационных систем для госучреждений и АСУ ТП не имеют пер-
спектив для роста, однако генерируют средства, которые могут быть ис-
пользованы для развития других направлений.  
На основании анализа внешняя и внутренняя среды «ЛИТ» проделан 

SWOT-анализ, который позднее использовался в определении потенци-
альных направлений развития компании и их анализе.  

                                           
1 Вымышленное название, настоящее название организации не используется в данной работе по тре-
бованию директора рассматриваемой компании. 
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Далее в ходе работы проанализированы наиболее распространенные 
виды организационных стратегий развития бизнеса (интенсивный, инте-
грационный и диверсификационный рост) и их вариации. В результате в 
качестве наиболее приемлемой для развития компании стратегии опре-
делена концентрическая диверсификация. Данный вывод основан на сле-
дующих положениях: 

• Компания работает на узких сегментах рынка ИТ отрасли с 
низкими темпами роста; 

• ИТ-отрасль, является одной из самых быстроразвивающихся в 
Беларуси;  

• Компания обладает необходимыми технологиями и 
высококвалифицированными специалистами для работы на  ИТ-рынках;  

• Команда высококвалифицированных ИТ-специалистов, 
работающих на «ЛИТ», в силу ограниченности количества проектов 
загружены не полностью.  

• Компания располагает сильной управленческой командой. 
На следующем этапе работы в качестве потенциальных направлений 

развития «ЛИТ» для дальнейшего анализа выбраны: экспортно-
ориентированное программирование, создание и внедрение ERP-систем, 
автоматизация отдельных бизнес-процессов предприятий на основе 
платформы «АксиБейс». Рассмотрим каждое из выбранных направлений. 
Сегодня аутсорсинг является самым динамично развивающимся на-

правлением ИТ-услуг в мире. По оценкам специалистов расходы компа-
ний на аутсорсинг ИТ-услуг вырастут в 2008 году на 40 % в США и на 
60 % в Европе [1].  
Беларусь, с точки зрения экспорта ИТ-услуг и продуктов, можно отне-

сти к категории «Up and comers» [2, с.18]. Страны этой категории хотя и 
не имеют значительных объемов экспорта ИТ-услуг и продуктов, но об-
ладают довольно сильными возможностями для выхода на международ-
ные рынки благодаря определенным нишевым специализациям. Средне-
годовой рост белорусского рынка экспорта ИТ-услуг и продуктов со-
ставляет около 40-60% [2, с.17]. 
На привлекательность экспортно-ориентированного программирова-

ния указывают также относительно низкая конкуренция, довольно высо-
кая прибыльность и небольшие барьеры на входе и инвестиции.  
Проведенный анализ рынка ERP-систем показал: 
• Спрос на белорусском рынке на ERP-системы очень низкий. 

Отечественные компании либо еще не осознают все преимущества 
комплексной автоматизации, либо не в состоянии инвестировать 
большие суммы в ERP-системы. 
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• На белорусском рынке работает несколько крупных ИТ-компаний, 
которые предлагают услуги по созданию ERP-систем, но активно не 
развивают его, по причине низкого спроса на данные системы в 
Беларуси.  

• Белорусский ERP-рынок характеризуется довольно значительными 
барьерами на входе: серьезные инвестиции  в подготовку специалистов 
по созданию и внедрению ERP систем и продвижению услуг на рынок.  
Разработка программных решений по автоматизации отдельных 

бизнес-процессов, на основе созданной компанией платформы «Акси-
Бейс», является довольно перспективным направлением развития для 
«ЛИТ». Во-первых, в отличие от спроса на ERP-системы, спрос на сис-
темы автоматизации отдельных бизнес-процессов в Беларуси значитель-
но выше. Во-вторых, компания имеет опыт внедрения систем автомати-
зации, в том числе на платформе «АксиБейс».  
На основе проведенного анализа определены ключевые факторы ус-

пеха, необходимые для достижения конкурентных преимуществ на вы-
бранных сегментах и вычислены суммарные взвешенные оценки альтер-
натив путем суммирования произведений «весов» важности факторов 
успеха и оценок по каждому фактору для компании. На основе сравнения 
суммарных взвешенных оценок сделан вывод, что экспортно-
ориентированное программирование является более привлекательным 
для «ЛИТ» направлением, чем разработка и внедрения ERP-систем. На-
правление по разработке программных решений автоматизации отдель-
ных бизнес-процессов на платформе «АксиБейс» требует более подроб-
ного анализа. 
Таким образом, на основании проделанной работы, сделаны следую-

щие выводы. Во-первых, необходимо поддерживать рыночную долю по 
направлениям создания и внедрения АСУ ТП и интегрированных ин-
формационных систем для госучреждений и использовать их в качестве 
источника финансирования развития бизнеса. Во-вторых, направление 
управленческого консалтинга следует ликвидировать. В-третьих, в каче-
стве стратегических направлений развития следует рассматривать про-
граммирование на экспорт и автоматизацию отдельных бизнес-
процессов на основе платформы «АксиБейс». 
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