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Реферат 
 

Дипломная  работа включает в себя введение, три главы, разделенные 
на девять параграфов, заключение и список использованных источников в 
количестве семидесяти наименований. Объем дипломной работы составляет 
семьдесят одну страницу с учетом списка использованных источников. 

Ключевые слова: электронное правительство, государственное 
управление, информационно-коммуникационные технологии, 
государственные услуги, электронное государство, государственная 
программа «Электронная Беларусь»,  национальная программа ускоренного 
развития услуг в сфере информационно-коммуникационных технологий на 
2011 - 2015 годы»,  индекс развития электронного правительства.  

Объектом исследования является электронное правительство как 
технология государственного управления. В качестве предмета выступает 
электронное правительство в Республике Беларусь, его становление и 
законодательное закрепление.  

Целью дипломной работы является выявление роли электронного 
правительства в структуре современного государственного управления.  

Теоретико-методологическую базу дипломной работы  составляют   
общенаучные  (анализ, синтез) и  специализированные  методы, а именно 
инструментарий, использующийся в социально-гуманитарных дисциплинах 
(системный, сравнительный и нормативно-правовой методы). Системный 
подход позволил подойти к рассмотрению электронного правительства как 
составного элемента системы государственного управления. В рамках 
сравнительного (компаративного) анализа проведено сопоставление 
белорусской и зарубежной практик электронного правительства. 
Нормативно-правовой подход использован для изучения существующей в 
Беларуси законодательной базы по электронному правительству.  

 

 
  



Рэферат  
 

Дыпломная праца ўключае ў сябе ўвядзенне, тры главы, якія падзелены 
на дзевяць параграфаў, заключэнне і спіс выкарыстаных крыніц ў колькасці 
семідзесяці найменняў. Аб’ём дыпломнай працы складае семдзесят одну 
старонку з улікам спісу выкарыстаных крыніц. 

Ключавыя словы: электронны ўрад, дзяржаўнае кіраванне, 
інфармацыйна-камунікацыйныя тэхналогіі, дзяржаўныя паслугі, электронная 
дзяржава, дзяржаўная праграма «Электронная Беларусь», нацыянальная 
праграма паскоранага развіцця паслуг у сферы інфармацыйна-
камунікацыйных тэхналогій на 2011 - 2015 гады», індэкс развіцця 
электроннага ўрада.  

Аб’ектам даследавання з’яўляецца электронны ўрад як тэхналогія 
дзяржаўнага кіравання. У якасці прадмета выступае электронны ўрад ў 
Рэспубліцы Беларусь, яго станаўленне і заканадаўчае замацаванне. Мэтай 
дыпломнай працы з’яўляецца выяўленне ролі электроннага ўрада ў 
структуры сучаснага дзяржаўнага кіравання. 

 Тэарэтыка-метадалагічную базу дыпломнай працы складаюць 
агульнанавуковыя (аналіз, сінтэз) і спецыялізаваныя метады, а менавіта 
інструментар, які выкарыстоўваецца ў сацыяльна-гуманітарных дысцыплінах 
(сістэмны, параўнальны і нарматыўна-прававой метады). Сістэмны падыход 
дазволіў падысці да разгляду электроннага ўрада як складовага элемента 
сістэмы дзяржаўнага кіравання. У рамках параўнальнага (кампаратыўнага) 
аналізу праведзена супастаўленне беларускай і замежнай практык 
электроннага ўрада. Нарматыўна-прававой падыход выкарыстаны для 
вывучэння існуючай у Беларусі заканадаўчай базы па электронным ўраду. 

 
  



Summary 
 
The thesis include an introduction, three chapters which divided into nine 

sections, a conclusion and the list of sources. The last consists of seventy names. 
The volume of the thesis is seventy one pages with the list of sources. 

Keywords: e-government, public administration, information and 
communication technology, public services, e-state, the state program "Electronic 
Belarus", “National Programme accelerated development of services in 
information and communication technologies on the 2011 - 2015 years”, E-
Government Readiness Index.  
 The object of this study is e-government as a technology of governance. The 
subject is how e-government acts in the Republic of Belarus, its evolution and e-
government legislation. The aim of the thesis is to identify the role of e-
government in modern government system.  

Theoretical and methodological framework consists of specialized 
techniques such as systems analysis, comparative analysis and normative method. 
Systems analysis has helped explore e-government as an integral part of modern 
governance. Comparative analysis has been used to measure  the differences 
between Belarusian and foreign models of e-government . Normative method has 
made possible to research existing legal framework for e-government in Belarus. 
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