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Постиндустриализм в зеркале теории
информационного общества
А. А. ЛазаревичА. А. ЛазаревичА. А. ЛазаревичА. А. ЛазаревичА. А. Лазаревич, кандидат философских наук, доцент

Анализируется соотношение понятий постиндустриального и информационного общества. Раскрывается
содержание процесса информатизации, показываются особенности его развития на постсоветском про-
странстве. Рассматривается нетрадиционный сценарий перехода современных индустриальных обществ к
постиндустриальному и информационному развитию.

PostAindustrialism in the Mirror of the Theory of
Information Society
A. LazarA. LazarA. LazarA. LazarA. Lazarevichevichevichevichevich, PhD in Philosophy, Associate Professor

The correlation between the concepts of post-industrial and information society is analyzed in the article. The
content of the process of informatization is revealed; the peculiarities of its development on the post-Soviet space
are shown. A non-traditional scenario of transition of modern industrial societies to post-industrial and
information development is considered.

Философия и общество

Êîíöåïöèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íåðåäêî
îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ òåîðèåé ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî
ðàçâèòèÿ, ÷òî ñàìî ïî ñåáå íåâåðíî. Ñõîäñòâî ñî-
ñòîèò ëèøü â òîì, ÷òî îáå ïàðàäèãìû âîçíèêëè â
ðàìêàõ àíàëèçà êðèçèñíûõ ÿâëåíèé èíäóñòðèàëüíîé
ýïîõè è îòðàæàþò ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè òðàíñ-
ôîðìàöèè èíäóñòðèàëèçìà, íî â ðàçíûõ åå ôàçàõ è
â íåòîæäåñòâåííûõ ïîíÿòèéíî-êàòåãîðèàëüíûõ ôîð-
ìàõ. Òåì íå ìåíåå, âíå òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèõ ïðåäñòàâëåíèé î ïîñòèíäóñòðèàëüíîì ðàçâèòèè
òðóäíî áûëî áû íàéòè ëîãè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ôå-
íîìåíà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Â òåîðåòè÷åñêîì ïëàíå ïîñòèíäóñòðèàëèçì – ýòî
ñèñòåìà èäåé, ïðèíöèïîâ íîâîãî ñîöèàëüíîãî óñò-
ðîéñòâà, ïðèõîäÿùåãî íà ñìåíó èíäóñòðèàëüíîìó
ñïîñîáó ïðîèçâîäñòâà è ñîîòâåòñòâóþùèì íîðìàì
æèçíè è ðàçâèòèÿ. Íàïîìíèì, ìåòîäîëîãè÷åñêóþ
îñíîâó òåîðèè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñî-
ñòàâëÿþò ðàçðàáîòêè çàïàäíûõ ýêîíîìèñòîâ êîíöà
30-õ ãîäîâ 20 âåêà, ïðåæäå âñåãî Ê. Êëàðêà, îòíî-
ñèòåëüíî âîçìîæíîñòè âûäåëåíèÿ òðåõ îñíîâíûõ
ñåêòîðîâ îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà: ïåðâè÷íîãî
(äîáûâàþùèå îòðàñëè è ñåëüñêîå õîçÿéñòâî), âòî-
ðè÷íîãî (ïðîìûøëåííîå ïðîèçâîäñòâî) è òðåòè÷-
íîãî – ñôåðû óñëóã (ñîöèàëüíîãî ñåðâèñà).

Ïîñòèíäóñòðèàëüíàÿ òåîðèÿ è ñâÿçàííûå ñ íåé
âîçìîæíîñòè ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ îñíîâûâàþòñÿ
íà ìàêñèìàëüíîé ðåàëèçàöèè òðåòè÷íîãî ñåêòîðà.
Äðóãèìè ñëîâàìè, ïîñòèíäóñòðèàëüíîå ðàçâèòèå
ïðåäïîëàãàåò äîìèíèðîâàíèå â ñòðóêòóðå îáùå-
ñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñôåðû óñëóã
ñ ïåðåðàñïðåäåëåíèåì îáëàñòåé çàíÿòîñòè ëþäåé â
ñòîðîíó îáñëóæèâàíèÿ íå ïðîèçâîäñòâà (â èíäóñò-
ðèàëüíîì ñìûñëå ñëîâà), à ñàìèõ ñåáÿ: òîðãîâëÿ,

òðàíñïîðò, çäðàâîîõðàíåíèå, ôèíàíñû, èíäóñòðèÿ
îòäûõà è ðàçâëå÷åíèé, îáðàçîâàíèå, íàóêà, óïðàâ-
ëåíèå è ò. ï.

Ïîñòèíäóñòðèàëüíàÿ òåîðèÿ ÿâèëàñü, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, ïîïûòêîé ïðåîäîëåíèÿ êðèçèñà èíäóñòðèàëèç-
ìà, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, îñìûñëåíèåì ïåðåõîäà îá-
ùåñòâà â íîâîå ñîñòîÿíèå ðàçâèòèÿ íà îñíîâå äîñòè-
æåíèé èíäóñòðèàëèçàöèè, ïîâëèÿâøèõ íà èçìåíåíèå
ïðåäïî÷òåíèé è öåííîñòåé ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà.
Íàèáîëüøèé âêëàä â ñèñòåìàòèçàöèþ è ðàçâèòèå
èäåé ïîñòèíäóñòðèàëèçìà âíåñ Ä. Áåëë., ñôîðìóëè-
ðîâàâøèé è âàæíåéøèå åãî ïðèçíàêè: ñîçäàíèå îá-
øèðíîé ýêîíîìèêè óñëóã, ðåçêîå óâåëè÷åíèå ñëîÿ
êâàëèôèöèðîâàííûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ñïåöèà-
ëèñòîâ, öåíòðàëüíàÿ ðîëü íàó÷íîãî (òåîðåòè÷åñêî-
ãî) çíàíèÿ êàê èñòî÷íèêà èííîâàöèé è ñîöèàëüíî-
ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé, âîçìîæíîñòü ñàìîïîä-
äåðæèâàþ «èíòåëëåêòóàëüíîé» òåõíèêè è äð.

Îñíîâíîé ñìûñë ïîñòèíäóñòðèàëüíîé òåîðèè
çàêëþ÷àåòñÿ â îáîñíîâàíèè âîçìîæíîñòè ïðåîäî-
ëåíèÿ ïðîáëåì òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà è ïå-
ðåõîäà ê ðàçâèòèþ êóëüòóðû è ÷åëîâåêà, ñòèìóëè-
ðîâàíèþ äóõîâíî-ãóìàíèñòè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé
æèçíè.

Åñëè ãîâîðèòü î ñëàáûõ ñòîðîíàõ êîíöåïöèè ïî-
ñòèíäóñòðèàëèçìà, â ïåðâóþ î÷åðåäü ñëåäóåò èìåòü
â âèäó ïîïûòêè ìíîãèõ àâòîðîâ (â êàêîé-òî ñòåïå-
íè è ñàìîãî Ä. Áåëëà) «ïîäîãíàòü» ýòó êîíöåïöèþ
ïîä àêòèâíî ðàçâèâàþùèåñÿ ñåãîäíÿ ïðîöåññû èí-
ôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà, ñòàíîâëåíèÿ ðûíêà èí-
ôîðìàöèîííûõ óñëóã è òåõíîëîãèé, íîâîé ñèñòåìû
ñîöèàëüíûõ êîììóíèêàöèé. Èìåííî â ñèëó óêàçàí-
íûõ ïîïûòîê ÷àùå âñåãî è ïðîèñõîäèò áóêâàëüíîå
îòîæäåñòâëåíèå ïîíÿòèé ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî è
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информационного общества. Несмотря на близость
и относительную «родственность» этих понятий,
они все же имеют ряд принципиальных различий.

Основополагающим элементом в определении
постиндустриального развития является переход от
вторичного социально-экономического уклада (ин-
дустриального) к третичному – сервисной экономи-
ке (сфере услуг). Ясно, что сервисная экономика в
представлении К. Кларка (основоположника теории
о трех хозяйственных секторах) и информационная
экономика, основанная на современных процессах
информатизации общества (о чем К. Кларк не мог
еще иметь представления), вещи не тождественные.
В данном случае уместно говорить о все активнее
заявляющем о себе четвертичном секторе – инфор-
мационном, имея в виду сферу развития рынка ин-
формационных услуг и технологий и его роль в
трансформации современного общества.

Экспансия информационного сектора представляет
собой впечатляющую картину конца 20 – начала 21 в.
Речь идет о существенном прогрессе передовых
стран в деле развития интеллектуальных производи-
тельных сил, формирования внушительного по абсо-
лютным и относительным размерам «невещественно-
го» богатства и быстро растущей инновационно-ин-
формационной сферы. Так, к примеру, в США расхо-
ды на информационные технологии в 70–80-е гг.
20 в. возрастали в среднем ежегодно на 20–25%, а в
90-е – примерно на 30–35%. В результате доля капи-
таловложений в информационные технологии (без
учета затрат на программные продукты, которые толь-
ко в последнее время в статистике США стали рас-
сматриваться как капиталовложения) в общем объе-
ме частных инвестиций в традиционную индустрию
выросла с 6–8% в 1970 г. и 9–12% в 1980 г. до 34–
38% в 1998–1999 гг. [1, с. 4].

Уже в 1995 г. в США в здравоохранении, науч-
ных исследованиях, сфере образования и произ-
водстве нематериальных научных продуктов и про-
граммного обеспечения производилось почти 43%
ВВП. При этом именно США, имеющие лидерство
в этой области, продемонстрировали огромный эк-
спортный потенциал данного сектора: около 28%
внешнеэкономических поступлений страны пред-
ставляют собой платежи за технологии или репат-
риируемую прибыль, созданную их применением;
доходы от экспорта технологий и патентов в США
превышают затраты на приобретение подобных же
активов за рубежом более чем в 4 раза. В 1994 г.
операции в высокотехнологических областях обес-
печили 22% внешнеторгового оборота развитых
стран, причём более 42% его пришлось на торгов-
лю информационными услугами. Объем рынка ус-
луг коммуникационных систем составил 395 млрд.
долл. (на долю США приходится 41%); рынок ин-

формационных услуг по обработке данных достиг
в 1995 г. 95 млрд. долл. (контролируется США на
75%). Наиболее быстрорастущими категориями
работников стали программисты, менеджеры, ра-
ботники сферы образования и т. п. Ежегодный
прирост в этом секторе нередко превышал 10% [2,
с. 9–10].

Все это оказалось возможным благодаря после-
довательной реализации комплекса мер, составляю-
щих содержание процесса информатизации обще-
ства. Существует ряд определений и интерпретаций
понятия информатизации. В одних из них акцентиру-
ется внимание на информации, в других – на путях,
средствах и методах ее получения и передачи, в тре-
тьих – на конечных результатах использования и т. д.

Не ставя цель проанализировать имеющиеся подхо-
ды и дефиниции, подчеркнем лишь, что информатиза-
ция – это социально-организованный, целенаправлен-
ный процесс движения информации, основанный на
развитии разнообразных методов и средств ее полу-
чения, преобразования, хранения и использования
различными социальными субъектами. Это предель-
но общий подход к определению процесса информа-
тизации, учитывающий тем не менее его динамику и
возможность наполнения реальным содержанием с
учетом конкретно-исторических особенностей. В пос-
леднем случае информатизация представляет собой
широкий социокультурный процесс, связанный с
комплексом политико-организационных мероприя-
тий государства и институтов гражданского обще-
ства по созданию условий генерации интеллекту-
ально-информационного ресурса и обеспечению за-
интересованных субъектов достоверными и свое-
временными сведениями во всех видах человеческой
деятельности на основе новейших информационно-
коммуникационных технологий.

Информатизация общества направлена на созда-
ние оптимальных условий для удовлетворения ин-
формационных потребностей и реализации прав
граждан, органов государственной власти, обще-
ственных организаций на основе формирования и
использования информационных ресурсов. Бурный
рост информации, с одной стороны, и объективные
трудности ее освоения, с другой, привели к инфор-
мационному кризису, разрешение которого воз-
можно лишь на основе разработок и внедрения но-
вейших автоматизированных средств, особенно
компьютерной техники, и соответствующих техно-
логий коммуникации. При этом следует заметить,
что информатизация не тождественна компьютери-
зации. Компьютеризация общества направлена на
развитие и внедрение в основном технико-техноло-
гических средств обработки и накопления инфор-
мации. Информатизация включает и политику ком-
пьютеризации общества.

Философия и общество
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Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå ïðîöåññà èíôîðìàòèçà-
öèè äàæå íàèáîëåå ðàçâèòûõ ñòðàí ìèðà ñâÿçàíî
ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîé çàâèñèìîñòüþ ëèøü ñ íà-
÷àëüíûì ýòàïîì èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèè. Èñ-
òîðèè èçâåñòíû ðàçëè÷íûå ðåâîëþöèè, íî òàêèõ,
êîòîðûå áû ìåíÿëè æèçíü ÷åëîâåêà, åãî êóëüòóðó,
ìèðîâîççðåíèå, òèïû îòíîøåíèé, áûëî ìàëî. Ñðå-
äè íèõ è ñîöèîòåõíîëîãè÷åñêèå ðåâîëþöèè, ïðåä-
ñòàâëÿþùèå ñîáîé ïåðåõîä ê íîâûì öèâèëèçàöèîí-
íûì ñèñòåìàì. Ïåðâàÿ òàêàÿ ðåâîëþöèÿ áûëà àãðî-
ðåìåñëåííàÿ (àãðàðíàÿ – À. Òîôôëåð), ñîçäàâøàÿ
ïðåäïîñûëêè ïåðåõîäà ê íîâûì öèâèëèçîâàííûì
ñòðóêòóðàì – àãðàðíûì, ðåìåñëåííûì îáùåñòâàì ñ
ýëåìåíòàìè óðáàíèçàöèè.

Âòîðàÿ ñîöèîòåõíîëîãè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ ñâÿçà-
íà ñ âîçíèêíîâåíèåì ìàøèííîãî ïðîèçâîäñòâà è
ïîëó÷èëà íàçâàíèå ðåâîëþöèè èíäóñòðèàëüíîé.
Âîçíèêëà íàóêà â ñîâðåìåííîì åå ïîíèìàíèè, ïðè-
âåäøàÿ ê ðàäèêàëüíûì èçìåíåíèÿì â ñèñòåìå çíà-
íèé, íîâûå ôîðìû îáùåíèÿ, íîâûå òèïû òðàíñïîð-
òíûõ ñðåäñòâ è êîììóíèêàöèé, ãîðîäà è ðàçëè÷íûå
ñîöèàëüíûå òèïû èíäóñòðèàëüíûõ ãîñóäàðñòâ. Èç-
ìåíèëñÿ îáðàç æèçíè è äåÿòåëüíîñòè ëþäåé.

Èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ ÿâëÿåòñÿ òðåòüåé
ñîöèîòåõíîëîãè÷åñêîé ðåâîëþöèåé. Ýòà ðåâîëþöèÿ
âïåðâûå çàòðàãèâàåò íå òîëüêî ìàòåðèàëüíîå ïðîèç-
âîäñòâî, êóëüòóðó, òðàíñïîðò, êîììóíèêàöèè, ñîöè-
àëüíûå îòíîøåíèÿ, íî è ïðîáëåìó àâòîìàòèçàöèè è
ðåêîíñòðóêöèé èíòåëëåêòóàëüíûõ ïðîöåññîâ.

Îòëè÷èòåëüíàÿ îñîáåííîñòü ñòîëü êàðäèíàëüíûõ
ñîöèàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé çàêëþ÷àåòñÿ â èõ «áåñ-
êðîâíîì» õàðàêòåðå. Â ÑØÀ, ê ïðèìåðó, «îòêðû-
òèå» òàêîé «áåñêðîâíîé ðåâîëþöèè» ïðèíàäëåæèò
ôèíàíñîâûì ðàáîòíèêàì, ïîäñ÷èòàâøèì, ÷òî çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà ëèö â ñôåðå óñëóã è èíôîðìàöèè ïðå-
âûñèëà 60% îáùåíàöèîíàëüíîãî ôîíäà çàðàáîòíîé
ïëàòû. Â 1987 ã. áûëè îïóáëèêîâàíû ñâåäåíèÿ î
òîì, ÷òî â ýòîé ñòðàíå â ñôåðå óñëóã è èíôîðìàöèè
çàíÿòî 63% âñåãî òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ. Ê
êîíöó ãîäà äàííîå ÷èñëî äîñòèãëî óæå 67%. Ïî ñó-
ùåñòâóþùèì ïðîãíîçàì íà íà÷àëî 21 âåêà îíî ïðå-
âûñèò 90%. È ýòî íà ôîíå òîãî, ÷òî òðàäèöèîííûé
ïðîìûøëåííûé ðàáî÷èé êëàññ ñîñòàâèò 7–8%, à
÷èñëî çàíÿòûõ â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå áóäåò íàõîäèò-
ñÿ â èíòåðâàëå 2–3%. Â ýòîì æå íàïðàâëåíèè èçìå-
íÿåòñÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà ßïîíèè, Ãåðìàíèè, Âå-
ëèêîáðèòàíèè, Øâåöèè è äðóãèõ ñòðàí, ñîçäàþùèõ
èíôîðìàöèîííóþ öèâèëèçàöèþ.

Èòàê, ÷òî æå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíôîðìàöèîí-
íîå îáùåñòâî è êàêîé ñìûñë âêëàäûâàåòñÿ â ñî-
âðåìåííûå èíòåðïðåòàöèè äàííîãî ïîíÿòèÿ? Èíôîð-
ìàöèîííîå îáùåñòâî, èëè òî÷íåå, îïðåäåëåííûå
èíôîðìàöèîííûå ñîñòîÿíèÿ îáùåñòâà, ñâÿçàíû ñ
ñîîòâåòñòâóþùèìè ñîñòîÿíèÿìè ïðîöåññà èíôîð-
ìàòèçàöèè. Åñëè èñõîäèòü èç ïîíèìàíèÿ èíôîðìà-

òèçàöèè êàê öåëåíàïðàâëåííîãî äâèæåíèÿ èíôîðìà-
öèè, ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ òåì, ÷òî èíôîðìàöèîí-
íîå îáùåñòâî â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñâîèõ ñîñòîÿíè-
ÿõ ñóùåñòâóåò ñòîëüêî æå, ñêîëüêî ñóùåñòâóåò îá-
ùåñòâî âîîáùå ñ ïðèñóùèìè åìó ìàñøòàáàìè ïðî-
èçâîäñòâà èíôîðìàöèè, ñðåäñòâàìè è ôîðìàìè ñî-
öèàëèçàöèè ïîñëåäíåé. Ïðèíÿâ âî âíèìàíèå äàæå
òî, ÷òî â èñòîðèè ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà
âûäåëÿåòñÿ ðÿä èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèõ
ñîñòîÿíèé, íåîáõîäèìî âñå æå îñîáî ïîä÷åðêíóòü,
÷òî ñîâðåìåííîå åãî ñîñòîÿíèå íå èìååò ñåáå àíà-
ëîãè÷íûõ. Îíî íå ìîæåò áûòü ñðàâíèìî äàæå ñ
òåì, êîòîðîå ñîîòâåòñòâîâàëî ïåðâîé ïîëîâèíå 20
âåêà, íå ãîâîðÿ óæå î ñîâñåì îòäàëåííîì âðåìåíè.

Â îñíîâå ñîâðåìåííîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùå-
ñòâà ëåæàò äâà âçàèìîñâÿçàííûõ ïðîöåññà: ðåâî-
ëþöèÿ ñîáñòâåííî èíôîðìàöèîííàÿ, âûçâàííàÿ ëà-
âèíîîáðàçíûì ðîñòîì èíôîðìàöèè, è ðåâîëþöèÿ â
èíôîðìàöèîííîé òåõíèêå. Ñàì ïî ñåáå ðîñò èíôîð-
ìàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íå ñîçäàåò. Èí-
ôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü ñîöèàëèçèðîâàíà, ò. å. îá-
íàðóæåíà, âîñòðåáîâàíà è èñïîëüçîâàíà. Íà îñíîâå
òðàäèöèîííûõ ñðåäñòâ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ñå-
ãîäíÿ ýòîãî óæå äîñòèãíóòü íåâîçìîæíî. Ïîýòîìó
îäíèì èç îñíîâíûõ, åñëè íå îñíîâíûì, óñëîâèåì
ôîðìèðîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèé óðîâåíü ðàçâè-
òèÿ èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ (êîìïüþòåðíûõ)
ñèñòåì è òåõíîëîãèé. Îäíàêî ýòî íå ñàìîöåëü,
ýòî – ñðåäñòâî. Â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå:

1) ñóùåñòâóåò êîìïëåêñíàÿ è ïëàíîìåðíàÿ ïîëè-
òèêà èíôîðìàòèçàöèè, îïèðàþùàÿñÿ íà ñîîòâåò-
ñòâóþùóþ íîðìàòèâíî-çàêîíîäàòåëüíóþ áàçó è
ó÷èòûâàþùàÿ êàê âíóòðåííèå èíôîðìàöèîííûå ïî-
òðåáíîñòè îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà, òàê è âîçìîæ-
íîñòè èõ ýôôåêòèâíîé èíòåãðàöèè â ñèñòåìó ìåæ-
äóíàðîäíûõ ñâÿçåé è îòíîøåíèé;

2) âûñîêîãî è âñåîõâàòûâàþùåãî óðîâíÿ äîñòè-
ãàåò èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñêàÿ (êîìïüþòåðíàÿ)
áàçà è òåõíèêî-êîììóíèêàöèîííûå ñåòè;

3) èíôîðìàöèÿ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè
ñòàíîâÿòñÿ ãëàâíûì ýêîíîìè÷åñêèì, íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêèì, ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûì ðåñóðñîì, îáåñïå-
÷èâàþùèì äîìèíèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî ñåê-
òîðà â îáùåì îáúåìå ÂÂÏ;

4) èíôîðìàöèÿ îáùåäîñòóïíà (çà èñêëþ÷åíèåì
ãîñóäàðñòâåííûõ òàéí è ò. ï.);

5) ïðèîðèòåò îòäàåòñÿ íå ãîòîâûì ðåöåïòàì îïðå-
äåëåííûõ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé, à èíôîðìàöèè êàê
îñíîâå ïîèñêà ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðåøåíèé, èíèöèàòèâ
è ò. ï. Â ýòîé ñâÿçè çíàíèÿ è êâàëèôèêàöèÿ ñóáúåêòà
ñòàíîâÿòñÿ âàæíåéøèì àòðèáóòîì ñîöèàëüíîé àêòèâ-
íîñòè, â òîì ÷èñëå – âëàñòè è óïðàâëåíèÿ;

6) êàðäèíàëüíî òðàíñôîðìèðóåòñÿ ñòðóêòóðà ñî-
öèàëüíîé ñòðàòèôèêàöèè è êîììóíèêàöèè: îò ìè-
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íèìèçàöèè ìàññîâûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøå-
íèé, àêòèâèçàöèè êóëüòóðíî-îáðàçîâàòåëüíûõ âçà-
èìîäåéñòâèé äî èíäèâèäóàëèçàöèè è ïåðñîíèôè-
êàöèè ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè â âèðòóàëüíî-
îïîñðåäîâàííîì ïðîñòðàíñòâå äðóãèõ âîçìîæíûõ
åå ó÷àñòíèêîâ.

Ïîíÿòèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ôîðìèðî-
âàëîñü ñ íà÷àëà 60-õ ãã. 20 âåêà. Àâòîðñòâî òåðìè-
íà ïðèíàäëåæèò ïðîôåññîðó òîêèéñêîãî òåõíîëîãè-
÷åñêîãî èíñòèòóòà Þ. Õàÿøè, à òàêæå ðÿäó îðãàíè-
çàöèé, ðàáîòàâøèõ íà ßïîíñêîå ïðàâèòåëüñòâî,
ñðåäè êîòîðûõ: Àãåíòñòâî ýêîíîìè÷åñêîãî ïëàíèðî-
âàíèÿ, Èíñòèòóò ðàçðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ êîìïü-
þòåðîâ, Ñîâåò ïî ñòðóêòóðå ïðîìûøëåííîñòè. Â
ñîîòâåòñòâèè ñ îò÷åòàìè ýòèõ îðãàíèçàöèé èíôîð-
ìàöèîííîå îáùåñòâî îïðåäåëÿëîñü êàê îáùåñòâî, â
êîòîðîì ïðîöåññ êîìïüþòåðèçàöèè äàåò ëþäÿì äî-
ñòóï ê èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè, èçáàâëÿåò èõ îò
ðÿäà ðóòèííûõ îïåðàöèé, àâòîìàòèçèðóåò ïðîèçâîä-
ñòâî, äåëàåò ðåçóëüòàò òðóäà «èíôîðìàöèîííî åì-
êèì», à ñàì èíôîðìàöèîííûé (íåìàòåðèàëüíûé)
ïðîäóêò ñòàíîâèòñÿ îñíîâíîé äâèæóùåé ñèëîé ðàç-
âèòèÿ îáùåñòâà [3, ñ. 5].

Â íàó÷íûé îáîðîò òåðìèí «èíôîðìàöèîííîå îá-
ùåñòâî» ââåäåí â íà÷àëå 60-õ ãã. 20 âåêà ôàêòè÷åñ-
êè îäíîâðåìåííî â ÑØÀ è ßïîíèè áëàãîäàðÿ ðàáî-
òàì Ô. Ìàõëóïà è Ò. Óìåñàî [4, ñ. XV]. Â äàëüíåé-
øåì òåîðèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ïîëó÷èëà
ñâîå ðàçâèòèå â èññëåäîâàíèÿõ òàêèõ èçâåñòíûõ
ó÷åíûõ, êàê Ì. Ïîðàò, É. Ìàñóäà, Ò. Ñòîóíüåð,
Ð. Êàö è äð. [5–8].

Â îòíîøåíèè òîãî, ÷òî «èíôîðìàöèîííîå îáùå-
ñòâî» è «ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî» ïîíÿòèÿ
íå òîæäåñòâåííûå, ñâèäåòåëüñòâóåò è âçâåøåííàÿ
ïîçèöèÿ îñíîâîïîëîæíèêà ïîñòèíäóñòðèàëüíîé
äîêòðèíû Ä. Áåëëà. Â åãî èçâåñòíîé ðàáîòå «Ãðÿ-
äóùåå ïîñòèíäóñòðèàëüíîå îáùåñòâî» (1973 ã.)
íåëüçÿ íàéòè ïðèìåðà, ãäå áû îí èäåíòèôèöèðîâàë
íàçâàííûå ïîíÿòèÿ. Â òî æå âðåìÿ çíà÷èòåëüíî
ïîçæå (â 1999 ã.) â Ïðåäèñëîâèè ê ðóññêîìó èç-
äàíèþ ýòîé êíèãè àâòîð íàïèøåò, ÷òî «ïî ìåðå
òîãî, êàê ìû ïðèáëèæàåìñÿ ê êîíöó äâàäöàòîãî
ñòîëåòèÿ, ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå î÷åâèäíûì, ÷òî ìû
âñòóïàåì â èíôîðìàöèîííóþ ýðó. Ýòî îçíà÷àåò íå
ïðîñòî ðàçâèòèå ñóùåñòâîâàâøèõ ðàíåå ñïîñîáîâ
êîììóíèêàöèè, à âûçûâàåò ê æèçíè íîâûå ïðèí-
öèïû ñîöèàëüíîé è òåõíîëîãè÷åñêîé îðãàíèçà-
öèè… Íîâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ýðà áàçèðóåòñÿ íå íà
ìåõàíè÷åñêîé òåõíèêå, à íà «èíòåëëåêòóàëüíîé
òåõíîëîãèè», ÷òî ïîçâîëÿåò íàì ãîâîðèòü î íîâîì
ïðèíöèïå îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèè è ñîöè-
àëüíûõ ïåðåìåí. Ýòî òàêæå ñòàâèò âî ãëàâó óãëà
òåîðåòè÷åñêîå çíàíèå â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà îáíîâ-
ëåíèÿ è èçìåíÿåò ïðèðîäó òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåñ-
ñà» [9, ñ. CXX–CXXI].

Âïîëíå îïðåäåëåííîå óêàçàíèå íà èíôîðìàöèîí-
íóþ ýðó è ñîîòâåòñòâóþùèå åé íîâûå ïðèíöèïû
ñîöèàëüíîé è íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîé îðãàíèçàöèè
ñâèäåòåëüñòâóåò î âïå÷àòëÿþùèõ ïðîöåññàõ èíôîð-
ìàòèçàöèè îáùåñòâà êîíöà 20 âåêà, íå îñòàâèâøèõ
áåç âíèìàíèÿ Ä. Áåëëà. Íå èñêëþ÷åíî, åñëè áû ýòè
ïðîöåññû ìîãëè íàéòè ñâîå îòðàæåíèå â áîëåå ðàí-
íèõ èññëåäîâàíèÿõ Ä. Áåëëà, åãî êîíöåïöèÿ ïî-
ñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà èìåëà áû çíà÷èòåëüíî
ìåíüøåå ÷èñëî êðèòèêîâ, îñîáåííî â ñâÿçè ñ ïî-
ïûòêàìè åå ýêñòðàïîëÿöèè íà ñîâðåìåííûå òåíäåí-
öèè ñîöèàëüíîé òðàíñôîðìàöèè, êîòîðûå ôîðìèðó-
þòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì íîâîãî âèòêà èíôîðìàöèîí-
íî-êîìïüþòåðíîé ðåâîëþöèè.

Ìåæäó òåì, ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî â ñâîèõ èñ-
ñëåäîâàíèÿõ Ä. Áåëë íåîäíîêðàòíî ïðèõîäèò ê âû-
âîäó î òîì, ÷òî îñíîâó ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùå-
ñòâà ñîñòàâëÿþò èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ. È åñëè â
èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå ïðåîáëàäàåò ýíåðãåòè-
÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ, òî â ïîñòèíäóñòðèàëüíîì íà
ñìåíó åé ïðèõîäèò èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ [9].

Â òî æå âðåìÿ, åñëè âåðíóòüñÿ ê ðàññìîòðåííîé
âûøå òðåõñåêòîðíîé ìîäåëè ýêîíîìèêè è èñõîäèòü
èç òîãî, ÷òî ïåðåõîä îò îäíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óê-
ëàäà ê äðóãîìó ÿâëÿåòñÿ âñå æå îïðåäåëÿþùèì â
ôîðìèðîâàíèè îñíîâîïîëàãàþùèõ õàðàêòåðèñòèê è
òèïîâ ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî â
ýòîì îòíîøåíèè êîíöåïöèÿ Ä. Áåëëà íè÷åãî íå ãî-
âîðèò î âîçìîæíîì ïåðåõîäå ê «èíôîðìàöèîííîé
ýðå» (ïî áîëåå ïîçäíåé òåðìèíîëîãèè àâòîðà).
Ä. Áåëë â ïîñòèíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå âûäå-
ëÿåò òðåòè÷íûé, ÷åòâåðòè÷íûé è ïÿòåðè÷íûé ñåêòî-
ðà, îòíîñÿ ê íèì ñîîòâåòñòâåííî: òðàíñïîðò, êîììó-
íàëüíîå õîçÿéñòâî; òîðãîâëþ, ôèíàíñû, ñòðàõîâà-
íèå, íåäâèæèìîñòü; çäðàâîîõðàíåíèå, îáðàçîâàíèå,
ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå, îòäûõ [9, ñ. 158].

Êàê âèäíî, ñðåäè ýòèõ ñåêòîðîâ íåò äàæå íàìåêà
íà èíôîðìàöèîííûé ñåêòîð, ÷òî íåñîìíåííî âûñòó-
ïàåò îäíîé èç ñëàáûõ ñòîðîí êëàññè÷åñêîé ïîñòèí-
äóñòðèàëüíîé äîêòðèíû, îñîáåííî â ñâÿçè ñ ïðèìå-
íåíèåì îñíîâíûõ åå ïîëîæåíèé ê ñîâðåìåííûì ðå-
àëèÿì èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîãî, ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîãî è êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ. Äàæå
òàêîé çíàòîê è ïîñëåäîâàòåëüíûé ñòîðîííèê òåîðèè
Ä. Áåëëà, êàê Â. Ë. Èíîçåìöåâ, çàìå÷àåò: «Âîçâðà-
ùàÿñü ê òðåõñåêòîðíîé ýêîíîìè÷åñêîé ìîäåëè, ñëå-
äóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðåäïðèíèìàåìîå ñåãîäíÿ âûäå-
ëåíèå «÷åòâåðòè÷íîãî» è äàæå «ïÿòåðè÷íîãî» ñåêòî-
ðîâ âî ìíîãîì óñëîâíî. Íà íàø âçãëÿä, ìàêñèìàëü-
íîå, ñ ÷åì ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ, – ýòî ñ ïðîòèâîïîñ-
òàâëåíèåì íåêîåãî «èíôîðìàöèîííîãî» ñåêòîðà ñôå-
ðå óñëóã, ïîñêîëüêó õîòÿ åãî ïðîäóêò â îñíîâíîì
ïðåäñòàâëåí óñëóãàìè îñîáîãî ðîäà, îíè çà÷àñòóþ îá-
ëàäàþò ðÿäîì ñïåöèôè÷åñêèõ êà÷åñòâ, ñóùåñòâåííî
îòëè÷àþùèõ èõ îò òðàäèöèîííûõ òîâàðîâ» [2, ñ. 4].
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Àêòèâíîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî ñåêòîðà
ñîñòàâëÿåò îñíîâíîå ñîäåðæàíèå ñîâðåìåííûõ
ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè, êîòîðûå êàðäèíàëüíî
çàòðàãèâàþò ýêîíîìèêó, îáðàçîâàíèå, êóëüòóðó,
ñòðàòèôèêàöèþ îáùåñòâà, åãî ñîöèàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêèå è êîììóíèêàöèîííûå îñíîâû. Âî ìíîãîì
ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè òàê íàçûâàå-
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Êîììóíèêàöèîííàÿ  

 

ìîé ôðàíöóçñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé øêîëû [10-11],
êîòîðûå ïðåäëîæèëè ðàññìàòðèâàòü èíôîðìàöèîí-
íîå îáùåñòâî áîëåå øèðîêî, ÷åì ýòî ïîçâîëÿåò
êîíöåïöèÿ Ä. Áåëëà. Â ñðàâíèòåëüíîì îòíîøåíèè
ðàçëè÷èå âçãëÿäîâ Ä. Áåëëà è ïðåäñòàâèòåëåé ôðàí-
öóçñêîé øêîëû âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì1:

Таблица 1

 1 Áîëåå ïîäðîáíî, õîòÿ è íå ñîâñåì àäåêâàòíî â îòíîøå-
íèè ðàçëè÷åíèÿ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî è èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà, ñîãëàñíî âçãëÿäàì Ä. Áåëëà, ïîçèöèÿ ôðàíöóçñêîé
øêîëû èçëîæåíà Ë. Ä. Ðåéìàíîì. (Ñì.[12]).

Êàê âèäíî, ïîçèöèÿ ôðàíöóçñêîé øêîëû ôîðìè-
ðîâàëàñü â êîíòåêñòå, ñ îäíîé ñòîðîíû, êðèòè÷åñ-
êîé îöåíêè ïîñòèíäóñòðèàëüíîé äîêòðèíû Ä. Áåë-
ëà, åå èçëèøíåãî òåõíîêðàòèçìà è ýêîíîìèçìà. Ñ
äðóãîé ñòîðîíû, òàêîé ñîöèîëîãè÷åñêèé ïîäõîä
ôðàíöóçñêîé øêîëû îêàçàëñÿ âîçìîæíûì â ðåçóëü-
òàòå àíàëèçà íàáèðàâøèõ ñèëó òåíäåíöèé èíôîðìà-
òèçàöèè îáùåñòâà â 80-õ ãã. 20 âåêà. Óæå òîãäà
áûëî ÿñíî, ÷òî èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíàÿ ðå-
âîëþöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íîâûé ñîöèîêóëüòóð-
íûé ôåíîìåí, çàòðàãèâàþùèé âñå ñôåðû æèçíåäå-
ÿòåëüíîñòè ëþäåé: áûò, ïðîôåññèîíàëüíóþ àêòèâ-
íîñòü, ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ, êóëüòóðíî-îáðàçîâà-
òåëüíóþ ñôåðó. Ñ äàëüíåéøèì ðàçâèòèåì êîìïüþ-
òåðíûõ òåõíîëîãèé è ñîâåðøåíñòâîâàíèåì ìåõàíèç-
ìîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè è ñîöèàëüíîé
êîììóíèêàöèè îêàçàëîñü âîçìîæíûì èíà÷å îöå-
íèòü öåëîñòíîñòü è åäèíñòâî ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëè-
çàöèè, ïðèíöèïû ñàìîîðãàíèçàöèè ëþäåé íà îñíî-
âå øèðîêîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì
è ãóìàíèçàöèè ñèñòåìû âëàñòè, äåñòðóêòóðèçàöèþ
òðàäèöèîííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò
ðàññðåäîòî÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â ëî-
êàëüíûõ ïîäñèñòåìàõ îáùåñòâà, íàêîíåö, îðãàíèçà-
öèþ âëàñòè, êîòîðàÿ îðèåíòèðîâàíà íà ïðîôåññèî-
íàëüíûå è èíòåëëåêòóàëüíûå öåííîñòè. Îñîáî â
ýòîé ñâÿçè ñëåäóåò âûäåëèòü êîììóíèêàöèîííóþ
ïðèðîäó èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è ñîîòâåò-

ñòâóþùóþ ñóùíîñòü èíôîðìàöèè, âûñòóïàþùóþ
íå ïðîòèâîïîñòàâëåíèåì è îòðèöàíèåì åå ýêîíîìè-
êî-ïðîèçâîäñòâåííîé ñóùíîñòè â êîíöåïöèè ïî-
ñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, à äîïîëíåíèåì. Â èí-
ôîðìàöèîííîì îáùåñòâå íå òåðÿåò ñâîåãî çíà÷åíèÿ
âàæíåéøèé òåçèñ ïîñòèíäóñòðèàëüíîé äîêòðèíû î
òîì, ÷òî èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ âûñòóïàþò íå òîëüêî
ãëàâíîé öåííîñòüþ, íî è îñîáûì òîâàðîì ñî âñåìè
åãî ïðîèçâîäñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèìè õàðàêòåðèñ-
òèêàìè. Ïîñëåäíåå îáñòîÿòåëüñòâî îñîáåííî ÿðêî
äåìîíñòðèðóþò ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ
ðûíêà èíôîðìàöèîííûõ óñëóã è ðåñóðñîâ, âêëþ÷àÿ
ñôåðó èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé.
Òåîðèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íå ìîæåò îáîé-
òè è òå ïðåäñòàâëåíèÿ ïîñòèíäóñòðèàëèçìà, êîòîðûå
êàñàþòñÿ ïðèðîäû îáùåñòâà. Ñîãëàñíî âçãëÿäàì
Ä. Áåëëà, ïðèðîäó äîèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà
ñîñòàâëÿëè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ åñòåñòâåííîé Ïðèðî-
äîé, â èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå íà ïåðâîå ìåñòî
âûõîäÿò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåîáðàçîâàííîé ïðèðî-
äîé, íàêîíåö, â ïîñòèíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå äî-
ìèíèðóþùåå ïîëîæåíèå çàíèìàåò «èãðà ìåæäó
ëþäüìè». À ýòî óæå êîììóíèêàöèîííàÿ õàðàêòåðè-
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ñòèêà ñîöèàëüíûõ ñèñòåì. «Ïîñòèíäóñòðèàëüíîå
îáùåñòâî, – îòìå÷àåò Ä. Áåëë, – îñíîâàíî íà «èãðå
ìåæäó ëþäüìè», â êîòîðîé íà ôîíå ìàøèííîé òåõ-
íîëîãèè ïîäíèìàåòñÿ òåõíîëîãèÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ,
îñíîâàííàÿ íà èíôîðìàöèè» [9, ñ. 157].

Êîììóíèêàöèîííàÿ ïðèðîäà èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà ðàñêðûâàåòñÿ ïîñðåäñòâîì îáðàùåíèÿ
ê ñóùíîñòÿì áîëåå ãëóáîêîãî è êîìïëåêñíîãî
ïîðÿäêà, ÷åì ýòî ñëåäóåò èç ïîëîæåíèé ïîñòèí-
äóñòðèàëüíîé äîêòðèíû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ðå÷ü
èäåò î íîâûõ âîçìîæíîñòÿõ ñîöèàëüíîé êîììó-
íèêàöèè, ïîÿâëÿþùèõñÿ â ðàìêàõ íåòðàäèöèîí-
íûõ èíôîðìàöèîííî-êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé,
ñîîòâåòñòâóþùèõ ñåòåé è êóëüòóðíûõ ñîîáùåñòâ.
Ìåæäóíàðîäíûì ñîþçîì ýëåêòðîñâÿçè ââåäåíî
äàæå íîâîå ïîíÿòèå – èíôîêîììóíèêàöèÿ, ïîä
êîòîðûì ïîíèìàåòñÿ êîíâåðãåíöèÿ òåëåêîììóíè-
êàöèîííûõ è èíôîðìàöèîííûõ óñëóã. ßðêèì ïðè-
ìåðîì òàêîé èíòåãðàöèè ÿâëÿåòñÿ âîçíèêíîâåíèå
âñåìèðíîé êîììóíèêàöèîííîé ñåòè Èíòåðíåò,
íîâîãî âèäà èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà «Âñåìèð-
íîé ïàóòèíû» (World Wide Web). Ïåðñïåêòèâû
ðàçâèòèÿ â äàííîì íàïðàâëåíèè ñïîñîáíû îáåñ-
ïå÷èòü ñîçäàíèå ãëîáàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èí-
ôðàñòðóêòóðû è åäèíîãî èíôîðìàöèîííî-êîììó-
íèêàòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà áåç ãðàíèö.

Â èòîãå ïîä÷åðêíåì, èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íîâóþ ñàìîñòîÿòåëüíóþ ñòà-
äèþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî, íàó÷íî-òåõíîëîãè-
÷åñêîãî è äóõîâíî-êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ ïîñòèíäó-
ñòðèàëüíîãî ìèðà. Ýòà ñòàäèÿ ñâÿçàíà ñ ïåðåõîäîì
ê ÷åòâåðòè÷íîìó (èíôîðìàöèîííîìó) ñåêòîðó õî-
çÿéñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé
äåÿòåëüíîñòè. Óêàçàíèå íà ñàìîñòîÿòåëüíîñòü (ñîá-
ñòâåííóþ ñîñòîÿòåëüíîñòü) èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà, åãî íåòîæäåñòâåííîñòü êëàññè÷åñêîé âåð-
ñèè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ìîæåò ñëåäî-
âàòü òàêæå èç íàìåòèâøèõñÿ ñåãîäíÿ òåíäåíöèé èí-
ôîðìàòèçàöèè èíäóñòðèàëüíûõ ãîñóäàðñòâ, òàêèõ,
íàïðèìåð, êàê Áåëàðóñü, Ðîññèÿ è äð. Â ýòèõ ãîñó-
äàðñòâàõ àêòèâíî ðàçâèâàþòñÿ ïðîöåññû êîìïüþòå-
ðèçàöèè, ôîðìèðóþòñÿ òåëåêîììóíèêàöèîííûå ñåòè
ñ âûõîäîì â ìèðîâîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàí-
ñòâî. Ê ïðèìåðó, â Ðîññèè â ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò
îòðàñëü ñâÿçè è èíôîðìàöèè âûñòóïàåò ëèäåðîì
ñðåäè íàèáîëåå äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ îòðàñ-
ëåé. Ïî òåìïàì ðîñòà îíà îïåðåæàåò íåôòåäîáûâà-
þùóþ, ãàçîâóþ è ïèùåâóþ ïðîìûøëåííîñòü.

Ïî èòîãàì àíàëèçà ïàðàìåòðîâ òàê íàçûâàåìîãî
«èíäåêñà ýëåêòðîííîé ãîòîâíîñòè» Âñåìèðíûì áàí-
êîì áûë ñäåëàí âûâîä î òîì, ÷òî Áåëàðóñü íàõîäèò-
ñÿ íà ïåðâîì ìåñòå ñðåäè ñòðàí ÑÍÃ ïî ñòåïåíè ãî-
òîâíîñòè ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó. Ïðèìåðíî
30 % íàñåëåíèÿ ñòðàíû ïîëüçóþòñÿ êîìïüþòåðàìè,
è ýòà òåíäåíöèÿ ñòðåìèòåëüíî ðàñòåò. Â Áåëàðóñè íà-

ñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 3 ìëí. ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòå-
ðîâ, åæåãîäíî ñâûøå 1 ìëí. ÷åëîâåê âûõîäÿò â Èí-
òåðíåò. Íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíîé äëÿ ñòðàíû ÿâëÿåòñÿ
ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ñåãîäíÿ ìè-
ðîâîé ðûíîê èíôîðìàöèîííûõ óñëóã ñîñòàâëÿåò áî-
ëåå 1,3 òðëí. äîëëàðîâ, ÷òî áîëüøå, íàïðèìåð, ÷åì
ðûíîê âîîðóæåíèé. Â Áåëàðóñè áîëåå 3 òûñ. ïðî-
ãðàììèñòîâ ðàáîòàþò íà ýêñïîðò, îáùèé îáúåì êî-
òîðîãî ñîñòàâëÿåò îðèåíòèðîâî÷íî 60–70 ìëí äîëëà-
ðîâ â ãîä. Ïî ïðîãíîçàì ýêñïîðò ïðîãðàììíî-
ãî îáåñïå÷åíèÿ èç Èíäèè â 2008 ãîäó ñîñòàâèò
17 ìëðä. äîëëàðîâ. Ïåðåä Áåëàðóñüþ ñòîèò çàäà÷à
â ñàìîå áëèæàéøåå âðåìÿ äîâåñòè ñâîþ äîëþ äî
5% îò èíäèéñêîé, òî åñòü äî 850 ìëí äîëëàðîâ [13].

Îäíàêî ýòî ëèøü ÷àñòè÷íûå óñïåõè. Ïî ìíåíèþ
ðÿäà ýêñïåðòîâ, îñíîâíûìè ïðåïÿòñòâèÿìè íà ïóòè
ïîâñåìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé øèðîêèìè ñîöèàëüíûìè ñëîÿìè, íà-
ïðèìåð, â Ðîññèè, ÷òî, ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, õàðàê-
òåðíî äëÿ Áåëàðóñè è äðóãèõ ïîñòñîâåòñêèõ ðåñ-
ïóáëèê, ÿâëÿþòñÿ:

1) ïëîõî ðàçâèòàÿ îòå÷åñòâåííàÿ òåëåêîììóíèêà-
öèîííàÿ ñòðóêòóðà;

2) îòñóòñòâèå îòå÷åñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé êà-
÷åñòâåííîé âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè;

3) îòíîñèòåëüíî âûñîêàÿ ñòîèìîñòü óñëóã èíòåð-
íåò-ïðîâàéäåðîâ, êîòîðàÿ íå ñîîòâåòñòâóåò óðîâíþ
æèçíè áîëüøèíñòâà ãðàæäàí;

4) ñëàáûå òåìïû èíôîðìàòèçàöèè è ðàçâèòèÿ çà-
êîíîäàòåëüíîé áàçû â äàííîé ñôåðå;

5) íåâûñîêàÿ ñòåïåíü ìîòèâàöèîííîé ãîòîâíîñòè
ðàçíûõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ ê èñïîëüçîâàíèþ íîâûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, íåäîîöåíêà ðàçëè÷íû-
ìè ñîöèàëüíûìè ñëîÿìè âàæíîñòè ïðîöåññà èíôîð-
ìàòèçàöèè âîîáùå. Â íåêîòîðîé ñòåïåíè ýòîò ôàêòîð
îáúÿñíÿåò íèçêèé óðîâåíü êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñ-
òè îñíîâíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ, ÷òî òàêæå íå ïîçâîëÿ-
åò îáåñïå÷èòü âûñîêèå òåìïû âíåäðåíèÿ íîâûõ ÈÒ â
æèçíü ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï.

Íåìàëîâàæíûì ôàêòîðîì, óñóãóáëÿþùèì ñåãîä-
íÿ èíôîðìàöèîííîå íåðàâåíñòâî, ÿâëÿåòñÿ òàêæå
ïðîáëåìà ÿçûêîâîãî áàðüåðà. Èìååò ìåñòî íåñîîò-
âåòñòâèå ìåæäó êîëè÷åñòâîì âûïîëíåííûõ íà àíã-
ëèéñêîì ÿçûêå ñèñòåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è
ñåòåâûõ ðåñóðñîâ, è êîëè÷åñòâîì ãðàæäàí, ñâîáîä-
íî èëè õîðîøî âëàäåþùèõ àíãëèéñêèì ÿçûêîì. Òàê,
ïî ðàçíûì îöåíêàì, îêîëî 80% îáúåìà áàç äàííûõ,
ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ è Èíòåðíåò-ðåñóðñîâ â
ìèðå ðàçðàáàòûâàåòñÿ íà àíãëèéñêîì ÿçûêå (â òî
âðåìÿ êàê áîëåå 75% íàñåëåíèÿ çåìíîãî øàðà àíã-
ëèéñêîãî ÿçûêà íå çíàåò) [14, ñ. 124–125].

Äëÿ ïðåîäîëåíèÿ íàçâàííûõ ïðîáëåì íåîáõîäè-
ìî ñîçäàâàòü ïîëèòè÷åñêèå, ïðàâîâûå, ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè èíôîðìàòèçàöèè îá-
ùåñòâà è ðàçâèòèÿ åãî èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû
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êàê â ðàìêàõ íàöèîíàëüíûõ, òàê è ìåæäóíàðîäíûõ
ïðîåêòîâ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷-
øåãî ãóìàíèòàðíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ èíôîðìàöèîííîé
ïîëèòèêè áîëüøèíñòâà ãîñóäàðñòâ ìèðà, ñëàáà åå
ïðàâîâàÿ è çàêîíîäàòåëüíàÿ îáåñïå÷åííîñòü. Ïðî-
öåññû èíôîðìàòèçàöèè â ðÿäå ñîâðåìåííûõ èíäóñ-
òðèàëüíûõ ãîñóäàðñòâ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé, ñêîðåå,
ñîöèîêóëüòóðíîå ÿâëåíèå, íåæåëè çàêîíîìåðíûå
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå ïðåîáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå
ëåæàò â îñíîâå ñåðüåçíûõ ñîöèàëüíûõ òðàíñôîðìà-
öèé, îáóñëîâëèâàþùèõ ïåðåõîä ê íîâîìó òèïó
îðãàíèçàöèè îáùåñòâà.

Òåì íå ìåíåå, ñâîåîáðàçèå ñèòóàöèè çàêëþ÷àåò-
ñÿ â òîì, ÷òî ñîâðåìåííûé èíäóñòðèàëüíûé ìèð
ñïîñîáåí òðàíñôîðìèðîâàòüñÿ â ìèð ïîñòèíäóñòðè-
àëüíûé íåêëàññè÷åñêèì ñïîñîáîì, ò. å. ìèíóÿ òðå-
òè÷íûé ñåêòîð êàê îòäåëüíóþ ôàçó ðàçâèòèÿ, êîòî-
ðóþ ïðîõîäèëè íàèáîëåå ðàçâèòûå ãîñóäàðñòâà,
÷òîáû âïëîòíóþ ïîäîéòè ê ÷åòâåðòè÷íîìó ñåêòîðó
è îñíîâàííîìó íà íåì èíôîðìàöèîííîìó îáùå-
ñòâó. Èíôîðìàöèîííûé îáëèê ðÿäà ñîâðåìåííûõ
èíäóñòðèàëüíûõ ãîñóäàðñòâ ôîðìèðóåòñÿ ñ îïîðîé
íà ÷åòâåðòè÷íûé ñåêòîð õîçÿéñòâåííî-ýêîíîìè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè è ïàðàëëåëüíîå ðàçâèòèå ïðè ýòîì
òðåòè÷íîãî ñåêòîðà, ò. å. ýêîíîìèêè óñëóã.
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