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Âîïðîñ î ðåëåâàíòíîñòè

Èçó÷àÿ ôåíîìåíû ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, èñ-
ñëåäîâàòåëè, òàê èëè èíà÷å, ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðî-
áëåìîé ðåëåâàíòíîñòè. Ïðîáëåìà ðåëåâàíòíîñòè,
áûâøàÿ ïðåäìåòîì îñîáîãî òåîðåòè÷åñêîãî è ìå-
òîäîëîãè÷åñêîãî ðàññìîòðåíèÿ ïðåæäå âñåãî â
ðàáîòàõ À. Øþöà [1] è ÿâëÿâøàÿñÿ, êàê èçâåñòíî,
îäíèì èç ïðèíöèïèàëüíûõ ìîìåíòîâ ðàñõîæäåíèé
ìåæäó íèì è Ò. Ïàðñîíñîì [2], îáíàðóæèâàåò
ñåáÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü êàê âîïðîñ àäåêâàòíîñòè
ïðîèçâîäèìûõ èññëåäîâàòåëåì ñóæäåíèé èçó÷àå-
ìîìó ôåíîìåíó. Â ñêðûòîé ëèáî ÿâíîé ôîðìå ýòîò
âîïðîñ ïîäíèìàåòñÿ ïðàêòè÷åñêè â êàæäîé ñòàòüå,
ïðåòåíäóþùåé íà íàó÷íóþ îáúåêòèâíîñòü è êðè-
òè÷íîñòü. Âïðî÷åì, â êà÷åñòâå ñòèëèñòè÷åñêîãî
ïðèåìà àïåëëÿöèÿ ê àäåêâàòíîñòè îí íåðåäêî îêà-
çûâàåòñÿ äîñòàòî÷íî óäîáíîé ôîðìîé îáîñíîâà-
íèÿ è îïðàâäàíèÿ ñîáñòâåííûõ ïîëîæåíèé ïîñðåä-
ñòâîì «êðèòè÷åñêîãî äèñòàíöèðîâàíèÿ» ïî îòíî-
øåíèþ ê âçãëÿäàì «êîëëåã» èëè «òðàäèöèè», êîòî-
ðûì, êàê ðàç, è îòêàçûâàåòñÿ â àäåêâàòíîñòè.

Êîíñòèòóòèâíàÿ ðîëü âîïðîñà îá àäåêâàòíîñòè,
èëè ðåëåâàíòíîñòè, ïðîöåäóð èññëåäîâàíèÿ èññëå-
äóåìîé ðåàëüíîñòè õîðîøî ïðîñëåæèâàåòñÿ íà
ïðèìåðå èçó÷åíèÿ ñèòóàöèé êîììóíèêàòèâíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ. Î ìíîãîîáðàçèè ïîäõîäîâ â äàí-
íîé îáëàñòè, êîíêóðèðóþùèõ çà áîëåå àäåêâàòíîå
îïèñàíèå ðåàëüíîñòè, ìîæíî ñîñòàâèòü ïðåäñòàâ-
ëåíèå, îçíàêîìèâøèñü, ê ïðèìåðó, ñî ñòàòüåé íå-
ìåöêèõ ëèíãâèñòîâ «Òåîðèè è ñâîéñòâà ñèòóàöèè
ðàçãîâîðà» [3]. Êàê íåòðóäíî çàìåòèòü, îäíîé èç
òî÷åê íàïðÿæåíèÿ çäåñü, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, îêàçû-

âàåòñÿ âîïðîñ î çíàíèè, à èìåííî î ðîëè è ãðàíè-
öàõ (óæå èìåþùåãîñÿ) ó àíàëèòèêà çíàíèÿ îñîáåí-
íîñòåé àíàëèçèðóåìîé ñèòóàöèè, èëè êîíòåêñòà.
Åñëè ìû âîçüìåì ñèòóàöèþ âçàèìîäåéñòâèÿ íà
ó÷åáíîì çàíÿòèè è çàäàäèìñÿ âîïðîñîì î òîì, ÷òî
îíà ñîáîé ñîáñòâåííî ïðåäñòàâëÿåò, òî, ñëåäóÿ
ïðîöåäóðíûì ïðàâèëàì, ïðèíÿòûì â ðàìêàõ áîëü-
øèíñòâà èìåþùèõñÿ ïîäõîäîâ ê àíàëèçó êîììó-
íèêàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ìû, â êîíå÷íîì èòî-
ãå, äîëæíû áóäåì ïðîèçâåñòè íåêîòîðîå îïèñàíèå
íàáîðà óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ ðåàëèçóåòñÿ äàííîå
âçàèìîäåéñòâèå, âêëþ÷àÿ îïðåäåëåííûå ìåñòî è
âðåìÿ, îïðåäåëåííûõ èñïîëíèòåëåé, èëè äåéñòâó-
þùèõ ëèö, îïðåäåëåííûå ïðàâèëà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ, ñëåäîâàíèå êîòîðûì ïîçâîëÿåò äîñòèãàòü
îïðåäåëåííûå öåëè è ò. ä. Â ýòîì ñìûñëå îïèñà-
íèå ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ áóäåò ñîñòîÿòü â îïèñàíèè
äàííîé ñîâîêóïíîñòè óñëîâèé, ãäå èññëåäîâàòåëü
óñòàíàâëèâàåò âçàèìîîòíîøåíèÿ âíóòðè èìåþùåé-
ñÿ â åãî íàëè÷èè êîíôèãóðàöèè ïåðåìåííûõ êàê
ñîîòâåòñòâóþùèå ëèáî íåñîîòâåòñòâóþùèå äàííîé
êîíôèãóðàöèè. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî èññëåäîâàòåëü
äîëæåí ðàñïîëàãàòü íå òîëüêî çíàíèåì íåêîòîðîé
ñîâîêóïíîñòè ïåðåìåííûõ, íî è çíàíèåì ñîãëàñó-
þùåéñÿ ñ íåé ñîâîêóïíîñòè ñâÿçåé ìåæäó ïåðå-
ìåííûìè. Òàêèì îáðàçîì, ïðèíèìàåìûå èññëåäî-
âàòåëåì ðåøåíèÿ – ýòî ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî ñî-
îòâåòñòâèÿ ëèáî íåñîîòâåòñòâèÿ íàáëþäàåìîãî è
èçâåñòíîãî, ãäå èçâåñòíîå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
èìåþùååñÿ â ðàñïîðÿæåíèè èññëåäîâàòåëÿ çíàíèå.
Ïîñëåäíåå ñóòü íè÷òî èíîå, êàê ñïåöèôè÷åñêèå
ïðîöåäóðû ïåðåâîäà «äàííûõ» íàáëþäåíèÿ â «äàí-
íûå» àíàëèòè÷åñêîãî îïèñàíèÿ. Îñíîâíàÿ ïðîáëå-
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ìà â òàêîì ñëó÷àå – ýòî èìåííî ïðîáëåìà ñîîò-
íåñåíèÿ ïðîèçâîäèìûõ èññëåäîâàòåëåì àíàëèòè-
÷åñêèõ ñóæäåíèé ñ íàáëþäàåìûì ôåíîìåíîì ïî-
ñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ èõ ðåëåâàíòíîñòè èìåþ-
ùåìóñÿ ó àíàëèòèêà çíàíèþ. Ïðèìåíèòåëüíî ê
ïîñòàâëåííîìó ðàíåå âîïðîñó ýòî çíà÷èò, ÷òî èñ-
ñëåäîâàòåëü áóäåò ðàññìàòðèâàòü íå÷òî, ïîèìåíî-
âàííîå «ó÷åáíûì çàíÿòèåì», èñõîäÿ èç òîãî, ÷òî
åìó èçâåñòíî îá «ó÷åáíîì çàíÿòèè» – òàê, ÷òî
åãî çíàíèå î òîì, ÷òî ìîæåò áûòü ïîèìåíîâàíî
«ó÷åáíûì çàíÿòèåì», ñîñòàâëÿåò èñõîäíóþ îá-
ùóþ ðàìêó âñåõ åãî äàëüíåéøèõ àíàëèòè÷åñêèõ
äåéñòâèé. Èìåííî äàííîå äîïóùåíèå ñòàâèòñÿ
ïîä âîïðîñ èññëåäîâàòåëÿìè, ðàáîòàþùèìè â
òðàäèöèè ðàçãîâîðíîãî àíàëèçà (Conversation
Analysis).

Îäíîé èç îñíîâíûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïðåäïî-
ñûëîê ðàçãîâîðíîãî àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ ñëåäóþùåå
ïîëîæåíèå: ïðèíöèïû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè
ðàçãîâîðû îñóùåñòâëÿþòñÿ, ïðèìåíÿþòñÿ ìåòîäè-
÷åñêèì îáðàçîì è èñïîëüçóþòñÿ â êà÷åñòâå ïðèí-
öèïîâ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ðàçãîâîðû àíà-
ëèçèðóþòñÿ. Îäíèì èç òàêèõ ïðèíöèïîâ, ñ êîòî-
ðûì äîëæíî ñîîáðàçîâûâàòüñÿ àíàëèòè÷åñêîå
îïèñàíèå ïîðÿäêà êîììóíèêàòèâíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ, ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï ðåôëåêñèâíîñòè. Äàííûé
ïðèíöèï ïðåäïîëàãàåò ñëåäóþùåå: «ó÷àñòíèêè
âçàèìîäåéñòâèÿ äîêóìåíòèðóþò ñ ïîìîùüþ ñâîèõ
äåéñòâèé òî, â êàêîì (ñîöèàëüíîì èëè ïîçíàâà-
òåëüíîì) êîíòåêñòå íåîáõîäèìî ïîíèìàòü ñàìè ýòè
äåéñòâèÿ, à òàêæå ðåàëèçóþò è, òåì ñàìûì, ïîñòî-
ÿííî çàíîâî ïîäòâåðæäàþò ðåàëüíîñòü è äåéñòâè-
òåëüíîñòü ñîîòâåòñòâóþùèõ êîíòåêñòîâ; ñîîòâåò-
ñòâåííî â àíàëèçå äîëæíî áûòü ðåêîíñòðóèðîâàíî
òî, êàê ðàçëè÷íûå êîíòåêñòû óñòàíàâëèâàþòñÿ â
äåéñòâèè» [4].

Òàêèì îáðàçîì, ðàçãîâîðíûé àíàëèç, êàê êà-
æåòñÿ, èíà÷å ñòàâèò ïðîáëåìó ðåëåâàíòíîñòè. Àíà-
ëèòè÷åñêèå äåéñòâèÿ äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû íå
íà âûÿñíåíèå àäåêâàòíîñòè ðàññìàòðèâàåìîé ñè-
òóàöèè òîìó, ÷òî àíàëèòèê çíàåò îá ýòîé ñèòóàöèè,
òî åñòü â êîíå÷íîì ñ÷åòå åãî òåîðåòè÷åñêèì êîí-
ñòðóêòàì è âûòåêàþùèì èç ïîñëåäíèõ èíòåðïðåòà-
öèÿì (íåçàâèñèìî îò òîãî, îòäàåò ëè îí ñåáå îò÷åò
â ýòîì ëèáî íåò), à íà âûÿâëåíèå òîãî, ÷òî ðåëå-
âàíòíî ñàìèì ó÷àñòíèêàì ñèòóàöèè â ïëàíå äåé-
ñòâèé è èíòåðïðåòàöèé. Ïðèíöèïèàëüíàÿ âîçìîæ-
íîñòü òàêîãî âûÿâëåíèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ òåì ôàê-
òîì, ÷òî «íå òîëüêî ñìûñë è ïîðÿäîê óñòàíàâëè-
âàþòñÿ èíòåðàêòèâíûì îáðàçîì, íî è ÷òî è òî è
äðóãîå îñóùåñòâëÿåòñÿ òàê, ÷òî ñìûñë è ïîðÿäîê
êàê òàêîâûå óñòàíàâëèâàþòñÿ ðàñïîçíàâàåìûì îá-
ðàçîì è ÷òî èìåþòñÿ ñèãíàëû äëÿ èõ ðàñïîçíà-
íèÿ» [4]. Èíûìè ñëîâàìè, ðåàëüíîñòü ñàìà ñâèäå-
òåëüñòâóåò î ñåáå.

Ñàìîðåôëåêñèâíûé è èíäåêñàëüíûé1 õàðàêòåð ñè-
òóàöèé êîììóíèêàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, óòâåðæäà-
åìûé ðàçãîâîðíûì àíàëèçîì â êà÷åñòâå êîíñòèòóòèâ-
íîãî ñâîéñòâà ëþáîãî ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ, ïîñëó-
æèë îäíèì èç îñíîâàíèé äëÿ ðàçâåðòûâàíèÿ îáøèð-
íîé êðèòèêè èññëåäîâàòåëüñêîé ïîëèòèêè ðàçãîâîðíî-
ãî àíàëèçà, â òîì ÷èñëå è ñî ñòîðîíû òåõ, êòî ðàáîòà-
åò â áëèçêèõ ê ðàçãîâîðíîìó àíàëèçó íàïðàâëåíèÿõ,
êàê, íàïðèìåð, ïðåäñòàâèòåëè íåìåöêîãî àíàëèçà ðàç-
ãîâîðà (Gesprächsanalyse) [4]. Óïðåê, ôîðìóëèðóå-
ìûé â àäðåñ ðàçãîâîðíûõ àíàëèòèêîâ, çàêëþ÷àåòñÿ â
ñëåäóþùåì: â êàêîé ìåðå ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ïðîöåäó-
ðà ðàçãîâîðíîãî àíàëèçà â ñîñòîÿíèè ãàðàíòèðîâàòü
äîñòèæåíèå ðåëåâàíòíûõ ó÷àñòíèêàì ñèòóàöèè àíàëè-
òè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ áåçðàçëè÷íî ê òîìó, îáëàäàåò ëè
àíàëèòèê çíàíèåì ýòîé ñàìîé ñèòóàöèè?

Çíàíèå êàê óñëîâèå è ôàêòè÷åñêîå
äîñòèæåíèå àíàëèçà

Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ êðèòèêàìè ðàçãîâîðíîãî
àíàëèçà â òîì, ÷òî ñèòóàöèîííîå çíàíèå ôàêòè÷åñ-
êèõ îáñòîÿòåëüñòâ îñóùåñòâëåíèÿ îïðåäåëåííîé
ïðàêòèêè èãðàåò ñóùåñòâåííóþ ðîëü ïðè îñóùåñòâ-
ëåíèè àíàëèçà. Ýòî îñîáåííî âåðíî â òîì ñëó÷àå,
êîãäà àíàëèòèê ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðàêòèêîé, îïûò ó÷à-
ñòèÿ â êîòîðîé ó íåãî ñîâåðøåííî îòñóòñòâóåò. Îá-
ðàùàÿñü ê êðàéíåìó ïðèìåðó, áûëî áû àáñîëþòíî
áåññìûñëåííî ïðîèçâîäèòü àíàëèç ñèòóàöèè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, ó÷àñòíèêè êîòîðîãî ãîâîðÿò ìåæäó
ñîáîé, ê ïðèìåðó, íà ãóàðàíè, òîìó, êòî íå çíàåò
äàííîãî äèàëåêòà. Ðàâíûì îáðàçîì, äëÿ òîãî, ÷òî-
áû àíàëèçèðîâàòü ðàçãîâîð, âåäóùèéñÿ íà ðóññêîì
(àíãëèéñêîì è äð.) ÿçûêå, ìíå êàê àíàëèòèêó íåîá-
õîäèìî, ïî ìåíüøåé ìåðå, âëàäåòü ýòèì ÿçûêîì.
Äàëåå, äëÿ òîãî, ÷òîáû äåëàòü àíàëèòè÷åñêèå çàê-
ëþ÷åíèÿ îòíîñèòåëüíî âûñêàçûâàíèé ó÷àñòíèêîâ
îáðàçîâàòåëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ìíå êàê àíàëè-
òèêó íåîáõîäèìî èìåòü íåêîòîðîå çíàíèå î òîì, êàê
îáû÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðàêòèêà.
Òàê, ïðàêòèêà ÷òåíèÿ òåêñòîâ â ïîâñåäíåâíûõ ñèòó-
àöèÿõ îòëè÷íà îò ïðàêòèêè ÷òåíèÿ òåêñòîâ â îáðàçî-
âàòåëüíûõ ñèòóàöèÿõ: â ñèòóàöèÿõ ïîâñåäíåâíîé
æèçíè òåêñòû èñïîëüçóþòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû
ýòà «ðàáîòà» îñóùåñòâëÿëàñü ðóòèííî, áåñïðîáëåì-

1 Èíäåêñàëüíîñòü – òåðìèí, çàèìñòâîâàííûé àíàëèòèêà-
ìè ðàçãîâîðà è ýòíîìåòîäîëîãàìè èç ëèíãâèñòèêè è îáîçíà-
÷àþùèé ñâîéñòâî âûðàæåíèé åñòåñòâåííîãî ÿçûêà, áëàãîäà-
ðÿ êîòîðîìó äîñòèãàåòñÿ ïîíèìàíèå ó÷àñòíèêàìè âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñîâåðøàåìûõ èìè êîììóíèêàòèâíûõ äåéñòâèé â
òîé èëè èíîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ, ñ ó÷å-
òîì òåêóùèõ îáñòîÿòåëüñòâ îñóùåñòâëåíèÿ êîòîðîãî òîëüêî
è ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì ïîñòèæåíèå ñìûñëà äàííûõ äåé-
ñòâèé. Èíäåêñàëüíûìè âûðàæåíèÿìè ÿâëÿþòñÿ ïðåæäå âñå-
ãî òàêèå, êàê «çäåñü», «òàì», «â÷åðà», «îíè» è ò. ï. [5].
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íî, «íåèíòåðåñíî», îäíàêî â ñëó÷àå îáðàçîâàòåëü-
íûõ ñèòóàöèé ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ òåì, ÷òî ïðèâíî-
ñèìûå â íåå òåêñòû äîëæíû îáîçíà÷àòüñÿ êàê òåê-
ñòû «ðàáî÷èå», òî åñòü ñîâåðøàåìàÿ ñ íèìè ðàáîòà
äîëæíà áûòü «íàáëþäàåìîé». Â ýòîì ñìûñëå, íà-
ïðèìåð, êîíñïåêòèðîâàíèå ïåðâîèñòî÷íèêîâ èëè
âûñòóïëåíèå íà ñåìèíàðå ñ äîêëàäîì ïî êàêîìó-
ëèáî òåêñòó ÿâëÿþòñÿ «çðèìûìè» ñâèäåòåëüñòâàìè
òàêîé ðàáîòû. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïðè ðàáîòå ñ òåê-
ñòîì â ó÷åáíûõ ñèòóàöèÿõ îñíîâíîé ôîêóñ âíèìà-
íèÿ ñîñòîèò â óïîðÿäî÷èâàíèè «äåìîíñòðàöèé» ðà-
áîòû, à íå ñàìîé ýòîé ðàáîòû. Ïðàêòè÷åñêèå îáñòî-
ÿòåëüñòâà îñóùåñòâëåíèÿ ïðàêòèêè ÷òåíèÿ òåêñòà â
ïîâñåäíåâíûõ ñèòóàöèÿõ è ïðàêòè÷åñêèå îáñòîÿ-
òåëüñòâà îñóùåñòâëåíèÿ ïðàêòèêè ÷òåíèÿ òåêñòîâ â
ó÷åáíûõ ñèòóàöèÿõ íå ñîâïàäàþò. Íàëè÷èå ó àíàëè-
òèêà îïðåäåëåííîãî çíàíèÿ îòíîñèòåëüíî îñîáåííî-
ñòåé îñóùåñòâëåíèÿ íåêîòîðîé ïðàêòèêè îáíàðóæè-
âàåò ñåáÿ â êà÷åñòâå íåîáõîäèìîãî óñëîâèÿ îñóùå-
ñòâëåíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ äåéñòâèé, â ñâÿçè ñ ÷åì
óòâåðæäåíèå ðàçãîâîðíîãî àíàëèçà î âîçìîæíîñòè
âûÿâëåíèÿ ïîðÿäêà âçàèìîäåéñòâèÿ áåç èñïîëüçî-
âàíèÿ íåêîòîðîãî çíàíèÿ, èìåþùåãîñÿ â îïûòå àíà-
ëèòèêà îòíîñèòåëüíî îðãàíèçàöèîííûõ îñîáåííîñ-
òåé òîé èëè èíîé ïðàêòèêè âçàèìîäåéñòâèÿ, âûçû-
âàåò îïðàâäàííûå ñîìíåíèÿ1.

Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóåò ðàçëè÷èå ìåæäó ïðàêòè-
÷åñêèìè îáñòîÿòåëüñòâàìè îñóùåñòâëåíèÿ àíàëèòè-
÷åñêèõ äåéñòâèé è ïðàêòè÷åñêèìè îáñòîÿòåëüñòâà-
ìè îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé ó÷àñòíèêîâ àíàëèçèðó-
åìîé ñèòóàöèè. Èíòåðåñ àíàëèòèêà, ïðåñëåäóþùåãî
ñâîè èññëåäîâàòåëüñêèå öåëè, íå èäåíòè÷åí èíòåðå-
ñàì ó÷àñòíèêîâ, êîòîðûìè îíè ðóêîâîäñòâóþòñÿ,
ðåøàÿ ñâîè ïðàêòè÷åñêèå çàäà÷è. Îñíîâíîé ïðèí-
öèï ýòíîìåòîäîëîãèè è ðàçãîâîðíîãî àíàëèçà, êàê
óæå îòìå÷àëîñü, òðåáóåò, ÷òîáû ïðîèçâîäèìûå èñ-
ñëåäîâàòåëåì àíàëèòè÷åñêèå ñóæäåíèÿ áûëè ðåëå-
âàíòíû ñàìèì ó÷àñòíèêàì àíàëèçèðóåìîé ñèòóà-
öèè, à íå òîìó, ÷òî àíàëèòèêó èçâåñòíî îá ýòîé ñè-
òóàöèè, çíàíèå êîòîðîé îí èñïîëüçóåò êàê «ñàìî
ñîáîé ðàçóìåþùèéñÿ ðåñóðñ ñâîåãî àíàëèçà» –
«ñèòóàöèè äîëæíû ñòàòü íå ðåñóðñîì, à òåìîé èçó-
÷åíèÿ» [6]. Íî ÷òî æå â òàêîì ñëó÷àå ñîñòàâëÿåò
ñîáñòâåííî ðåñóðñ àíàëèòèêà? Â èçâåñòíîé ìåðå
êàê ýòíîìåòîäîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, òàê è îñó-
ùåñòâëÿåìàÿ èìè êðèòèêà ìåòîäîâ «ôîðìàëüíî-ñî-
öèîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà» ïðåäîñòàâëÿþò îòâåò íà
ýòîò âîïðîñ. Ðå÷ü èäåò, ñ îäíîé ñòîðîíû, î ðåñóðñå
åñòåñòâåííîãî ÿçûêà, êîòîðûì âñå ìû ïîëüçóåìñÿ
êàê â êà÷åñòâå ðÿäîâûõ ÷ëåíîâ äàííîãî îáùåñòâà
(âî âñåé åãî êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîé ñïåöèôè÷íî-

ñòè), òàê è â êà÷åñòâå ïðîôåññèîíàëüíûõ èññëåäî-
âàòåëåé äàííîãî îáùåñòâà (â òîé ìåðå, â êàêîé, êàê
óòâåðæäàþò ýòíîìåòîäîëîãè, äàæå ñàìûå èçîùðåí-
íûå òåõíè÷åñêèå ñëîâàðè èìåþò â êà÷åñòâå ñâîåãî
ôóíäàìåíòà ïîâñåäíåâíûå ñïîñîáû óïîòðåáëåíèÿ
ñëîâ1); à ñ äðóãîé ñòîðîíû, î, êàê ïðàâèëî, ñâÿçàí-
íûõ ñ ÿçûêîì ñïåöèàëüíûõ ïðîöåäóðàõ è òåõíèêàõ
îðãàíèçàöèè èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè (è
ðàçãîâîðíî-àíàëèòè÷åñêèå òåõíèêè íå ÿâëÿþòñÿ
çäåñü èñêëþ÷åíèåì2). Íî òîãäà âîçíèêàåò ñëåäóþ-
ùèé âîïðîñ: íå îçíà÷àåò ëè ýòî, ÷òî, äåëàÿ ñèòóà-
öèþ âçàèìîäåéñòâèÿ â ëîêàëüíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ
åå ïðîèçâîäñòâà òåìîé ñâîåãî èçó÷åíèÿ, ðàçãîâîð-
íûé àíàëèòèê â òî æå ñàìîå âðåìÿ äîëæåí äåëàòü
òåìîé èçó÷åíèÿ è ñèòóàöèþ àíàëèçà â ëîêàëüíûõ
îáñòîÿòåëüñòâàõ åå ïðîèçâîäñòâà? Âåäü òîò ôàêò,
÷òî ðåàëüíîñòü ìîæåò áûòü çàñâèäåòåëüñòâîâàíà, íå
ñíèìàåò âîïðîñà î òîì, «êàê» îñóùåñòâëÿåòñÿ ñàìî
ýòî çàñâèäåòåëüñòâîâàíèå.

Äåéñòâèòåëüíàÿ ïðîáëåìà, òàêèì îáðàçîì, çàê-
ëþ÷àåòñÿ â èíîì. Äåëî íå ñòîëüêî â òîì, èñïîëüçó-
åòñÿ ëè òî èëè èíîå ïðåäâàðèòåëüíîå çíàíèå – îíî
âñåãäà èñïîëüçóåòñÿ! – à â òîì, êàê èìåííî îíî
èñïîëüçóåòñÿ è ýòî «êàê èìåííî» õàðàêòåðèçóåòñÿ
ñïåöèôè÷åñêîé ïðîöåäóðíîé èñïîëíÿåìîñòüþ, îò
êîòîðîé îíî íåîòäåëèìî. Çíàíèå ÿâëÿåòñÿ îäíîâðå-
ìåííî è óñëîâèåì, è ôàêòè÷åñêèì3 äîñòèæåíèåì
ñàìîãî àíàëèçà – è èìåííî â ýòîì ñìûñëå òàêæå è
êðèòåðèàëüíûì èíñòðóìåíòîì åãî îñóùåñòâëåíèÿ.
Àíàëèòèê èñïîëüçóåò èìåþùååñÿ ó íåãî çíàíèå, íî
äåëàåò ýòî òàêèì îáðàçîì, ÷òî îíî îêàçûâàåòñÿ
ôàêòè÷åñêèì äîñòèæåíèåì ïðîèçâîäèìîãî àíàëèçà,
÷òî çíà÷èò: îñíîâàíèÿ äëÿ âûíåñåíèÿ òîãî èëè èíî-
ãî àíàëèòè÷åñêîãî ñóæäåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ è óäîñ-
òîâåðÿþòñÿ õîäîì ïîñëåäóþùåé àíàëèòè÷åñêîé ðà-
áîòû, òàê ÷òî âûáîð â ïîëüçó òîãî èëè èíîãî àíà-
ëèòè÷åñêîãî óòâåðæäåíèÿ áóäåò äåëàòüñÿ ñ ó÷åòîì

1 Êàê è ñîìíåíèÿ â òîì, ÷òî, êðîìå êðàéíå ôîðìàëüíîãî
îò÷åòà î ïîðÿäêå âçàèìîäåéñòâèÿ, â ñîñòîÿíèè ïðåäîñòàâèòü
ñëåäóþùèé äàííîìó òðåáîâàíèþ àíàëèç.

1 Ñì., íàïðèìåð, [7].
2 «Àíàëèòèêè ðàçãîâîðà ðàçðàáîòàëè êðàéíå èçîùðåí-

íóþ òåõíè÷åñêóþ ñèñòåìó “òåêñòóàëèçàöèè”, òî åñòü ïåðå-
âîäà ðåàëüíîãî óñòíîãî äèñêóðñà â ïèñüìåííûé ôîðìàò.
Îíà çàêëþ÷àåòñÿ â ôèêñàöèè ìíîæåñòâà ìåëêèõ ñîöèàëüíî-
èíòåðàêöèîííûõ äåòàëåé ñëóõîâûõ è çâóêîâûõ âçàèìîäåé-
ñòâèé. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ýòèõ ïðîöåäóð çàèìñòâóåòñÿ èç
îáûäåííîé ïîâñåäíåâíîé òåêñòóàëüíîé ïðàêòèêè - îíè ïðåä-
ïîëàãàþò íå òîëüêî ÷òåíèå “ñëåâà íàïðàâî” ñâåðõó âíèç, íî
è èäåíòèôèêàöèîííóþ ïðèâÿçêó îòäåëüíûõ âûñêàçûâàíèé è
èõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé» [8].

3 Òåðìèí «ôàêòè÷åñêèé» ñîîòâåòñòâóåò òîìó, êàê óïîò-
ðåáëÿåòñÿ ñëîâî «ôàêò» Ã. Ãàðôèíêåëåì â åãî ñòàòüå «Íåêî-
òîðûå ïðàâèëà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, êîòîðûå ñîáëþäàþò ïðè-
ñÿæíûå», ãäå îí, ññûëàÿñü íà Ôåëèêñà Êàóôìàíà, óêàçûâàåò:
«ôàêòóàëüíûé õàðàêòåð óòâåðæäåíèÿ îáíàðóæèâàåòñÿ â
ïðàâèëå, óïðàâëÿþùåì åãî èñïîëüçîâàíèåì, à íå â îíòîëî-
ãè÷åñêèõ ñâîéñòâàõ ñîáûòèé, êîòîðûå îïèñûâàåò ýòî óòâåð-
æäåíèå» [9, ñ. 318].
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òîãî, â êàêîé ìåðå äàííîå óòâåðæäåíèå ïîçâîëÿåò
äåëàòü àäåêâàòíûå çàêëþ÷åíèÿ îòíîñèòåëüíî òîãî,
÷òî îáíàðóæèâàåò äàëüíåéøèé àíàëèç. Òàêàÿ âçàè-
ìîîáóñëîâëåííàÿ ðåôëåêñèâíîñòü, îáðàçóåìàÿ íå-
èçáåæíûì çàçîðîì ìåæäó äâóìÿ ïðàêòèêàìè –
ïðàêòèêîé èññëåäîâàòåëüñêèõ äåéñòâèé è ïðàêòè-
êîé, â îòíîøåíèè êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ àíàëèç,
– è ñîñòàâëÿåò ôîêóñ àíàëèòè÷åñêèõ äåéñòâèé, êî-
òîðûé è äîëæåí ïîñòîÿííî óäåðæèâàòüñÿ.
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