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Уровень «подозрительности» у детей-сирот значительно выше, чем у детей, воспитыва-
ющихся в семье, на 179 баллов. Объяснением этого явления может служить то, что наиболее 
серьезным следствием сиротства является утрата «базового доверия к миру», что приводит к  
подозрительности, недоверчивости, агрессивности ребенка, с одной стороны, и формирова-
нии невротического механизма – с другой.

Третьей выявленной формой с достоверным различием является вербальная агрессия. 
Показатель «вербальной агрессии» у детей-сирот превышает данный показатель уровня у де-
тей, воспитывающихся в семье, на 93 балла. Известно, что вербальная агрессия – выражение 
агрессивных чувств через крик, визг, ссору, сквернословие. Так как дети-сироты лишены ро-
дительской любви и ласки, то внимание взрослого для них является самоцелью, а вербальная 
агрессия – наиболее легкий способ получения желаемого [3, с. 24].

В целом уровень агрессии у детей-сирот является более высоким, чем у детей, воспи-
тывающихся в семье. Из восьми форм агрессии у детей-сирот было выявлено 6 форм, что 
составляет 75 %, а у семейных детей – 25 %.

По результатам проведенного исследования были сделаны следующие выводы:
1. Воспитанников детского дома младшего школьного возраста отличают от их ровес-

ников из обычной семьи дисгармоничность эмоциональной сферы, неразвитость произволь-
ных форм поведения, повышенная конфликтность, агрессивность. 

2. Специфические особенности поведенческих и эмоциональных сфер младшего школь-
ника, воспитывающегося вне семьи, могут быть расценены не просто как отставание в психи-
ческом развитии, а как его качественно иной характер. Так, например, контакты со взрослы-
ми у этих детей характеризуются столкновением потребности в положительном отношении 
с фрустрированностью потребности в интимно-личностном общении, что объясняет преоб-
ладание у воспитанников таких форм агрессии, как раздражительность, подозрительность, 
вербальная агрессия (р<0,05).
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Именно в семье начинает складываться жизненный опыт человека, формируются его 
моральные ценности, потребности, интересы, усваиваются социальные нормы и культур-
ные традиции общества. Семья может решить проблему социализации личности и сделать 
каждого из ее членов счастливым. Социальные отношения, сложившиеся в семье, во многом 
определяют дальнейшее развитие личности ребенка.

Актуальность проблемы семейного неблагополучия стала очевидна не только для спе-
циалистов системы образования и социальной защиты, но и для всего общества. Сегодня 
на учете органов внутренних дел республики состоит около шести тысяч семей, в кото-
рых нормой жизни являются пьянство, систематические скандалы, жестокость и насилие.  
В 2007 г. 685 ссор, семейных конфликтов, возникших, как правило, в пьяном угаре между 
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родственниками, закончились убийствами или покушениями на них, причинением тяжких, 
менее тяжких телесных повреждений и совершением других преступлений. В отношении 
семейных скандалистов возбуждено 178 уголовных дел за причинение легких телесных по-
вреждений, повлекших кратковременное расстройство здоровья, 430 – за истязание, 967 – за 
угрозу убийством [1, с. 1].

Неблагополучная семья – семья, в которой нарушена структура, обесцениваются или 
игнорируются основные семейные функции, имеются явные или скрытые дефекты воспита-
ния, в результате чего появляются «трудные дети» [2, с. 58].

Такая семья ставится на учет как семья, оказавшаяся в социально опасном положении. 
После составления акта обследования условий жизни и воспитания несовершеннолетнего 
разрабатывается индивидуальный план защиты прав и законных интересов несовершенно-
летнего (приложение 2 постановления Министерства образования Республики Беларусь от 
28 июля 2004 г. № 47 «Об утверждении Инструкции о порядке выявления несовершенно-
летних, нуждающихся в государственной защите»). С родителями подписывается план по 
защите прав несовершеннолетнего (приложение 3 постановления Министерства образова-
ния Республики Беларусь от 28 июля 2004 г. № 47 «Об утверждении Инструкции о поряд-
ке выявления несовершеннолетних, нуждающихся в государственной защите»). Такой уча-
щийся берется на персонифицированный учет в комиссии по делам несовершеннолетних 
по месту жительства, на него заводится Карта персонифицированного учета (приложение 
4 постановления Министерства образования Республики Беларусь от 28 июля 2004 г. № 47  
«Об утверждении Инструкции о порядке выявления несовершеннолетних, нуждающихся в 
государственной защите»).

Неблагополучные семьи можно разделить на две большие группы, каждая из которых 
включает несколько разновидностей.

Первую группу составляют семьи с открытой формой неблагополучия: это так назы-
ваемые конфликтные, проблемные, асоциальные, аморально-криминальные семьи и семьи с 
недостатком воспитательных ресурсов (в частности, неполные).

Вторую группу представляют внешне респектабельные семьи, образ жизни которых не вы-
зывает беспокойства и нареканий со стороны общественности, однако ценностные установки и 
поведение родителей в них резко расходятся с общечеловеческими моральными ценностями, что 
не может не сказаться на нравственном облике воспитывающихся в таких семьях детей [3, с. 74].

Социально-педагогическая работа с неблагополучной семьей может строится на основе 
кризисной и проблемно-ориентированной моделей взаимодействия.

Кризисная модель взаимодействия предполагает оказание помощи непосредственно в 
кризисных ситуациях, которые могут быть обусловлены изменением в естественном жизнен-
ном цикле семьи или случайными травмирующими обстоятельствами. Такими событиями 
могут быть: развод родителей, тяжелая болезнь или смерть одного из членов семьи, потеря 
трудоспособности или работы одним из родителей, лишение свободы одного из родителей, 
появление новых членов семьи (отчим, мачеха, другой ребенок) и др.

Проблемно-ориентированная модель взаимодействия направлена на решение определен-
ных практических задач. К проблемам относятся: деструктивное отношение к ребенку, невер-
ный стиль воспитания, неудовлетворительный психологический климат семьи [4, с. 153].

На данный момент много сделано в сфере социальной помощи неблагополучным се-
мьям, однако ограниченное количество квалифицированных кадров, возможно, недостаточ-
ное внимание СМИ и общественности к данной проблеме мешают достичь максимального 
результата в этой области.
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