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ний. Ведь целью социологии семьи является не только изучение функциони-
рования и развития семьи и брака, но и укрепление этих социальных инсти-
тутов путем разработки и внедрения в практику научных рекомендаций для 
наиболее эффективного осуществления социально-демографической поли-
тики, оптимальной организации деятельности государственных и общест-
венных облемами семьи. 
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Известно, что социальный интеллект является необходимым условием 
эффективного межличностного взаимодействия и успешной адаптации че-
ловека в обществе. Ряд ученых рассматривает социальный интеллект как 
способность понимать самого себя, а также других людей, их взаимоотно-
шения и прогнозировать межличностные события [1, с. 79]. Формирование 
социального интеллекта особую актуальность приобретает в младшем 
подростковом возрасте, поскольку наиболее активно начинают проявлять-
ся потребности в самопознании, установлении близких личных взаимоот-
ношений со сверстниками. 

Если социальный интеллект рассматривать как когнитивную составляю-
щую коммуникативных способностей личности, то для его развития и фор-
мирования может быть использована разработанная нами программа обуче-
ния навыкам решения коммуникативных задач. В данной программе условно 
можно выделить следующие информационно-формирующие блоки: 

1. Познание подростками самих себя. Целью данного блока является 
создание у подростков мотивации на познание самих себя, формирование 
способности к самоанализу, а также содействие рефлексии. 

2. Взаимодействие с окружающими, где основной акцент делается на 
рассмотрении вопросов дружбы, преодоления барьеров в общении, кон-
фликтных отношений. 

В ходе выполнения различных упражнений, игр, заданий у подростков 
предполагалось формировать следующие умения и навыки: 

 

Формируемые 
умения и навыки Средства и способы формирования умений и навыков 

Умение анали-
зировать свои 
личностные ка-
чества и качест-
ва других людей 

Самоанализ «Кто Я? Какой Я?» (участники индивидуально 
отвечают на 3 вопроса: «Я думаю, что я…», «Другие считают, 
что я…», «Мне хочется быть…») 
Упражнение «Горячий стул» (каждому участнику предостав-
ляется возможность услышать мнение членов группы о себе) 

Умение вести 
позитивный раз-
говор о самом 
себе 

Упражнение «Великий мастер» (необходимо убедить других 
участников в том, что говорящий делает что-то лучше всех) 
Объявление «Ищу друга» (составляется краткий рассказ о себе) 
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Умение учиты-
вать свои силь-
ные и слабые 
стороны 

Игра «Ярмарка достоинств» (участникам необходимо «ку-
пить» достоинства и «продать» свои недостатки) 
Тест-игра «С тобой приятно общаться»  

Умение слушать 
партнера 

Тест «Умеете ли вы слушать?» 
Упражнение «Спина к спине» (осознание значения местораспо-
ложения партнеров в процессе общения) 

Навыки конст-
руктивного раз-
решения кон-
фликтных си-
туаций 

Игра «Разожми кулак» (один участник должен убедить друго-
го разжать кулак без применения силы) 
Игра «Толкалки без слов» (участники свободно двигаются по 
комнате, касаются друг друга, толкаются, но не разговаривают) 
Проигрывание и анализ ситуаций общения, обсуждение воз-
можностей предотвращения конфликта и способов выхода из 
конфликтных ситуаций 

Эффективность программы можно выявить в процессе наблюдения за 
поведением подростков, а также в ходе анкетирования. Однако необходи-
мо учитывать тот факт, что результат может быть отсрочен во времени. 
Так, подросткам, принявшим участие в программе, наиболее понравились 
следующие упражнения: «Горячий стул», «Ярмарка достоинств», состав-
ление объявления «Ищу друга», «Разожми кулак» (по результатам итого-
вой анкеты). Также они отметили необходимость и важность для повсе-
дневной жизни знаний по предотвращению и разрешению конфликтов. 

Итак, формируемые в ходе реализации программы умения и навыки 
способствуют развитию навыков взаимодействия с окружающими. 
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