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èíòåðåñû, ïðîáëåìû, âîïðîñû êàæäîé çðèòåëüíèöû ìîãóò ñòàòü îñíîâîé
äëÿ ñëåäóþùåãî âûïóñêà, òî ýòî áóäåò äåéñòâèòåëüíî èíòåðåñíî.

Íàòàëèÿ ×åðåïîâñêàÿ
Èíñòèòóò ñîöèàëüíîé è ïîëèòè÷åñêîé ïñèõîëîãè ÀÏÍ Óêðàèíû

ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÌÎÄÅËÈÐÎÂÀÍÈß ÎÁÐÀÇÀ ÌÈÐÀ
ÆÓÐÍÀËÈÑÒÀÌÈ Â ÒÅËÅÍÎÂÎÑÒßÕ

Îòîáðàæåíèå ðåàëüíîñòè, îïîñðåäîâàííîå ñðåäñòâàìè ìàññîâîé êîììó-
íèêàöèè, âûäâèãàåò ïðîáëåìó àäåêâàòíîñòè ñìîäåëèðîâàííîãî èìè âèð-
òóàëüíîãî îáðàçà ìèðà è ñîîòâåòñòâåííî äîâåðèÿ / íåäîâåðèÿ îòíîñè-
òåëüíî æóðíàëèñòñêîé äåÿòåëüíîñòè â öåëîì ñî ñòîðîíû àóäèòîðèè. Â
íàøåì êîíòåêñòå ïîíÿòèå äîâåðèÿ / íåäîâåðèÿ îçíà÷àåò îñíîâó êîììóíè-
êàöèè ìåæäó æóðíàëèñòàìè è àóäèòîðèåé ÷åðåç ÑÌÈ.

Åñëè äîâåðèå îáùåñòâà ê èíôîðìàöèè îáóñëîâëåíî àêòóàëèçàöèåé
ïðîôåññèîíàëüíûõ ðåñóðñîâ è ìîðàëüíûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè æóðíàëèñòà,
òî íåäîâåðèå ê èíôîðìàöèè äåòåðìèíèðîâàíî ïðîôåññèîíàëüíûìè ðèñ-
êàìè, ñîñòîÿùèìè â íåâåðíîì îòðàæåíèè ðåàëüíîñòè. Êðîìå ýòîãî, ìû
ñ÷èòàåì, ÷òî ðåñóðñû æóðíàëèñòñêîé äåÿòåëüíîñòè ñîñòîÿò íå òîëüêî â
ýôôåêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè ìåäèàòåõíîëîãèé è àäåêâàòíîì îòðàæåíèè
ðåàëüíîé æèçíè. Äåëî â òîì, ÷òî íàñòîÿùèé æóðíàëèñò, êàê è òàëàíòëè-
âûé õóäîæíèê, äîëæåí íå òîëüêî ïðàâäèâî îòðàæàòü ðåàëüíûé ìèð, íî è
ôîðìèðîâàòü êîíñòðóêòèâíîå îáùåñòâåííîå ìíåíèå, íàïðàâëÿòü ÷åëîâå-
êà, îáùåñòâî ê âûñîêèì èäåàëàì è âå÷íûì öåííîñòÿì.

Ñåãîäíÿ ÷àùå âñåãî ìîæíî íàáëþäàòü ñîìíèòåëüíîå îòîáðàæåíèå
æóðíàëèñòàìè ñîáûòèé â ìèðå, êîòîðîå ëèáî ôîðìèðóåò íåïðàâèëüíûå
ïðåäñòàâëåíèÿ î ñóùåñòâóþùåì, ëèáî âûçûâàåò íåäîâåðèå ê èíôîðìà-
öèè â ÑÌÈ, ÷òî òàêæå èñêàæàåò ñèñòåìó ïðåäñòàâëåíèé î ðåàëüíîñòè.
Êàêîâû æå îñîáåííîñòè ìîäåëèðîâàíèÿ âèðòóàëüíîãî îáðàçà â ÑÌÈ?

Íå óãëóáëÿÿñü â ñïåöèôèêó òåõíè÷åñêîé ñòîðîíû îòîáðàæåíèÿ ðåàëü-
íîñòè â ïðîöåññå ìîäåëèðîâàíèÿ ñóùåñòâóþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, ìû
èññëåäîâàëè íå ìåíåå âàæíóþ – ñîäåðæàòåëüíî-ñìûñëîâóþ – ñîñòàâ-
ëÿþùóþ ýòîãî ïðîöåññà. Íàìè áûëà îòìå÷åíà îäíîáîêàÿ ðåïðåçåíòàöèÿ
æèçíè óêðàèíñêîãî îáùåñòâà, ñóòü êîòîðîé ñîñòàâëÿåò ñîçíàòåëüíîå èëè
íåîñîçíàííîå ïðåäïî÷òåíèå ñîîáùåíèé íåãàòèâíîãî ñîäåðæàíèÿ â õîäå
îñâåùåíèÿ ðåàëüíûõ ñîáûòèé. Òàêèì îáðàçîì, ñìîäåëèðîâàííûé æóð-
íàëèñòàìè âèðòóàëüíûé «îáðàç ðåàëüíîãî ìèðà» íå âïîëíå îòâå÷àåò äåé-
ñòâèòåëüíîñòè.
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Ýòè ïðåäâàðèòåëüíûå âûâîäû ñäåëàíû íà îñíîâå ýìïèðè÷åñêîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ, ñîñòîÿùåãî èç ìîíèòîðèíãà ñîäåðæàòåëüíîé ñîñòàâëÿþùåé
èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëåííîé ïðîãðàììàìè òåëåíîâîñòåé íà òàêèõ âåäó-
ùèõ óêðàèíñêèõ êàíàëàõ, êàê «1+1», «Èíòåð», «5-é êàíàë».

Îöåíêà ïðåäñòàâëåííîé òåëåíîâîñòÿìè èíôîðìàöèè îñóùåñòâëÿëàñü
ïî äâóì êðèòåðèÿì. Ïðåæäå âñåãî, ïî êðèòåðèþ ýìîöèîíàëüíîãî íàïîë-
íåíèÿ ñîäåðæàíèÿ ìåäèàòåêñòà.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî âîñïðèÿòèå èíôîðìàöèè èíäèâèäîì íîñèò ñóáúåêòèâ-
íûé õàðàêòåð (êîãäà îäíî è òî æå ñîîáùåíèå ìîæåò âîñïðèíèìàòüñÿ ðàç-
íûìè ëþäüìè ïî-ðàçíîìó), ìû îïðåäåëèëè äîñòàòî÷íî îáîáùåííûå ýìî-
öèîíàëüíî-ñîäåðæàòåëüíûå ïîêàçàòåëè, îáúåêòèâíî îöåíèâàþùèå
ýìîöèîíàëüíûé àñïåêò ñîäåðæàíèÿ ìåäèàòåêñòîâ â öåëîì, îïðåäåëÿÿ
îáùèå òåíäåíöèè âåðîÿòíîé ýìîöèîíàëüíîé ðåàêöèè ñî ñòîðîíû ìàññî-
âîé àóäèòîðèè íà ïðåäñòàâëåííóþ èíôîðìàöèþ. Èòàê, ýòî: 1) èíôîðìà-
öèÿ, ñïîñîáíàÿ âûçûâàòü ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè; 2) èíôîðìàöèÿ íåéò-
ðàëüíîãî ýìîöèîíàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ; 3) èíôîðìàöèÿ, ñïîñîáíàÿ âû-
çûâàòü íåãàòèâíûå ýìîöèè.

Âî-âòîðûõ, íàìè áûë îïðåäåëåí âðåìåííîé êðèòåðèé, ïîêàçàòåëü êî-
òîðîãî îïðåäåëÿåò äëèòåëüíîñòü êàæäîãî èíôîðìàöèîííîãî ñîîáùå-
íèÿ. Ìîíèòîðèíã òåëåíîâîñòåé íà âûøåóêàçàííûõ êàíàëàõ ïðîâîäèëñÿ íà
ïðîòÿæåíèè ìåñÿöà.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî èíôîðìàöèÿ â òåëåíîâîñ-
òÿõ ïîäàåòñÿ â òàêîì êîëè÷åñòâåííîì ñîîòíîøåíèè: 1) èíôîðìàöèÿ, ñî-
äåðæàíèå êîòîðîé îöåíåíî êàê ïîçèòèâíîå, – ïî÷òè 15 %; 2) èíôîðìàöèÿ,
ñîäåðæàíèå êîòîðîé îöåíåíî êàê íåéòðàëüíîå, – ïî÷òè 19 %; 3) èíôîðìà-
öèÿ, ñîäåðæàíèå êîòîðîé îöåíåíî êàê íåãàòèâíîå, – áîëåå 66 %.

«Ïåðâîå» ìåñòî â ðåïðåçåíòàöèè íåãàòèâíîé ñòîðîíû æèçíè â òåëåíî-
âîñòÿõ çàíÿë êàíàë «1+1» – 69,3 %, çà íèì ñëåäóþò «Èíòåð» – 65 % è «5-é
êàíàë» – 62,8 %.

Áîëüøå âñåãî ïîçèòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñþæåòîâ â òåëåíîâîñòÿõ
ïðåäñòàâëåíî êàíàëîì «Èíòåð» – 21,2 %; ñþæåòîâ íåéòðàëüíîãî ñîäåð-
æàíèÿ íàèáîëåå ïðåäñòàâëåíî «5-ì êàíàëîì» – 25,7 %.

Âìåñòî âûâîäîâ ñäåëàåì íåáîëüøîå îòñòóïëåíèå è âñïîìíèì çàêîí
êîëè÷åñòâåííîãî ðàâíîâåñèÿ, êîòîðîå ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíî ñîîòíî-
øåíèåì 50 % è 50 %. Ñóùåñòâóåò è äðóãîå, îòíîñèòåëüíîå ðàâíîâåñèå:
66,6 % è 33,3 %, êîòîðîå ðåçêî íàðóøàåòñÿ ïðè óñëîâèè óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà
66,6: áîëüøåå íà÷èíàåò äîìèíèðîâàòü, ïîãëîùàÿ îñòàòîê. Âñïîìíèì åùå
îäíó àíàëîãèþ – ñþæåò èç Íîâîãî çàâåòà, êîãäà ïîÿâëåíèå çâåðÿ ñ ÷èñëîì
666 çíàìåíóåò äîìèíèðîâàíèå Çëà íàä Äîáðîì è, ïî ñóòè, îçíà÷àåò íà÷à-
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ëî êîíöà… È õîòÿ âûøåóêàçàííûå ôðàãìåíòû, âêëþ÷àÿ íàøå èññëåäîâà-
íèå, íå ðÿäîïîëîæíû äëÿ íàó÷íîãî ñîïîñòàâëåíèÿ, íå÷òî ïîäîáíîå ìîæ-
íî íàáëþäàòü ñåãîäíÿ â òåëåíîâîñòÿõ: èíôîðìàöèÿ íåãàòèâíîãî ñîäåðæà-
íèÿ ïðåîáëàäàåò, äîìèíèðóåò íàä äðóãèìè ñîäåðæàíèÿìè-ñìûñëàìè,
ïîãëîùàåò èõ, îäíîâðåìåííî ìîäåëèðóÿ íåàäåêâàòíûé èñêàæåííûé îá-
ðàç ìèðà. Ýòî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ÷àñòü òåëåàóäèòîðèè ïåðåæèâàåò ïñè-
õîëîãè÷åñêèé øîê, äðóãàÿ ïðèâûêàåò ê ôèçèîëîãè÷åñêèì ïîäðîáíîñòÿì,
ñìàêîâàíèþ íàñèëèÿ, ê ÿðêèì, ãðîìêèì ñåíñàöèÿì è óæå îæèäàåò / òðå-
áóåò «ñèëüíûõ» âïå÷àòëåíèé, îñòàëüíàÿ ÷àñòü – ïðîñòî íå äîâåðÿåò ÑÌÈ.

Â îòíîøåíèè òåëåàóäèòîðèè êàê ïîòðåáèòåëÿ ìåäèàïðîäóêöèè â öå-
ëîì è òåëåâèçèîííîé èíôîðìàöèè â ÷àñòíîñòè – î÷åâèäíà íåîáõîäèìîñòü
øèðîêîãî âíåäðåíèÿ ìåäèàîáðàçîâàòåëüíûõ, ìåäèàïðîñâåòèòåëüíûõ
ñðåäñòâ êàê äëÿ øêîëüíèêîâ, èõ ðîäèòåëåé, òàê è äëÿ øèðîêîé îáùåñòâåí-
íîñòè. ×òî æå êàñàåòñÿ ôîðìèðîâàíèÿ ó áóäóùèõ æóðíàëèñòîâ íå òîëüêî
âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûõ óìåíèé, íàâûêîâ, íî è âûñîêîìîðàëüíûõ êà-
÷åñòâ – òóò âîçíèêàåò ïðîáëåìà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû æóðíàëèñò-
ñêîãî ìåäèàîáðàçîâàíèÿ. È çäåñü åñòü íàä ÷åì ïîäóìàòü… Ïðîôåññèîíà-
ëû ìåäèà äîëæíû äàâàòü ÷åëîâåêó íå òîëüêî ïðåîáëàäàíèå «íåãàòèâà», íî
è íàäåæäó, íàïðàâëåíèå, íàìåê íà ðàçðåøåíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ò. å.
äàâàòü âîçìîæíîñòü âèäåòü «ñâåò â êîíöå òîííåëÿ».

Ðîëü æóðíàëèñòñêîé ïðîôåññèè, ïðåäíàçíà÷åíèå æóðíàëèñòà äî êîíöà
åùå íå îñîçíàíû íè îáùåñòâîì, íè ñàìèìè ïðåäñòàâèòåëÿìè ýòîé ñôåðû
äåÿòåëüíîñòè. Îäíàêî ìíîãîå çàâèñèò îò íèõ ñàìèõ: áóäóò ëè îíè èñïîëüçî-
âàòü ñâîè âîçìîæíîñòè âñåñòîðîííå îòîáðàæàòü ðåàëüíóþ æèçíü, áûòü èí-
ôîðìàöèîííûìè ìàÿêàìè â îáùåñòâå èëè ðèñêóþò ñòàòü ìàðèîíåòêàìè â
ðóêàõ âëàäåëüöåâ êàíàëîâ, èíñòðóìåíòîì ïîèñêà / ñîçäàíèÿ äåøåâûõ ñåíñà-
öèé, èíôîðìàöèîííûìè «áëóäíèöàìè», êîòîðûå ïðîäàþòñÿ è ïîêóïàþòñÿ.

Âàëåðèé Øåèí
Áåëîðóññêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

ÂÎÇÂÐÀÙÅÍÈÅ ÆÀÍÐÀ

Ðå÷ü ïîéäåò î ðàäèîðåïîðòàæå, à ïîâîäîì ïîñëóæèëà íå ñòîëüêî íîñòàëü-
ãèÿ ïî åãî ïîïóëÿðíîñòè â 60–70-å ãîäû ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ, ñêîëüêî íåîá-
õîäèìîñòü îòâåòèòü íà âîïðîñ: «×òî ïðîèñõîäèò ñ ýòèì ôåíîìåíîì ðà-
äèîæóðíàëèñòèêè?».

Ïðîöåññ òðàíñôîðìàöèè íîâûõ ôîðìîîáðàçîâàíèé â ðàäèîâåùàíèè
ñêîðåå çàêîíîìåðíûé è îáóñëîâëåí ìíîãèìè ôàêòîðàìè ôóíêöèîíàëü-


