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С	появлением	социальных	медиа	у	белорусской	и	российской	молоде
жи	отношение	к	традиционным	СМИ	изменилось	–	респонденты	стали	
пользоваться	в	основном	только	ими,	в	том	числе	для	получения	инфор
мации	(31,6	%	и	37,4	%	соответственно).	Также	вторым	по	популярности	
ответом	в	обеих	странах	стал	пункт	«использую социальные медиа, но по-
прежнему активно обращаюсь к интернет-СМИ, но не интересуюсь пе-
чатной продукцией, радио, ТВ»	(30	%	и	27,5	%	соответственно).

Основные	критерии	такого	выбора	в	обеих	странах	заключаются	в	
том,	что	традиционные	СМИ	не	могут	так	же	активно	реагировать	на	
события,	 как	 социальные	медиа	 и	 интернетСМИ	 (Беларусь	 –	 59,5	%	
и	Россия	–	63,2	%	соответственно),	не	являются	функционально	легко	
доступными	площадками	(Беларусь	–	53,6	%	и	Россия	–	49,2	%	),	бело
русы	отмечают,	что	СМИ	требуют	дополнительных	вложений	(42,2	%)	
и	не	успевают	соответствовать	современным	тенденциям	(жанры	мате
риалов,	визуальное	наполнение,	манера	блогеров/ведущих,	актуальные	
темы	и	т.	д.)	(40,5	%).	При	этом	российские	пользователи	отмечают,	что	
традиционные	СМИ	активно	манипулируют	общественным	сознанием	
тех,	кто	их	читает,	слушает	и	смотрит	(58	%).

Критерии,	 которые	наиболее	 важны	при	поиске	 либо	потреблении	
информации	 (как	новостных	 заметок,	 так	и	 аналитических,	 тематиче
ских	публикаций)	представлены	в	таблице	2. 

Таблица 2

Наиболее важные критерии при поиске и потреблении информации (в %)

Критерии Беларусь Россия

Грамотный	язык	публикации/видео/аудиозаписи	 79,3	 82,6

Оригинальность	материала	 60,8 53,4

Наличие	ссылок	на	авторитетные	источники	 59,1 70

Наличие	визуализации	к	материалу	 50,6 49,2

Простота	и	доступность	изложения	 48,5 44,3

Отсутствие	навязчивой	рекламы		
на	сайте/в	приложении	 47,7 52,9

Среди	форматов,	 которым	отдают	предпочтение	 опрошенные	двух	
стран	при	потреблении	информации,	лидирует	равнозначное	сочетание	
как	 минимум	 двух	 форматов,	 например,	 текст	 и	 много	 иллюстраций,	

текст	 и	 видеозапись	 (Беларусь	 –	 52,3	%,	 Россия	 –53,4	%).	На	 втором	
месте	у	белорусской	молодежи	находится	видео	(33,3	%),	в	то	время	как	
у	российских	респондентов	–	преобладание	текста	над	изображениями	
(36,6	%).

Таким	 образом,	 проведенное	 исследование	 позволяет	 утверждать,	
что	тройку	лидеров	популярных	социальных	сетей	среди	белорусской	и	
российской	молодежи	в	возрасте	до	30	лет	включительно	составляют	In
stagram,	ВКонтакте	и	TikTok	с	тем	отличием,	что	для	белорусской	ауди
тории	на	первом	месте	находится	Instagram,	а	для	российской	–	ВКон
такте.	Появление	социальных	медиа	изменило	отношение	молодежи	к	
традиционным	СМИ:	 теперь	 молодая	 аудитория	 отдает	 предпочтение	
именно	 социальным	 медиа,	 конкуренцию	 которым	 могут	 составить	
лишь	интернетСМИ.	Наиболее	приемлемой	формой	потребления	ме
диаконтента	является	полиформатное	потребление	с	равнозначным	со
четанием	как	минимум	двух	форматов.
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деленной	специфическими	свойствами	и	характеристиками.	Практическая	
значимость	исследования	заключается	в	том,	что	его	результаты	могут	быть	
использованы	для	лучшего	понимания	информационной	реальности.
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Можно	с	уверенностью	сказать,	что	на	сегодня	информация	управ
ляет	миром.	Представление	о	мире	возникает	не	просто	так,	оно	скла
дывается	 из	 совокупности	 установок,	 воззрений,	 представлений,	 цен
ностных	ориентиров.	И	какой	она	предстанет,	далеко	не	в	последнюю	
очередь	зависит	от	СМИ.

Начавшееся	в	середине	XX	столетия	бурное	развитие	информацион
ных	 технологий	 заложило	 основу	формирования	 общества	 совершен
но	нового	типа	–	информационного	общества,	для	которого	характерно	
развертывание	информационнокоммуникационных	сетей	и	в	котором	
информационные	потоки	имеют	приоритетное	значение	[1].	Несмотря	
на	 то	 что	 распространение	 в	 обществе	 информационных	 технологий	
имеет	 позитивные	 результаты,	 одновременно	 усиливаются	 и	 негатив
ные	 тенденции,	 связанные	 с	 формированием	 стереотипов	 массового	
сознания,	изменением	ценностных	ориентиров,	атомизацией	общества,	
отчуждением	личности.

Информационные	 технологии	 могут	 быть	 использованы	 как	 для	
аккумулирования	необходимой	обществу	информации,	так	и	для	неви
димого,	но	весьма	эффективного	управления	людьми,	для	воздействия	
на	их	сознание.	Средства	массовой	информации	занимают	в	развитии	
такого	общества	особое	место.

Обращает	на	 себя	 внимание	 тот	факт,	 что	 сегодняшняя	 глобализа
ция	 коммуникаций	 увеличила	 влияние	 СМИ	 во	 многих	 государствах	
[2,	с.	158].	При	этом	необходимо	подчеркнуть,	что	вне	зависимости	от	
политического	режима	в	большинстве	стран	мира	массмедиа	взяли	под	
прицел	объективную	реальность,	пытаясь	уничтожить	истинное	поло
жение	вещей.	Массовые	коммуникации	стали	серьезным	инструментом	
мировой	 политики,	 ключевым	 механизмом	 программирования	 пове
дения	 граждан	 и	 вместе	 с	 тем	 ценным	 ресурсом,	 без	 которого	жизнь	
современного	 человека	 немыслима.	Очевидно,	 что	 средства	массовой	
информации	взяли	на	себя	огромную	часть	функций	по	формированию	
сознания	людей,	воспитанию	их	ценностных	ориентиров,	вкусов,	мне
ний,	привычек,	предпочтений.

СМИ	 способны	 осуществлять	 власть	 иными	 способами:	 специфи
ческое	 руководство	 и	 контроль	 могут	 достигаться	 с	 помощью	 таких	
форм	реализации	власти,	 как	манипуляция,	 убеждение,	побуждение	и	
влияние.	Таким	образом,	в	связи	с	тем,	что	во	многих	государствах	жур
налистика	обладает	огромной	силой	воздействия,	метафора	«четвертая	
власть»	является	вполне	правомерной.

В	рамках	изучения	феномена	массовой	информации	неизменно	фи
гурирует	 понятие	массового	 сознания,	 включающего	 в	 себя	 паттерны	
поведения,	настроений,	 знаний	определенной	 группы	людей	–	массы.	
СМИ	 «втискивают»	 в	 головы	 своих	 потребителей	 «правильную»	 ин
формацию,	сопровождая	ее	«правильными»	комментариями,	формируя	
«правильное»	массовое	поведение	 [3].	Следовательно,	 в	условиях	ин
форматизации	общества	наблюдается	формирование	«массового	чело
века»,	обладающего	определенным	набором	ценностей,	основой	кото
рых	является	понимание	того,	что	он	есть	человек	массы.	Французский	
социолог	Г.	Лебон	писал	о	феномене	психологического	заражения	ин
дивида,	теряющего	в	массе	индивидуальность.	Он	считал,	что	процесс	
массового	заражения	ведет	к	массовому	подражанию:	заражаясь	от	мас
сы,	индивид	начинает	ей	подражать	[4].

На	современном	этапе	СМИ	превратились	из	простых	средств	поис
ка,	переработки	и	передачи	информации	в	средства,	контролирующие	и	
трансформирующие	внутренний,	духовный	мир	человека.	Вместо	того,	
чтобы	 расширять	 горизонты	 развития	 человеческого	 сознания,	 давать	
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ему	суверенность	и	независимость	в	суждениях,	современные	СМИ	все	
жестче	манипулируют	сознанием	масс	с	помощью	растиражированных	
стандартов	поведения	[5,	с.	318].

Сложившаяся	 ситуация	 представляет	 собой	 угрозу	 духовной	 без
опасности	общества	и	может	 вызвать	 антропологический	кризис.	Ду
ховное	пространство	оказывается	в	ситуации	значительной	трансфор
мации,	которая	может	привести	к	нивелированию	ориентиров	развития	
общества	и	 культуры,	 глобальной	«размытости»	идеалов	и	ценностей	
человека,	острейшему	кризису	личностной	идентификации.	Постепен
но	становится	невозможной	самостоятельная	духовная	жизнь	человека,	
которая	не	была	бы	поглощена	«организованной»	жизнью	информаци
онного	общества.

В	настоящее	время	необходимо	выявить	возможности	влияния	об
щества	на	человека	с	целью	преобразования	его	духовного	мира,	важно	
также	разработать	механизмы	воздействия	на	личность,	направленные	
на	формирование	в	ней	другой	системы	приоритетов,	не	ограничивая	
при	этом	ее	гражданские	права	и	свободы,	давая	возможность	проявлять	
инициативу	и	самостоятельность.

Важно	 осознанно	 подходить	 к	 восприятию	 любой	 информации.	
Если	люди	будут	воспринимать	ее	более	осознанно,	если	будут	отдавать	
себе	отчет	в	том,	что	слышат,	видят	или	читают,	то	и	манипулировать	со
знанием	будет	сложнее,	следовательно,	общественное	мнение	будет	соз
даваться	непосредственно	с	личным	участием,	а	не	только	с	помощью	
средств	массовой	информации.	Таким	образом,	проблема	самоиденти
фикации,	возникшая	на	очередном	этапе	развития	постиндустриального	
общества	в	условиях	информатизации	социального	пространства,	явля
ется	важной	и	требует	своего	решения	с	использованием	современных	
средств	гуманитарного	воспитания	и	образования.
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Связанные	с	цифровыми	технологиями	инновации	в	СМИ	дают	новые	
возможности	для	обеспечения	устойчивой	позиции	медиапродукта	на	рын
ке.	 В	 комплексе	 маркетинга	 медиапродукта	 сегодня	 наиболее	 актуальны	
такие	элементы,	как	продвижение	и	процесс.	Исследование	направлено	на	
выявление	трендов	и	инновационных	решений	в	медиасфере.	Трендвотчинг	
позволяет	оценить	и	прогнозировать	такие	тренды,	совершенствовать	мар
кетинговые	планы	редакций,	взаимодействие	с	целевой	аудиторией	и	про
цесс	производства	мультимедийного	контента.
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Digital	 innovations	 in	 the	 media	 provide	 new	 opportunities	 to	 ensure	 the	
sustainability	of	a	media	product	in	the	marketplace.	Promotion	and	process	are	
the	most	important	elements	in	the	marketing	mix	of	a	media	product	today.	The	
research	 aims	 to	 identify	 trends	 and	 innovative	 solutions	 in	 the	media	 sphere.	
Trendwatching	allows	to	evaluate	and	predict	such	trends,	improve	the	marketing	


