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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

Учебная дисциплина «Психология труда» предназначена для 

реализации на первой ступени высшего образования. 

Учебная программа дисциплины «Психология труда» разработана в 

соответствии с образовательным стандартом и учебным планом по 

специальности 1-23 01 04 Психологии. 
Цель учебной дисциплины – познакомить будущих специалистов-

психологов с историей развития, теоретическими концепциями, 
практическими методами и актуальными прикладными проблемами 
психологии труда. 

Задачи учебной дисциплины: 

− ознакомить студентов с теоретико-методологическими основаниями 

психологии труда; 

− сформировать у студентов представления об основных методах 

психологии труда; 

− изложить теоретические подходы к изучению проблемы 

профессионального развития личности; 

− ознакомить студентов с методикой проведения оценки психических 

функциональных состояний субъекта труда; 

− выработать у студентов основные навыки составления 

профессиограммы и психограммы; 

− рассмотреть проблему эргономической организации 

профессиональной деятельности субъекта труда. 

Учебная дисциплина «Психология труда» читается в четвёртом семестре 

параллельно с учебными дисциплинами «Психология активности и 

поведения», «Психология личности», «Социальная психология». Также 

учебная дисциплина связана с «Общей психологией», «Физиологическими 

основами поведения», «Психологией развития». 

По завершению изучения учебной дисциплины «Психология труда» 

студент должен: 

знать: 

− методологические и методические основы и историю психологии 

труда; 

− психологическое содержание трудовой деятельности человека, ее 

структуру; 

− соотношение личности и профессии, профессиографию, структуру и 

содержание профессиограммы и психограммы; 

− условия и организацию профессиональной деятельности субъектов 

труда; 

− психические состояния в профессиональной деятельности; 

− общую характеристику группового субъекта труда, психологические 

факторы взаимодействия субъектов труда в группе; 

− психологические средства обеспечения безопасности поведения 
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человека в трудовой деятельности; 

− общую характеристику системы «человек-машина-среда»; 

− эргономику организации профессиональной деятельности человека-

оператора. 

уметь: 

− формулировать психологические требования к профессии и 

профессионально-важным качествам личности; 

− изучать психологическое содержание трудовой деятельности; 

− осуществлять эргономическую организацию рабочего места. 

владеть: 

− составлением профессиограммы и психограммы различных профессий; 

− методикой проведения оценки работоспособности и утомления 

субъекта труда; 

− навыками проведения оценки эргономичности рабочего места; 

обладать следующими компетенциями: 

− академическими: уметь применять базовые научно-теоретические 

знания для решения теоретических и практических задач; владеть системным 

и сравнительным анализом; владеть междисциплинарным подходом при 

решении проблем; 

− социально-личностными: обладать способностью к межличностным 

коммуникациям; опираться в своей работе на профессиональные этические 

нормы и стандарты поведения; 

− профессиональными: планировать и организовывать 

просветительскую, профилактическую и консультативную работу; 

самостоятельно принимать профессиональные решения с учетом их 

социокультурных и индивидуально-личностных последствий. 

Форма получения высшего образования: очная и заочная (второе 

высшее образование). 

На изучение учебной дисциплины «Психология труда» учебным 

планом очной формы получения образования отводится 150 учебных часов, 

из них 68 – аудиторных, примерное распределение которых по видам занятий 

включает: 38 лекционных часов, 26 семинарских часов и 4 часа управляемой 

самостоятельной работы. 

Форма текущей аттестации по учебной дисциплине – экзамен 

(4 семестр). 

На изучение учебной дисциплины «Психология труда» учебным 

планом заочной формы (второе высшее образование) получения образования 

отводится 150 учебных часов, из них 16 – аудиторных, примерное 

распределение которых по видам занятий включает: 8 лекционных часов, 8 

семинарских часов. 

Формы текущей аттестации по учебной дисциплине – контрольная 

работа, экзамен (4 семестр). 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

Тема 1. Методологические основы психологии труда 

Предмет психологии труда и её задачи. Место психологии труда в 

системе наук. Связь психологии труда с эргономикой, инженерной 

психологией и другими психологическими науками. Основные 

методологические принципы психологии труда. 

История развития зарубежной психологии труда. История развития 

советской и российской психологии труда. История развития психологии 

труда в Республике Беларусь. Современные тенденции психологии труда. 

Тема 2. Методы психологии труда 

Общая характеристика психологических исследований и их методов. 

Классификация методов исследования в психологии труда. Обсервационные 

методы. Опросные методы. Психологическое тестирование. 

Праксиметрические методы. Методы описания и анализа ошибок субъекта 

труда. Экспериментальные методы. Хронометраж. Метод матричного 

исследования. Механография. Циклография. Оценка рабочей позы. 

Биомеханический метод. Оценка функционального состояния. 

Динамометрия. Динамография. Треморография. Миография. Методы 

регистрации движения глаз. Методы изучения функционирования сердечно-

сосудистой системы. Определение энергозатрат. Моделирование. Методы 

изучения групповой деятельности. 

Тема 3. Психология трудовой деятельности 

Сущность труда и его основные признаки. Социальная характеристика 

труда. Физиологическая характеристика труда. Тяжесть труда. Оценка 

тяжести труда. Условия труда. Классификация условий труда. 

Психологическая характеристика труда. 

Трудовая деятельность человека. Психологическое содержание труда. 

Психологические функции и структура труда. Психологические факторы 

труда. 

Научно-технический прогресс и его влияние на развитие техники и 

изменение содержания труда. Взаимодействие человека и техники в 

технических системах различного типа. Развитие управленческих функций 

человека. Классификационные признаки трудовой деятельности. Виды 

трудовой деятельности: по содержанию труда, по средствам труда, по 

условиям труда, по организации труда, по требованиям к субъекту труда. 

Тема 4. Психологическое изучение профессий 

Понятие о профессии. Соотношение понятий «профессия», 

«квалификация», «должность». Профессионально значимые свойства 

человека. Соотношение понятий «профессионально важное качество», 

«компетентность», «компетенция», «потенциал». Профессиональная 



 7 

пригодность. Различные степени профессиональной пригодности: 

содержание и различие. 

Подходы к классификации профессий. Психологическая классси-

фикация профессий. Формула профессии. 

Профессиография. Профессиограмма. Различные цели профессиограмм 

и их соответствующее содержание. Психограмма. Структура и содержание 

профессиограммы и психограммы. Основные принципы профессиогра-

фического исследования. Методы профессиографии. Подходы к профес-

сиографии. Схемы профессиографирования. 

Профессиональная ориентация: понятие, содержание. Теоретические 

концепции и подходы в психологическом обеспечении профессионального 

самоопределения. 

Тема 5. Профессиональное развитие личности 

Психологические факторы выбора профессии. Профессиональное 

обучение. Концепции профессионального развития. Профессиональная 

идентичность и ее динамика. 

Профессиональные способности. Соотношение личности и профессии. 

Профессионализация. Прогрессивная стадия профессионального развития 

личности. Регрессивная стадия профессионального развития личности. 

Кризисы профессионального становления. Социально желательные и 

нежелательные варианты профессионального развития (профессиональная 

вовлеченность, психическое выгорание, профессиональные деформации, 

«трудоголизм», «презентеизм», «work-life balance» и пр.). Психологические 

методы профилактики и коррекции деструктивных вариантов 

профессионального развития. 

Понятие профессионализма и детерминанты его развития. 

Индивидуальный стиль трудовой деятельности. Мотивы и успешность 

профессиональной деятельности. 

Тема 6. Работоспособность человека и организация трудовой 

деятельности 

Работоспособность. Понятие работоспособности, виды работоспо-

собности. Динамика работоспособности человека. Фазы работоспособности. 

Утомление и усталость. Физиологическое и психическое утомление. Степени 

психического утомления. Основные направления повышения работоспо-

собности человека. Организация трудовой деятельности. Планирование 

продолжительности рабочего времени, регламентация перерывов в работе. 

Психофизиологическое обоснование режимов труда и отдыха. 

Тема 7. Психические состояния в профессиональной деятельности 

Проблема психических функциональных состояний в современной 

психологии. Основные направления в исследовании психических состояний. 

Виды психических состояний. Классификация и континуум психических 

функциональных состояний. Классификация факторов, обусловливающих 

динамику функциональных состояний человека в трудовой деятельности. 
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Социально-детерминированный характер трудовой деятельности. Факторы 

воздействия нагрузки и содержания трудового процесса. Контроль состояния 

субъекта труда. Методы диагностики функциональных состояний.  

Психологические методы профилактики неблагоприятных 

функциональных состояний. Методы оптимизации функциональных 

состояний. 

Тема 8. Психология группового субъекта труда 

Теоретические основы психологического изучения совместной 

трудовой деятельности (группы, бригады, команды, коллективы). Типы 

совместной трудовой деятельности. Взаимодействие субъектов труда в 

группе. Организация групповой деятельности. Принципы формирования 

рабочих групп. Совместимость, сплоченность, социально-психологический 

климат и эффективность совместного труда: методы диагностики, способы 

оптимизации. Противоречия и конфликты в труде. 

Тема 9. Психология безопасности труда 

«Человеческий фактор» в травматизме и аварийности. Объективные и 

субъективные (субъектные) причины несчастных случаев. Психологическая 

классификация причин ошибочных действий субъекта труда. Методы 

изучения и анализа причин несчастных случаев и аварий, ошибок и брака в 

работе. Современные представления о факторах подверженности субъекта 

труда происшествиям. Мотивация и безопасность труда. Психологические 

средства повышения безопасности поведения человека в трудовой 

деятельности. Сущность и содержание профилактики производственного 

травматизма. 

Тема 10. Эргономическая организация профессиональной 

деятельности 

Эргономика как наука о проектировании трудовой деятельности. 

Общая характеристика системы «человек-машина-среда» (СЧМС). Взаимная 

адаптация человека и техники. Эргономическое проектирование СЧМС: 

структура и содержание.  

Эргономика рабочего пространства. Общие эргономические 

требования. Основные условия конструирования рабочих мест. Рабочее 

место и принципы его организации. Требования антропометрии и 

биомеханики. Микроклимат рабочей среды. Рабочие сиденья. Классификация 

рабочих мест. Проектирование рабочего места. Оборудование рабочих мест. 

Методы оценки удобства и дискомфорта рабочей позы. Правила учета 

антропометрических данных при расчетах эргономических параметров 

рабочих мест.  

Оптимизация рабочих движений и органов управления. Оптимизация 

средств и систем отображения информации. Эргономическая оценка 

технических средств деятельности. Эргономическая оценка деятельности 

человека-оператора. Психолого-эргономическая экспертиза. 
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ. 

ОЧНАЯ ФОРМА ПОЛУЧЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЯ 
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2 Методы психологии труда 4  4    Устный опрос 
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ. 

ЗАОЧНАЯ ФОРМА ПОЛУЧНИЯ ОБРАЗОВАНИЯ 

(2-е высшее) 
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ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ЗАДАНИЙ ДЛЯ 

УПРАВЛЯЕМОЙ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

УСР № 1 «Разработка профессиограммы специалистов различного 

профиля». 

Студентам предлагается разработать один из вариантов 

профессиограммы (информационную, методическую, диагностическую, 

конструктивную или ориентировочно-диагностическую) с опорой на любой 

изученный подход к проффесиографированию (комплексный, 

аналитический, модульный). 

УСР № 2 «Продуктивное и контрпродуктивное трудовое поведение». 

Студентам предлагается разработать проект, посвящённый 

рассмотрению одного из феноменов продуктивного (увлечённость работой, 

адаптивный перфекционизм, юмор на рабочем месте и т.д.) или 

контрпродуктивного (презентеизм, абсентеизм, лень, воровство на рабочем 

месте, агрессия на рабочем месте, дезадаптивный перфекционизм и т.д.) 

трудового поведения. Проект должен включать в себя теоретическую и 

практическую (тренинг, рекомендации по диагностике, программа 

профилактики, учебный видеофильм и т.п.) части. 

 

ТЕМАТИКА КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ ДЛЯ СТУДЕНТОВ 

ЗАОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

 

1. Презентеизм как форма контрпродуктивного трудового поведения 

2. Абсентеизм как форма контрпродуктивного трудового поведения 

3. Воровство на рабочем месте 

4. Трудоголизм 

5. Агрессия на рабочем месте (моббинг, буллинг, боссинг, харрасмент) 

6. Рискованное трудовое поведение сотрудников. Предпосылки 

травматизма на рабочем месте 

7. Перфекционизм в трудовой деятельности 

8. Увлечённость работой 

9. Поведение сотрудников, занимающихся «грязной работой» 

10. Профессиональное выгорание 

11. Синдром хронической усталости 

12. Организационная справедливость 

13. Лень на рабочем месте 

14. Карьеризм 

15. Юмор на рабочем месте 

16. Феномен «организационного диссидентства» (инакомыслия) 

17. Work-life balance (баланс работы и личной жизни) 

18. Саботаж работы 

19. Романтические отношения на работе 

20. Прокрастинация сотрудников
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ПЕРЕЧЕНЬ ИСПОЛЬЗУЕМЫХ СРЕДСТВ ДИАГНОСТИКИ 

РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

Основными средствами диагностики результатов учебной 

деятельности на очной форме получения образования являются отчеты по 

применению кейс-метода, доклады на семинарских занятиях, презентации 

индивидуальных проектов по темам дисциплины. 

Текущая оценка учебной деятельности (рейтинг) представляет собой 

среднее арифметическое оценок за доклады на семинарских занятиях, 

решение кейсов, презентации индивидуальных проектов по темам 

дисциплины. 

Основными средствами диагностики результатов учебной 

деятельности на заочной форме получения образования являются 

контрольные работы, отчеты по применению кейс-метода и письменные 

опросы. 

Текущая оценка учебной деятельности (рейтинг) представляет собой 

среднее арифметическое оценок за контрольные работы, отчеты по 

применению кейс-метода и письменные опросы. 
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ПРОТОКОЛ СОГЛАСОВАНИЯ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ УВО 

 

Название учебной 

дисциплины, с 

которой требуется 

согласование 

Название 

кафедры 

Предложения об 

изменениях в 

содержании учебной 

программы 

учреждения высшего 

образования по 

учебной дисциплине 

Решение, 

принятое 

кафедрой, 

разработавшей 

учебную 

программу (с 

указанием даты и 

номера 

протокола)* 

«Психология 

управления» 

Кафедра  

психологии 

Нет изменений Изменений не 

требуется. 

Протокол № 9 от 

03.05.2016 г. 

«Организационная 

психология» 

Кафедра 

психологии 

Нет изменений Изменений не 

требуется. 

Протокол № 9 от 

03.05.2016 г. 

    

    

    

    
 

* При наличии предложений об изменениях в содержании учебной программы по изучаемой учебной 

дисциплине 
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