
104 Секция 4. МАРКЕТИНГ: ВЧЕРА, СЕГОДНЯ, ЗАВТРА

и как проводить маркетинговую деятельность. 
Следует:

• использовать ситуативный и праздничный 
маркетинг, активизируя свою деятельность в 
предпраздничное время;

• привлекать, развлекать и обучать при помо-
щи контента;

• в качестве основных платформ использовать 
«ВКонтакте», «Одноклассники» и Facebook, так 
как они являются наиболее популярными в Ре-
спублике Беларусь.
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На сегодня в условиях глобализации весь-
ма актуальным является вопрос национальной 
идентичности, особенно когда речь идет о рын-
ках сбыта [1]. Национальная и культурная иден-
тичность являются важным конкурентным пре-
имуществом при выходе продукции на рынки 
других государств, что подтверждает необходи-
мость грамотного использования инструмента 
странового бренда на внешних рынках.

Для белорусских предприятий на сегодня весь-
ма популярным трендом становится использова-
ние национальной символики при продвижении 
своей продукции на внешние рынки, в связи с чем 
рассматриваемая тема представляет научно-прак-
тический интерес, является актуальной и требует 
детальной разработки. Отмеченная тенденция 
характерна как для внутреннего рынка Беларуси, 
так и для внешних рынков. Особенно важным для 
Беларуси является рынок сбыта Российской Фе-
дерации, куда экспортируется около 40 % общего 
объема экспорта Беларуси (рисунок) [2]. 

Традиционно наиболее значимым белорус-
ским торговым партнером на внешнем рынке яв-
ляется Россия, поэтому и наиболее ярко прояв-
ляется актуальность использования странового 

бренда Беларуси и национальной символики на 
российском рынке.

К сожалению, следует констатировать от-
рицательную тенденцию в структуре экспорта 
белорусских товаров вообще, и в том числе на 
российский рынок. Так, в 2013 году соотноше-
ние экспорт/импорт Беларуси со странами СНГ 
составляло 23,0/25,2 %. В 2015 году этот показа-
тель составил уже 14,1/18,3 %. В 2016 году он из-
менился несущественно и составил 14,5/16,5 %. 
Экспорт белорусских товаров в Российскую Фе-
дерацию снизился с 16 837,5 млн долл. в 2013 году 
до 10 818,8 млн долл. в 2016 году [3]. 

Отмечая уменьшение доли экспорта белорус-
ских товаров в Российскую Федерацию, следует 
подчеркнуть важность использования нацио-
нальной идентичности как основного страте-
гического преимущества, сформировавшего 
положительные стереотипы у российского по-
требителя по отношению к товарам из Беларуси. 

По данным ВЦИОМ, подавляющее большин-
ство россиян относятся к Беларуси как к друже-

Рисунок – Структура экспорта Беларуси 
в 2016 году по основным торговым партнерам
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ственной стране и важному торговому партнеру 
(84 % опрошенных), а белорусские товары ассо-
циируются с высоким качеством, что указывает 
на необходимость более активного использова-
ния маркетинговых инструментов при поставках 
нашей продукции на российский рынок на осно-
ве продвижения бренда страны [4].

Примерами использования белорусской сим-
волики в брендинге являются:

– присутствие слов «Беларусь» (в России часто 
встречаются варианты «Белоруссия», «белорус-
ский»);

– использование флага Республики Беларусь в 
оформлении этикеток, витрин или вывесок;

– применение цветов национальной символи-
ки Беларуси при оформлении упаковки товаров;

– использование народных мотивов в графи-
ческом дизайне. 

Чаще всего на российском рынке можно встре-
тить бренды «Белорусская мебель», «Одежда из 
Белоруссии», «Белорусские продукты». Беларусь 
и ее национальная символика – уникальный при-
мер использования национальной идентичности в 
рамках концепции маркетинга российского рынка. 

По данным опросного проекта Центра инте-
грационных исследований Евразийского банка 
развития (ЦИИ ЕАБР) [5], при ответе на вопрос 
«Товары из каких стран Вы предпочитаете поку-
пать, каким больше доверяете?» Беларусь выбра-
ли 19 % россиян. Такой же показатель и у высоко-
технологичной Японии. Больше доверяют только 
товарам из Германии (30 %).

Для оценки актуальности использования бе-
лорусской символики на российском рынке не-
обходимо понимать, что все преимущества бе-
лорусского бренда строятся на определенных 
стереотипах россиян о Беларуси. Следовательно, 
использование национального колорита в марке-
тинге должно быть обусловлено «подходящей» 
для этого инструмента сферой бизнеса. Беларусь 
в сознании россиян выступает, прежде всего, как 
аграрная страна с сильным государственным 
контролем в сфере производства, вследствие 
чего товары из Беларуси воспринимаются как 
высококачественная, экологически чистая, нату-
ральная (без вредных химических добавок), из-
готовленная в строгом соответствии с ГОСТами 
продукция, товары «со вкусом из детства». 

Наибольшей популярностью у россиян поль-
зуются продукты питания (молоко, масло, сыр, 
мясные изделия), текстильная продукция, косме-
тика.

Оценить в полной мере конкурентные преиму-
щества, которыми могут обладать товары с ярко 
выраженной белорусской идентичностью, позво-

лит анализ основных трендов в покупательских 
запросах россиян. К таким трендам относятся [6]:

– возрастающая популярность экологически 
чистой продукции (натуральные ткани, «фер-
мерские» продукты, природная косметика);

– популярность товаров, способствующих 
здоровому образу жизни (с содержанием живых 
биокультур, пониженной калорийностью и т. п.);

– выбор товара на основе оптимального со-
отношения цены и качества, а не престижности 
торговой марки. По этому критерию наименее 
привлекательными сегодня являются товары из 
стран Евросоюза и США.

Анализ запросов россиян показал, что стере-
отипы в отношении товаров из Беларуси полно-
стью соответствуют облику «желаемого товара». 
Следовательно, использование белорусской сим-
волики в брендинге может и должно более актив-
но использоваться в качестве инструмента сти-
мулирования сбыта, поскольку традиционная 
маркировка с указанием страны происхождения 
читается лишь незначительным числом покупа-
телей и не всегда выразительно и информативно 
иллюстрирует «сделанное в Беларуси».
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