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Реферат 

Магистерская диссертация: 127 страниц, 57 источников, 3 приложения.   

 

СИСТЕМА ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ, РЕСТОРАННЫЙ 

БИЗНЕС, СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ, ГОСУДАРСТВЕННОЕ 

РЕГУЛИРОВАНИЕ, СЕТЬ РЕСТОРАНОВ, УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ 

СТРУКТУРА, ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ, ГРЕЙДЫ, 

ПРОГРАММА ЛОЯЛЬНОСТИ, УПРАВЛЕНИЕ ПРОДАЖАМИ. 

 

Цель магистерской диссертации - разработка  направлений по 

совершенствованию управленческой  деятельности  в общественном питании 

в Республике Беларусь. Научная и практическая актуальность темы  работы 

обусловлена потребностью в повышении эффективности методов управления 

предприятиями питания в Республике Беларусь в условиях усугубляющегося 

системного кризиса.  

Объект исследования магистерской диссертации - ресторанный бизнес 

Республики Беларусь. Предмет исследования - организационно-

экономическая деятельность в объектах общественного питания. 

Методы исследования – обобщение, анализ, синтез, сравнение, 

формализация и др. 

Полученные итоги и их новизна. В процессе работы получены 

следующие результаты: проанализирована структура системы общественного 

питания в Республике Беларусь, систематизированы действующие 

требования, предъявляемые к предприятиям питания, разработаны 

предложения по повышению доходов и эффективности управления сетью 

предприятий питания.  

Рекомендации по использованию результатов работы. Полученные 

результаты работы могут быть использованы для подведения итогов о 

существующем положении рынка общественного питания, выявления 

перспектив оптимизации государственного регулирования отрасли, 

повышения эффективности управления и доходности предприятий питания.  

  



Рэферат 

Магістарская дысертацыя: 127 старонак, 57 крыніц, 3 дадатка. 

 

СІСТЭМА ГРАМАДСКАГА ХАРЧАВАННЯ, РЭСТАРАННЫ БІЗНЭС, 

СТРАТЭГІЯ РАЗВІЦЦЯ, ДЗЯРЖАЎНАЕ РЭГУЛЯВАННЕ, СЕТКА 

РЭСТАРАНАЎ, КІРАЎНІЧАЯ СТРУКТУРА, ПАКАЗЧЫКІ 

ЭФЕКТЫЎНАСЦІ, ГРЕЙДЫ, ПРАГРАМА ЛАЯЛЬНАСЦІ, КІРАВАННЕ 

ПРОДАЖАМІ. 

Мэта магістарскай дысертацыі - распрацоўка напрамкаў па 

ўдасканаленні кіраўніцкай дзейнасці ў грамадскім харчаванні ў Рэспубліцы 

Беларусь. Навуковая і практычная актуальнасць тэмы працы абумоўлена 

патрэбай у павышэнні эфектыўнасці метадаў кіравання прадпрыемствамі 

харчавання ў Рэспубліцы Беларусь ва ўмовах пагаршаюшагася сістэмнага 

крызісу. 

Аб'ект даследавання магістарскай дысертацыі - рэстаранны бізнэс 

Рэспублікі Беларусь. Прадмет даследавання - арганізацыйна-эканамічная 

дзейнасць у аб'ектах грамадскага харчавання. 

Метады даследавання - абагульненне, аналіз, сінтэз, параўнанне, 

фармалізацыя і інш. 

 

Атрыманыя вынікі і іх навізна. У працэсе работы атрыманы наступныя 

вынікі: прааналізавана структура сістэмы грамадскага харчавання ў 

Рэспубліцы Беларусь, сістэматызаваны дзейсныя патрабаванні, што 

прад'яўляюцца да прадпрыемстваў харчавання, распрацаваны прапановы па 

павышэнню даходаў і эфектыўнасці кіравання сеткай прадпрыемстваў 

харчавання.  

Рэкамендацыі па выкарыстанні вынікаў работы. Атрыманыя вынікі 

працы могуць быць выкарыстаны для падвядзення вынікаў аб існуючым 

становішчы рынку грамадскага харчавання, выяўлення перспектыў 

аптымізацыі дзяржаўнага рэгулявання галіны, павышэння эфектыўнасці 

кіравання і даходнасці прадпрыемстваў харчавання. 

  



Abstract 

Master's thesis: 127 pages, 57 sources, 3 applications. 

SYSTEM OF CATERING, RESTAURANT BUSINESS, DEVELOPMENT 

STRATEGY, STATE REGULATION, RESTAURANT NETWORK, 

MANAGEMENT STRUCTURE, INDEXES OF EFFICIENCY, GRADE, 

LOYALTY PROGRAM, SALES MANAGEMENT. 

The purpose of the master's thesis is the development of directions for 

improving managerial activities in public catering in the Republic of Belarus. The 

scientific and practical relevance of the theme of the work is conditioned by the 

need to improve the efficiency of management methods for food enterprises in the 

Republic of Belarus in conditions of aggravating systemic crisis. 

The object of research of the master's thesis is the restaurant business of the 

Republic of Belarus. The subject of the study is organizational and economic 

activity in public catering facilities. 

Research methods - generalization, analysis, synthesis, comparison, 

formalization, etc. 

 

The results obtained and their novelty. In the process of work, the following 

results were obtained: the structure of the public catering system in the Republic of 

Belarus was analyzed, the current requirements for food enterprises were 

systematized, proposals were developed to increase incomes and management 

efficiency of the food network. 

Recommendations for using the results of work. The obtained results of the 

work can be used to summarize the existing position of the catering market, 

identify prospects for optimizing state regulation of the industry, improve 

management efficiency and profitability of food enterprises. 


