
ÓÄÊ 378.136(083)
ÁÁÊ 74.58ÿ43

Î-93

Ñåðèÿ îñíîâàíà â 2003 ãîäó

Ð å ä à ê ö è î í í à ÿ ê î ë ë å ã è ÿ:
Ò. È. Êðàñíîâà (îòâ. ðåä), Ä. È. Ãóáàðåâè÷,

Å. Ô. Êàðïèåâè÷, È. Å. Îñèï÷èê

Ð å ö å í ç å í ò û:
äîêòîð ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð ß. Ë. Êîëîìèíñêèé;

êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò Ë. Â. Ìàðêèíà

Îöåíèâàíèå: îáðàçîâàòåëüíûå âîçìîæíîñòè : ñá. íàó÷.-
ìåòîä. ñòàòåé. Âûï. 4 / ðåäêîë. : Ò. È. Êðàñíîâà (îòâ. ðåä.)
[è äð.]; ïîä îáù. ðåä. Ì. À. Ãóñàêîâñêîãî. — Ìí. : ÁÃÓ,
2006. — 257 ñ. — (Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè óíèâåðñèòåò-
ñêîãî îáðàçîâàíèÿ).

ISBN 985-485-547-3.

Ñáîðíèê íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ ñòàòåé ÿâëÿåòñÿ ÷åòâåðòûì èçäà-
íèåì ñåðèè «Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ»,
ïîäãîòîâëåííûì Öåíòðîì ïðîáëåì ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ ÁÃÓ (ïåð-
âûå äâà âûïóñêà ñáîðíèêà èçäàíû â ÐÈÂØ ÁÃÓ â 2003 ã., òðåòèé âû-
ïóñê — â èçäàòåëüñòâå «Ïðîïèëåè» â 2004 ã.).

Â ñáîðíèêå ïðåäñòàâëåíû ñòàòüè, â êîòîðûõ ðàññìàòðèâàþòñÿ
öåííîñòíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå àñïåêòû îöåíèâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè ñòóäåíòîâ, îïèñûâàåòñÿ êîíêðåòíûé îïûò è ñðåäñòâà îöåíèâà-
íèÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå (èñïîëüçîâàíèå ðåéòèíãîâîé ñèñòå-
ìû îöåíèâàíèÿ, êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ è äð.).

Àäðåñóåòñÿ ïðåïîäàâàòåëÿì âûñøåé øêîëû, ìåòîäèñòàì, ðàáîò-
íèêàì ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ñïåöèàëèñòàì â îáëàñòè
óíèâåðñèòåòñêîãî è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.

ÓÄÊ 378.136(083)
ÁÁÊ 74.58ÿ43

ISBN 985-485-547-3 © ÁÃÓ, 2006

Î-93



ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé ñáîðíèê «Oöåíèâàíèå: îáðàçîâàòåëüíûå âîç-
ìîæíîñòè» ÿâëÿåòñÿ ÷åòâåðòûì èçäàíèåì â ðàìêàõ ïóáëèêóåìîé Öåíò-
ðîì ïðîáëåì ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ ÁÃÓ ñåðèè «Ñîâðåìåííûå òåõíî-
ëîãèè óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ».

Ïàðàäèãìàëüíûå èçìåíåíèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â
íàñòîÿùåå âðåìÿ, è ñîîòâåòñòâóþùèå èì òðàíñôîðìàöèè ñîâðåìåííûõ
òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ òðåáóþò ïåðåîñìûñëåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ, à òàêæå
ïîèñêà íîâûõ ôîðì è ìåòîäîâ îðãàíèçàöèè îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà ó÷åáû è
ïðåïîäàâàíèÿ. Ñåãîäíÿ òåìà îöåíèâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ÿâëÿ-
åòñÿ îäíîé èç ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ è èíòåíñèâíî îáñóæäàåìûõ: êîëè÷åñòâî
ïóáëèêàöèé, êîíôåðåíöèé, ñàéòîâ, ðàçíîãî òèïà êîììóíèêàöèé âîêðóã
òðàäèöèé è èííîâàöèé ôèëîñîôèè è ïðàãìàòèêè îöåíèâàíèÿ ðàñòåò ëà-
âèíîîáðàçíî. Îäíîé èç îñíîâíûõ çàáîò ïåäàãîãè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè
ñòàíîâèòñÿ ïîèñê îòâåòà íà âîïðîñ, êàê ìîæíî áîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëü-
çîâàòü ðàçâèâàþùèå âîçìîæíîñòè îöåíèâàíèÿ, äåëàÿ ñèñòåìó îöåíèâà-
íèÿ ìàêñèìàëüíî «ïðîçðà÷íîé», âîâëåêàÿ ñòóäåíòîâ â ïðîöåññ îöåíèâà-
íèÿ, èñïîëüçóÿ ðàçíûå ñðåäñòâà îðãàíèçàöèè ñèñòåìàòè÷åñêîé îáðàòíîé
ñâÿçè äëÿ âñåõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è ò. ï.

Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â Áåëîðóññêîì ãî-
ñóäàðñòâåííîì óíèâåðñèòåòå, ïðåäóñìîòðåííîå «Ñòðàòåãèåé ðàçâèòèÿ
Áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà (2004—2011 ãã.)» è îäíîé
èç åå ïðèîðèòåòíûõ ïðîãðàìì «Ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèè, îáåñ-
ïå÷åíèå è êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ (2004—
2009 ãã.)», â öåíòð âíèìàíèÿ óíèâåðñèòåòñêîãî ñîîáùåñòâà ñòàâèò çàäà-
÷ó èçìåíåíèÿ ìåõàíèçìîâ è ñðåäñòâ îöåíèâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ðàìêàõ óêàçàííîãî âûøå íàïðàâëåíèÿ ÖÏÐÎ ÁÃÓ âûñòóïèë
èíèöèàòîðîì íåñêîëüêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñîáûòèé: ñåìèíàðîâ äëÿ
ïðåïîäàâàòåëåé ÁÃÓ «Îáðàçîâàòåëüíûå âîçìîæíîñòè îöåíèâàíèÿ.
Äëÿ ÷åãî? Äëÿ êîãî? Êàê? Êîãäà?»; «Ðàçâèòèå êðèòè÷åñêîãî ìûøëå-
íèÿ ïîñðåäñòâîì ìåòîäîâ àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ» è äð. Äàííûé ñáîðíèê
ñòàòåé, ïîäãîòîâëåííûé ó÷àñòíèêàìè ñåìèíàðà è ïðåïîäàâàòåëÿìè
ðàçíûõ âóçîâ, ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèåì ýòîé èíèöèàòèâû.

Ìàòåðèàëû ñáîðíèêà ñòðóêòóðèðîâàíû ïî ïÿòè ðàçäåëàì. Êîíöåïòó-
àëüíûå ïðîáëåìû — ñîâðåìåííûå èíòåðïðåòàöèè ìèññèè è ôóíêöèé
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îöåíèâàíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå âóçà îáñóæäàþòñÿ â ðàçäåëå «Ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèå àñïåêòû îöåíèâàíèÿ». Â íåì ðàññìàòðèâàþòñÿ òàêèå ïðèíöè-
ïèàëüíûå âîïðîñû, êàê: ñóùíîñòü îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñèñòåìû îá-
ðàçîâàíèÿ (Ñ. À. Ìàöêåâè÷); öåëåâûå àñïåêòû îöåíêè îáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè (Ñ. È. Ñåðãàåâ); ðàçâèâàþùàÿ ôóíêöèÿ îöåíèâàíèÿ (Ã. Ìî-
óë, Ë. Ìàêäàóýëë, Ñ. Áðàóí, Ò. È. Êðàñíîâà). Èíòåðïðåòàöèè ñèòóàöèè
îöåíèâàíèÿ â ðàçíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðàêòèêàõ ïðåäñòàâëåíû â ñòàòüå
À. À. Ïîëîííèêîâà. Ïðîáëåìå àäåêâàòíîñòè îöåíèâàíèÿ, îòðàæàþùåé-
ñÿ â ôåíîìåíå «èíôëÿöèÿ îöåíîê», ïîñâÿùåíà ñòàòüÿ À. Ô. Ïèñêóíîâà
è Å. Í. Ôèëèìîíîâîé, îá îòíîøåíèè ê îöåíêå ñòóäåíòîâ ðàññóæäàþò â
ñâîåé ðàáîòå Ñ. Â. Ëîìàêî, Í. È. Àíäðååâà, Î. ß. Àíäðååâà.

Â ðàçäåëå «Îïûòà ðàçðàáîòîê è ðåàëèçàöèè ñèñòåì îöåíèâàíèÿ»
ïðåäñòàâëåíû ñòàòüè, àâòîðû êîòîðûõ — ïðåïîäàâàòåëè ÁÃÓ — îáñóæ-
äàþò èñïîëüçîâàíèå ðåéòèíãîâîé, íàêîïèòåëüíîé ñèñòåì â ðàçíûõ
äèñöèïëèíàðíûõ îáëàñòÿõ. Ýòî ðàáîòû Ò. Ï. Êàðàòàåâîé, Ë. Ã. Òèòà-
ðåíêî, È. È. Ñ÷àñòíîé, Í. Â. Êîðåíüêîâîé è À. Ý. Êîðåíüêîâà,
Í. Í. Êîëü÷åâñêîãî, Å. Â. Êîëü÷åâñêîé, È. À. Âîëêîâîé.

Ïîäãîòàâëèâàÿ äàííûé ñáîðíèê, àâòîðû-ñîñòàâèòåëè íàäåÿëèñü,
÷òî ïîòåíöèàëüíûå ÷èòàòåëè ñìîãóò íå òîëüêî ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ìíîãî-
îáðàçèåì ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ, íî è èñïîëüçîâàòü ïðåäëîæåííûå èäåè
è êîíêðåòíûå ñðåäñòâà â ñâîåé ïðåïîäàâàòåëüñêîé ïðàêòèêå. Â ýòîé
ñâÿçè ðàçäåë «Ñðåäñòâà è ñïîñîáû îöåíèâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
ñòóäåíòîâ» ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïðàãìàòè÷íûì. Àâòîðû ïðåäñòàâëåííûõ
â íåì ñòàòüåé îáñóæäàþò âàæíóþ â íûíåøíèõ óñëîâèÿõ ïðîáëåìó îð-
ãàíèçàöèè êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ: ýòî ðàáîòû Å. Í. Áàëûêèíîé,
Ä. Í. Áóçóí, Ñ. Â. Âàéòîâè÷à, Â. Ì. Ëóòêîâñêîãî, Ñ. Â. Ïåòðîâà,
Ñ. Å. Ïîëóáèíñêîé, Â. Â. Õðàìîâà. Â äàííîì ðàçäåëå ìîæíî òàêæå ïî-
çíàêîìèòüñÿ è ñ òåìàìè, îáñóæäàåìûìè ðåæå, íî î÷åíü ïåðñïåêòèâíû-
ìè ñ òî÷êè çðåíèÿ èííîâàöèîííûõ ôîðì è ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ. Ýòî
ñòàòüÿ Ë. Ã. Êèðèëþê î ïðîáëåìå îöåíèâàíèÿ ðåçóëüòàòà ó÷åáíîé äèñ-
êóññèè, è ðàáîòà Ò. Ï. Ëåîíòüåâîé è È. Â. ×åïèê î âîçìîæíîñòÿõ èñïîëü-
çîâàíèÿ ïîðòôîëèî êàê èíñòðóìåíòà ñàìîîöåíêè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.
Â ïðèëîæåíèè ñáîðíèêà ñîäåðæàòñÿ ìàòåðèàëû — âèäû ýêçàìåíîâ, êðè-
òåðèè îöåíêè ýññå è ò. ï., êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ðàñ-
øèðåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé îöåíèâàíèÿ.

Õîòåëîñü áû îáðàòèòü âíèìàíèå íà ðàçäåë «Ñïîñîáû è ñðåäñòâà
îöåíèâàíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè», êîòîðûé, íåñìîòðÿ íà òî
÷òî îí ïðåäñòàâëåí òîëüêî îäíîé ñòàòüåé Ä. Õàóíñåë, ÿâëÿåòñÿ äîñòà-
òî÷íî çíà÷èìûì. Îáùåé èäååé, êîòîðàÿ ïðîíèçûâàåò âåñü ñáîðíèê,
ÿâëÿåòñÿ èäåÿ î òîì, ÷òî çàáîòà î êà÷åñòâå ó÷åáû ïîäðàçóìåâàåò îöå-
íèâàíèå (êàê îáðàòíóþ ñâÿçü) êàê ìèíèìóì äâóõ ïðîöåññîâ: ïåäàãîãè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íàðÿäó ñ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Ò. È. Êðàñíîâà

È. Å. Îñèï÷èê
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ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ
ÀÑÏÅÊÒÛ
ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

1.1. ÖÅÍÍÎÑÒÈ, ÏÐÈÍÖÈÏÛ,
ÔÓÍÊÖÈÈ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Ìàöêåâè÷ Ñ. À. Îöåíêà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ êàê ñè-
ñòåìíàÿ è ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ïðîáëåìà

Ñåðãàåâ Ñ. È. Öåëåâûå àñïåêòû îöåíêè îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè

Ìîóë Ã., Ìàêäàóýëë Ë., Áðàóí Ñ. Èííîâàöèîííîå
îöåíèâàíèå (ðåôåðàò)

Êðàñíîâà Ò. È. Èçìåíåíèÿ ñòðàòåãèè îöåíèâàíèÿ
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ: îò ïðèîðèòåòà îöåí-
êè ê ïðèîðèòåòó ó÷åíèÿ

Ïîëîííèêîâ À. À. Ñèòóàöèÿ îöåíêè

Ïèñêóíîâ À. Ô., Ôèëèìîíîâà Å. Í. Èíôëÿöèÿ îöåíîê:
ðåàëüíàÿ èëè ìíèìàÿ óãðîçà

Ëîìàêî Ñ. Â., Àíäðååâ Í. È., Àíäðååâà Î. ß. Ìîòèâè-
ðóþùèé ïîòåíöèàë îöåíèâàíèÿ



1.1. ÖÅÍÍÎÑÒÈ, ÏÐÈÍÖÈÏÛ,
ÔÓÍÊÖÈÈ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Ñ. À. Ìàöêåâè÷

ÎÖÅÍÊÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß
ÊÀÊ ÑÈÑÒÅÌÍÀß È ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈ×ÅÑÊÀß ÏÐÎÁËÅÌÀ

Îáñóæäåíèå ðåçóëüòàòèâíîñòè è êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ âûñòó-
ïàåò êàê àðãóìåíò è îáîñíîâàíèå äëÿ íà÷àëà èëè çàâåðøåíèÿ ïå-
ðåìåí, òðàíñôîðìàöèè, îáíîâëåíèÿ èëè ðåôîðìû îáðàçîâàíèÿ.
Ìåæäóíàðîäíûì ýêñïåðòàì ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî
«ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â áîëüøèíñòâå ñòðàí ïîñòñîâåòñêîãî ðåãè-
îíà âñå åùå âî ìíîãîì îðèåíòèðîâàíû íà çàïîìèíàíèå ôàêòè÷åñ-
êîé èíôîðìàöèè è çàó÷èâàíèå îïðåäåëåííîãî ðÿäà ïðèåìîâ, ÷òî
áûëî ïðèåìëåìî äëÿ ïðîãíîçèðóåìîé ïëàíîâîé ýêîíîìèêè, íî íå
ïîäõîäèò äëÿ èçìåí÷èâîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè» [1, 1—2].

Áåëàðóñü óæå ïðîøëà îïðåäåëåííûé ýòàï ðåôîðìèðîâàíèÿ
îáðàçîâàíèÿ. Èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè íà âñåõ óðîâíÿõ ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ, íà÷èíàÿ îò äåòñêèõ äîøêîëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, çà-
êàí÷èâàÿ ñèñòåìîé ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Ðåôîðìû íå ìî-
ãóò äëèòüñÿ áåñêîíå÷íî. Èìåííî â ïåðèîäû, êîãäà ñèñòåìà ïåðå-
ñòàåò ðåôîðìèðîâàòüñÿ è íàñòóïàåò ïåðèîä ñòàáèëèçàöèè, âñòàåò
âîïðîñ î êà÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ: êàê åãî èçìåðÿòü, êàê èì óïðàâ-
ëÿòü. Ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ïðîáëåìàòèêà êà÷åñòâà îáðàçî-
âàíèÿ âáèðàåò â ñåáÿ âñå äîñòèæåíèÿ è ïðîìàõè, êîòîðûå áûëè
îñóùåñòâëåíû â ðåôîðìèðîâàíèè îáðàçîâàíèÿ. Ðàññóæäàÿ îá
îöåíêå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, íåîáõîäèìî îòìåòèòü íåñêîëüêî
ñîäåðæàòåëüíûõ ïëàíîâ äàííîãî âîïðîñà.

1. Ïëàí ïðàãìàòèêè îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè, èëè ñìûñëî-
âûå îòâåòû íà âîïðîñû êòî, çà÷åì è ïî÷åìó, ïðåäïîëàãàåò îöåí-
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êó êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé ïðîöå-
äóðû. Â êàæäîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè ïëàí ïðàãìàòèêè èìååò
ñâîþ ñïåöèôèêó. Îäíî äåëî, êîãäà îöåíêîé çàíèìàåòñÿ ïðåïîäà-
âàòåëü, ñîâñåì äðóãîå äåëî, êîãäà êà÷åñòâî îöåíèâàåò ðåêòîð âûñ-
øåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ èëè ìèíèñòð îáðàçîâàíèÿ. Åñòåñòâåííî,
çàäà÷è, ìàñøòàá îáúåêòà îöåíêè, ñïîñîáû è êðèòåðèè ó ðàçíûõ
ñóáúåêòîâ îöåíêè íå ñîâïàäàþò. Ïîýòîìó ðàññóæäåíèÿ î êà÷åñòâå
îáðàçîâàíèÿ äîëæíû íîñèòü ðàìî÷íûé è ïîçèöèîííûé õàðàêòåð,
à íå îáîáùåííî-àáñòðàêòíûé.

2. Ïëàí ïàðàäèãìàòèêè «êà÷åñòâà» è «êîëè÷åñòâà» îáðàçîâà-
íèÿ ïîäðàçóìåâàåò ñìûñëîâûå îòâåòû íà âîïðîñû: «÷òî òàêîå êà-
÷åñòâî?», «÷åì îòëè÷àåòñÿ êà÷åñòâî îò êîëè÷åñòâà?», «êàêàÿ ñèñ-

òåìà êîíöåïòóàëüíûõ ïîëîæåíèé è òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâàíèé
óïîòðåáëÿåòñÿ äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì êà÷åñòâà?». Ïðèìåíèòåëüíî
ê îáðàçîâàíèþ ïðåäñòàâëåíèÿ î êà÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ ïîñòîÿííî
ìåíÿþòñÿ. Â ñîâåòñêèé ïåðèîä êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿ-
ëîñü êàê âîçìîæíî ìàêñèìàëüíîå ïðèáëèæåíèå ê ò. í. îáðàçó ìî-
ëîäîãî ñòðîèòåëÿ êîììóíèçìà, ÷òî ïðåäïîëàãàëî ìíîæåñòâî ðàç-
íûõ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà — ìîðàëüíî óñòîé÷èâûé, ôèçè÷åñêè
êðåïêèé, çíàþùèé îñíîâû ìàðêñèçìà-ëåíèíèçìà è ò. ä. Âñå îñíîâ-
íûå ïîëîæåíèÿ ñîâåòñêîé ïåäàãîãèêè èñõîäèëè èç ýòèõ èäåîëîãè-
÷åñêèõ ðàìîê è ïðèçâàíû áûëè ñîäåðæàòåëüíî ðàñêðûòü òå èëè
èíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î ñîñòàâëÿþùèõ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ âñëåäñòâèå ìè-
ðîâûõ òåíäåíöèé ãëîáàëèçàöèè, ãóìàíèçàöèè, ãóìàíèòàðèçàöèè
è äåìîêðàòèçàöèè òðåáóåòñÿ èíîå ïðåäñòàâëåíèå î êà÷åñòâå îáðà-
çîâàíèÿ, ïðè÷åì ïðèìåíèòåëüíî ê áåëîðóññêîé äåéñòâèòåëüíîñ-
òè. Íåîáõîäèìà íåêîòîðàÿ èäåàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòíàÿ ìîäåëü ñî-
âðåìåííîãî áåëîðóñà. Òîëüêî ïîñëå óñòàíîâëåíèÿ òàêèõ ðàìîê
ìîæíî íà÷èíàòü óãëóáëÿòü è êîíêðåòèçèðîâàòü áîëåå ÷àñòíûå
ìîìåíòû êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ: ÷òî èìåííî äîëæåí çíàòü è
óìåòü ñîâðåìåííûé áåëîðóñ, ÷òî çíà÷èò áûòü ãðàæäàíèíîì, ê êà-
êèì ïåðåìåíàì äîëæåí áûòü ãîòîâ ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê è ò. ä.
Ôàêòè÷åñêè íà ñîâðåìåííîì ýòàïå íóæíî ïîñòðîèòü íîâóþ ïåäà-
ãîãè÷åñêóþ òåîðèþ, êîòîðàÿ äàâàëà áû ìûñëèòåëüíûé èíñòðó-
ìåíò äëÿ ïîíèìàíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è åãî êîëè÷åñòâåííûõ
àñïåêòîâ.

Ðàáîòà ïî ìîäåëèðîâàíèþ è ñòàíäàðòèçàöèè öåëåâûõ ïîêàçà-
òåëåé îáðàçîâàíèÿ â Áåëàðóñè òîëüêî íà÷àëàñü è òðåáóåò ñâîåãî
ïðîäîëæåíèÿ. Ýêñïåðòû âûäåëÿþò íåñêîëüêî ãðóïï öåëåâûõ ïî-
êàçàòåëåé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ: ôóíêöèîíàëüíîé ãðàìîòíîñòè,
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èëè áàçîâûõ êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé; îáó÷åííîñòè, îáðàçîâàííî-
ñòè, âîñïèòàííîñòè, ïîäãîòîâëåííîñòè [1; 2; 3]. Óòâåðæäàåòñÿ,
÷òî ó÷àùèåñÿ äîëæíû èìåòü ñòðàòåãè÷åñêèå óìåíèÿ è íàâûêè,
òàêèå êàê óìåíèå ñàìîñòîÿòåëüíî ó÷èòüñÿ, ðåøàòü çàäà÷è ïðîá-
ëåìíîãî õàðàêòåðà, ïðîâîäèòü àíàëèòè÷åñêóþ îöåíêó.

Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ åñòü ñèñòåìíàÿ õàðàêòåðèñòèêà îáðà-
çîâàíèÿ, âáèðàþùàÿ â ñåáÿ ðåàëüíóþ îöåíêó ïî íåñêîëüêèì
ãðóïïàì ïîêàçàòåëåé, çàðàíåå çàäàííûì êàê íîðìà èëè êðèòå-
ðèé. Íåîáõîäèìî ðàçëè÷àòü ðåàëüíîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, ïî-
ëó÷åííîå â ðåçóëüòàòå íåêîòîðîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ, è èäåàëüíîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ êàê íå-
êîòîðûé îáðàç èëè ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî â èäåàëå íóæíî áû-
ëî áû ïîëó÷èòü. Äàòü õàðàêòåðèñòèêó ðåàëüíîìó êà÷åñòâó îáðàçî-
âàíèÿ íåëüçÿ, åñëè ó ýêñïåðòîâ íåò èäåàëüíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ,
îòíîñèòåëüíî êîòîðîãî èçìåðÿåòñÿ ðåàëüíîå êà÷åñòâî îáðàçîâà-
íèÿ. Ïåðâîíà÷àëüíî íåîáõîäèìà òàê íàçûâàåìàÿ êóëüòóðíàÿ
íîðìà (N), êîëè÷åñòâåííûå ïðåäåëû, ãðàíèöû, «âèëêè» è ò. ä.
Òîëüêî ïîòîì ìîæíî äàâàòü êà÷åñòâåííûå çàêëþ÷åíèÿ î ïðîèñ-
õîäÿùèõ ÿâëåíèÿõ è ðåçóëüòàòàõ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
Ïðåæäå ÷åì èçìåðèòü è îöåíèòü ðåàëüíîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ,
íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü öåëè îáðàçîâàíèÿ (ò. å. èäåàëüíîå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ðåçóëüòàòå îáðàçîâàíèÿ), èìåòü ñòàíäàðòû-ðåêîðäû
è ñòàíäàðòû-ìèíèìóìû îáðàçîâàíèÿ, èìåòü ñïîñîáíîñòü (êâàëè-
ôèêàöèþ) èçìåðåíèÿ (ò. å. ïîíèìàòü, êàêèìè ìåòîäàìè è ïðîöå-
äóðàìè íåîáõîäèìî ïðîèçâîäèòü îöåíêó êà÷åñòâà) è òîëüêî ïîñëå
ýòîãî âûõîäèòü íåïîñðåäñòâåííî íà ïðîöåäóðó îöåíêè ðåàëüíîé
ïðàêòèêè îáðàçîâàíèÿ.

Ñïåöèàëèñòû âûäåëÿþò è ðàçëè÷àþò íåñêîëüêî íàó÷íûõ ïîä-
õîäîâ ïî îïðåäåëåíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå â äàëüíåé-
øåì, â çàâèñèìîñòè îò òèïà ðåøàåìûõ çàäà÷, ìîãóò âçàèìîäîïîë-
íÿòüñÿ èëè èñêëþ÷àòüñÿ, ñóæàòüñÿ èëè ðàñøèðÿòüñÿ: åñòåñòâåí-
íîíàó÷íûé, èëè ýìïèðèêî-êèáåðíåòè÷åñêèé, äåÿòåëüíîñòíûé,
ñèñòåìîìûñëåäåÿòåëüíîñòíûé, ãóìàíèòàðíûé [4]. Êàæäûé èç ýòèõ
ïîäõîäîâ èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó â îïðåäåëåíèè êà÷åñòâà îáðàçî-
âàíèÿ, îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ è îãðàíè÷åíèÿ è, êàê ñëåäñòâèå, ñâîè
ðåêîìåíäàöèè ïî ïðîöåäóðå îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

3. Ïëàí ñèíòàãìàòèêè êà÷åñòâà âêëþ÷àåò â ñåáÿ îòâåòû íà âî-
ïðîñû: «êàê èçìåðèòü êà÷åñòâî?», «êòî îöåíèâàåò êà÷åñòâî?»,
«êàêèå ìåòîäû è ñïîñîáû îöåíêè êà÷åñòâà ìîæíî ïðèìåíÿòü â
òåõ èëè èíûõ óñëîâèÿõ?». Â ðàçäåë ñèíòàãìàòèêè âêëþ÷àåòñÿ
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îïèñàíèå ïðîöåäóð íåñêîëüêèõ òèïîâ äåÿòåëüíîñòè ïî îòíîøå-
íèþ ê ïðîáëåìàòèêå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ:

� äåÿòåëüíîñòè ïî äîñòèæåíèþ êà÷åñòâà, ò. å. îïèñàíèå òåõ-
íîëîãèè îáðàçîâàíèÿ;

� äåÿòåëüíîñòè ïî èçìåðåíèþ è îöåíêå êà÷åñòâ;
� äåÿòåëüíîñòè ïî ïðèíÿòèþ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé î êà-

÷åñòâå.
Äëÿ âñåõ ýòèõ òèïîâ äåÿòåëüíîñòåé íåîáõîäèìî èìåòü ñîîò-

âåòñòâóþùèå ñðåäñòâà. Íàèáîëåå âàæíûì è çíà÷èìûì, íà íàø
âçãëÿä, ÿâëÿþòñÿ ñòàíäàðòû îáðàçîâàíèÿ, åñëè ïðèäåðæèâàòüñÿ
êîíöåïöèè ñîîòâåòñòâèÿ êà÷åñòâà ïî ñòàíäàðòó. Åñëè ïðèäåðæè-
âàòüñÿ äðóãèõ êîíöåïöèé ñîîòâåòñòâèÿ, ïðèõîäèòñÿ ãîâîðèòü î
íåêîòîðûõ íîðìàòèâàõ, èëè «èäåàëüíîì» êà÷åñòâå, ïî îòíîøåíèþ
ê êîòîðîìó îïðåäåëÿëàñü áû ìåðíîñòü «ðåàëüíîãî» êà÷åñòâà. Ãî-
âîðåíèå î ñòàíäàðòàõ îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ êîððåêòíûì òîëüêî
ïî îòíîøåíèþ ê áîëåå îáúåìëþùèì ñèñòåìàì, ãäå èìåþò ìåñòî
áûòü íîðìàòèâû èëè êàêîå-ëèáî ðåãóëèðîâàíèå ñèñòåì. Íà íàø
âçãëÿä, òàêîé ñìûñëîâîé ðàìêîé, ïî îòíîøåíèþ ê êîòîðîé ìîæ-
íî ãîâîðèòü î ñòàíäàðòàõ, ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâëåíèå î òåõíîëîãèè
êàê íåêîòîðîì ñïîñîáå óïîðÿäî÷åíèÿ è ñîîðãàíèçàöèè âî âðåìå-
íè è â ïðîñòðàíñòâå ýëåìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàíèÿ [5,
252—260].

Òåõíîëîãèÿ åñòü íåêîòîðàÿ ôîðìà äëÿ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâà-
íèÿ. Ôîðìà ìîæåò èìåòü ðàçíûå ìàñøòàáû. Íî ãëàâíîå, ÷òî îòëè-
÷àåò ñîáñòâåííî ñàìó òåõíîëîãèþ îò ïðîñòî õàîòè÷íûõ è èíåðöè-
îííûõ äåéñòâèé, — ýòî íàëè÷èå öåëåé, ñîãëàñóåìûõ ñ ñèòóàöèåé.
Çà áàçó íàøåãî àíàëèçà âîçüìåì ñõåìó Â. Â. Ìàöêåâè÷à, ðàçðàáî-
òàííóþ èì êàê ñðåäñòâî, ïîçâîëÿþùåå ïîëó÷èòü òèïîëîãèþ ïå-
äàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé ìåòîäîì èñòîðè÷åñêîé ðåêîíñòðóêöèè
è ìîäåðíèçàöèè (ðèñ. 1).

Ñõåìà äîñòàòî÷íî ïîëíî îòðàæàåò âñå ýëåìåíòû îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî òèïó äàííàÿ ñõåìà ÿâëÿåòñÿ çàêðûòîé. Îíà
îïðåäåëÿåò ëþáóþ òåõíîëîãèþ êàê íåêîòîðóþ öåëîñòíîñòü, ãäå
âñå ýëåìåíòû äîëæíû áûòü ñîãëàñîâàíû äðóã ñ äðóãîì. Ñõåìà
÷åòêî ôèêñèðóåò ìîìåíò ñîöèàëüíîñòè (ñèòóàòèâíîñòè) ëþáûõ
òåõíîëîãèé, îíà ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëüíîé è ìîæåò áûòü ïðèìåíå-
íà äëÿ ðàçíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì â çàâèñèìîñòè îò ïåðâî-
íà÷àëüíî çàäàííûõ ìàñøòàáîâ âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâà. Íàïðè-
ìåð, çàäàåòñÿ òåõíîëîãè÷åñêèé ìàñøòàá ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ
(âóç). Òîãäà îáðàçîâàòåëüíàÿ òðàåêòîðèÿ è òåõíîëîãè÷åñêîå âðå-
ìÿ ñîñòàâëÿþò 5 ëåò, íà âõîäå — âåñü êîíòèíãåíò ñòóäåíòîâ 1-ãî
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êóðñà, â ïîçèöèè ïåäàãîãà — âåñü êâàëèôèöèðîâàííûé ÏÏÑ,
öåëü îáðàçîâàíèÿ — ïîäãîòîâèòü ñïåöèàëèñòà ïî îïðåäåëåííîé
ñïåöèàëüíîñòè çà 5 ëåò, ôàêòîð ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ — ñïî-
ñîáû äåÿòåëüíîñòè ïî ïðîôåññèè, èñïîëüçóåìûå òåõíîëîãè÷åñ-
êèå ñðåäñòâà — ó÷åáíûé ïëàí è ïðîãðàììû, ÒÑÎ, ìåòîäèêè
è ò. ä. Íà âûõîäå — ãîòîâûé ñïåöèàëèñò (êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ).

11

Öåëè, çàäà÷è,
ñðåäñòâà,
ìåòîäû,
çíàíèÿ

ÔÑÎ

S, t

Ä1–ÄN

Óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ:

— ñëóøàòåëü íà âõîäå

— ñëóøàòåëü íà âûõîäå

— ïîçèöèÿ ïåäàãîãà (ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà)

— òàáëî ñîçíàíèÿ ïåäàãîãîâ

Ä1 — ÄN— äåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ (ìåòîäèêà ïðåïîäàâàíèÿ)

— ôàêòîð ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ

— ñòàíäàðò îáðàçîâàíèÿ

S,t — ñîöèîêóëüòóðíàÿ ñèòóàöèÿ, ìàñøòàá òåõíîëîãèè
— îáðàçîâàòåëüíàÿ òðàåêòîðèÿ

Ðèñ. 1. Ñõåìà ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé

ÔÑÎ



Ñõåìå ìîãóò ïðèäàâàòüñÿ äðóãèå ìàñøòàáû â çàâèñèìîñòè îò
ñóáúåêòà, ïðîèçâîäÿùåãî îöåíêó êà÷åñòâà. Â äåÿòåëüíîñòè ìè-
íèñòðà îáðàçîâàíèÿ îïòèìàëüíûé ìàñøòàá ïðîåêòèðîâàíèÿ è
óïðàâëåíèÿ òåõíîëîãèÿìè è ñòàíäàðòàìè, êà÷åñòâîì îáðàçîâà-
íèÿ — âñÿ íàöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ; â äåÿòåëüíîñòè
äèðåêòîðà øêîëû — ó÷åáíîå çàâåäåíèå; äëÿ ïåäàãîãà — öåëîñò-
íûé êóðñ, ïðåäìåò èëè óðîê (45 ìèí).

Íà ñõåìå ÷åòêî ôèêñèðóåòñÿ ìåñòî êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà (êà-
÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ) — âûïóñêíèê ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, îñâîèâ-
øèé ñîîòâåòñòâóþùåå ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ (ðèñ. 1). Ðåçóëü-
òàò îáðàçîâàíèÿ çàâèñèò îò êà÷åñòâåííîãî ñîñòîÿíèÿ âñåõ îñòàëü-
íûõ ýëåìåíòîâ â òåõíîëîãèè: êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé,
îñîçíàííîñòè èìè ïåäàãîãè÷åñêèõ öåëåé è çàäà÷, èñõîäíîãî
óðîâíÿ ñòóäåíòà, èñïîëüçóåìûõ ìåòîäèê ïðåïîäàâàíèÿ, ñðåäñòâà
îáó÷åíèÿ è ò. ä. Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ åñòü ïðîèçâîäíàÿ îò ýòèõ
ýëåìåíòîâ:

Ê îáð = F (Ö, Êâ, Ìåò, Èñ, …).

Åñëè ïðîèñõîäèò èçìåíåíèå õîòÿ áû îäíîãî ýëåìåíòà â òåõíî-
ëîãèè, òî êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ òàêæå èçìåíÿåòñÿ. Åñëè ýòè èç-
ìåíåíèÿ êåì-òî öåëåíàïðàâëåííî çàäàþòñÿ, òî ìîæíî ãîâîðèòü
îá óïðàâëåíèè êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ.

Îöåíèâàþùèé êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ äîëæåí ïðèäåðæèâàòü-
ñÿ íåñêîëüêèõ ïðèíöèïîâ:

� Ïðèíöèï ðàìî÷íîñòè è ðåêîíñòðóêöèè. Òî, ÷òî ìîæíî
ïðèìåíèòü â îäíèõ òåõíîëîãèÿõ, ìîæåò àáñîëþòíî íå áûòü ïðè-
ìåíèìî ê äðóãèì òåõíîëîãèÿì. Ïîýòîìó ïðèìåíÿåìûå äëÿ îöåí-
êè êà÷åñòâà íîðìû è ñòàíäàðòû äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü òèïó
òåõíîëîãèè è èçíà÷àëüíî ïîñòàâëåííûì öåëÿì îáðàçîâàíèÿ. Íà-
ïðèìåð, íåëüçÿ îöåíèâàòü êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ â Àêàäåìèè èñ-
êóññòâ ïî òàêèì æå êðèòåðèÿì, êàê â ïîëèòåõíè÷åñêîì óíèâåð-
ñèòåòå. Èëè îöåíèâàòü êà÷åñòâî ïðåïîäàâàíèÿ íà ëåêöèè ïî êðè-
òåðèÿì, ïðèìåíÿåìûì äëÿ òðåíèíãîâ.

� Ïðèíöèï ñòàíäàðòèçàöèè. Ïðè âñåõ ìíîãîîáðàçèÿõ òåõíî-
ëîãèé ñèñòåìà äåÿòåëüíîñòè ìîæåò íàçûâàòüñÿ òåõíîëîãèåé, åñ-
ëè â íåé ïðèñóòñòâóåò íåêîòîðûé íîðìàòèâ èëè ýòàëîí. Èìåííî
íîðìàòèâ (ñòàíäàðò) îïðåäåëÿåò òèï òåõíîëîãèè. Â ñîîòâåòñòâèè
ñî ñõåìîé è îïðåäåëåíèåì òåõíîëîãèè òåõíîëîãèÿ äîëæíà èìåòü
íåñêîëüêî òèïîâ ñòàíäàðòîâ: öåëåâîé (èëè êîíöåïòóàëüíûé)
ñòàíäàðò, êâàëèôèêàöèîííûé ñòàíäàðò (êâàëèôèêàöèîííàÿ õà-
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ðàêòåðèñòèêà ïåäàãîãîâ), ñòàíäàðò âõîäà-âûõîäà, ñòàíäàðò ñî-
äåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, ñòàíäàðò îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà, ñòàíäàðò ñîãëàñîâàíèÿ. Òîëüêî òîãäà, êîãäà âñå ýòè ñòàíäàð-
òû ñîãëàñîâàíû ìåæäó ñîáîé, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñóùåñòâóåò
òåõíîëîãèÿ êàê ñèñòåìà äåÿòåëüíîñòè. Êàæäûé òèï ñòàíäàðòà
îïèñûâàåòñÿ ñâîåé ìåðíîé øêàëîé. Öåëåâîé ñòàíäàðò îïèñûâà-
åòñÿ øêàëîé íîìèíàöèé, ñòàíäàðò âûõîäà — ìåòðè÷åñêèìè
øêàëàìè, ñòàíäàðò ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ — ïàðàìåòðè÷åñêè-
ìè, êâàëèôèêàöèîííûå ñòàíäàðòû — øêàëàìè ïîðÿäêà è ò. ä.

Ñòàíäàðòèçàöèÿ âîâñå íå îòìåíÿåò âàðèàòèâíîñòè. Âñå, ÷òî
îñóùåñòâëÿåòñÿ ñâåðõ ñòàíäàðòà è íå ïðîòèâîðå÷èò åìó, òîëüêî
óêðàøàåò è ñîâåðøåíñòâóåò òåõíîëîãèþ. Ñòàíäàðòèçèðóåòñÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, íî ñòàíäàðòèçèðîâàòü ëè÷íîñòíûé àñïåêò íå ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ âîçìîæíûì. Â ðàìêàõ òåõíîëîãèé ÷åëîâåê è òâîð÷åñòâî
ÿâëÿþòñÿ âòîðè÷íûìè àñïåêòàìè, ïðîèçâîäíûìè îò ñèñòåì äåÿ-
òåëüíîñòè.

� Ïðèíöèï âàðèàòèâíîñòè ñîäåðæàíèÿ. Ðàññóæäåíèÿ î òåõ-
íîëîãèÿõ ñòàíîâÿòñÿ áåññìûñëåííûìè, åñëè íå ãîâîðèòü î ñîäåð-
æàíèè îáðàçîâàíèÿ, êîòîðîå çàïîëíÿåò òåõíîëîãèþ. Ñïåöèàëèñ-
òû, ïîìèìî çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ, âûäåëÿþò è äðóãèå òèïû
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ êàê ñïîñîáû ìûøëåíèÿ, ñïîñîáû äåÿòå-
ëüíîñòè, êîìïåòåíöèè è ò. ä. Åñòåñòâåííî, ÷òî ðàçíûå òèïû ñî-
äåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ èìåþò ñâîþ ñïåöèôèêó, à çíà÷èò, èõ
îöåíêà äîëæíà ïðîèçâîäèòüñÿ ðàçëè÷íûìè ìåòîäàìè. Îöåíêà
çíàíèé ñòóäåíòîâ íà âûõîäå âîâñå íå îçíà÷àåò, ÷òî ïðîèçâåäåíà
îöåíêà ñïîñîáà äåÿòåëüíîñòè èëè ñïîñîáà ìûøëåíèÿ. Ïîýòîìó
äëÿ êàæäîãî òèïà ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ òðåáóåòñÿ ñâîÿ ìåòî-
äèêà è ïðîöåäóðà îöåíêè.

Ñîâðåìåííûå ïåäàãîãè â ìàññîâîì îáðàçîâàíèè íàèáîëåå ïðå-
óñïåëè â îöåíêå çíàíèé, à âîò îöåíêà äåÿòåëüíîñòè è ìûøëåíèÿ
â îñíîâíîì ïðîèçâîäèòñÿ âíå ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ: íà ïðîèçâîäñò-
âå, â áèçíåñå, íà ðûíêå òðóäà, òî åñòü íåïîñðåäñòâåííî â îñíîâ-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Íî ó÷åáíîå çàâåäåíèå òàêæå äîëæíî ïðîèçâî-
äèòü âíóòðåííþþ îöåíêó äåÿòåëüíîñòíîãî ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâà-
íèÿ. Îäíàêî ìåòîäèê è ñòàíäàðòîâ òàêîé îöåíêè êðàéíå ìàëî.
Äà è êâàëèôèêàöèÿ «îöåíùèêîâ» íå ñîîòâåòñòâóåò äàííîìó òèïó
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ.

� Ïðèíöèï ñèñòåìíîñòè. Äëÿ îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî íåäîñòàòî÷íî îöåíèòü òîëüêî îäèí ýëåìåíò â òåõíî-
ëîãèè îáðàçîâàíèÿ. Îöåíêà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîëæ-
íà èìåòü öåëîñòíûé, êîìïëåêñíûé è çàâåðøåííûé õàðàêòåð,

13



äîëæíû áûòü âûÿâëåíû ñâÿçè ìåæäó ýëåìåíòàìè îáðàçîâàòåëü-
íîé ñèñòåìû, à òàêæå äàíî çàêëþ÷åíèå îá èõ ñîãëàñîâàíèè.

Îöåíî÷íàÿ (ýêñïåðòíàÿ) äåÿòåëüíîñòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðÿä
ñëåäóþùèõ ýëåìåíòîâ (ðèñ. 2):

1. Ñàìîîïðåäåëèâøèéñÿ ñóáúåêò îöåíèâàíèÿ. Çàðàíåå ïðåä-
ïîëàãàåòñÿ, ÷òî îí èìååò ïðàâî íà îöåíêó, êâàëèôèêàöèþ è ñîîò-
âåòñòâóþùèé ñòàòóñ.

2. Öåëü îöåíêè (ýêñïåðòèçû), ñôîðìóëèðîâàííàÿ íå êàê îïè-
ñàíèå îáúåêòà, à êàê öåëü äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, íåîáõîäèìî
îöåíèòü çíàíèÿ ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà ïî ïðåäìåòó «Ìàòåìàòèêà».
Òàêîé ôîðìóëèðîâêè äëÿ ñèñòåìíîé ýêñïåðòèçû íåäîñòàòî÷íî.
Íåîáõîäèìî óêàçàòü, çà÷åì è äëÿ ÷åãî òàêàÿ îöåíêà ïðîèçâîäèò-
ñÿ (îöåíèòü çíàíèÿ ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà ñ öåëüþ êîððåêòèðîâêè
ó÷åáíîé ïðîãðàììû).

3. Îáúåêò îöåíêè, êîòîðûé ïðèíèìàåòñÿ êàê ñèñòåìíûé, ñî-
ñòîÿùèé èç íåñêîëüêèõ ñâÿçàííûõ â åäèíîå öåëîå ýëåìåíòîâ.

4. Ñðåäñòâà îöåíêè (íîðìû, ñòàíäàðòû, ìåðíûå øêàëû è ò. ï.)
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Îáúåêò îöåíêè: ó÷åáíîå çàâåäåíèå,
ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ è ò. ä.

Öåëè ýêñïåðòèçû, îöåíêè;
êðèòåðèè, íîðìû, ýòàëîíû,

ñòàíäàðòû (â èäåàëå)

Ñðåäñòâà
îöåíêè

Ïðîöåäóðà
îöåíêè

Ðèñ 2. Ñõåìà îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ



5. Ïðîöåäóðà îöåíêè, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îöåíî÷íûõ äåéñò-
âèé.

6. Ðåçóëüòàò îöåíêè â ôîðìå ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ, ðåêîìåí-
äàöèé è âûâîäîâ ïî êîððåêòèðîâêå è óïðàâëåíèþ îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Ýêñïåðòû è «îöåíùèêè» èñïîëüçóþò íåñêîëüêî ðàáî÷èõ ïîíÿ-
òèé â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè: êðèòåðèé, ïîêàçàòåëü, ïàðàìåòð è ò. ä.
Ýòè ïîíÿòèÿ ñîñòàâëÿþò ìåòîäîëîãèþ îáðàçîâàòåëüíîé êâàëèìåò-
ðèè. Îäíàêî ïîä÷àñ íàáëþäàåòñÿ ïóòàíèöà è íåîïðåäåëåííîñòü â
èõ ïîíèìàíèè è òåðìèíîëîãèè, ÷òî çíà÷èòåëüíî îñëîæíÿåò ðàáîòó
ýêñïåðòîâ, îñîáåííî â êîëëåêòèâíûõ âèäàõ îöåíî÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè. Óòî÷íèì ïî ñìûñëàì è ðàçëè÷èì ýòè ïîíÿòèÿ ñ ïîñëåäóþ-
ùåé èíòåðïðåòàöèåé.

Êðèòåðèé (îò ãðå÷. criterion — ñðåäñòâî äëÿ ñóæäåíèÿ) — íå-
êîòîðîå ñîäåðæàòåëüíîå óòâåðæäåíèå, ïðèçíàê, íà îñíîâàíèè êî-
òîðîãî ôîðìóëèðóåòñÿ îöåíêà êà÷åñòâà îáúåêòà, ïðîöåññà, ìåðèëî
òàêîé îöåíêè. Êðèòåðèé íå åñòü ðåàëüíî ñóùåñòâóþùåå êà÷åñòâî
èëè ñâîéñòâî îáúåêòà. Êðèòåðèé åñòü èäåàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå ó
ñóáúåêòà îöåíêè î òîì, êàêèì äîëæåí áûòü îáúåêò â èäåàëå. Êðè-
òåðèé åñòü ìûñëèòåëüíîå ñðåäñòâî â äåÿòåëüíîñòè îöåíêè, òî, îò-
íîñèòåëüíî ÷åãî îïðåäåëÿåòñÿ ðåàëüíîå ñîñòîÿíèå îáúåêòà.

Ïîêàçàòåëü — îïèñàíèå íåêîòîðîé õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà,
êîòîðàÿ ïðèçíàåòñÿ ñóùåñòâåííîé è àêòóàëüíîé â îöåíî÷íîé äå-
ÿòåëüíîñòè. Ïîêàçàòåëü òîëüêî íàçûâàåò ýëåìåíò îáðàçîâàòåëü-
íîé ñèñòåìû, óêàçûâàÿ, òàêèì îáðàçîì, íà åãî âàæíîñòü â ðåøå-
íèè çàäà÷è. Íîìèíàöèÿ îáúåêòà åùå íå îçíà÷àåò, ÷òî ïîëó÷åíî
çíàíèå î êà÷åñòâå. Ïîêàçàòü íà îáúåêò èëè ýëåìåíò îáúåêòà —
òîëüêî ïåðâûé ôîðìàëüíûé øàã â îöåíêå åãî êà÷åñòâà. ×òîáû
èìåòü ñîäåðæàòåëüíîå ïðåäñòàâëåíèå î êà÷åñòâå, íåîáõîäèìî
îáúåêò êàêèì-òî îáðàçîì èçìåðèòü. Ïîñëå èçìåðåíèÿ îöåíùèê
ïîëó÷àåò ïàðàìåòð.

Ïàðàìåòð (îò ãðå÷. parametron — îòìåðèâàþùèé) — âûðà-
æåííûé â ÷èñëîâîé ôîðìå ïîêàçàòåëü, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ïðî-
èçâîäèòü ñðàâíåíèå îáúåêòîâ è ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ îöåíêè ñîîòâåò-
ñòâèÿ ðåàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà íîðìàòèâíûì òðåáîâàíèÿì
èëè êðèòåðèÿì.

Ëîãèêà ïðîèçâîäèìîé ïðîöåäóðû îöåíêè êà÷åñòâà âûãëÿäèò
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

1) ôîðìóëèðóåòñÿ öåëü îöåíêè;
2) âûäåëÿåòñÿ îáúåêò, ïðîèçâîäèòñÿ îïèñàíèå åãî íàèáîëåå

ñóùåñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê (ïîêàçàòåëåé);
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3) îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðîöåäóðà åãî èçìåðåíèÿ (îïðåäåëÿåòñÿ
ïàðàìåòð);

4) ïðîèçâîäèòñÿ ñðàâíåíèå ðåàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ñ èäåàëü-
íûìè, íîðìàòèâíûìè; äåëàåòñÿ ñóæäåíèå î êà÷åñòâå îáúåêòà îò-
íîñèòåëüíî êðèòåðèÿ èëè íîðìû.

Íàïðèìåð, íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü óðîâåíü îáåñïå÷åíèÿ êîì-
ïüþòåðíîé òåõíèêîé â âóçàõ ñòðàíû ñ öåëüþ ïëàíèðîâàíèÿ áþä-
æåòà íà ñëåäóþùèé ãîä. Îáúåêò îöåíêè — âûñøèå ó÷åáíûå çàâå-
äåíèÿ ñòðàíû. Ïîêàçàòåëü — îáåñïå÷åíèå êîìïüþòåðíîé òåõíè-
êîé (Îáêîìï.). ×òîáû îïðåäåëèòü ïàðàìåòð, íåîáõîäèìî çàäàòü
åäèíèöó èçìåðåíèÿ. Íàèáîëåå àäåêâàòíîé áóäåò îòíîñèòåëüíàÿ
åäèíèöà èçìåðåíèÿ — êîëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ íà îäèí êîìïüþòåð
(ñòóä/êîìï). Îñóùåñòâëÿåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêèé ñáîð èíôîðìàöèè
ïî âóçàì î êîëè÷åñòâå ñòóäåíòîâ è íàëè÷íîé êîìïüþòåðíîé òåõ-
íèêè. Ïîñëå ìàòåìàòè÷åñêèõ îïåðàöèé îïðåäåëÿåòñÿ ïàðàìåòð:
íà îäíó åäèíèöó êîìïüþòåðíîé òåõíèêè ïðèõîäèòñÿ 30 ñòóäåí-
òîâ (Îáêîìï. = 30 ñòóä/êîìï). Äàëåå (èëè ïðåäâàðèòåëüíî) çàäàåò-
ñÿ êðèòåðèé: äëÿ êà÷åñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà â
âóçàõ íîðìà ñîñòàâëÿåò ïÿòü ñòóäåíòîâ íà îäíó åäèíèöó êîìïüþ-
òåðíîé òåõíèêè. Ïðîèçâîäèòñÿ ñðàâíåíèå ðåàëüíîãî ïàðàìåòðà ñ
êðèòåðèåì è äåëàåòñÿ âûâîä: êîìïüþòåðíîå îáåñïå÷åíèå ÿâëÿåò-
ñÿ íåäîñòàòî÷íûì äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òåõíîëîãèè îáðàçîâà-
íèÿ â âóçàõ. Íåîáõîäèìî äîóêîìïëåêòîâàòü âóçû ñòðàíû. Äàëåå
ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïðîãðàììà óïðàâëåí÷åñêèõ äåéñòâèé ïî ðåçóëü-
òàòàì îöåíêè.

Ïðèìåð ñâîäíîé òàáëèöû îöåíêè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

Öåëü ýêñïåðòèçû — îïðåäåëèòü îáåñïå÷åíèå êîìïüþòåðíîé
òåõíèêîé.

Îáúåêò îöåíêè — âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå (ÁÃÓ, ã. Ìèíñê).

¹
ï/ï

Ïîêàçàòåëü
Åäèíèöà

èçìåðåíèÿ
Ïàðàìåòð Êðèòåðèé Âûâîä

1 Îáåñïå÷åíèå
êîìïüþòåðíîé
òåõíèêîé

Ñòóä/êîìï 30 5 Ðåàëüíûé óðîâåíü
îáåñïå÷åíèÿ íå ñîîò-
âåòñòâóåò íîðìå

Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîé ýêñïåðòèçû è îöåíêè äîëæíû ïðè-
íèìàòüñÿ óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ. Ýêñïåðòèçà è îöåíêà òåðÿþò
âñÿêèé ñìûñë, åñëè èõ ðåçóëüòàòû íå áûëè èñïîëüçîâàíû â óïðàâ-
ëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ðåçóëüòàòû îöåíêè ìîãóò áûòü èñïîëü-
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çîâàíû íà ëþáîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ: êàê íà óðîâíå ïðåïîäàâàòåëÿ
ïðè óïðàâëåíèè ó÷åáíûì ïðîöåññîì íà ëåêöèè, ïðàêòè÷åñêîì
çàíÿòèè, òàê è íà óðîâíå àäìèíèñòðàöèè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, àï-
ïàðàòà ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è ò. ä.

Ñóùåñòâóåò äâà îñíîâíûõ ïîäõîäà ê îðãàíèçàöèè ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå óñëîâíî ìîæíî íàçâàòü
åâðîïåéñêèì è àìåðèêàíñêèì. Åâðîïåéñêèé ïîäõîä áàçèðóåòñÿ íà
òðàäèöèè, è êà÷åñòâî îðãàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ îöåíèâàåòñÿ ïî
ñîîòâåòñòâèþ òðàäèöèîííûì îáðàçöàì íåçàâèñèìî îò òîãî, ÿâëÿ-
åòñÿ òðàäèöèÿ íàöèîíàëüíîé èëè çàèìñòâîâàíà ó äðóãèõ. Àìåðè-
êàíñêèé âàðèàíò ïðåäïîëàãàåò ïîëíóþ îðèåíòàöèþ íà ðûíîê. Â
ýòîì ñìûñëå îöåíêà êà÷åñòâà ïîëíîñòüþ ïåðåäàåòñÿ ïîòðåáèòåëÿì
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Â ÷èñòîì âèäå îáà âàðèàíòà íåñîâåðøåí-
íû è â ñëó÷àå ðåàëèçàöèè ïðèâîäÿò ê âûðîæäåíèþ. Âûðîæäåíèå
ïî åâðîïåéñêîìó âàðèàíòó îçíà÷àåò ñõîëàñòè÷åñêîå îáðàçîâàíèå,
âûðîæäåíèå ïî àìåðèêàíñêîìó âàðèàíòó âåäåò ê âûõîëàùèâàíèþ
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, ñâåäåíèþ ê èíñòðóêöèÿì. Ïîýòîìó â ðå-
àëüíîé ïðàêòèêå èñïîëüçóþòñÿ êîìïëåêñíûå è ñìåøàííûå ôîð-
ìû. Ýòî äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò ïîñòðîåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ñòðóêòóð
â ó÷åáíîì çàâåäåíèè. Òèïè÷íàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ìîæåò
áûòü îïèñàíà óêàçàííûì íèæå îáðàçîì.
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ñîâåò

Ó÷åíûé ñîâåò Àäìèíèñòðàöèÿ
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Ïðîäþñåð
(îáðàçîâàòåëüíûé
ìàðêåòèíã)

Ôóíêöèè
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âíåøíåé
ñèòóàöèåé;
îáåñïå÷åíèå
ïðèçíàíèÿ
äèïëîìîâ;
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Ôóíêöèè
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ïîçèöèîíèðîâàíèå
íà ðûíêå;
êîíêóðåíöèÿ
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Âñå ÷åòûðå óïðàâëÿþùèå ñòðóêòóðû àâòîíîìíû è íå ïîä÷è-
íÿþòñÿ äðóã äðóãó. Âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó íèìè çàäàþòñÿ ñîâ-
ìåñòíûìè ñîáðàíèÿìè ïî êîíêðåòíîé ïðîáëåìå èëè ÷åðåç îïîñ-
ðåäîâàíèå ýêñïåðòàìè, êîòîðûõ ïðèãëàøàåò îäíà èç óïðàâëÿþ-
ùèõ ñòðóêòóð äëÿ óáåæäåíèÿ äðóãèõ. Íàïðèìåð: Ïîïå÷èòåëüñ-
êèé ñîâåò ïðèãëàøàåò ýêñïåðòîâ äëÿ îöåíêè ñôåðû, çà êîòîðóþ
îòâå÷àåò Ó÷åíûé ñîâåò, èëè àóäèòîðîâ — äëÿ îöåíêè ñîñòîÿíèÿ
äåë â ñôåðàõ îòâåòñòâåííîñòè ðåêòîðà è ïðîäþñåðà.

Âûäåëÿþò äâà òèïà óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â îáðàçîâà-
íèè: àäìèíèñòðàòèâíîå óïðàâëåíèå è ðåôëåêñèâíîå óïðàâëåíèå.
Ïðèíöèïèàëüíîå îòëè÷èå ýòèõ òèïîâ óïðàâëåíèÿ â îöåíêå êà÷åñò-
âà îáðàçîâàíèÿ ñîñòîèò â ñïîñîáå óïîòðåáëåíèÿ îöåíî÷íûõ âûâî-
äîâ. Â àäìèíèñòðàòèâíûõ è èåðàðõè÷åñêèõ ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ
îöåíêà èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïðèâåäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèå ðåàëüíîãî
ñîñòîÿíèÿ äåë íîðìå. Íîðìà êàê òàêîâàÿ íå îáñóæäàåòñÿ è íå
ïðîáëåìàòèçèðóåòñÿ. Ïîýòîìó îñíîâíîé ïðåîáëàäàþùèé ìåòîä
óïðàâëåíèÿ — ýòî êîíòðîëü è ïîñòîÿííîå îòñëåæèâàíèå (ìîíèòî-
ðèíã) ðåàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ äåë. Ñóæåíèå è ðåäóêöèÿ óïðàâëåí÷å-
ñêèõ ôóíêöèé äî êîíòðîëüíûõ óïðîùàåò è äåëàåò ïðèìèòèâíîé
ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ. Êîíòðîëü íå åñòü
óïðàâëåíèå, õîòÿ áû äàæå ïîòîìó, ÷òî îíè íàçûâàþòñÿ ðàçíûìè
ñëîâàìè. Íàðàùèâàíèå êîíòðîëüíûõ ôóíêöèé â óïðàâëåíèè êà-
÷åñòâîì è èñïîëüçîâàíèå ðåçóëüòàòîâ îöåíêè òîëüêî äëÿ êîíòðî-
ëÿ ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî íà óðîâíå ïðåïîäàâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ íå-
êîãäà ó÷èòü è îáðàçîâûâàòü, îñòàåòñÿ òîëüêî êîíòðîëèðîâàòü.

Ðåôëåêñèâíîå óïðàâëåíèå òàêæå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýëåìåíòû
ìîíèòîðèíãà è êîíòðîëÿ. Îäíàêî ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðå-
øåíèé íå âñåãäà ñâîäèòñÿ ê îáÿçàòåëüíîìó ïðèâåäåíèþ â ñîîò-
âåòñòâèå ñ íîðìîé. Ìîæåò ïðîáëåìàòèçèðîâàòüñÿ êàê ñàìà íîð-
ìà, òàê è êðèòåðèè, à òàêæå ïðèíèìàòüñÿ ðåøåíèÿ ïî èõ èçìåíå-
íèþ è îðãàíèçàöèè ïðèíöèïèàëüíî íîâîé ñõåìû ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà. Ðåôëåêñèâíîå óïðàâëåíèå îðèåíòèðîâàíî íà îðãàíèçàöè-
îííîå ðàçâèòèå, àäìèíèñòðàòèâíîå — òîëüêî íà ñîâåðøåíñòâîâà-
íèå è êîððåêòèðîâêó îñíîâíîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â
ñòðóêòóðå ðåôëåêñèâíîãî óïðàâëåíèÿ â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå
ïðèñóòñòâóþò èíòåëëåêòóàëüíûå è àíàëèòè÷åñêèå öåíòðû, â
ñòðóêòóðå àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ — ñêîðåå èíôîðìàöè-
îííûå, à íå àíàëèòè÷åñêèå.

Ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî â Áåëàðóñè ñêëàäûâàåòñÿ
òðàäèöèÿ è ïðåîáëàäàíèå ïðàêòèêè àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ ñâîäèòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ê
êîíòðîëèðóþùåé è èíôîðìàöèîííîé ôóíêöèÿì. Ýòî íå ìîæåò
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íå áåñïîêîèòü ïåäàãîãè÷åñêîå è íàó÷íîå ñîîáùåñòâî. Ñîâðåìåí-
íîñòü òðåáóåò íå òîëüêî äåêëàðèðîâàíèÿ ïðèíöèïîâ äåìîêðàòè-
çàöèè è ãóìàíèòàðèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, íî èõ âûïîëíåíèÿ ïðè
ðåøåíèè êîíêðåòíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ çàäà÷ â êîíêðåòíûõ ñèòó-
àöèÿõ. Ïîýòîìó ïðîáëåìà îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, íà íàø
âçãëÿä, äîëæíà ðàññìàòðèâàòüñÿ íå òîëüêî êàê ïðîáëåìà êðèòå-
ðèåâ è ìåòîäèêè îöåíêè, à ãîðàçäî øèðå — êàê ïðîáëåìà ïåðåõîäà
îò àäìèíèñòðàòèâíîãî ê ðåôëåêñèâíîìó òèïó óïðàâëåíèÿ êà÷åñò-
âîì îáðàçîâàíèÿ, êàê ïðîáëåìà îòâåòñòâåííîñòè çà ïðîèçâåäåííîå
êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ.
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Ñ. È. Ñåðãàåâ

ÖÅËÅÂÛÅ ÀÑÏÅÊÒÛ ÎÖÅÍÊÈ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Â ìåòîäè÷åñêîì àðñåíàëå ïðåïîäàâàòåëåé ñåãîäíÿ íåìàëî ðàç-
íîîáðàçíûõ ìåòîäîâ îöåíêè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ.
×àùå âñåãî ïðåäìåòîì îáñóæäåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ èìåííî ñàìè ìå-
òîäû, èõ ýôôåêòèâíîñòü è âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ â êîíê-
ðåòíîì êîíòåêñòå. Ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî âñå îöåíèâàå-
ìûå êðèòåðèè óæå îïðåäåëåíû çàðàíåå. Îäíàêî îïðåäåëèòü èõ, à
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ïî ñóòè — ñôîðìóëèðîâàòü îáðàçîâàòåëüíûå öåëè ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ, äîñòàòî÷íî ñëîæíî. Ïîýòîìó, ïðåæäå ÷åì ôîêóñèðîâàòü-
ñÿ íà ðàçëè÷íûõ èíñòðóìåíòàëüíûõ àñïåêòàõ îöåíêè, ñëåäóåò
óáåäèòüñÿ, ÷òî âåðíû åå èñõîäíûå ïðåäïîñûëêè: ïðàâèëüíî îïðå-
äåëåíû öåëè è ïðåäïîëàãàåìûå ðåçóëüòàòû ñàìîé äåÿòåëüíîñòè.
Ê ñîæàëåíèþ, â ðåàëüíîñòè òàê áûâàåò äàëåêî íå âñåãäà. À âåäü
èìåííî öåëåïîëàãàíèå ÿâëÿåòñÿ íà÷àëüíîé è êðèòè÷åñêè âàæ-
íîé ÷àñòüþ ëþáîé îñìûñëåííîé äåÿòåëüíîñòè, è îò åãî ýôôåêòèâ-
íîñòè çà÷àñòóþ çàâèñèò êîíå÷íûé ðåçóëüòàò. Ïîýòîìó íà ýòîì
âîïðîñå èìååò ñìûñë îñòàíîâèòüñÿ áîëåå äåòàëüíî. Äëÿ åãî ðàñ-
ñìîòðåíèÿ èñïîëüçóåì íåêîòîðûå êîíöåïöèè èç òàêèõ äèñöèï-
ëèí, êàê îáùèé ìåíåäæìåíò, îðãàíèçàöèîííîå ïîâåäåíèå è ìå-
íåäæìåíò ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, â êîòîðûõ òåìû ýôôåêòèâíîé
ïîñòàíîâêè öåëåé è îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ òðàäèöèîí-
íûìè è ðàññìàòðèâàþòñÿ âåñüìà ïîäðîáíî.

Îöåíèâàòü ëþáóþ ÷åëîâå÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü, íå ñâÿçàííóþ íà-
ïðÿìóþ ñ êîíêðåòíûìè êîëè÷åñòâåííûìè ïîêàçàòåëÿìè, âåñüìà
ñëîæíî. Èìåííî ê òàêîé îáëàñòè îòíîñèòñÿ îáðàçîâàíèå. Çäåñü
îöåíêà âñåãäà ñóáúåêòèâíà è ðåàëüíî èìååò ñìûñë òîëüêî ñ òî÷-
êè çðåíèÿ ïîëó÷åíèÿ çàïëàíèðîâàííûõ ðåçóëüòàòîâ, êàê ìåðà
âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Ïîýòîìó îíà âîçìîæíà òîëüêî
òîãäà, êîãäà æåëàåìûå ðåçóëüòàòû îïðåäåëåíû. Ñ òî÷êè çðåíèÿ
îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè ïîíÿòèÿ ðåçóëüòàòà è öåëè ïðàêòè÷åñêè
ðàâíîçíà÷íû. Öåëè — ýòî ðåçóëüòàòû, ê êîòîðûì ñòðåìèòñÿ èíäè-
âèäóóì, ãðóïïà ëèö è îðãàíèçàöèÿ â öåëîì [1, 288].

Îäíîé èç âàæíåéøèõ öåëåé îáðàçîâàíèÿ óíèâåðñèòåòñêîãî
òèïà ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ, îáëàäàþùèõ ïðîôåññè-
îíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòüþ, âîñòðåáîâàííîé â êîíêðåòíîì ñåã-
ìåíòå ðûíêà òðóäà. Ïîíÿòèå êîìïåòåíòíîñòè èìååò ðàçëè÷íûå
èíòåðïðåòàöèè. Îáîáùàÿ åãî ðàçëè÷íûå òðàêòîâêè, ïðèâîäèìûå
Ì. Àðìñòðîíãîì [2, 277], ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòîò òåðìèí îïèñû-
âàåò çíàíèÿ, íàâûêè è ñïîñîáíîñòè, à òàêæå òèïû ïîâåäåíèÿ,
æåëàåìûå äëÿ äîñòèæåíèÿ âûñîêîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé
ýôôåêòèâíîñòè. Ê íèì ñëåäóåò äîáàâèòü «ìÿãêèå», íî èñêëþ÷è-
òåëüíî âàæíûå ôàêòîðû êîìïåòåíòíîñòè, òàêèå êàê óñòàíîâêè è
öåííîñòè. Êðîìå òîãî, ñïåöèàëèñòû ïðåäëàãàþò âêëþ÷àòü â ýòîò
ñïèñîê òàêèå àòðèáóòû, êàê ðàçâèòîñòü è ñîöèàëèçàöèÿ ëè÷íîñ-
òè [3, 41]. Ïîìèìî ãëàâíîé, ñóùåñòâóåò îãðîìíîå ìíîæåñòâî äðó-
ãèõ öåëåé ðàçëè÷íûõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.
Ðàññìàòðèâàÿ âîïðîñû îöåíêè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, èñêëþ÷èì
èç ðàññìîòðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèå, àäìèíèñòðàòèâíûå è äðóãèå
ñïåöèôè÷åñêèå öåëè, ïðèñóòñòâóþùèå â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ.

20



Öåëè è êà÷åñòâî

Îáðàçîâàíèå îòíîñèòñÿ ê ñôåðå óñëóã, îáëàäàþùåé íàáîðîì
ñâîéñòâ, ïðèçâàííûõ óäîâëåòâîðÿòü çàïðîñû ïîòðåáèòåëÿ. Òàêàÿ
òðàêòîâêà îòñûëàåò íàñ ê ïîíÿòèþ êà÷åñòâà. Ñîâðåìåííàÿ ìàðêå-
òèíãîâàÿ êîíöåïöèÿ êà÷åñòâà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî òîëüêî ïîòðåáèòå-
ëè â ñîñòîÿíèè äàòü åìó èñòèííóþ îöåíêó. Â äàííîì ñëó÷àå ïîòðå-
áèòåëè — ýòî ñóáúåêòû ðûíêà òðóäà, â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàáîòîäà-
òåëè, âûïóñêíèêè è ñòóäåíòû. Ñëåäîâàòåëüíî, îíè òàêæå äîëæíû
ó÷àñòâîâàòü â ïîñòàíîâêå öåëåé è îöåíêå èõ âûïîëíåíèÿ. Õîòÿ ðå-
àëèçîâàòü ýòî íàïðÿìóþ âåñüìà ñëîæíî, íåêîòîðûå âîçìîæíîñòè
âñå æå ñóùåñòâóþò. Ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî ïóòåì èññëåäîâàíèé
èçó÷èòü ïîòðåáíîñòè ïîòðåáèòåëåé, à çàòåì èñïîëüçîâàòü ðåçóëü-
òàòû äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé, ÷òî ðàâíîñèëüíî
êîñâåííîìó ó÷àñòèþ ïîòðåáèòåëåé â ýòîì ïðîöåññå. Ìîæíî íåïî-
ñðåäñòâåííî ñîòðóäíè÷àòü ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, ïðèâëåêàÿ èõ ê ôîð-
ìóëèðîâêå îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé «ïî çàêàçó» ÷åðåç ïðàêòèêó, ñî-
âìåñòíûå ïðîåêòû è öåëåâûå ïðîãðàììû. Ñòóäåíòû ñàìè ìîãóò
ó÷àñòâîâàòü â ïîñòàíîâêå ëè÷íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé è îöåí-
êå ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ. Ýòî ïðåêðàñíî ñî÷åòàåòñÿ ñ ïðèíöèïàìè
èíäèâèäóàëèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ãëàâíîé öåëüþ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå êà÷åñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã. ×òî ïîä ýòèì ïîíèìàåòñÿ êîíêðåòíî — ðåøàåò ñàìî ó÷-
ðåæäåíèå îáðàçîâàíèÿ â ñâîåì ðåàëüíîì êîíòåêñòå. Îòòàëêèâà-
ÿñü îò íóæä ïîòðåáèòåëåé, îíî ñàìî (ñ ïîìîùüþ èññëåäîâàíèé)
äîëæíî îïðåäåëÿòü êàòåãîðèè êà÷åñòâà è åãî èíäèêàòîðû, à òàê-
æå ïðîèçâîäèòü èõ îöåíêó.

Ïðèíöèïû ïîñòàíîâêè öåëåé

Ñóùåñòâóåò ðÿä ïðèíöèïîâ, îïðåäåëÿþùèõ ïðàâèëüíîñòü ïî-
ñòàíîâêè öåëåé. Âåðíî îïðåäåëåííûå öåëè äîëæíû:

� îòâå÷àòü äâóì êðèòåðèÿìè ýôôåêòèâíîñòè;
� ñîîòâåòñòâîâàòü êðèòåðèÿì SMART;
� áûòü èåðàðõè÷åñêè èíòåãðèðîâàííûìè.
Êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè îáû÷íî ðàññìàòðèâàþò â ñîîòâåòñò-

âèè ñ äâóìÿ ðàçëè÷íûìè òîëêîâàíèÿìè òåðìèíà «ýôôåêòèâ-
íîñòü» â àíãëèéñêîì ÿçûêå. Âî-ïåðâûõ, öåëè äîëæíû óäîâëåòâî-
ðÿòü óñëîâèþ äåéñòâåííîñòè, èëè ðåçóëüòàòèâíîñòè, ÷òî ñîîòâåò-
ñòâóåò àíãëèéñêîìó ïîíÿòèþ «effectiveness». Ýòî ïðèíöèï öåëå-
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ñîîáðàçíîñòè, îçíà÷àþùèé, ÷òî ñëåäóåò âûáèðàòü âåðíîå íàïðàâ-
ëåíèå äåéñòâèé, èíûìè ñëîâàìè, äåëàòü òî, ÷òî íóæíî: ïðîèçâî-
äèòü âåùè, â êîòîðûõ åñòü ðåàëüíàÿ ïîòðåáíîñòü, çàíèìàòüñÿ äåÿ-
òåëüíîñòüþ, ðåçóëüòàòû êîòîðîé íàâåðíÿêà áóäóò âîñòðåáîâàíû.

Îïðåäåëèòü è îöåíèòü îáðàçîâàòåëüíûå öåëè, óäîâëåòâîðÿþùèå
ýòîìó óñëîâèþ, êàê íè ñòðàííî, äîâîëüíî ñëîæíî. Äîñòàòî÷íî
òðóäíî âûÿâèòü îáúåêòèâíûå èíäèêàòîðû, äàþùèå äîñòîâåðíîå
ïðåäñòàâëåíèå îá óðîâíå êîìïåòåíòíîñòè òðåáóåìûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ. Êàê óæå ãîâîðèëîñü, åãî èñòèííóþ îöåíêó äîëæíû ïðîâî-
äèòü ðåàëüíûå ïîòðåáèòåëè — ñàìè âûïóñêíèêè è ðàáîòîäàòåëè,
à òàêæå ìîãóò ïðèâëåêàòüñÿ è ðàçëè÷íûå ýêñïåðòû. Ïîñêîëüêó
òàêèå îöåíêè â ãîòîâîì âèäå ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò, ñóùåñò-
âóåò òîëüêî îäèí âûõîä — ïðîâîäèòü ñïåöèàëüíûå èññëåäîâàíèÿ
äàííîãî âîïðîñà. Çàäà÷à òàêèõ èññëåäîâàíèé — îïðåäåëèòü ñîñ-
òàâ è îñóùåñòâèòü ìîíèòîðèíã äåéñòâèòåëüíî çíà÷èìûõ, âàëèä-
íûõ êîìïåòåíöèé, àññîöèèðóåìûõ ñ îïðåäåëåííîé ïðîôåññèåé.
Â ïðîöåññå ïîäîáíûõ èññëåäîâàíèé, ïðåæäå âñåãî, ñëåäóåò íàéòè
îòâåòû íà ðÿä âîïðîñîâ:

� ãäå áóäóò ðàáîòàòü âûïóñêíèêè, îâëàäåâøèå äàííîé ñïåöè-
àëüíîñòüþ?

� êàêîâà äîëãîñðî÷íàÿ ïåðñïåêòèâà ó äàííîé ïðîôåññèè?
� êàêèå ñóùåñòâóþò îðãàíèçàöèè (è â êàêîì êîëè÷åñòâå),

ïðåäëàãàþùèå òàêîãî ðîäà ðàáîòó?
� êàêèì ñïðîñîì ïîëüçóþòñÿ ñïåöèàëèñòû äàííîé ïðîôåññèè

íà ðûíêå òðóäà?
� êàêàÿ êîíêóðåíöèÿ â äàííîé îáëàñòè íà ðûíêå òðóäà?
� êàêèå ñâîáîäíûå íèøè ñóùåñòâóþò äëÿ äàííûõ ñïåöèàëèñ-

òîâ?
� êàêàÿ êâàëèôèêàöèÿ, ïî ìíåíèþ ðàáîòîäàòåëåé, âûïóñê-

íèêîâ è ýêñïåðòîâ, ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîé äëÿ äàííîé ñïåöèàëü-
íîñòè?

Äëÿ òîãî ÷òîáû íà ïîñòàâëåííûå âîïðîñû ïîëó÷èòü èñ÷åðïû-
âàþùèå îòâåòû, æåëàòåëüíî èññëåäîâàòü ìíåíèÿ âñåõ çàèíòåðåñî-
âàííûõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà òðóäà. Èòîãîì äîëæåí ñëóæèòü ïðî-
ôåññèîíàëüíûé ïîðòðåò, èëè òàê íàçûâàåìûé ðîëåâîé ïðîôèëü
âûïóñêíèêà êîíêðåòíîé ñïåöèàëüíîñòè. Ñîñòàâëåíèå ðîëåâîãî
ïðîôèëÿ — âåñüìà ñëîæíàÿ çàäà÷à. Äëÿ ýòîãî ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ
ðàçëè÷íûå ñîñòàâëÿþùèå êîìïåòåíòíîñòè [2, 276] (îáùàÿ è ñïå-
öèôè÷åñêàÿ, ïîðîãîâàÿ è ðàáî÷àÿ, äèôôåðåíöèðóþùàÿ), îòðàæà-
þùèå ðàçëè÷íûå ñòîðîíû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ
îïðåäåëåíèÿ ðîëåâîãî ïðîôèëÿ, ïîìèìî ïðÿìûõ èññëåäîâàíèé íà
ðûíêå òðóäà, ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ èíñòðóìåíòû ìåíåäæìåíòà ÷å-
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ëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ: êâàëèôèêàöèîííûå ñïðàâî÷íèêè è ôîðìàëü-
íûå ìåòîäû, òàêèå êàê ôóíêöèîíàëüíûé àíàëèç ðàáîòû, ïîçèöè-
îííûå îïðîñíûå ëèñòû [3, 61] è ïðîôåññèîãðàììû. Ïîëó÷åííûé
ðîëåâîé ïðîôèëü äîëæåí äîñòàòî÷íî ÷àñòî ïåðåñìàòðèâàòüñÿ è
êîððåêòèðîâàòüñÿ, ÷òîáû ñîîòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì âðåìåíè.
Îò òîãî, íàñêîëüêî äîñòîâåðíûì áóäåò ÿâëÿòüñÿ ïîëó÷åííûé ïðî-
ôåññèîíàëüíûé ïîðòðåò, çàâèñèò ïðàâèëüíîñòü ïîñòàíîâêè öåëåé
è, â êîíå÷íîì èòîãå, êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ.

Äðóãîå çíà÷åíèå ýôôåêòèâíîñòè ñîîòâåòñòâóåò àíãëèéñêîìó
ïîíÿòèþ «efficiency». Áûòü ýôôåêòèâíûì â ýòîì ñìûñëå îçíà÷à-
åò äåëàòü òàê, êàê íóæíî. Ýòî ñêîðåå ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ,
òàê êàê îïèñûâàåò îòíîøåíèå ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ê çàòðà-
òàì. Çàòðàòû ìîãóò îòíîñèòüñÿ ê ðàçëè÷íûì êàòåãîðèÿì: ìàòå-
ðèàëüíûì è ÷åëîâå÷åñêèì ðåñóðñàì, âðåìåíè, äàæå ê ìîðàëüíûì
èçäåðæêàì. Åñëè âñå äåëàåòñÿ òàê, êàê íàäî, ò. å. ýôôåêòèâíî, òî
ðåçóëüòàòû áóäóò ìàêñèìàëüíû ïðè ìèíèìàëüíûõ çàòðàòàõ. Òà-
êîå ïîíÿòèå ýôôåêòèâíîñòè ñâÿçàíî ñ êîýôôèöèåíòîì ïîëåçíîãî
äåéñòâèÿ îðãàíèçàöèè.

Ïðàâèëüíî ïîñòàâëåííûå öåëè äîëæíû óäîâëåòâîðÿòü îáîèì
êðèòåðèÿì ýôôåêòèâíîñòè. Âåäü ìîæíî áûñòðî è ñ ìàëûìè çà-
òðàòàìè ïðîèçâîäèòü íåêà÷åñòâåííûå, íèêîìó íå íóæíûå âåùè,
ëèáî, íàîáîðîò, âûïóñêàòü ÷òî-òî ïîëüçóþùååñÿ áîëüøèì ñïðî-
ñîì, íî äåëàòü ýòî ïëîõî, íå â ñðîê ëèáî äàæå ñåáå â óáûòîê. È òî
è äðóãîå íåæåëàòåëüíî. Äëÿ êàæäîé èç îïèñàííûõ ñèòóàöèé
ìîæíî ëåãêî íàéòè àíàëîãèè è â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ.

Êà÷åñòâî ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèåì, â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáúåäè-
íÿþùèì îáå êàòåãîðèè ýôôåêòèâíîñòè. Ðåçóëüòàòû, îòâå÷àþ-
ùèå îáîèì óñëîâèÿì ýôôåêòèâíîñòè, êàê ïðàâèëî, èìåþò âûñî-
êîå êà÷åñòâî. Îíè âîñòðåáîâàíû ïîòðåáèòåëåì, îòðàæàþò åãî
íóæäû è âîçìîæíîñòè, îíè êîíêóðåíòîñïîñîáíû è ïðåäîñòàâëÿ-
þòñÿ â íóæíûé ìîìåíò. Âñå ýòî îòíîñèòñÿ è ê îáðàçîâàíèþ.

Êðèòåðèè SMART — ýòî ðÿä òðåáîâàíèé, â ñîîòâåòñòâèè ñ êî-
òîðûìè öåëè äîëæíû áûòü:

� êîíêðåòíûìè (Specific);
� èçìåðèìûìè (Measurable);
� äîñòèæèìûìè (Achievable);
� àäåêâàòíûìè (Relevant) ñòðàòåãè÷åñêèì öåëÿì îðãàíèçàöèè;
� îïðåäåëåííûìè âðåìåíí�ìè ðàìêàìè (Timed).
Äëÿ êàæäîãî èç ïðèâåäåííûõ êðèòåðèåâ ìîæíî ëåãêî íàéòè

èíòåðïðåòàöèþ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî òàêæå ëåãêî ìîæíî
íàéòè è ñëó÷àè ÿâíûõ íåñîîòâåòñòâèé. Ãîâîðÿ îá èçìåðèìîñòè
öåëåé, ñëåäóåò äîáàâèòü, ÷òî öåëè è ðåçóëüòàòû íåîáõîäèìî èç-
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ìåðÿòü â îäíèõ âåëè÷èíàõ. Â îáðàçîâàíèè ýòî òðåáîâàíèå âûïîë-
íÿåòñÿ äàëåêî íå âñåãäà. Íàïðèìåð, îäíèì èç ãëàâíûõ èíäèêàòî-
ðîâ äîñòèæåíèÿ öåëåé âóçîì ÿâëÿþòñÿ îöåíêè åãî âûïóñêíèêîâ.
Â òî æå âðåìÿ ñòåïåíü âûïîëíåíèÿ ãëàâíîé öåëè âóçîâñêîãî îáó-
÷åíèÿ — ôîðìèðîâàíèå îïðåäåëåííîé êîìïåòåíòíîñòè, îñîáåííî
åå öåííîñòíûõ ñîñòàâëÿþùèõ, — êðàéíå ñëîæíî äîñòîâåðíî îöå-
íèòü ñ ïîìîùüþ ýêçàìåíàöèîííûõ áàëëîâ.

Èåðàðõè÷åñêàÿ èíòåãðàöèÿ öåëåé îçíà÷àåò, ÷òî ìåæäó íèìè
íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ ñóùåñòâóåò ïîä÷èíåííîñòü è âçàèìíîå ñî-
îòâåòñòâèå. Íà ìàêðîóðîâíå öåëè ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå îáùèìè è
çàäàþòñÿ ãîñóäàðñòâåííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêîé. Íà óðîâ-
íå ó÷ðåæäåíèé îáðàçîâàíèÿ ôîðìóëèðóþòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèå è
îïåðàöèîíàëüíûå öåëè êîíêðåòíûõ îðãàíèçàöèé è îòäåëîâ (ôà-
êóëüòåòîâ, êàôåäð è èññëåäîâàòåëüñêèõ ïîäðàçäåëåíèé). Íà ìèê-
ðîóðîâíå îíè âûñòóïàþò â âèäå öåëåé è çàäà÷ êîíêðåòíûõ ó÷åá-
íûõ ïðîãðàìì è êóðñîâ èëè èíäèâèäóàëüíûõ ó÷åáíûõ öåëåé.
Öåëè ðàçíûõ óðîâíåé äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü äðóã äðóãó, à öå-
ëè ïîä÷èíåííûõ óðîâíåé äîëæíû ïîääåðæèâàòü öåëè áîëåå âû-
ñîêèõ óðîâíåé è âûòåêàòü èç íèõ. Ïîñòàíîâêà öåëåé äîëæíà ïðî-
èñõîäèòü â èåðàðõè÷åñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè — ÷åì âûøå óðî-
âåíü, òåì ðàíüøå äîëæíû îïðåäåëÿòüñÿ öåëè. Îäíàêî ýòî íå çíà-
÷èò, ÷òî äâèæåíèå öåëåé â ïðîöåññå ïîñòàíîâêè äîëæíî ïðîèñõî-
äèòü òîëüêî ñâåðõó. Äîëæåí ñóùåñòâîâàòü ìåõàíèçì, ïîçâîëÿþ-
ùèé âñåì ñîòðóäíèêàì ëè÷íî ó÷àñòâîâàòü â îïðåäåëåíèè ñâîèõ
ïåðñîíàëüíûõ çàäà÷ è âíîñèòü âêëàä â ïîñòàíîâêó îáùèõ öåëåé.

Öåëè îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè, íàõîäÿñü â îòäåëüíîé «íàñòðîé-
êå», êàê áû çà ïðåäåëàìè ðåàëüíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà,
ïðåäñòàâëÿþò îòäåëüíûé âîïðîñ, êîòîðûé íå ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì
ðàññìîòðåíèÿ â äàííîé ñòàòüå. Íàèáîëüøèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò
öåëè, ñóùåñòâóþùèå íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ îñíîâíûõ ñóáúåêòîâ
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà — âóçîâ. Èìåííî âóçû îáñëóæèâàþò
âñå ñòàäèè àêàäåìè÷åñêîãî ïðîöåññà — îò àáèòóðèåíòîâ äî âûïóñê-
íèêîâ. Èìåííî îíè íåñóò ãëàâíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà êà÷åñòâî
îáðàçîâàíèÿ. Êðîìå òîãî, ðàçëè÷íûå âóçû, â ÷àñòíîñòè íåãîñóäàð-
ñòâåííûå, ìîãóò èìåòü ýëåìåíòû íåçàâèñèìîé îáðàçîâàòåëüíîé
ïîëèòèêè, íå ñîâïàäàþùåé ñ ãîñóäàðñòâåííîé, îäíàêî ïðè óñëî-
âèè îòñóòñòâèÿ êîíôëèêòà ñ áàçîâûìè ãóìàíèñòè÷åñêèìè è þðè-
äè÷åñêèìè ïðèíöèïàìè. Ýòî àáñîëþòíî íîðìàëüíî, áîëåå òîãî —
âåñüìà æåëàòåëüíî, ïîòîìó ÷òî âíîñèò â îáðàçîâàíèå ýëåìåíò äî-
ïîëíèòåëüíîãî ðàçíîîáðàçèÿ, ê êîòîðîìó ñòðåìèòñÿ ÷åëîâå÷åñêàÿ
ïðèðîäà. Òàêèì îáðàçîì, íàèáîëåå âàæíîé ÿâëÿåòñÿ èíòåãðàöèÿ
öåëåé â ïðåäåëàõ îðãàíèçàöèé îáðàçîâàíèÿ.
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Ïðåæäå ÷åì ïðîèçâîäèòü îöåíêó òåõ èëè èíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ öåëåé, ñëåäóåò óáåäèòüñÿ, ÷òî ìåæäó íèìè ñóùåñòâóåò òðåáó-
åìîå ñîîòâåòñòâèå. Íà÷àòü íåîáõîäèìî ñ îáùèõ öåëåé ó÷ðåæäåíèÿ
îáðàçîâàíèÿ, çàäàþùèõ îáùèå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ ñïåöèôèêó âóçà. Èõ ôîðìóëèðîâêè äîëæíû îòðàæàòü
êîíêðåòíûå ìåðû ïî ôîðìèðîâàíèþ è óäîâëåòâîðåíèþ ïðåäëîæå-
íèÿ â âûáðàííûõ íèøàõ ðûíêà òðóäà. Æåëàåìûå ðåçóëüòàòû —
ïëàíèðóåìîå êîëè÷åñòâî âûïóñêíèêîâ ñ çàäàííûìè êîìïåòåíöèÿ-
ìè, îáåñïå÷èâàþùèìè ïðîôåññèîíàëüíóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.
Èñõîäíàÿ èíôîðìàöèÿ — äàííûå èññëåäîâàíèé òåíäåíöèé è ïî-
òðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà, ìíåíèé ðàáîòîäàòåëåé, ñòóäåíòîâ è âû-
ïóñêíèêîâ. Îñíîâíûå îáúåêòû äëÿ îöåíêè — íàáîðû êîìïåòåí-
öèé ïî êàæäîé ñïåöèàëüíîñòè è èíäèêàòîðû äëÿ îöåíêè ñòåïåíè
èõ ðàçâèòèÿ. Ñóùåñòâåííî, ÷òî ñàìè ïîêàçàòåëè àêàäåìè÷åñêîé
óñïåâàåìîñòè íå èãðàþò çäåñü ñàìîñòîÿòåëüíîé ðîëè. Ïðè óñëîâèè
óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ó÷àñòíèêîâ ðûíêà òðóäà îíè âîîá-
ùå íå èìåþò çíà÷åíèÿ. Âîïðîñ â äðóãîì: ìîãóò ëè ïîëó÷àåìûå
áàëëû âûñòóïàòü â êà÷åñòâå íóæíûõ èíäèêàòîðîâ óðîâíÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè âûïóñêíèêîâ äëÿ ñàìîãî âóçà? Îòâåò:
ìîãóò, íî òîëüêî îïîñðåäîâàííî è òîëüêî ïðè óñëîâèè èõ âàëèäíî-
ñòè, ò. å. óñòàíîâëåíèÿ èõ äîñòîâåðíîñòè â êà÷åñòâå òàêèõ èíäèêà-
òîðîâ. Èñïîëüçîâàòü èõ äëÿ ñðàâíåíèÿ ðàçëè÷íûõ âóçîâ ïðàêòè-
÷åñêè íåâîçìîæíî. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ ïîñòðîåíèÿ ðåàëüíî äåéñò-
âóþùåé ñèñòåìû îöåíêè íà óðîâíå âóçîâ ñëåäóåò îïèðàòüñÿ íå íà
ïîêàçàòåëè àêàäåìè÷åñêîé óñïåâàåìîñòè, à íà ñèñòåìó ïîêàçàòå-
ëåé, îòíîñÿùèõñÿ ê êâàëèôèêàöèîííûì ïîðòðåòàì.

Êîãäà îáùèå îáðàçîâàòåëüíûå öåëè îðãàíèçàöèè îïðåäåëåíû,
èì ñëåäóåò íàéòè ñîîòâåòñòâèå íà áîëåå íèçêèõ óðîâíÿõ — â ó÷åá-
íûõ ïëàíàõ, ïðîãðàììàõ è ëè÷íûõ çàäà÷àõ. Ó÷åáíûé ïëàí îáåñ-
ïå÷èâàåò ðàñïðåäåëåíèå öåëåé ìåæäó ìíîæåñòâîì ó÷åáíûõ äèñ-
öèïëèí, ãäå êàæäàÿ îáÿçàíà âíîñèòü ñâîé âêëàä â ôîðìèðîâàíèå
æåëàåìîé êîìïåòåíòíîñòè. Äëÿ êàæäîé ó÷åáíîé äèñöèïëèíû
ôîðìóëèðóþòñÿ ñâîè öåëè, îòâå÷àþùèå ïðèíöèïó èíòåãðàöèè, è
ïîêàçàòåëè, ïîäëåæàùèå îöåíêå. Çàòåì âûáèðàþòñÿ ìåòîäû îöåí-
êè ðåçóëüòàòîâ. Âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ïðàâèëüíûé âûáîð èç áîãàòîãî
àðñåíàëà ôîðì îöåíèâàíèÿ òåõ èç íèõ, êîòîðûå ïî ñâîèì âîçìîæ-
íîñòÿì è ýôôåêòó îïòèìàëüíûì îáðàçîì ñîîòâåòñòâîâàëè áû çàÿâ-
ëåííûì îáðàçîâàòåëüíûì öåëÿì. Áîëåå òîãî, òàêîå ñîîòâåòñòâèå
ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ äåéñòâåííîñòè âûáðàí-
íîãî ìåòîäà. Ýòî ñëîæíåå, ÷åì ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, òàê êàê òðåáóåò
êîìïåòåíòíîãî ñîîòíåñåíèÿ ðåøàåìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ çàäà÷ è
ïàðàìåòðîâ àóäèòîðèè ñ âîçìîæíîñòÿìè è ñïåöèôèêîé ìåòîäà
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îöåíèâàíèÿ. Íà ýòîì óðîâíå ïîêàçàòåëè àêàäåìè÷åñêîé óñïåâàå-
ìîñòè ìîãóò íåñòè óæå áîëüøóþ íàãðóçêó, íî òîëüêî â òîì ñëó÷àå,
åñëè îíè ðåàëüíî îòîáðàæàþò òðåáóåìûå ðåçóëüòàòû. Ýòî çàâèñèò
îò äîñòîâåðíîñòè èñïîëüçóåìûõ ìåòîäîâ îöåíêè.

Åñëè ïðèíöèï èíòåãðàöèè íå ñîáëþäàåòñÿ, òî îáðàçîâàòåëü-
íûå öåëè îòäåëüíûõ äèñöèïëèí áóäóò ñëàáî ïðèâÿçàíû ê öåëÿì
áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà. Òîãäà â ðàìêàõ êóðñà áóäåò îöåíèâàòüñÿ
òîëüêî ñòåïåíü òîãî, íàñêîëüêî ñòóäåíò åãî îñâîèë. Ðåçóëüòàòû
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïîäìåíÿþòñÿ ðåçóëüòàòàìè îáó÷å-
íèÿ (ïîêàçàòåëÿìè óñïåâàåìîñòè), õîòÿ ýòî ñîâåðøåííî ðàçíûå
âåùè. Ïðè ýòîì íåèçâåñòíî ãëàâíîå — êàê ýòè ïîêàçàòåëè áóäóò
ðåàëüíî ñâÿçàíû ñ áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Â
òàêîì ñëó÷àå îöåíêà òåðÿåò ñâîé îñíîâíîé öåëåâîé ñìûñë, ñòàíî-
âÿñü ñèþìèíóòíîé, ëîêàëüíîé è ñóáúåêòèâíîé, ïðèâÿçàííîé ê
ðàáîòå îòäåëüíûõ ïðåïîäàâàòåëåé èëè ó÷åáíûõ ïîäðàçäåëåíèé.

Ïðèíöèï èíòåãðàöèè öåëåé ëåæèò â îñíîâå îñîáîé êîíöåïöèè
îðãàíèçàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ. Îíà òàê è íàçûâàåòñÿ: «óïðàâëå-
íèå ïî öåëÿì», èëè ÌÂÎ (management by objectives). ÌÂÎ — ýòî
ñèñòåìà îðãàíèçàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ, ïðè êîòîðîé íàèáîëåå îáùèå
öåëè ïðåîáðàçóþòñÿ â êîíêðåòíûå, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïîäðàçäå-
ëåíèé è îòäåëüíûõ ñîòðóäíèêîâ. Äëÿ òàêîé ñèñòåìû õàðàêòåðíû
÷åòûðå îñíîâíûõ ýëåìåíòà: êîíêðåòíîñòü, ñîâìåñòíàÿ âûðàáîòêà
ðåøåíèé è îöåíêà ðåçóëüòàòîâ, òî÷íàÿ âðåìåííàÿ «ïðèâÿçêà» è
îáðàòíàÿ ñâÿçü â ïðîöåññå äîñòèæåíèÿ öåëåé [1, 293]. Ïðèìå÷àòåëü-
íî, ÷òî ÌÂÎ îäíîâðåìåííî âûñòóïàåò è â êà÷åñòâå îäíîé èç íàèáî-
ëåå ýôôåêòèâíûõ ñèñòåì îöåíêè äåÿòåëüíîñòè.

Öåëåâûå ïîäõîäû âïîëíå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ â îáðàçîâàíèè,
è îíè óæå èìåþò ñâîèõ ïðèâåðæåíöåâ íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàí-
ñòâå. Íàïðèìåð, ðîññèéñêèé ýêñïåðò â âîïðîñàõ îáðàçîâàíèÿ
Ì. Ïîòàøíèê ðàññìàòðèâàåò âçàèìîñâÿçü ïðèíöèïîâ öåëåâîãî óï-
ðàâëåíèÿ è êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Îí îïðåäåëÿåò êà÷åñòâî îáðàçî-
âàíèÿ ëè÷íîñòè êàê «ñîîòíîøåíèå öåëè è ðåçóëüòàòà îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè» [3, 19]. Òàêîå îïðåäåëåíèå ïðåäïîëàãàåò, ÷òî
êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå äîëæíî áàçèðîâàòüñÿ íà âåðíî îïðåäå-
ëåííûõ è èíäèâèäóàëèçèðîâàííûõ öåëÿõ, ñðàâíèâàåìûõ ñ äîñòèã-
íóòûìè ïîêàçàòåëÿìè, ÿâëÿþùèìèñÿ ïðîäóêòîì îöåíêè ðåçóëü-
òàòîâ îáó÷åíèÿ. Îí òàêæå ñ÷èòàåò, ÷òî, «ïîñêîëüêó íè íà îäíîì
èç âûñøèõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ äèðåêòèâíî íå çàêðåïëåí ïåðå-
÷åíü ïàðàìåòðîâ, ïî êîòîðûì îïðåäåëÿåòñÿ êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ,
ïåäàãîãè÷åñêèå êîëëåêòèâû ñàìè âïðàâå îïðåäåëÿòü äëÿ ñåáÿ íà-
áîð ýòèõ ïàðàìåòðîâ. Âàæíî òîëüêî, ÷òîáû ýòîò ïåðå÷åíü áûë îáî-
ñíîâàííûì, öåëîñòíûì, îòíîñèòåëüíî ïîëíûì» [3, 32]. Â ðåàëüíî-
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ñòè äëÿ ýòîãî ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ ðîëåâîé ïðîôèëü âûïóñêíèêà.
Ì. Ïîòàøíèê òàêæå ïîëàãàåò, ÷òî «êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ äîëæíî
îöåíèâàòüñÿ ïî ïîêàçàòåëÿì, ëåæàùèì âíå ñàìîé ñèñòåìû îáðà-
çîâàíèÿ» [3, 29]. Òàêîé ïîäõîä — íå ÷òî èíîå, êàê ïðèíöèï âûøå-
óïîìÿíóòîé ìàðêåòèíãîâîé êîíöåïöèè êà÷åñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, ïðè ïðàâèëüíîé ïîñòàíîâêå öåëåé ñòàíîâèòñÿ
âîçìîæíûì íå òîëüêî äåëàòü áîëåå ýôôåêòèâíîé îöåíêó ðåçóëüòà-
òîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà ëþáîì óðîâíå, íî è îñóùåñò-
âëÿòü êîíòðîëü åå êà÷åñòâà. Ïðè ýòîì, ïî ñóòè, îöåíêà ðåçóëüòàòîâ
áóäåò ðàâíîçíà÷íà îöåíêå êà÷åñòâà ïðè óñëîâèè, ÷òî ðåçóëüòàòû
çàäàíû â çíà÷èìûõ äëÿ ïîòðåáèòåëåé êðèòåðèÿõ. Â òàêîé ñèòóà-
öèè íà âîïðîñ: «Äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü îöåíêó ðåçóëü-
òàòîâ îáó÷åíèÿ?» îòâåò áóäåò îäíîçíà÷íûì è èñ÷åðïûâàþùèì —
äëÿ òîãî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ïîòðåáèòåëÿì âûñîêîå êà÷åñòâî îáðà-
çîâàòåëüíûõ óñëóã. Êðîìå òîãî, ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì âíåäðå-
íèå ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, ðàáîòàþùèõ ïî
ïðèíöèïàì TQM (Total Quality Management), äàâíî è óñïåøíî
ïðèìåíÿåìûì â áèçíåñå.

Èñïîëüçîâàíèå ýòàëîíîâ

Ëþáóþ îöåíêó ìîæíî ïðîèçâåñòè, òîëüêî ñðàâíèâàÿ íåêóþ
âåëè÷èíó ñ åå îáðàçöîâûì çíà÷åíèåì. Â ïðàêòèêå èçìåðåíèé äëÿ
ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ ýòàëîíû âåëè÷èí. Â óíèâåðñèòåòñêîé ñèñòå-
ìå òàêóþ ðîëü ïðèçâàí âûïîëíÿòü îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò.
Íàñêîëüêî åãî ïðèìåíåíèå îáîñíîâàííî è èìååò ñìûñë?

Â îòëè÷èå îò ýòàëîíîâ ôèçè÷åñêèõ âåëè÷èí, äëÿ êîòîðûõ ãëàâ-
íîå — ïîñòîÿíñòâî, îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò äîëæåí áûòü ìîáèëü-
íûì è ãèáêèì. Ìîáèëüíîñòü — ýòî ïåðåíîñèìîñòü â ðàçëè÷íûé
(ñîöèàëüíûé, òåõíîëîãè÷åñêèé, àäìèíèñòðàòèâíûé è ïð.) êîí-
òåêñò. Ãèáêîñòü — ýòî âîçìîæíîñòü ïåðåñìîòðà ñòàíäàðòîâ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ áûñòðî ìåíÿþùèìèñÿ íóæäàìè è âîçìîæíîñòÿìè ðûí-
êà òðóäà è îðãàíèçàöèé îáðàçîâàíèÿ. Ôàêòè÷åñêè êàæäîé îáðàçî-
âàòåëüíîé îðãàíèçàöèè òðåáóåòñÿ ñâîé ñîáñòâåííûé ñòàíäàðò, ÷òî
ïðîòèâîðå÷èò åãî èçíà÷àëüíîìó ñìûñëó. Èëè åãî ãëàâíàÿ ðîëü ñî-
ñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðîñòî ó÷àñòâîâàòü â ôîðìóëèðîâêå îáðàçîâàòåëü-
íûõ öåëåé êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè? Ïðè ýòîì îí ìîæåò íîñèòü ðå-
êîìåíäàòåëüíûé õàðàêòåð, ñëóæèòü ðóêîâîäñòâîì äëÿ ðàçðàáîòêè
êîíêðåòíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé, ïðåäîñòàâëÿÿ íåêîòîðûé èçáû-
òî÷íûé íàáîð òðåáîâàíèé, èç êîòîðîãî âîçìîæåí âûáîð â íóæíîé
ïðîïîðöèè. Åùå îäíà âîçìîæíàÿ ðîëü — çàäàâàòü íåêîòîðûå ðà-
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ìî÷íûå óñëîâèÿ êàê ìèíèìàëüíî íåîáõîäèìóþ êîìïåòåíòíîñòü.
Â èíîì ñëó÷àå ñòàíäàðò òåðÿåò ñìûñë — ïîïûòêè «ïðè÷åñàòü âñåõ
ïîä îäíó ãðåáåíêó» â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííî-ìîáèëüíîì îá-
ùåñòâå îáðå÷åíû íà íåóäà÷ó, ýòî ïðèâåäåò ëèøü ê íåýôôåêòèâíî-
ìó ðàñõîäîâàíèþ ðåñóðñîâ. Íå ñîâñåì ïîíÿòíî, ÷òî ìîæåò ïðåä-
ñòàâëÿòü ñîáîé èäåàëüíûé îáðàçîâàòåëüíûé ýòàëîí è íóæåí ëè îí
âîîáùå. Ïîíÿòíî òîëüêî, ÷òî ñóùåñòâóþùèé ñåãîäíÿ âàðèàíò
âñåì òðåáîâàíèÿì íå îòâå÷àåò. Èñïîëüçîâàòü åãî â ñîâðåìåííîì
äèíàìè÷íîì è ðàçíîîáðàçíîì êîíòåêñòå — ýòî, íàïðèìåð, òî æå
ñàìîå, ÷òî íàñòðàèâàòü ðàçëè÷íûå ìàðêè òåëåâèçîðîâ ïî îáùåé
ñõåìå åäèíñòâåííîé, ïóñòü äàæå êîãäà-òî ñàìîé óäà÷íîé ìîäåëè,
ðàçðàáîòàííîé ãîëîâíûì ïðåäïðèÿòèåì îòðàñëè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîñòàíîâêè öåëåé â ðîëè àëüòåðíàòèâíîãî
«ñòàíäàðòà» ëó÷øå èñïîëüçîâàòü äèíàìè÷åñêèé ðîëåâîé ïðî-
ôèëü âûïóñêíèêà. Ïî ñðàâíåíèþ ñ îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòîì
îí ÿâëÿåòñÿ áîëåå øèðîêèì, ãèáêèì è ðàçíîñòîðîííèì è ìîæåò
îïèñûâàòü ïîâåäåí÷åñêèå è öåííîñòíûå òðåáîâàíèÿ. Îí áëèçîê ê
òàê íàçûâàåìîìó êâàëèôèêàöèîííîìó ñòàíäàðòó (performance
standard), èñïîëüçóåìîìó â êà÷åñòâå ýòàëîíà âûïîëíåíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ôóíêöèé â ìåíåäæìåíòå ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ.
Êðîìå òîãî, îí ìîæåò áûòü ñïåöèôè÷åí äëÿ ðàçëè÷íîãî êîíòåê-
ñòà â îòëè÷èå îò ñóùåñòâóþùèõ ñòàíäàðòîâ, ãëàâíûé íåäîñòàòîê
êîòîðûõ — ïðåíåáðåæåíèå õàðàêòåðíûìè îñîáåííîñòÿìè.

Äîñòîâåðíîñòü îöåíêè

Îäíà èç ãëàâíûõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ îöåíêîé íå òîëüêî îá-
ðàçîâàòåëüíîé, íî è ëþáîé äðóãîé äåÿòåëüíîñòè, — äîñòîâåð-
íîñòü. Äàæå èñïîëüçîâàíèå ñàìûõ ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ îöåíêè
ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ, êàê ïðàâèëî, èìååò ðåçóëüòàòîì ðÿä
öèôð, îïèñûâàþùèõ àêàäåìè÷åñêóþ óñïåâàåìîñòü. Îäíàêî îáðà-
çîâàíèå èìååò áîëåå øèðîêèå è ñëîæíûå öåëè, âûïîëíåíèå êîòî-
ðûõ êàê ðàç è æåëàòåëüíî îöåíèâàòü. Ñïîñîáíû ëè öèôðû èç
ïðèëîæåíèÿ ê äèïëîìó äàòü òðåáóåìûå ñâåäåíèÿ? Âðÿä ëè. Îï-
ðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ îíè íåñóò, íî ÿâëÿåòñÿ ëè îíà äîñòà-
òî÷íî ïîëíîé è äîñòîâåðíîé, ÷òîáû îöåíèòü îáðàçîâàòåëüíûå ðå-
çóëüòàòû? Ïîíÿòíî, ÷òî äàëåêî íå âñåãäà. Òàêèì îáðàçîì, óñòà-
íàâëèâàÿ íåêîòîðûå öåëè, äëÿ èõ èçìåðåíèÿ ìû çà÷àñòóþ íå
èìååì íàäåæíûõ èíäèêàòîðîâ è èíñòðóìåíòîâ.

Â ÷àñòíîñòè, îäíà èç ïðè÷èí ïðîáëåìû — ýòî òî, ÷òî, íåñìîò-
ðÿ íà ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ, ïî-ïðåæíåìó äîìèíèðóþùåé
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êîìïîíåíòîé óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ îñòàþòñÿ çíàíèÿ. Ñ
îäíîé ñòîðîíû, ýòî óäîáíî, ïîòîìó ÷òî çíàíèÿ äîñòàòî÷íî ëåãêî
ïîääàþòñÿ ôîðìàëüíîé îöåíêå ñ ïîìîùüþ òðàäèöèîííûõ
ñðåäñòâ — ýêçàìåíîâ, òåñòîâ, êîíòðîëüíûõ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ðå-
çóëüòàòû òàêîé îöåíêè îáëàäàþò íåâûñîêîé äîñòîâåðíîñòüþ —
÷àùå âñåãî èõ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê «òåñòû êðàòêîâðåìåí-
íîé ïàìÿòè». Ñëîæíîñòü â òîì, ÷òî âñå áîëüøóþ çíà÷èìîñòü ïðè-
îáðåòàþò íàâûêè è öåííîñòè, êîòîðûå òÿæåëåå âûðàáàòûâàòü è
äëÿ îöåíêè êîòîðûõ çà÷àñòóþ òðåáóþòñÿ áîëåå ðàçíîîáðàçíûå
ìåòîäû. Â ïðîñòåéøåì ñëó÷àå ýòî ìîãóò áûòü ïèñüìåííûå ðàáî-
òû, â äðóãèõ ñëó÷àÿõ — ñàìîñòîÿòåëüíûå èññëåäîâàíèÿ, ïðîåêòû,
ïðåçåíòàöèè, ó÷åáíàÿ ïðàêòèêà è ò. ä.

Ëþáîé èç ìåòîäîâ îöåíêè èìååò ñâîþ âàëèäíîñòü. Âàëèäíîñòü,
íàïðèìåð, òåñòà îïðåäåëÿåò ñòåïåíü, â êîòîðîé îí èçìåðÿåò òî,
÷òî äåéñòâèòåëüíî äîëæåí èçìåðÿòü. Ýòà ñòåïåíü ñèëüíî ðàçíèòñÿ
ó ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ. Íàïðèìåð, çà÷åò êàê ôîðìà îöåíêè ñêîðåå
âñåãî, èìååò âàëèäíîñòü, áëèçêóþ ê íóëþ, è âðÿä ëè âîîáùå èìååò
ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå â ñîâðåìåííîì âóçå. Ëþáîé ïðîôåññèîíàëü-
íûé ïîðòðåò èëè íàáîð êîìïåòåíöèé òàêæå ìîæíî îöåíèòü ïî èõ
ðåàëüíîé çíà÷èìîñòè äëÿ èäåàëüíîãî âûïîëíåíèÿ òðåáóåìûõ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ôóíêöèé. Îáðàçîâàòåëüíûé ñòàíäàðò, ÿâëÿþùèé-
ñÿ îäíîé èç ðàçíîâèäíîñòåé êâàëèôèêàöèîííîãî ïîðòðåòà, òàêæå
îáëàäàåò ñâîåé âàëèäíîñòüþ. Åñëè â êàæäîì êîíêðåòíîì êóðñå çà-
äà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå îïðåäåëåííûõ êîìïåòåíöèé, òî è ìåòîäû
îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ïî îòíîøåíèþ ê íèì òàêæå õàðàêòåðèçóþòñÿ
ñâîåé âàëèäíîñòüþ. Îíà îïðåäåëÿåò òî, íàñêîëüêî êîíêðåòíûé ìå-
òîä îöåíêè â äåéñòâèòåëüíîñòè ñïîñîáåí îöåíèòü óðîâåíü òîé èëè
èíîé êîìïåòåíöèè. Òàêèì îáðàçîì, îáðàçóåòñÿ öåïî÷êà — îò òðå-
áîâàíèé ïðîôåññèè äî òðåáîâàíèé êóðñà, êàæäîå èç çâåíüåâ êîòî-
ðîé, íå áóäó÷è àáñîëþòíî äîñòîâåðíûì, âíîñèò ñâîé âêëàä â îá-
ùóþ íåîïðåäåëåííîñòü. Ðåàëüíî ýòî ìîæåò ïðèâîäèòü ê òîìó, ÷òî
ìåæäó áàëëàìè, êîòîðûå ïîëó÷àåò ñòóäåíò ïî êîíêðåòíûì êóð-
ñàì, è åãî áóäóùèìè ïðîôåññèîíàëüíûìè óñïåõàìè ìîæåò ñóùåñ-
òâîâàòü î÷åíü ñëàáàÿ çàâèñèìîñòü. Êàê èçâåñòíî, ýòî âåñüìà òè-
ïè÷íàÿ ñèòóàöèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû ñíèçèòü ðåçóëüòèðóþùóþ öåëå-
âóþ íåîïðåäåëåííîñòü, âåñüìà æåëàòåëüíû:

� ÿñíîå è êîíêðåòíîå ôîðìóëèðîâàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ öå-
ëåé è çàäà÷;

� îïðåäåëåíèå ðåàëüíî çíà÷èìûõ êðèòåðèåâ îöåíêè ðåçóëü-
òàòîâ;

� âûáîð äîñòîâåðíûõ ìåòîäîâ îöåíêè èñïîëüçóåìûõ êðèòåðèåâ;
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� èññëåäîâàíèå äîñòîâåðíîñòè èñïîëüçóåìûõ ìåòîäîâ îöåíêè;
� ìîíèòîðèíã è êîððåêöèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé è ìåòîäîâ

îöåíêè.
Îöåíêà, ñ îäíîé ñòîðîíû, äîëæíà áàçèðîâàòüñÿ íà ïîñòàâëåí-

íûõ öåëÿõ è äàííûõ èññëåäîâàíèé îáðàçîâàòåëüíûõ íóæä, ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, ñàìà äîëæíà ñëóæèòü èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè äëÿ
ôîðìóëèðîâêè öåëåé è êðèòåðèåâ. Òàêèì îáðàçîì, â ïðîöåññå
îöåíêè ðåçóëüòàòîâ äîëæíû ïðèñóòñòâîâàòü èññëåäîâàíèÿ äâóõ
òèïîâ. Îäíè äîëæíû ôîêóñèðîâàòüñÿ íà âûïîëíåíèè ïîñòàâëåí-
íûõ çàäà÷. Äðóãèå — íà ìåòîäàõ èçìåðåíèé ðåçóëüòàòîâ äëÿ îï-
ðåäåëåíèÿ èõ äîñòîâåðíîñòè. Ïðîöåññ òàêæå äîëæåí âêëþ÷àòü â
ñåáÿ ìîíèòîðèíã è êîððåêòèðîâêó êàê ñàìèõ öåëåé, òàê è ìåòî-
äîâ è ñðåäñòâ èõ îöåíêè. Âåñüìà æåëàòåëüíî èñïîëüçîâàòü ñòàòè-
ñòè÷åñêóþ îáðàáîòêó äàííûõ, ïîëó÷åííûõ â òå÷åíèå íåêîòîðîãî
âðåìåíè â ðàçëè÷íûõ óñëîâèÿõ è àóäèòîðèÿõ.

Êîìó ñëåäóåò ïðîâîäèòü îöåíêó

Â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå ïðèñóòñòâóåò ìíîæåñòâî öåëåé
ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ è íàïðàâëåííîñòè, è â èõ îöåíêå ìîãóò ó÷àñò-
âîâàòü ðàçëè÷íûå ñóáúåêòû ýòîãî ïðîöåññà. Âñå çàâèñèò îò òîãî,
êàêèå àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè òðåáóåòñÿ îöåíèòü. Íàïðèìåð, îá-
ùèå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèé ìî-
ãóò îöåíèâàòü èõ ñîáñòâåííûå ïðåäñòàâèòåëè, ïðåäñòàâèòåëè âû-
øåñòîÿùèõ ñòðóêòóð, à òàêæå âñå ïîòðåáèòåëè èõ óñëóã. Óðîâåíü
ïðèîáðåòåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè — ðàáîòîäà-
òåëè, âûïóñêíèêè, ýêñïåðòû è îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå.
Ñòåïåíü àêàäåìè÷åñêîãî ïðîãðåññà ñòóäåíòîâ — îáðàçîâàòåëüíîå
ó÷ðåæäåíèå, ñàìè îöåíèâàåìûå è èõ êîëëåãè, àêàäåìè÷åñêèå ñî-
âåòíèêè. Ëó÷øèå ðåçóëüòàòû äàåò îäíîâðåìåííîå èñïîëüçîâàíèå
íåñêîëüêèõ âèäîâ îöåíêè, ïðîâîäèìîé ðàçëè÷íûìè ñóáúåêòàìè.

Èñòèííî êà÷åñòâåííàÿ îöåíêà îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ
äîëæíà áûòü èíäèâèäóàëèçèðîâàíà, ÷òîáû îòðàæàòü ïðîãðåññ
êàæäîãî ñòóäåíòà, îðèåíòèðîâàííûé íà åãî èíòåðåñû, ïîòðåáíîñ-
òè, ïîòåíöèàë. Ïîëó÷åííûå ïðè ýòîì îöåíêè (íî íå òîëüêî áàëëû
â çà÷åòíîé êíèæêå) ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü äëÿ êîððåêòèðîâêè öå-
ëåé è óñèëèé ñòóäåíòîâ. Îäèí èç ìåòîäîâ òàêîé ðàáîòû — èñïîëü-
çîâàíèå èíñòèòóòà ó÷åáíûõ ñîâåòíèêîâ (academic advisers), ñ êîòî-
ðûìè ñòóäåíòû ìîãóò îáñóæäàòü ñâîè óñïåõè, ïðîáëåìû è ïëàíû.
Òàêàÿ ïðàêòèêà ñóùåñòâóåò â áîëüøèíñòâå óíèâåðñèòåòîâ ðàçâè-
òûõ ñòðàí Åâðîïû è Àìåðèêè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòè ñîâåòíèêè
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äîëæíû áûòü âñåãäà äîñòóïíû äëÿ ñòóäåíòîâ, à ñ äðóãîé — îíè
ìîãóò ó÷àñòâîâàòü â ðåãóëÿðíîé îáÿçàòåëüíîé îöåíêå, íàïðèìåð
îäèí ðàç â ñåìåñòð. Ïîäîáíàÿ ñèñòåìà ïîçâîëèëà áû, ïîìèìî àêà-
äåìè÷åñêîé óñïåâàåìîñòè, îöåíèâàòü è íåêîòîðûå ýëåìåíòû ëè÷-
íîñòíîãî ðàçâèòèÿ ñòóäåíòà, ÷òî âåñüìà âàæíî. Ïîëåçíûì äîïîëíå-
íèåì ñëåäóåò ñ÷èòàòü ðàáîòó êîíñóëüòàíòîâ ïî âîïðîñàì êàðüåðû
(career counselors), êîòîðûå ìîãëè áû ïðîâîäèòü ïðîôåññèîíàëü-
íóþ îðèåíòàöèþ ñòóäåíòîâ, îñíîâûâàÿñü íà èõ âîçìîæíîñòÿõ,
èíòåðåñàõ è ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà.

Îöåíêà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîíèìàåìàÿ áîëåå
øèðîêî, ÷åì ïðîñòî îöåíêà ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ, äîëæíà âû-
ïîëíÿòüñÿ êîìïëåêñíî è ïî ìíîæåñòâó íàïðàâëåíèé. Âûïîëíå-
íèå âñåõ ñâÿçàííûõ ñ ýòèì çàäà÷ íå ïîä ñèëó íèêàêîé îòäåëüíî
âçÿòîé îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè èëè ìèíèñòåðñòâó. Óñïåõà
ìîæíî äîáèòüñÿ, òîëüêî ñîçäàâ ðàñïðåäåëèòåëüíóþ ñèñòåìó, ãäå
îñíîâíóþ íàãðóçêó è ðåàëüíûå ïîëíîìî÷èÿ èìåëè áû îðãàíèçà-
öèè, íåïîñðåäñòâåííî îòâåòñòâåííûå çà ðåàëèçàöèþ îïðåäåëåí-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè, çà ôîðìèðîâàíèå òîãî èëè èíîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîðòðåòà â êîíêðåòíîì ðåãèîíå, ò. å. ñàìè
óíèâåðñèòåòû, èíñòèòóòû è äðóãèå ðåàëüíûå ñóáúåêòû îáðàçîâà-
íèÿ. Äëÿ âûïîëíåíèÿ òàêîãî ðîäà çàäà÷ â ñîñòàâå ó÷ðåæäåíèé
îáðàçîâàíèÿ äîëæíû ñóùåñòâîâàòü ñïåöèàëüíûå ïîäðàçäåëåíèÿ,
äåéñòâóþùèå â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèìè
ñòðóêòóðàìè è ïðè ïîääåðæêå ãîëîâíûõ îðãàíèçàöèé óïðàâëå-
íèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ.

Ðîëü êðåäèòíîé ñèñòåìû

Ñäâèã îáðàçîâàòåëüíûõ ïðèîðèòåòîâ îò ïàðàäèãìû ïîëåçíîñ-
òè îáùåñòâó ê ïàðàäèãìå ðàçâèòèÿ êîíêðåòíîãî èíäèâèäóóìà çà-
ñòàâëÿåò ïåðåñìîòðåòü ðÿä ïðèíöèïîâ âóçîâñêîãî àäìèíèñòðèðî-
âàíèÿ. Ó÷èòûâàÿ êëþ÷åâóþ âàæíîñòü ëè÷íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
íóæä è öåëåé, æåëàòåëüíî ñäåëàòü èõ ðåàëèçàöèþ áîëåå óäîáíîé
äëÿ ãëàâíûõ ïîòðåáèòåëåé. Ýòî ïîâûñèò êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ â
öåëîì è ïîçâîëèò ïîëó÷èòü áîëåå àäåêâàòíóþ è äîñòîâåðíóþ
îöåíêó îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ â ÷àñòíîñòè.

Ñëåäóåò äàòü âîçìîæíîñòü ïîòðåáèòåëÿì ñàìîñòîÿòåëüíî
óäîâëåòâîðÿòü ñâîè îáðàçîâàòåëüíûå çàïðîñû, òî åñòü â áîëüøåé
ñòåïåíè óïðàâëÿòü ñâîèì îáðàçîâàíèåì — ëó÷øå êîíòðîëèðî-
âàòü åãî öåëè, ñîäåðæàíèå, ðàñïðåäåëåíèå âðåìåíè è ðåçóëüòà-
òû. Ýòî áûëî áû ðàâíîñèëüíî îçäîðîâëåíèþ äåéñòâóþùåé îáðà-
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çîâàòåëüíîé ñèñòåìû ÷åðåç óâåëè÷åíèå àêàäåìè÷åñêèõ ñâîáîä.
Áîëüøèíñòâî ñâÿçàííûõ ñ ýòèì çàäà÷ ðåøàåòñÿ ââåäåíèåì ïðèí-
öèïà íàêîïëåíèÿ êðåäèòîâ, äëÿ êîòîðîãî õàðàêòåðíû:

� ñâîáîäà ó÷åáíîé ïðîãðàììû — äîñòàòî÷íî áîëüøîå ÷èñëî
êóðñîâ ïî âûáîðó ïðè ñîõðàíåíèè ÿäðà èç êëþ÷åâûõ êóðñîâ;

� ñâîáîäà ãðàôèêà — âîçìîæíîñòü áðàòü îäèí è òîò æå êóðñ â
ðàçíîå âðåìÿ, áðàòü ìíîãîêðàòíî, îòêàçûâàòüñÿ îò òîãî èëè èíî-
ãî êóðñà â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, èìåòü âîçìîæíîñòü ïî æåëàíèþ
ïðåðûâàòü è âîçîáíîâëÿòü îáó÷åíèå;

� ñâîáîäà «ïðîâàëèòü» ýêçàìåí ïðè ñîõðàíåíèè ñòàòóñà ñòó-
äåíòà. Âûïîëíåíèå òîëüêî îäíîãî ýòîãî óñëîâèÿ ïîçâîëèëî áû
çíà÷èòåëüíî ïîâûñèòü êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ çà ñ÷åò îòêàçà îò
âûíóæäåííûõ ôàëüøèâûõ êîìïðîìèññîâ ìåæäó âóçîì è ñòó-
äåíòàìè, ñâÿçàííûõ ñ ïðàâèëàìè îò÷èñëåíèÿ çà íåóñïåâàå-
ìîñòü.

Áîëüøèíñòâî ñâîéñòâ ñèñòåìû êðåäèòîâ ñâÿçàííî ñ ìîäåëüþ
ïëàòíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïðåäïîëàãàåò ñåðüåçíóþ ïåðåñòðîéêó îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ìåõàíèçìà. Îäíàêî ïîäîáíàÿ ïðàêòèêà âîâñå íå
ÿâëÿåòñÿ ðåâîëþöèîííîé. Ýòî âñåãî ëèøü ñòàíäàðòíàÿ ïîëèòèêà
áîëüøèíñòâà çàðóáåæíûõ âóçîâ. Äàâíî ïîðà ïðèçíàòüñÿ, ÷òî ñèñ-
òåìà «ôèêñèðîâàííîãî âðåìåíè» è «ïî÷òè ôèêñèðîâàííîé ïðî-
ãðàììû» — àðõàèçì, äîñòàâøèéñÿ â íàñëåäñòâî îò ñîâåòñêèõ
âðåìåí, íå ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííîé ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ. Â
êîíöå êîíöîâ, ñìûñë âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ âîâñå íå â òîì, ÷òîáû
÷èñëèòüñÿ ñòóäåíòîì â òå÷åíèå ïðåäïèñàííîãî ñðîêà. È äàæå íå â
òîì, ÷òîáû âûïîëíèòü ñîñòàâëåííóþ êåì-òî ó÷åáíóþ ïðîãðàììó.
Ñîäåðæàíèå è ãðàôèê îáðàçîâàíèÿ îáÿçàíû îòðàæàòü èíäèâèäó-
àëüíûå öåëè, à äëÿ èõ äîñòèæåíèÿ ìîæåò ïîíàäîáèòüñÿ ðàçëè÷-
íîå âðåìåíí�å îáåñïå÷åíèå â çàâèñèìîñòè îò íóæä è îáñòîÿ-
òåëüñòâ èíäèâèäóóìà.

Çàêëþ÷åíèå

Ëþáàÿ îöåíêà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íå çíà÷èìà ñà-
ìà ïî ñåáå. Òåì áîëåå îöåíêà óñïåâàåìîñòè. Äàæå åñëè èçâåñòíî,
÷òî îíà äàåò â ðàìêàõ êîíêðåòíîãî êóðñà, íå âñåãäà îïðåäåëåíî,
äëÿ ÷åãî îíà íóæíà ñ áîëåå âàæíîé, èòîãîâîé òî÷êè çðåíèÿ. Óñ-
ïåâàåìîñòü çíà÷èìà òîëüêî êàê îäèí èç ìíîãèõ êðèòåðèåâ êîìï-
ëåêñíîé îöåíêè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ è ó÷-
ðåæäåíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ïîýòîìó íàìíîãî âàæíåå èìåòü ðåàëüíî
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äåéñòâóþùóþ èíòåãðèðîâàííóþ îðãàíèçàöèîííóþ ñèñòåìó îöåí-
êè äåÿòåëüíîñòè, îñíîâàííóþ íà óïðàâëåíèè öåëÿìè. Åñëè îíè
óñòàíîâëåíû, òî èõ îöåíêà, âûïîëíÿþùàÿ ïðîèçâîäíóþ ôóíê-
öèþ, ñòàíîâèòñÿ ãîðàçäî áîëåå îïðåäåëåííîé è äîñòîâåðíîé. Ïî-
ÿâëÿþòñÿ èñòèííûå òî÷êè îòñ÷åòà, ñâÿçàííûå ñ êà÷åñòâîì îáðà-
çîâàíèÿ.

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ óêàçàííîãî ïîäõîäà íåîá-
õîäèìî âåñòè ãëóáèííûå èññëåäîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïîðò-
ðåòîâ è îïðåäåëÿòü àññîöèèðóåìûå ñ íèìè ðåàëüíî çíà÷èìûå
êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ. Âåäóùóþ ðîëü â òàêèõ èññëå-
äîâàíèÿõ äîëæíû èãðàòü ñàìè îáðàçîâàòåëüíûå ñòðóêòóðû,
îòâåòñòâåííûå çà ïðåäîñòàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïîòðå-
áèòåëÿì. Ïîòðåáèòåëè òàêæå äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü ó÷àñò-
âîâàòü â ôîðìèðîâàíèè îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðàâèëüíî îïðåäåëÿòü îáðàçîâàòåëüíûå öåëè
è ïîëó÷àòü äîñòîâåðíûå îöåíêè ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåçóëüòàòîâ,
íóæíà ñëîæíàÿ ñèñòåìà, â êîòîðîé áóäóò ó÷òåíû ìíîæåñòâåí-
íûå êðèòåðèè è ïîêàçàòåëè, èñïîëüçîâàíû ðàçíîîáðàçíûå èñ-
ñëåäîâàòåëüñêèå ìåòîäû è çàäåéñòâîâàíû ðàçëè÷íûå ôèãóðû.
Ñîçäàíèå, ïîääåðæàíèå è ïîñòîÿííàÿ ìîäèôèêàöèÿ òàêîé ñèñ-
òåìû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñëîæíóþ è äîðîãîñòîÿùóþ çàäà÷ó.
Òàêóþ ñèñòåìó íåëüçÿ ïîëó÷èòü ãîòîâîé è íåëüçÿ ñîçäàòü â îä-
íî÷àñüå. Òåì íå ìåíåå íàäî ñòðåìèòüñÿ ê ïîäîáíîìó èäåàëó. Ýòî
âîçìîæíî ïóòåì ïîñëåäîâàòåëüíîãî ñîçäàíèÿ îòäåëüíûõ åå êîì-
ïîíåíòîâ è èõ ïîñòåïåííîé èíòåãðàöèè. Êàæäûé èç êîìïîíåí-
òîâ áóäåò ðàñøèðÿòü ñîâîêóïíîñòü ïîëó÷àåìûõ îöåíîê è ïîâû-
øàòü îáùóþ äîñòîâåðíîñòü ïîëó÷àåìûõ ðåçóëüòàòîâ, ÷òî áóäåò
ïîëîæèòåëüíî âëèÿòü íà êà÷åñòâî óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâà-
íèÿ.
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Ã. Ìîóë, Ë. Ìàêäàóýëë, Ñ. Áðàóí

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÅ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈÅ1

(ðåôåðàò)

Ñòàòüÿ ïîäãîòîâëåíà ïðåäñòàâèòåëÿìè óíèâåðñèòåòà Íîðòóìáðèè:
ñòàðøèì íàó÷íûì ñîòðóäíèêîì Ñëóæáû îáðàçîâàòåëüíîãî ðàçâèòèÿ
Ãðýìîì Ìîóëîì ïðè ïîääåðæêå êîëëåã Ëèç Ìàêäàóýëë è Ñàëëè Áðàóí.

Â äàííîé ñòàòüå îñíîâíîé âíèìàíèå ñôîêóñèðîâàíî íà äèâèäåíäàõ
îò èñïîëüçîâàíèÿ èííîâàöèîííûõ ôîðì îöåíèâàíèÿ ñòóäåíòîâ. Â ïðåä-
ëàãàåìîì òåêñòå àíàëèçèðóþòñÿ íåêîòîðûå îñîáåííîñòè òàê íàçûâàå-
ìûõ èííîâàöèîííûõ ïðàêòèê îöåíèâàíèÿ, äåìîíñòðèðóþòñÿ èõ ïðåè-
ìóùåñòâà ïî ñðàâíåíèþ ñ áîëåå òðàäèöèîííûìè ôîðìàìè îöåíêè ñòó-
äåíòîâ. Àâòîðû ñòàòüè àïåëëèðóþò ê äàííûì ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèé
ïî ïðîáëåìå îöåíèâàíèÿ ñòóäåíòîâ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ðàçâåÿòü ñîìíå-
íèÿ íåêîòîðûõ ïðåïîäàâàòåëåé è îòâåòèòü íà íàèáîëåå ÷àñòûå êðèòè-
÷åñêèå çàìå÷àíèÿ â àäðåñ èííîâàöèîííûõ ïðàêòèê îöåíèâàíèÿ.

×òî òàêîå èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå?

Ãîðàçäî ëåã÷å ñêàçàòü, ÷åì èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå íå ÿâ-
ëÿåòñÿ, íåæåëè îïðåäåëèòü, ÷òî îíî ñîáîé ïðåäñòàâëÿåò. Èííîâà-
öèîííîå îöåíèâàíèå — ýòî íå òðåõ÷àñîâîé, çàêðûòûé, âûçûâàþ-
ùèé íåðâíóþ äðîæü ýêçàìåí, ïðèíèìàåìûé ëåêòîðîì, îò êîòîðî-
ãî ñòóäåíòû íå ñëûøàò íèêàêèõ êîììåíòàðèåâ. Íî òîãäà ÷òî ýòî?

Â äàííîì òåêñòå ìû ïðåäïî÷èòàåì ðàññìàòðèâàòü èííîâàöè-
îííîå îöåíèâàíèå â êîíòåêñòå åãî õàðàêòåðèñòèê è åãî ìèññèè.
Ìû ïîëàãàåì, ÷òî èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå îçíà÷àåò íå ïðîñòî
èñïîëüçîâàíèå îäíîãî èç ìíîæåñòâà ïðèçíàííûõ «îðóäèé òðóäà»
íîâàòîðîâ (õîòÿ äî ñèõ ïîð âî ìíîãèõ èíñòèòóòàõ óæå îäíî ýòî
ñ÷èòàåòñÿ ÷åì-òî ðàäèêàëüíûì); îíî ïîäðàçóìåâàåò ïðèíÿòèå îñ-
íîâîïîëàãàþùèõ çàäà÷ èëè ôèëîñîôèè èííîâàöèîííîãî îöåíè-
âàíèÿ. Êàê ãîâîðÿò Õàððèñ è Áåëë [1, 97], «ìû äóìàåì, ÷òî âî
ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ñëåäóåò ìåíÿòü íå ñóùåñòâóþùèå ìåòîäû èëè
ñðåäñòâà îöåíèâàíèÿ, à áàçîâóþ ôèëîñîôèþ è öåëè èõ èñïîëüçî-
âàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ».

Åñëè îïðåäåëÿòü èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå áóêâàëüíî, òî
ýòî ëþáàÿ ôîðìà îöåíèâàíèÿ, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò ïðèìåíåíèå
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íîâîé òåõíèêè èëè ìåòîäà. Äëÿ íàñ, îäíàêî, èííîâàöèîííîå îöå-
íèâàíèå ïðèîáðåëî ãîðàçäî áîëåå øèðîêèé ñìûñë. Ìû èñïîëüçó-
åì ýòîò òåðìèí äëÿ îáîçíà÷åíèÿ âñåõ, à íå òîëüêî íîâûõ, òåõíèê
èëè ìåòîäîâ, êîòîðûå íàïðàâëåíû ê îäíîé îáùåé öåëè: ïîâûøå-
íèþ êà÷åñòâà ó÷åáû ñòóäåíòîâ. Ïîìèìî ýòîãî èííîâàöèîííîå
îöåíèâàíèå ñâÿçàíî ñ ïðîöåññîì, êîòîðûé Ãåðîí [2] íàçûâàåò
«ïåðåðàñïðåäåëåíèåì îáðàçîâàòåëüíîé âëàñòè»: îöåíèâàíèå ñòà-
íîâèòñÿ íå ïðîñòî òåì, ÷åðåç ÷òî ó÷àùèåñÿ «ïðîõîäÿò», íî òåì,
÷òî «îñóùåñòâëÿåòñÿ âìåñòå» ñ íèìè è ÷òî «ñîâåðøàåòñÿ» èìè
ñàìèìè [1]. Îöåíèâàíèå äîëæíî â ïåðâóþ î÷åðåäü ñëóæèòü îáó-
÷àþùèìñÿ è îáó÷åíèþ. Ðàóíòðè ãîâîðèò [3], ÷òî îíî äîëæíî ñïî-
ñîáñòâîâàòü ïîíèìàíèþ ñòóäåíòîâ è êà÷åñòâó èõ îáó÷åíèÿ.

Òàáëèöà

Îöåíèâàíèå

Äëÿ ÷åãî? Äëÿ êîãî?

Ïîîùðåíèå
Ìîòèâèðîâàíèå
Âûÿñíåíèå òîãî, ÷òî îíè çíàþò
Âûÿñíåíèå òîãî, ÷òî îíè íå çíàþò
Íàêàçàíèå
Ñåðòèôèêàöèÿ
Êëàññèôèêàöèÿ
Ñðàâíåíèå
Ðàíæèðîâàíèå
Äèàãíîñòèêà
Ïîíèìàíèå
Ñîâåðøåíñòâîâàíèå
Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ

Ó÷àùèåñÿ/ïðåïîäàâàòåëè/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ
Ó÷àùèåñÿ/ïðåïîäàâàòåëè/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ/ïðåïîäàâàòåëè/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ
Ó÷àùèåñÿ/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ/ïðåïîäàâàòåëè
Ó÷àùèåñÿ/ïðåïîäàâàòåëè/«âíåøíèå ëþäè»
Ó÷àùèåñÿ
Ó÷àùèåñÿ/ïðåïîäàâàòåëè/«âíåøíèå ëþäè»

Ñëèøêîì ÷àñòî îöåíèâàíèå àññîöèèðóåòñÿ ñ êîíå÷íûì ïðîäóê-
òîì ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Â ýòîì ñëó÷àå îñíîâíîé àêöåíò äåëàåòñÿ íà
èçìåðåíèè, êâàëèôèêàöèè, ðàñïðåäåëåíèè è ñîöèàëüíîì ïðèçíà-
íèè. Íî ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ íå èñ÷åðïûâàåòñÿ óñòàíîâëåíèåì òî-
ãî, ìîæíî ëè ïóñòèòü òåáÿ íà «áàë âûïóñêíèêîâ» èëè êàêèì ïî
ñ÷åòó òåáÿ âûçîâóò íà öåðåìîíèè âðó÷åíèÿ äèïëîìîâ. Êàê âèäíî èç
ïðèâîäèìîé íèæå òàáëèöû, îöåíèâàíèå ìîæåò îñóùåñòâëÿòü íåñ-
êîëüêî ôóíêöèé: îíî ìîæåò áûòü îäíîâðåìåííî è êíóòîì, è ïðÿ-
íèêîì. Êðîìå òîãî, ñîãëàñíî Õàððèñó è Áåëëó [1], îöåíèâàíèå ñïî-
ñîáíû îñóùåñòâëÿòü ïðåäñòàâèòåëè òðåõ ãðóïï: ó÷àùèåñÿ, ïðåïî-
äàâàòåëè è «âíåøíèå ëþäè». Ìîæíî âïîëíå îáîñíîâàííî óòâåðæ-
äàòü, ÷òî òðàäèöèîííûå ìåòîäû îöåíèâàíèÿ íåðåäêî ïðèâîäèëè —
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õîòÿ, âåðîÿòíåå âñåãî, íåïðåäíàìåðåííî — ê èãíîðèðîâàíèþ ïîò-
ðåáíîñòåé ó÷àùèõñÿ ðàäè ïðåäñòàâëåíèÿ óäîáíûõ è ëåãêî ñîïîñòà-
âèìûõ äàííûõ äðóãèì çàèíòåðåñîâàííûì ãðóïïàì, íàïðèìåð, ïðå-
ïîäàâàòåëÿì, ðàáîòîäàòåëÿì, ðîäèòåëÿì, ðàáîòíèêàì ïðàâèòåëüñò-
âåííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ îðãàíîâ. Â ýòîì îòíîøåíèè ðåçóëüòàòû
ìíîãèõ ôîðì èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ (íàïðèìåð, ïðîôèëåé,
ïîðòôîëèî, ïðîôîðì) ãîðàçäî ìåíüøå ïîäõîäÿò äëÿ êâàíòèôèêà-
öèè è ïîñòðîåíèÿ òàáëèö àêàäåìè÷åñêîé «óñïåâàåìîñòè».

Õîòÿ èç òàáëèöû ñëåäóåò, ÷òî îáó÷àþùèåñÿ — åäèíñòâåííàÿ
ãðóïïà, íà êîòîðóþ îðèåíòèðîâàíû âñå ôóíêöèè îöåíèâàíèÿ, â
äåéñòâèòåëüíîñòè ýòî íå âñåãäà òàê. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îöåíè-
âàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ áåç ó÷åòà ïîòðåáíîñòåé ó÷àùåãîñÿ.

Íàïðèìåð, ïðè ëþáûõ ôîðìàõ îöåíèâàíèÿ ó÷àùèìñÿ ïîëåçíî
ïîëó÷àòü ïîäðîáíóþ îáðàòíóþ ñâÿçü, óêàçûâàþùóþ íà èõ ñèëü-
íûå è ñëàáûå ñòîðîíû â òîé îáëàñòè, êîòîðàÿ îöåíèâàåòñÿ, à òàê-
æå íà òå ïîòåíöèàëüíûå ñôåðû, ãäå â áóäóùåì ìîæíî áóäåò äîáè-
òüñÿ áîëüøåãî ñîâåðøåíñòâà èëè èçìåíåíèé. Îäíàêî, åñëè ó÷à-
ùèåñÿ ïîëó÷àþò òîëüêî îäíó (íåâàæíî, ïëîõóþ èëè õîðîøóþ)
îòìåòêó, èëè áàëë çà âñþ ïðîäåëàííóþ ðàáîòó, îíè îñòàþòñÿ â
íåâåäåíèè îòíîñèòåëüíî òîãî, êàêèå èìåííî ñòîðîíû èõ ðàáîòû
îêàçàëèñü ñèëüíûìè èëè ñëàáûìè. Âñëåäñòâèå ýòîãî îöåíèâàíèå
îêàçûâàåòñÿ íåñïîñîáíûì õîòü êàê-òî ïîâëèÿòü íà ó÷åáíûé ïðî-
öåññ (ò. å. íå äàåò îáðàòíîé ñâÿçè). Íàñêîëüêî íåëåïîé ìîæåò
áûòü ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ, âèäíî íà ïðèìåðå ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè, íàïðèìåð, â îáëàñòè ìåäèöèíû. Ïðåäñòàâüòå ñåáå,
÷òî âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ â óíèâåðñèòåòå âû ïîëó÷àåòå øåñòü èç äå-
ñÿòè áàëëîâ çà ïðîâåäåííóþ íà ìàíåêåíå îïåðàöèþ ïî òðîéíîìó
øóíòèðîâàíèþ ñåðäöà, íî âàì íèêòî íå ãîâîðèò, ïî÷åìó âàì íå
äàëè îñòàëüíûõ ÷åòûðåõ áàëëîâ.

Ê ñ÷àñòüþ, ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ â ðàìêàõ ïðîôåññèîíàëüíîé ìå-
äèöèíñêîé ïîäãîòîâêè ìàëîâåðîÿòíà, ïîñêîëüêó îöåíèâàíèå ïî
êóðñàì òàêîãî ðîäà â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ «êðèòå-
ðèàëüíî»: ÷òîáû ïðîéòè èñïûòàíèå, ñòóäåíò äîëæåí ïðîäåìîíñò-
ðèðîâàòü «êîìïåòåíòíîå» âëàäåíèå îïðåäåëåííûìè íàâûêàìè.

Õîòÿ ñîâåðøåííî î÷åâèäíî (â ñèëó ÿâíîé óãðîçû æèçíè ïðî-
ñòûõ ëþäåé), ÷òî íåëüçÿ ïîäãîòîâèòü ñòóäåíòà-ìåäèêà, íå ãîâîðÿ
åìó, ÷òî îí äåëàåò ïðàâèëüíî, à ÷òî åìó íå óäàåòñÿ. Äëÿ òåõ, êòî
ïîëó÷àåò ìåíåå ñïåöèàëèçèðîâàííîå îáðàçîâàíèå, íàïðèìåð â îá-
ëàñòè ñîöèîëîãèè èëè ãåîãðàôèè, óæå ñòàëî íîðìîé çàêàí÷èâàòü
âóç, çíàÿ òîëüêî òî, ÷òî îíè ó÷èëèñü ëó÷øå Õ è õóæå Y, íî íå
çíàÿ ïðè ýòîì, îøèáàëèñü ëè îíè, à åñëè îøèáàëèñü, òî â ÷åì,
è êàê îíè ìîãóò ïîâûñèòü ñâîé óðîâåíü â áóäóùåì. Ó÷àùåãîñÿ
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îñòàâëÿþò íàåäèíå ñ ñàìèì ñîáîé áåç âñÿêèõ îðèåíòèðîâ. Çà÷àñòóþ
îöåíèâàíèå íå ñëóæèò ïîòðåáíîñòÿì îáó÷àþùèõñÿ èç-çà îòñóòñò-
âèÿ êîììóíèêàöèè: ïðåïîäàâàòåëü, çíàÿ ñèëüíûå è ñëàáûå ñòî-
ðîíû ñòóäåíòîâ, íå ñîîáùàåò èì îá ýòîì, à áåç òàêîãî çíàíèÿ îíè
áåñïîìîùíû. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå, íàîáîðîò, ïîçâîëÿåò
îáó÷àþùèìñÿ ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ.

Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå: â ÷åì ñóòü?

Êàêîâû æå öåëè èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ? Âîçìîæåí âî-
ïðîñ: «Çà÷åì ìåíÿòü ñèñòåìó îöåíèâàíèÿ, êîòîðàÿ ìíîãî ëåò

õîðîøî ñëóæèëà íàì?»
Íî äåéñòâèòåëüíî ëè «õîðîøî ñëóæèëà íàì» ýòà ñèñòåìà? Âî

ìíîãîì æåëàíèå íîâîãî, ñòðåìëåíèå ê èçìåíåíèþ ïðîöåññà îöå-
íèâàíèÿ îáóñëîâëåíî îáùåé íåóäîâëåòâîðåííîñòüþ òðàäèöèîí-
íûìè ìåòîäàìè îöåíèâàíèÿ, à òàêæå êðåïíóùèì óáåæäåíèåì â
òîì, ÷òî ýòè ìåòîäû íà ñàìîì äåëå íå óñèëèâàþò è îáëåã÷àþò
ó÷åáíûé ïðîöåññ, à ïîäàâëÿþò æåëàíèå ó÷èòüñÿ è òâîð÷åñêîå
ìûøëåíèå. Èíûìè ñëîâàìè, ìíîãèå íîâàòîðû ïîñòàâèëè áû ïîä
ñîìíåíèå âåðó â òî, ÷òî ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà õîðîøî ñëóæèëà
íàì. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå — ýòî íå ïðîñòî íîâàÿ ìîäíàÿ
òåõíèêà, èçîáðåòåííàÿ òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîêðàòèòü âðåìÿ,
êîòîðîå ïðåïîäàâàòåëü òðàòèò íà îöåíèâàíèå; â ñóùíîñòè, ýòî
ïîïûòêà ïîäíÿòü êà÷åñòâî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Åñëè ìû ïðè
ýòîì ýêîíîìèì âðåìÿ, òåì ëó÷øå äëÿ íàøåãî îáó÷åíèÿ.

Â êîíòåêñòå îöåíèâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ èí-
íîâàöèè íàïðàâëåíû íà äîñòèæåíèå ñïåöèôè÷åñêèõ öåëåé, îðè-
åíòèðîâàííûõ, âî-ïåðâûõ, íà ôîðìèðîâàíèå ñòóäåíòîâ, êîòîðûå:

� ó÷àòñÿ «ãëóáîêî», à íå «ïîâåðõíîñòíî»;
� âûñîêî ìîòèâèðîâàíû è ñòàðàòåëüíû;
� ïðåäïðèèì÷èâû;
� âëàäåþò ðÿäîì ïåðåíîñèìûõ â íîâûå ñèòóàöèè íàâûêîâ;
� ñïîñîáíû êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü ñåáÿ;
� ïðèíèìàþò ñïðàâåäëèâûå è îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ;
� ÿâëÿþòñÿ àêòèâíûìè è ðåàêòèâíûìè ó÷àñòíèêàìè ó÷åáíîãî

ïðîöåññà, ñïîñîáíûìè íà «òâîð÷åñêîå íåñîãëàñèå», à íå ïðîñòî ïàñ-
ñèâíûìè, íåêðèòè÷åñêèìè ðåöèïèåíòàìè çíàíèé äðóãèõ ëþäåé.

Âî-âòîðûõ, èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå ñîçäàåò áîëåå ïëîäî-
òâîðíóþ ó÷åáíóþ ñðåäó è ïîçâîëÿåò ïîëó÷àòü áîëåå ïðîäóêòèâ-
íûé ó÷åáíûé îïûò êàê ïðåïîäàâàòåëÿì, òàê è ñòóäåíòàì.
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Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå:
ÿùèê Ïàíäîðû èëè ðîã èçîáèëèÿ?

Ïðåïîäàâàòåëü, æåëàþùèé ïðèñòóïèòü ê èçìåíåíèþ ñïîñîáîâ
îöåíèâàíèÿ ñòóäåíòîâ, ïðåæäå âñåãî ñòàëêèâàåòñÿ ñî ñêåïòèêàìè:
êàê òåìè, êîòîðûå âñåãäà ñîïðîòèâëÿþòñÿ èçìåíåíèÿì, òàê è òå-
ìè, êîòîðûå, îäíàæäû èñïðîáîâàâ íîâûå ìåòîäû, ðåøèëè, ÷òî
îíè íå «ðàáîòàþò», è ïîòîìó òåïåðü îòâåðãàþò èõ. Íåêîòîðûå ïðå-
ïîäàâàòåëè ñ íàñëàæäåíèåì ðàññêàçûâàþò êîëëåãàì óæàñíûå èñ-
òîðèè î «ãðîìêîì ïðîâàëå» òîãî èëè èíîãî ïåäàãîãà, ïðèìåíÿâøå-
ãî èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå, îáû÷íî çàâåðøàÿ ñâîé ðàññêàç èç-
áèòûì ïðåäîñòåðåæåíèåì: «Âû ýòîãî õîòèòå? Âîò ÷åì âñå çà-
êîí÷èòñÿ». Õîòÿ ìû ïåðâûå ïðèçíàåì, ÷òî ïðàêòèêè èííîâàöè-
îííîãî îöåíèâàíèÿ ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðîáëåìàìè è äëÿ òîãî, ÷òîáû
èìåòü ïîçèòèâíûé ýôôåêò, ïîäîáíûå ïðàêòèêè äîëæíû ïðèìåíÿ-
òüñÿ ïðîäóìàííî è âçâåøåííî. Â ïåäàãîãè÷åñêîé ñðåäå öèðêóëè-
ðóåò ìíîæåñòâî íåâåðíîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ìåøàåò çàäóìàòü-
ñÿ î âîçìîæíûõ âûãîäàõ èçìåíåíèÿ ñóùåñòâóþùåé îöåíî÷íîé ñè-
ñòåìû. Ìíîãèå âñå åùå âîñïðèíèìàþò ïðàêòèêó èííîâàöèîííîãî
îöåíèâàíèÿ ñ ïîäîçðåíèåì, ïðîÿâëÿþò îïàñåíèÿ â îòíîøåíèè åå
ïîëåçíîñòè. Ïðåäëàãàåìûé íèæå ïåðå÷åíü ïðèçâàí ñíÿòü íåêîòî-
ðûå ñòðàõè è îòâåòèòü íà ðÿä íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ êðèòè-
÷åñêèõ àðãóìåíòîâ, âûñêàçûâàåìûõ â àäðåñ ïðàêòèêè èííîâàöè-
îííîãî îöåíèâàíèÿ. Ýòî êîìïèëÿöèÿ âîïðîñîâ, êîòîðûå íàì ÷àùå
âñåãî çàäàþò äðóãèå ïðåïîäàâàòåëè, è ïîñòîÿííî ïðåñëåäóþùèõ
íàñ ñàìèõ ñîìíåíèé, êàñàþùèõñÿ èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ.

Êàê áû òî íè áûëî, ìû íå ïðåòåíäóåì íà ñîçäàíèå èñ÷åðïûâà-
þùåãî ñïèñêà.

10 îòâåòîâ íà îáû÷íûå êðèòè÷åñêèå çàìå÷àíèÿ
îòíîñèòåëüíî èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ

1. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå — ýòî «ëåãêèé ïóòü», ýòî ïðî-

ñòî «ìåíåå ñòðîãàÿ», ÷åì òðàäèöèîííàÿ, ôîðìà îöåíêè. Òîò,

êòî íå ìîæåò ïîäãîòîâèòü õîðîøåå ýññå, îöåíèâàåòñÿ íà îñíî-

âàíèè äåñÿòèìèíóòíîãî âûñòóïëåíèÿ ëèáî äàæå íà îñíîâàíèè

ìåòîäà ñàìîîöåíèâàíèÿ.
Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå ïðåäïîëàãàåò îöåíêó íåêîòîðîãî

äèàïàçîíà ðàçëè÷íûõ íàâûêîâ, è åñëè ýòî òàê, òî ìîæíî óòâåðæ-
äàòü, ÷òî ýòî áîëåå ñòðîãàÿ (÷åì òðàäèöèîííàÿ) ôîðìà îöåíêè,
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êîòîðàÿ ÷àñòî ïðîâåðÿåò òîëüêî íàâûêè àêàäåìè÷åñêîãî ïèñüìà
(ýññå) èëè îòíîñèòåëüíî êðàòêîñðî÷íîå âîñïðîèçâåäåíèå ïî ïà-
ìÿòè. ×òîáû áûòü óñïåøíûìè â ñèñòåìå èííîâàöèîííîãî îöåíè-
âàíèÿ, ñòóäåíòû äîëæíû ðàáîòàòü ñèñòåìàòè÷åñêè, ïðàêòèêóÿ
ðàçëè÷íûå óìåíèÿ â òå÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè. È ýòî
ñîâñåì èíîå, íåæåëè îöåíèâàíèå ðàáîòû ñòóäåíòîâ â ñèòóàöèè
ïñèõîëîãè÷åñêîãî äàâëåíèÿ â îäèí èç ãîðÿ÷èõ ëåòíèõ äíåé. Êðî-
ìå òîãî, àññîöèèðîâàíèå «òðóäíîãî» ñ «õîðîøèì» è «ëåãêîãî» ñ
«ïëîõèì» ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåñêîëüêî ñîìíèòåëüíûì. Èííîâàöè-
îííàÿ îöåíêà áîëåå ìÿãêàÿ, áîëåå ãèáêàÿ è áîëåå ïðèñïîñàáëèâà-
åìàÿ, íî ýòî, êàê ïîëàãàþò òå, êòî åå ïðàêòèêóþò, ÿâëÿåòñÿ åå
äîñòîèíñòâîì, à íå ñëàáîñòüþ. Ïî÷åìó ó÷åíèå äîëæíî áûòü òðóä-
íûì? Ìû õîòèì, ÷òîáû áîëüøåå êîëè÷åñòâî ëþäåé ó÷èëîñü, è
ó÷èëîñü áîëüøå, è äîñòèãàëî áîëåå ãëóáîêîãî óðîâíÿ ïîíèìàíèÿ.
Ïîñòàíîâêà ïðåïÿòñòâèé íè â êîåé ìåðå íå áóäåò óñèëèâàòü èëè
ñïîñîáñòâîâàòü ýòîìó ïðîöåññó.

2. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå î÷åíü òðåáîâàòåëüíî è îêàçû-

âàåò íà íåêîòîðûõ ñòóäåíòîâ íåîïðàâäàííîå äàâëåíèå. Íåêî-

òîðûå ïðåïîäàâàòåëè óòâåðæäàþò, ÷òî âû èëè ñïîñîáíû ðàáî-

òàòü â ãðóïïå, èëè íåçàâèñèìûé èíäèâèäóàëèñò. Ïîýòîìó òå,

êòî îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè «îäèíî÷åê» èëè «çàñòåí÷èâûõ», íå

óñïåøíû â ãðóïïîâûõ ôîðìàõ ðàáîòû, êîòîðûå ìîãóò âûçû-

âàòü ó íèõ ñèëüíîå íàïðÿæåíèå.
Òå æå ñàìûå àðãóìåíòû ìîãóò áûòü ïðèâåäåíû è ïðîòèâ òðåõ÷à-

ñîâûõ ýêçàìåíîâ è ýññå: îíè ïîäõîäÿò äëÿ îäíèõ ñòóäåíòîâ, íî íåó-
äîáíû äëÿ äðóãèõ. Áîëåå ñïðàâåäëèâî îöåíèâàòü ñòóäåíòîâ ïî îïðå-
äåëåííûì íàâûêàì. Â íåêîòîðîé ñòåïåíè èííîâàöèîííàÿ îöåíêà
áîëåå òðåáîâàòåëüíà. Îíà òðåáóåò, ÷òîáû ñòóäåíòû ïîñëåäîâàòåëüíî
õîðîøî âûïîëíÿëè çàäàíèÿ â òå÷åíèå âñåãî êóðñà, à íå òîëüêî îä-
íàæäû (ïåðåä ýêçàìåíîì). Êðîìå òîãî, íåêîòîðûå ôîðìû èííîâà-
öèîííîé îöåíêè (íàïðèìåð, ñàìîîöåíêà) ïîçâîëÿþò ñòóäåíòàì ïîñòà-
âèòü ñîáñòâåííûå ó÷åáíûå öåëè è ïðèíèìàòü ñîáñòâåííûå ðåøåíèÿ
î òîì, áûëè ëè ýòè öåëè äîñòèãíóòû. Òàêèì îáðàçîì, îíè ïðèíèìàþò
ñàìîîáÿçàòåëüñòâà. È ýòè îáÿçàòåëüñòâà ïðèíÿòû èìè ñàìèìè, à
«íå ñïóùåíû» ñâåðõó «âíåøíèìè îðãàíàìè».

3. Ìîæåò ëè îöåíêà áûòü íàäåæíîé, åñëè êðîìå ëåêòîðîâ ê

ïðîöåññó îöåíèâàíèÿ ïðèâëåêàþòñÿ äðóãèå ëþäè (íàïðèìåð, îöå-

íèâàíèå ðàáîòîäàòåëÿìè, ñàìîöåíèâàíèå è âçàèìîîöåíèâàíèå

ñòóäåíòàìè)? Ïðåïîäàâàòåëè, â êîíöå êîíöîâ, ýêñïåðòû, íå

òàê ëè? Íåóæåëè íàéäåòñÿ ñòóäåíò, êîòîðûé, íàõîäÿñü â çäðà-

âîì óìå, áóäåò «çàâàëèâàòü» (ïëîõî îöåíèâàòü) ñåáÿ?
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Â èññëåäîâàíèÿõ ôèêñèðóåòñÿ, ÷òî íåêîòîðûå òðàäèöèîííûå
ìåòîäû îöåíêè (íàïðèìåð, îöåíèâàíèå ïðåïîäàâàòåëåì íà ýêçà-
ìåíå) íåíàäåæíû: ò. å. ïðè ïîâòîðíîì îöåíèâàíèè ðåçóëüòàòû íå
ñîâïàäàþò [4]. Äðóãèå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî íå òîëüêî
îäíîìó è òîìó æå îöåíèâàåìîìó ìîãóò áûòü äàíû ðàçëè÷íûå
îöåíêè äâóìÿ ðàçëè÷íûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè, íî òàêæå îäèí è
òîò æå ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò ïîñòàâèòü ðàçëè÷íûå îöåíêè îäíîé
è òîé æå îöåíèâàåìîé ðàáîòå [4]. Íåíàäåæíîñòü íåêîòîðûõ èç
íàèáîëåå òðàäèöèîííûõ ìåòîäîâ îöåíêè ôàêòè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç ãëàâíûõ àðãóìåíòîâ çà èçìåíåíèå ñòðàòåãèè îöåíèâàíèÿ
â âûñøåì îáðàçîâàíèè. Ïðåïîäàâàòåëÿì åäâà ëè óìåñòíî ñîìíå-
âàòüñÿ â òîì, ìîãóò ëè ñòóäåíòû íàäåæíî îöåíèâàòü ñåáÿ, åñëè, êàê
áûëî îáíàðóæåíî, ñàìè ïðåïîäàâàòåëè ïðè îöåíèâàíèè ñêëîííû
áûòü íåïîñëåäîâàòåëüíûìè. Ïîýòîìó áîëåå âåðîÿòíî, ÷òî ìíîãî-
êðàòíîå òåêóùåå îöåíèâàíèå, â êîòîðîå âõîäÿò ñîâìåñòíî ñîáðàí-
íûå ïðåïîäàâàòåëåì è ñòóäåíòàìè îöåíêè çà äëèòåëüíûé ïåðèîä
âðåìåíè, ïðè óñðåäíåíèè äàñò áîëåå òî÷íóþ îöåíêó êîíêðåòíîìó
ñòóäåíòó, ÷åì ýòî ìîæåò ñäåëàòü åäèíñòâåííàÿ ýêçàìåíàöèîííàÿ
îöåíêà, ïîñòàâëåííàÿ îäíèì ïðåïîäàâàòåëåì.

Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå Wondrak [5] íà âûáîðêå ñòóäåí-
òîâ-ìåäèêîâ, è Orpen [6] íà âûáîðêå ñòóäåíòîâ-ïîëèòîëîãîâ è
ïñèõîëîãîâ, ïðîäåìîíñòðèðîâàëè, ÷òî ñòóäåíòû è èõ êîëëåãè-ñî-
êóðñíèêè ìîãóò áûòü î÷åíü íàäåæíûìè ïàðòíåðàìè â îöåíèâà-
íèè ñîáñòâåííûõ ðàáîò, îñîáåííî êîãäà îíè ó÷àñòâóþò â ðàçðà-
áîòêå êðèòåðèåâ îöåíêè. Êðîìå òîãî, â èññëåäîâàíèè Wondrak
îáíàðóæåíî, ÷òî âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè
ïðîÿâèëè ñîëèäàðíîñòü â ôèêñàöèè äîñòîèíñòâ îöåíèâàåìûõ ïèñü-
ìåííûõ ðàáîò [5]. Èññëåäîâàòåëü çàôèêñèðîâàë â íåêîòîðûõ ñëó-
÷àÿõ ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå êîððåëÿöèè ìåæäó îöåíêàìè ñòó-
äåíòîâ, èõ ñîêóðñíèêîâ è ïðåïîäàâàòåëåé. Wondrak âûñêàçàë
ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî ñòóäåíòû ñêëîííû âûñòàâëÿòü ñåáå çàíèæåí-
íûå îöåíêè [5]. Õîòÿ åãî âûâîäû îñíîâûâàþòñÿ íà ïèëîòàæíîì
èññëåäîâàíèè, îíè ñîîòâåòñòâóþò ðåçóëüòàòàì äðóãèõ èññëåäîâà-
íèé â îáëàñòè ñàìî- è âçàèìîîöåíèâàíèÿ [6].

Îäíàêî ñóùåñòâóþò íåêîòîðûå ïîäòâåðæäåíèÿ òîìó, ÷òî ìå-
íåå îáåñïå÷åííûå ñòóäåíòû ñêëîííû ïðè ñàìîîöåíèâàíèè çàâû-
øàòü ñåáå îöåíêó. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïðè èñïîëüçîâàíèè ìå-
òîäîâ ñàìîîöåíèâàíèÿ òüþòîð (ïðåïîäàâàòåëü) áåðåò íà ñåáÿ óï-
ðàâëåí÷åñêóþ ôóíêöèþ ñ ïîëíîìî÷èåì íàëàãàòü âåòî â òåõ ñèòó-
àöèÿõ, êîãäà ñòóäåíòû íå â ñîñòîÿíèè ïðåäúÿâèòü äîñòàòî÷íûå
àðãóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå òó îöåíêó, êîòîðóþ îíè ñåáå ïîñòà-
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âèëè. Âçàèìîîöåíèâàíèå ñòóäåíòîâ ìîæåò ðåàëèçîâûâàòüñÿ ïà-
ðàëëåëüíî ñ ñàìîîöåíèâàíèåì, ìîäåðèðóÿ äàííûé ïðîöåññ [7].

Ìîæíî áûëî áû ïîäâåðãíóòü ñîìíåíèþ óòâåðæäåíèå, ÷òî ïðåïî-
äàâàòåëè ÿâëÿþòñÿ ýêñïåðòàìè â îöåíèâàíèè. Âåäü â äåéñòâèòåëü-
íîñòè òîëüêî ñòóäåíòû çíàþò, ÷òî îíè çíàþò, à ÷òî íå çíàþò. Òðà-
äèöèîííûå ôîðìû îöåíèâàíèÿ â ëó÷øåì ñëó÷àå ôèêñèðóþò òîëü-
êî ñëó÷àéíûé, âîñïðîèçâåäåííûé â îïðåäåëåííîå âðåìÿ ôðàãìåíò
ýòîãî çíàíèÿ. Ïðåïîäàâàòåëè äîëæíû íàó÷èòüñÿ ïîääåðæèâàòü
ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ, ïîçâîëÿþùèé ñòóäåíòàì ïîíèìàòü ñîáñòâåí-
íûå ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû, è âìåñòå ðàçâèâàòü èíäèâèäóàëü-
íûå ñòðàòåãèè ó÷åáû, êîòîðûå ïîçâîëÿò êàæäîìó ñòóäåíòó ðåà-
ëèçîâàòü ñâîé îáðàçîâàòåëüíûé ïîòåíöèàë.

4. Ìîæåò ëè èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå èñïîëüçîâàòüñÿ â
ðàáîòå ñ áîëüøîé àóäèòîðèåé? Äåéñòâèòåëüíî ëè îíî òðåáóåò
îò ïðåïîäàâàòåëåé áîëüøèõ âðåìåííõ çàòðàò?

Èññëåäîâàòåëè Brown è Dove âûäâèãàþò ïðåäïîëîæåíèå î
òîì, ÷òî íåêîòîðûå ôîðìû èííîâàöèîííîé îöåíêè (íàïðèìåð,
ñàìî- è âçàèìîîöåíêà) òðåáóþò çíà÷èòåëüíîãî äîïîëíèòåëüíîãî
âðåìåíè îò ïðåïîäàâàòåëåé, îñîáåííî íà íà÷àëüíûõ ñòàäèÿõ [8].

Ýòà ïðîáëåìà îñîáåííî àêòóàëüíà â íàñòîÿùåå âðåìÿ, êîãäà
ìíîãèå âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ïðåòåðïåâàþò øèðîêîìàñø-
òàáíûå êóëüòóðíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ, âûçâàííûå ââåäåíèåì áëî÷-
íî-ìîäóëüíîé ñèñòåìû. Ðåçóëüòàò ýòèõ èçìåíåíèé ñîñòîèò â òîì,
÷òî ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè âûíóæäåíû îöåíèâàòü áîëüøîå êîëè-
÷åñòâî ñòóäåíòîâ; â òî æå âðåìÿ îíè íàõîäÿòñÿ ïîä äàâëåíèåì íå-
îáõîäèìîñòè ïðîâîäèòü èññëåäîâàíèÿ è, ÷òî åùå áîëåå âàæíî,
÷àùå ïóáëèêîâàòü èõ ðåçóëüòàòû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðèâëåêàòü áîëü-
øå èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ íà âñå áîëåå êîíêóðåíòíîì ðûíêå.
Ïîýòîìó ïîíÿòíî, ÷òî ëþáûå ïîòåíöèàëüíûå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå
ïðåäïîëàãàþò íåîáõîäèìîñòü èíâåñòèöèé âðåìåíè ïðåïîäàâàòå-
ëåé, ðàññìàòðèâàþòñÿ ñ ïîäîçðåíèåì.

Áîëüøèíñòâî ôîðì èííîâàöèîííîé îöåíêè ïîçâîëÿþò ýêîíî-
ìèòü óñèëèÿ ïðåïîäàâàòåëåé, íî òîëüêî ïîñëå òîãî, êàê îíè ðàç-
ðàáîòàíû è âíåäðåíû â ïðàêòèêó.

5. Êîíå÷íî, èííîâàöèîííàÿ îöåíêà òðåáóåò ìíîãî ðàçëè÷íûõ
âèäîâ ó÷åáíîé àêòèâíîñòè îò ñòóäåíòîâ, è ýòî ñëèøêîì áîëü-
øîå áðåìÿ äëÿ íèõ. Ðàçâå íå ïðåäïî÷ëè áû îíè ñäàòü òîëüêî ýê-
çàìåí è ïîñòàâèòü íà ýòîì òî÷êó?

Äëÿ íåêîòîðûõ ñòóäåíòîâ ýêçàìåí áîëåå ïðåäïî÷òèòåëåí, ÷åì
ðàçíîîáðàçíûå òåêóùèå ôîðìû îöåíèâàíèÿ. Ñòóäåíòû, êîòîðûå
ïðåäïî÷èòàþò ýêçàìåíû, âåñüìà óäîâëåòâîðåíû òàêèì ñïîñîáîì
îöåíèâàíèÿ, ïîñêîëüêó îí äàåò èì âîçìîæíîñòü â òå÷åíèå áîëü-
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øåé ÷àñòè âðåìåíè ãîäà äåëàòü êàê ìîæíî ìåíüøå è îãðàíè÷èòü-
ñÿ «çóáðåæêîé» â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ íåäåëü ïåðåä ýêçàìåíàìè.
Äåéñòâèòåëüíî ëè ýòî òî, ÷åãî ìû õîòèì îò âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ? Õîòèì ëè ìû ïðåâðàòèòü òüþòîðîâ (ïðåïîäàâàòåëåé) â ëþ-
äåé, êîòîðûå òîëüêî âûñòàâëÿþò îòìåòêè è ïðèíèìàþò ýêçàìå-
íû? À êàê áûòü ñî ñòóäåíòàìè, êîòîðûå íå ñòîëü õîðîøè íà ýêçà-
ìåíàõ, íî àêòèâíû íà êàæäîé ëåêöèè è ñåìèíàðå, áåðóò îò êóðñà
áîëüøå çíàíèé, ÷åì ìîãóò âîñïðîèçâåñòè â óñëîâèÿõ ýêçàìåíà?

Ìû äîëæíû èñïîëüçîâàòü òó ñèñòåìó, êîòîðàÿ ïðåäâçÿòî îò-
íîñèòñÿ ê ýòèì ñòóäåíòàì èëè æå ñèñòåìó, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò
âîçíàãðàæäåíèå çà óñèëèÿ è ïîíèìàíèå?

Ðåçóëüòàòû àíêåòíîãî îïðîñà ñòóäåíòîâ-èñòîðèêîâ, ïðîâåäåí-
íîãî Booth, óêàçûâàþò íà òî, ÷òî î÷åíü ìíîãèå ñòóäåíòû õîòÿò
áûòü ïðèâëå÷åííûìè ê ïðîöåññó îöåíèâàíèÿ. Èññëåäîâàòåëü çà-
ìå÷àåò: «Îòñóòñòâèå ïðè÷àñòíîñòè âåäåò ê ñíèæåíèþ èíòå-

ðåñà» [9, 234].
6. Êîãäà Âû ñëèøêîì ìíîãî ïîìîãàåòå ñòóäåíòàì (äàåòå ðàç-

âèâàþùóþ îáðàòíóþ ñâÿçü — formative feedback), íå ïðèâåäåò ëè
ýòî ê òîìó, ÷òî Âû áóäåòå äåëàòü ðàáîòó çà íèõ? ßâëÿåòñÿ ëè
òàêàÿ ñòðàòåãèÿ ñïðàâåäëèâûì èñïûòàíèåì èõ ñïîñîáíîñòåé?

Äëÿ ÷åãî ñóùåñòâóåò âûñøåå îáðàçîâàíèå: äëÿ ó÷åáû èëè äëÿ
ñåðòèôèêàöèè è àêêðåäèòàöèè? Åñëè òîëüêî äëÿ ïîñëåäíåãî, òî
ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ìû äîëæíû ïðîñòî ôèêñèðîâàòü
äîñòèæåíèÿ, à íå óëó÷øàòü êà÷åñòâî ó÷åáû çà ñ÷åò ïîääåðæêè è
îáðàòíîé ñâÿçè, è òîãäà åäèíñòâåííàÿ ôîðìà îöåíêè, â êîòîðîé
ìû íóæäàåìñÿ, — èòîãîâàÿ [10]. Êîíå÷íî, íèêòî èç ïðåäñòàâèòå-
ëåé ïåäàãîãè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè âñåðüåç íå ïðåäïîëàãàåò, ÷òî
íàøå åäèíñòâåííîå ñðåäñòâî ñòèìóëèðîâàíèÿ ìîòèâàöèè ñòóäåí-
òîâ — ýòî ïîääåðæàíèå èõ ñòðàõà ïðîâàëà íà èòîãîâîì ýêçàìåíå.

Ðàçâèâàþùåå îöåíèâàíèå (formative assessment) íå òîëüêî
ïîìîãàåò ñòóäåíòàì, íî è ôàñèëèòèðóåò èõ ó÷åáó, à ýòî äâå ïðèí-
öèïèàëüíî ðàçíûå âåùè. Êîãäà ïðåïîäàâàòåëè ïðåäñòàâëÿþò
ñâîè ñòàòüè íà ðàññìîòðåíèå â ðåôåðèðóåìûå æóðíàëû, îíè ïî-
íèìàþò, ÷òî èõ ðàáîòû íå áóäóò îòêëîíåíû áåç êàêèõ áû òî íè
áûëî êîììåíòàðèåâ, êàñàþùèõñÿ ñîîòâåòñòâèÿ èõ ïóáëèêàöèè
òðåáóåìîìó èçäàòåëüñòâîì óðîâíþ. Êàæäûé èç ïðåïîäàâàòåëåé
îæèäàåò êîíñòðóêòèâíîé îáðàòíîé ñâÿçè ïî ïîâîäó òîãî, êàê åãî
ïóáëèêàöèÿ ìîæåò áûòü óëó÷øåíà, ôèêñàöèè íåäîñòàþùèõ äå-
òàëåé è, âîçìîæíî, íåáîëüøîé ïîääåðæêè â èçìåíåíèè äàííîé
âåðñèè ïóáëèêàöèè. Êàê óêàçûâàåò Boud, ëåêòîðû âèíîâàòû â
òîì, ÷òî ãîâîðÿò ñòóäåíòàì: «Íå äåëàéòå òî, ÷òî ÿ äåëàþ, äåëàé-

42



òå òî, ÷òî ÿ ãîâîðþ» [11]. Âîïðîñ, êîòîðûé ìû äîëæíû ñåáå çà-
äàòü: «Ê ÷åìó ìû ãîòîâèì ñòóäåíòîâ?». Åñòü ëè ñìûñë èñïîëüçî-
âàòü äëÿ íèõ îäíè ïðàâèëà, à äëÿ äðóãèõ ëþäåé äðóãèå?

7. Ðîëü âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ñîñòîèò â ðàçâèòèè àêàäåìè÷åñ-
êèõ ñïîñîáíîñòåé ñòóäåíòîâ è êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Íåóæå-
ëè îöåíêà êà÷åñòâà äåÿòåëüíîñòè íà ðàáî÷åì ìåñòå èëè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ íàâûêîâ, â êîòîðûõ ñòóäåíòû áóäóò íóæäàòüñÿ ïî-
ñëå ïîëó÷åíèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ òîëüêî ïîìåõîé?

Îäíà èç öåëåé èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ — ýòî ðàçâèòèå
êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, âêëþ÷àþùåãî è ñïîñîáíîñòü áûòü ñà-
ìîêðèòè÷íûì. Èññëåäîâàíèÿ ïîäòâåðæäàþò, ÷òî òðàäèöèîííûå
ìåòîäû îöåíèâàíèÿ áîëåå ïðîâîöèðóþò ñòóäåíòîâ ê ïîâåðõíîñò-
íîìó ó÷åíèþ, ÷åì ê ðàçâèòèþ êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ [7]. Íà
ðûíêå òðóäà âñå áîëüøå è áîëüøå òðåáóåòñÿ áûòü êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûì ñïåöèàëèñòîì. Áîëüøèíñòâî ñòóäåíòîâ îñòðî èñïûòûâà-
þò ïîòðåáíîñòü â ïîëó÷åíèè õîòÿ áû íåáîëüøîãî îïûòà, ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî èõ áóäóùåé ðàáîòå. Îíè õîòåëè áû â ïðîöåññå ó÷åáû
ðàçâèòü íåêîòîðûå ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè, êîòîðûå îíè ìî-
ãóò ïðåäëîæèòü (ïðîäåìîíñòðèðîâàòü) ñâîåìó ïðåäïîëàãàåìîìó
íàíèìàòåëþ. Êðîìå òîãî, õîòèì ìû òîãî èëè íåò, ñåãîäíÿ ïðàâè-
òåëüñòâî îêàçûâàåò çíà÷èòåëüíîå äàâëåíèå íà ó÷åáíûå ó÷ðåæäå-
íèÿ, òðåáóÿ â êà÷åñòâå ðåçóëüòàòà èõ äåÿòåëüíîñòè çíàþùèõ
äèïëîìèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ è óìåþùèõ ïðèìå-
íÿòü ïîëó÷åííûå çíàíèÿ (êîìïåòåíòíûõ).

8. Åñëè íà ïðîòÿæåíèè êóðñà ñëèøêîì ìíîãî îöåíèâàíèÿ

(äàæå åñëè îíî è ÿâëÿåòñÿ èííîâàöèîííûì), òî íå ïðèâåäåò ëè

ýòî ê òîìó, ÷òî ñòóäåíòû, áóäó÷è ïåðåãðóæåíû ðàáîòîé, ñòà-

íóò ðåàëèçîâûâàòü ïîâåðõíîñòíûé ïîäõîä ê ó÷åíèþ?
Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå íå îáÿçàòåëüíî îçíà÷àåò áîëüøîå

êîëè÷åñòâî îöåíîê èëè î÷åíü ÷àñòîå îöåíèâàíèå. Â îòëè÷èå îò
òðàäèöèîííûõ ôîðì îöåíêè èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå îáû÷íî
îðãàíèçóåòñÿ ðåãóëÿðíî â òå÷åíèå àêàäåìè÷åñêîãî ãîäà, è ýòî îç-
íà÷àåò, ÷òî äàâëåíèå íà ñòóäåíòà íå ñòîëü èíòåíñèâíî, îíî ïîñëå-
äîâàòåëüíî ðàñïðåäåëåíî è òðåáóåò áîëüøåé äèñöèïëèíèðîâàí-
íîñòè ñî ñòîðîíû ñòóäåíòà. Îäíàêî èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå
èñêëþ÷àåò «çóáðåæêó» â ïîñëåäíèé ìîìåíò, íàïðÿæåíèå è ïàíè-
êó çà íåñêîëüêî äíåé äî èòîãîâîãî ýêçàìåíà, êîòîðûé ìîæåò îêà-
çàòüñÿ ðåøàþùèì äëÿ áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà.

Êà÷åñòâî îöåíîê çíà÷èòåëüíî âàæíåå, ÷åì èõ êîëè÷åñòâî. Åñ-
ëè ñòóäåíòû «çàâàëåíû», ïî-âèäèìîìó, áåññìûñëåííûìè îöåí-
êàìè, íà êîòîðûå îíè ïðàêòè÷åñêè íå ìîãóò âëèÿòü, òî, âåðîÿò-
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íåå âñåãî, îíè áóäóò ñêëîíÿòüñÿ ê ïîâåðõíîñòíîìó ïîäõîäó ê ó÷å-
íèþ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, åñëè ñòóäåíòû ÷óâñòâóþò îòâåòñòâåí-
íîñòü çà òî, ÷òî îíè äîëæíû èçó÷èòü, âûñîêî öåíÿò òî, ÷òî îíè
óæå ôàêòè÷åñêè èçó÷èëè, è ïðè ýòîì ïîíèìàþò, çà÷åì îíè ýòî
äåëàëè, òî âðÿä ëè â ýòîì ñëó÷àå îíè áóäóò ðåàëèçîâûâàòü ïîâåðõ-
íîñòíûé ïîäõîä ê ó÷åáå [1; 12; 13].

9. Ïî÷åìó ñòóäåíòû äîëæíû èìåòü òàêóþ áîëüøóþ ñâîáîäó
âûáîðà â îòíîøåíèè ôîðì îöåíèâàíèÿ? Ïðåïîäàâàòåëè ëó÷øå
çíàþò, ÷òî ñòóäåíòû äîëæíû çíàòü ïî ïðåäìåòó…

Âîçìîæíî, ïðåïîäàâàòåëè è äîëæíû çíàòü ëó÷øå âñåõ, ÷åìó
ñòóäåíòû äîëæíû ó÷èòüñÿ, íî îíè íå âñåãäà ýôôåêòèâíî îáúÿñ-
íÿþò ýòî ñòóäåíòó. À åñëè îáúÿñíÿþò, òî íå âñåãäà èìåííî ýòî è
ïðîâåðÿþò [14]. Íàêîíåö, åñëè ïðåïîäàâàòåëè îáúÿñíÿþò, ÷òî
íåîáõîäèìî èçó÷èòü, è îöåíèâàþò ýòî, òî íå âñåãäà ãîâîðÿò ñòó-
äåíòó î òîì, ÷òî îíè èçó÷èëè õîðîøî, à ÷òî íåäîñòàòî÷íî. Âîç-
ìîæíî, åäèíñòâåííûé ÷åëîâåê, êîòîðûé äåéñòâèòåëüíî çíàåò òî,
÷òî áûëî «èçó÷åíî», — ñòóäåíò. Ïðàâîìåðåí âîïðîñ: «Íàñêîëüêî
íàäåæíî è ñïðàâåäëèâî Âû, êàê ïðåïîäàâàòåëü, îöåíèâàåòå òî,
÷åìó íàó÷èëèñü ñòóäåíòû?».

10. Äåéñòâèòåëüíî ëè èííîâàöèîííàÿ îöåíêà ñïðàâåäëèâà?
×àñòî îíà íå ìîæåò áûòü àíîíèìíîé, îíà î÷åíü ñóáúåêòèâíà. Â
êà÷åñòâå ïðèìåðà ñîøëåìñÿ íà ñëó÷àé ÷åðíîêîæèõ ñòóäåí-
òîâ-àäâîêàòîâ, êîòîðûå íå ïðîøëè îöåíèâàíèå ñ ïîìîùüþ âè-
äåî, õîòÿ äî ýòîãî óñïåøíî ïðîøëè ïèñüìåííûå èñïûòàíèÿ.

Ôîðìû äèñêðèìèíàöèè, êîòîðûå ñóùåñòâóþò â ó÷ðåæäåíèÿõ
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, íå áóäóò óíè÷òîæåíû, åñëè áóäåò èñïîëü-
çîâàòüñÿ êàêàÿ-òî îäíà ôîðìà îöåíèâàíèÿ. Õîòÿ â íåêîòîðûõ
ñëó÷àÿõ ýòè ïðîáëåìû, âîçìîæíî, èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàíû, íî,
â êîíå÷íîì ñ÷åòå, îòâåòñòâåííîñòü îñòàåòñÿ çà èíäèâèäóàëüíîñòüþ.
Ñàìà ïî ñåáå ïðàêòèêà îöåíèâàíèÿ íå ìîæåò áûòü ðàñèñòñêîé
èëè ñåêñèñòñêîé. Ðàñèñòîì èëè ñåêñèñòîì ñïîñîáåí áûòü òîëüêî
îöåíèâàþùèé. Íå ÿâëÿÿñü àíîíèìíûì, îöåíèâàíèå äåéñòâèòåëü-
íî äàåò ïîòåíöèàëüíóþ âîçìîæíîñòü íåêîòîðûì èíäèâèäóóìàì
äëÿ çëîóïîòðåáëåíèÿ ñâîèìè ïîëíîìî÷èÿìè; àíîíèìíîå îöåíè-
âàíèå òîæå íå ñìîæåò ðåøàòü ïðîáëåìó äèñêðèìèíàöèè â âûñ-
øåì îáðàçîâàíèè. Íè â êîåì ñëó÷àå íàìè íå ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî
èííîâàöèîííûå ìåòîäû îöåíêè ÿâëÿþòñÿ ïàíàöååé îò âñåõ ôîðì
äèñêðèìèíàöèè, íî îñîçíàííî ñîçäàâàÿ àòìîñôåðó äîâåðèÿ è äå-
ìîêðàòèè, äåëàÿ êðèòåðèè îöåíêè áîëåå ïðîçðà÷íûìè è îòêðû-
òûìè äëÿ îáñóæäåíèÿ, èííîâàöèîííàÿ îöåíêà äîëæíà, ïî êðàéíåé
ìåðå òåîðåòè÷åñêè, ïðîòèâîñòîÿòü äèñêðèìèíàöèîííûì ìåòîäàì
òàì, ãäå îíè âñå åùå ñóùåñòâóþò.
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Ðîã èçîáèëèÿ: 8 âîçìîæíûõ ïðåèìóùåñòâ
èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ

Õîòÿ ìíîãèå ïåäàãîãè âåðÿò â òî, ÷òî èííîâàöèîííîå îöåíè-
âàíèå ïðîäóêòèâíî, ìû äîëæíû ïðèçíàòü, ÷òî ïîêà ñóùåñòâóåò
ìàëî ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ, ñâèäåòåëüñòâóþùèõ î òîì,
÷òî åãî ïðåèìóùåñòâà ðåàëèçóþòñÿ íà ïðàêòèêå. Íèæå ïðåäñòàâ-
ëåíû íàøè êîëëåêòèâíûå ðàçìûøëåíèÿ î òîì, ïî÷åìó ìû ñ÷èòà-
åì ìåòîäû èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ ïîëåçíûìè äëÿ âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ. Íåêîòîðûå èç ýòèõ èäåé íà äàííûé ìîìåíò îñíîâû-
âàþòñÿ â áîëüøåé ñòåïåíè íà òåîðèè, ÷åì íà ýìïèðè÷åñêîì ìàòå-
ðèàëå, ïîýòîìó èõ âïîëíå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü òîëüêî â êà÷åñò-
âå ïðåäïîëàãàåìûõ ðåçóëüòàòîâ èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ.

1. Îáúåäèíÿÿ â ñåáå ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ, èííîâà-
öèîííîå îöåíèâàíèå ïîçâîëÿåò îöåíèâàòü áîëåå øèðîêèé íàáîð
íàâûêîâ, è ïîýòîìó îíî áîëåå ñïðàâåäëèâî è ìåíåå äèñêðèìèíà-
öèîííî. Êàê ñëåäñòâèå, èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå äîëæíî ðàñ-
øèðÿòü âîçìîæíîñòè äîñòóïà ê âûñøåìó îáðàçîâàíèþ, à òàêæå,
âåðîÿòíî, ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ óñïåøíîñòè.

2. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå — áîëåå äîñòîâåðíûé ñïîñîá
îöåíêè îáó÷åíèÿ, ïîñêîëüêó îí íå çàâèñèò îò îäíîãî ìåòîäà îöå-
íèâàíèÿ. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå ïðåäïîëàãàåò, ÷òî âñå ëþ-
äè èìåþò ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû. Îöåíèâàíèå èíäèâèäóàëü-
íîé óñïåøíîñòè â øèðîêîì äèàïàçîíå íàâûêîâ ïîçâîëÿåò ïîëó-
÷àòü áîëåå ñáàëàíñèðîâàííóþ è íàäåæíóþ îöåíêó. Íå íàäî
êëàñòü âñå ÿéöà â îäíó êîðçèíó!

3. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå ñòðîèòñÿ íà ïîçèòèâíîì ïîä-
õîäå ê îáðàçîâàíèþ; ðàñøèðÿÿ ñåòü îöåíèâàíèÿ, îíî ïðåäîñòàâ-
ëÿåò ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòü ïðîäåìîíñòðèðîâàòü, íàñêîëüêî
ãëóáîêî îíè ðàçáèðàþòñÿ â ïðåäìåòå [12], à íå íàñêîëüêî ìàëî
îíè ïîíèìàþò (÷òî èìååò ìåñòî ïðè íåãàòèâíîì ïîäõîäå).

4. Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå îáû÷íî èãðàåò ôîðìèðóþùóþ
ðîëü è ïîýòîìó áîëüøå ïîäõîäèò äëÿ îáó÷åíèÿ óñïåøíûõ, ìîòè-
âèðîâàííûõ ñòóäåíòîâ. Ïðåäîñòàâëåíèå ñâîåâðåìåííîé è êîíñò-
ðóêòèâíîé îáðàòíîé ñâÿçè ïîçâîëÿåò ïðåïîäàâàòåëÿì âûÿâëÿòü
è êîððåêòèðîâàòü íåïîíèìàíèå, à ñòóäåíòàì ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ
òàì, ãäå ýòî íåîáõîäèìî. Òàêîé ïðîöåññ ïîìîãàåò ïîääåðæèâàòü
ìîòèâàöèþ ñòóäåíòîâ, áëàãîäàðÿ ÷åìó îíè ó÷àòñÿ ñ áîëüøåé îõî-
òîé è ëåãêîñòüþ. Åñëè ñòóäåíòû íå çíàþò, ÷òî îíè äåëàþò íåïðà-
âèëüíî, ïîñêîëüêó èì íå ñîîáùàþò îá ýòîì, îíè ìîãóò èñïûòû-
âàòü ôðóñòðàöèþ è ïîòåðÿòü èíòåðåñ ê èçó÷àåìîìó ïðåäìåòó.
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Ðàçíîîáðàçèå òåõíèê è ìåòîäîâ ñòèìóëèðóåò èíòåðåñ è ïðåïîäà-
âàòåëåé, è ñòóäåíòîâ. Ðàçíîîáðàçèå äåëàåò æèçíü óâëåêàòåëüíîé!

Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå îáû÷íî ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâà-
íèå ðàçëè÷íûõ òåõíèê îöåíèâàíèÿ, à íå îäíèõ òîëüêî òðàäèöèîí-
íûõ ýêçàìåíîâ è êóðñîâûõ ðàáîò. Õîòÿ ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî èííîâàöè-
îííîå îöåíèâàíèå òðåáóåò îòêàçà îò ýêçàìåíîâ, îíî íå îáÿçàòåëüíî
âåäåò ê îòðèöàíèþ ýêçàìåíîâ ñàìèõ ïî ñåáå, èñêëþ÷àåòñÿ ëèøü
èõ îïðåäåëåííàÿ ôîðìà. Íàïðèìåð, âîïðîñû ê ýêçàìåíó, ïðîâîäè-
ìîìó â èííîâàöèîííîé ôîðìå, ìîãóò ðàñïðåäåëÿòüñÿ çàðàíåå, ÷òî-
áû ó ñòóäåíòîâ áûëî âðåìÿ õîðîøî ïîäãîòîâèòüñÿ, ëèáî ýêçàìåí
ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ íà ïðèìåíåíèè çíàíèé â ðåøåíèè ïðîáëåìû,
à íå ïðîñòî íà âîñïðîèçâåäåíèè çàó÷åííîãî ìàòåðèàëà. Â îòëè÷èå
îò òðàäèöèîííîãî îöåíèâàíèÿ èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå îïèðà-
åòñÿ íå íà ýêçàìåíû, èçìåðÿþùèå ñòåïåíü îñâåäîìëåííîñòè ñòó-
äåíòîâ, à ïðåäïîëàãàåò öåëûé äèàïàçîí ìåòîäîâ è ìíîæåñòâî
ôîðì îðãàíèçàöèè ðàáîòû: ýññå, ñåìèíàðû, ïðîåêòû, ðîëåâûå èã-
ðû, ñèìóëÿöèè, ãðóïïîâàÿ ðàáîòà, ïðåçåíòàöèè, ðàáîòà â ðåàëü-
íûõ óñëîâèÿõ, ïîðòôîëèî, ðåôëåêñèâíûå äíåâíèêè è ò. ä.

Ñàìî îöåíèâàíèå ìîãóò îñóùåñòâëÿòü òüþòîð, ñòóäåíòû è äà-
æå «âíåøíèå ëèöà», òàêèå êàê ðàáîòîäàòåëè. Êðîìå òîãî, èííî-
âàöèîííîå îöåíèâàíèå îðèåíòèðóåòñÿ íà îöåíèâàíèå ó÷àùèõñÿ
íå òîëüêî êàê ñàìîñòîÿòåëüíûõ èíäèâèäîâ, íî è êàê èíäèâèäîâ,
ðàáîòàþùèõ â ãðóïïàõ, à òàêæå êàê ãðóïï èíäèâèäîâ.

Ñòóäåíòû ó÷àòñÿ è îöåíèâàþòñÿ â ïðåäåëàõ áîëüøîãî äèàïàçîíà
íàâûêîâ è â ñàìûõ ðàçíûõ ñèòóàöèÿõ. Áëàãîäàðÿ ýòîìó âûïóñê-
íèêè ñòàíîâÿòñÿ áîëåå «ïîâîðîòëèâûìè» è ñïîñîáíû áûñòðåå íà-
õîäèòü ðàáîòó. Îöåíèâàòüñÿ ìîæåò ïðåäúÿâëåíèå ñòóäåíòàìè òîãî,
÷òî îíè «çíàþò êàê», à íå òîãî, ÷òî îíè «çíàþò î» [14].

Ìåòîäû èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ, êàê ïðàâèëî, áîëåå ðåà-
ëèñòè÷íû è ïðàêòè÷íû, òàê êàê âêëþ÷àþò ðîëåâûå èãðû, ñèìó-
ëÿöèè è ðàáîòó â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ. Ñòóäåíòû íà÷èíàþò ëó÷øå
ïîíèìàòü, êàêèì îáðàçîì èõ ñïåöèôè÷åñêèå íàâûêè è çíàíèÿ
ìîæíî ïðèìåíèòü âíóòðè è âíå àêàäåìè÷åñêîé ñðåäû.

Èííîâàöèîííîå îöåíèâàíèå îáû÷íî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âîç-
ìîæíàÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ «ãëóáîêîãî», à íå «ïîâåðõíîñòíîãî»
ïîäõîäà ê îáó÷åíèþ [7; 12; 13]. Êîãäà Áðàóí è Äàâ êîíñóëüòèðî-
âàëè ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ ÷åòûðåõ óíèâåðñè-
òåòîâ, ãäå óæå èñïîëüçîâàëèñü ñàìî- è ãðóïïîâûå îöåíêè, ïðåïî-
äàâàòåëè ãîâîðèëè èì, ÷òî «ñòóäåíòû áîëåå ðåôëåêñèâíû, áîëåå
êðèòè÷íî àíàëèçèðóþò ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïðàêòèêó è îáó-
÷àþòñÿ ãëóáîêî, à íå ïîâåðõíîñòíî» [8, 3].
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Çàêëþ÷åíèå

Èòàê, â äàííîé ñòàòüå ìû ïîïûòàëèñü äàòü îáùèé îáçîð ïîíÿ-
òèÿ èííîâàöèîííîãî îöåíèâàíèÿ è òåõ èäåé, êîòîðûå èç íåãî âû-
òåêàþò. Õîòÿ ìû ïåðâûå ãîòîâû ïðèçíàòü, ÷òî òåõíèêè èííîâà-
öèîííîãî îöåíèâàíèÿ íå ëèøåíû ïðîáëåì è îïðåäåëåííî òðåáó-
þò òùàòåëüíîé ïðîðàáîòêè (÷òîáû íå ñòàòü ïðè÷èíîé î÷åðåäíîãî
«ãðîìêîãî ïðîâàëà»), ìû äóìàåì, ÷òî àðãóìåíòû â ïîëüçó èçìå-
íåíèÿ íàøèõ ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ ïåðåâåøèâàþò ïîòåíöèàëü-
íûå òðóäíîñòè. Çàùèùàÿ áîëåå èííîâàöèîííûé ïîäõîä ê îöåíè-
âàíèþ, ìû, ïðåæäå âñåãî, ñòàâèëè ïåðåä ñîáîé öåëü ïîâûøåíèÿ
êà÷åñòâà ó÷åáû ñòóäåíòîâ. Îöåíèâàíèå íè â êîåì ñëó÷àå íå ÿâëÿ-
åòñÿ åäèíñòâåííûì ìåòîäîì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáû ñòóäåí-
òîâ. Òðàäèöèîííîå îöåíèâàíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íå÷òî îáî-
ñîáëåííîå, îòîðâàííîå îò ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êàê òî, ÷åðåç ÷òî
ñòóäåíòû ïðîõîäÿò ïî îêîí÷àíèè êóðñà, êàê ñïîñîá ïðîâåðêè òî-
ãî, ÷òî îíè çíàþò èëè íå çíàþò, ïåðåä âûñòàâëåíèåì ïå÷àòåé â
èõ äèïëîìû. Îäíàêî ìû óáåæäåíû, ÷òî îöåíèâàíèå îáÿçàíî
ñòàòü íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ïðîöåññà ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ.
Íå îöåíêà, à îáó÷åíèå äîëæíî ÿâëÿòüñÿ êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ñòóäåíòû äîëæíû ó÷èòüñÿ áëàãîäàðÿ
îöåíêàì, à íå ðàäè íèõ.
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Ò.È. Êðàñíîâà

ÈÇÌÅÍÅÍÈß ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß
Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ:

ÎÒ ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÀ ÎÖÅÍÊÈ Ê ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÓ Ó×ÅÍÈß

Îöåíèâàíèå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå, íåñîìíåííî, èìååò
ïîòåíöèàë ìåõàíèçìà ðàçâèòèÿ. Íî, ê ñîæàëåíèþ, äàëåêî íå âñå-
ãäà îí ðåàëèçóåòñÿ â ïðàêòèêå ñîâðåìåííîãî âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ. Ñåãîäíÿ îöåíèâàíèå â ôîðìå èòîãîâîãî ýêçàìåíà (çà÷åòà) îñ-
òàåòñÿ îäíîé èç îïðåäåëÿþùèõ äîìèíàíò, ôîðìàëüíî ìîòèâèðó-
þùèõ ñòóäåíòîâ ê ó÷åáå.

Òðåáóåìûå è ïðîèñõîäÿùèå öåííîñòíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå
èçìåíåíèÿ ïðîöåññà îöåíèâàíèÿ — ïðåäìåò îáñóæäåíèÿ äàííîé
ñòàòüè. Ñâîè äàëüíåéøèå ðàçìûøëåíèÿ ìû ïðåäïîëàãàåì âû-
ñòðàèâàòü âîêðóã ñëåäóþùèõ ïðîáëåì:

� êàêèì äîëæíî áûòü îöåíèâàíèå, ÷òîáû îíî ïîìîãàëî ó÷åáå
ñòóäåíòîâ?

� ïî÷åìó òàê âàæíî ñîîòâåòñòâèå òîãî, ÷òî îöåíèâàåòñÿ (îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ è ýôôåêòîâ), öåëÿì êóðñà?

� ðàçíîîáðàçèå ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ: èçëèøåñòâî èëè îñòðàÿ
íåîáõîäèìîñòü?

� íàñêîëüêî ïðîçðà÷íû äëÿ ñòóäåíòîâ èñïîëüçóåìûå ïðåïîäà-
âàòåëÿìè êðèòåðèè îöåíèâàíèÿ?

� âîâëå÷åíèå ñòóäåíòîâ â ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ: êàê ýòî âîç-
ìîæíî?
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Îò îöåíêè ðåçóëüòàòà ê îöåíêå ïðîöåññà:
èòîãîâîå (summative)

è ðàçâèâàþùåå (formative) îöåíèâàíèå1

Î÷åâèäíî, ÷òî îöåíèâàíèå ó÷åáû ñòóäåíòîâ èìååò øèðîêèé
äèàïàçîí ôóíêöèé. Òðàäèöèîííîé ôóíêöèåé îöåíèâàíèÿ äëÿ
îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ôèêñàöèÿ íåäîñ-
òàòêîâ è «íàêàçàíèå». Íî ñåãîäíÿ îöåíèâàíèå âñå ÷àùå ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê êðèòè÷åñêèé àíàëèç îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà, ïðåäïîëàãàþùèé áîëåå òî÷íîå îïðåäåëåíèå íàïðàâëåíèé
óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ — ó÷åíèÿ è ïðåïîäàâàíèÿ. Òî
åñòü îöåíèâàíèå ïåðåñòàåò ðàññìàòðèâàòüñÿ òîëüêî êàê ôèêñà-
öèÿ èòîãîâ, à èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê óêàçàíèå íà íåîáõîäèìûé
íîâûé âèòîê ðàçâèòèÿ. Èìåííî èäåÿ ðàçâèòèÿ ÷åðåç îöåíèâàíèå
çàëîæåíà â ïîíÿòèå «ïåòëè êà÷åñòâà».

Îñíîâíàÿ èäåÿ «ïåòëè êà÷åñòâà» ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: îäíèì
èç ìåõàíèçìîâ, ãàðàíòèðóþùèì íåïðåðûâíîñòü ïðîöåññà ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ íàëàæèâàíèå ýôôåêòèâíîé ñõåìû óï-
ðàâëåí÷åñêèõ äåéñòâèé, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò ïîääåðæàíèå ñâÿ-
çåé ìåæäó òàêèìè ïðîöåññàìè, êàê îöåíêà — ïðîãðàììà óëó÷-
øåíèÿ — ðåàëèçàöèÿ — îöåíêà. Äëÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, ñî-
îòâåòñòâåííî, ýòà öåïî÷êà êîíêðåòèçèðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðà-
çîì: «ó÷åíèå — îöåíêà — óëó÷øåíèå — ó÷åíèå».

Â êîíòåêñòå âûøåñêàçàííîãî âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî, ãîâîðÿ
îá èííîâàöèîííûõ òåíäåíöèÿõ â îöåíèâàíèè, èìåþò â âèäó íå
ñòîëüêî òðàíñôîðìàöèþ ñðåäñòâ îöåíèâàíèÿ, õîòÿ èíñòðóìåíòû
è ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ òîæå ìîãóò ìåíÿòüñÿ, ñêîëüêî èçìåíå-
íèå ôèëîñîôèè îöåíêè è öåëåé îöåíèâàíèÿ.

Åñëè ïîñòóëèðóåòñÿ, ÷òî îöåíèâàíèå äîëæíî ïðåèìóùåñòâåí-
íî «ðàáîòàòü» íå ñòîëüêî «íà ôèêñàöèþ», ñêîëüêî «íà óñèëå-
íèå», òî ñðàçó âîçíèêàåò çàêîíîìåðíûé âîïðîñ: êàêèì îíî äîë-
æíî áûòü â ýòîì ñëó÷àå?

Â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå òàêàÿ ñïåöèôè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ
îöåíèâàíèÿ ôèêñèðóåòñÿ â ïîíÿòèè ðàçâèâàþùåå îöåíèâàíèå
(formative assessment). Ïîä ðàçâèâàþùèì îöåíèâàíèåì èìååòñÿ
â âèäó îáðàòíàÿ ñâÿçü ñî ñòóäåíòàìè ïî ïîâîäó èõ ó÷åáíûõ äîñ-
òèæåíèé, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîìî÷ü èì óëó÷-
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øèòü ïðîöåññ ó÷åíèÿ. Ôîêóñ ðàçâèâàþùåãî îöåíèâàíèÿ êàê îá-
ðàòíîé ñâÿçè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû:

� ïîêàçàòü ñòóäåíòó ñèëüíûå ñòîðîíû åãî ðàáîòû;
� çàôèêñèðîâàòü ñëàáûå ìîìåíòû è ïðåäëîæèòü (èëè ïîêà-

çàòü) ñïîñîáû èõ ïðåîäîëåíèÿ (ðàçâèòèÿ).
Ðàçâèâàþùåå îöåíèâàíèå ïîìîãàåò ñòóäåíòàì îòñëåæèâàòü ñîá-

ñòâåííûé ïðîöåññ äâèæåíèÿ (â ñîäåðæàíèè, â óìåíèÿõ è ò. ï.) è
ó÷èòüñÿ íà ñâîèõ îøèáêàõ.

Âîçìîæíî, äàííîå ïîíÿòèå ïîêàæåòñÿ ìíîãèì ïðåïîäàâàòåëÿì
êðàñèâûì è ìîäíûì, íî íå íåñóùèì íèêàêîé ýâðèñòè÷íîñòè: «À
ðàçâå ìû ïðî ýòî íå çíàåì, è ýòî íå äåëàåì?» Â êà÷åñòâå îòâåòà
ìîæíî ïðåäëîæèòü êàæäîìó èç íàñ âñïîìíèòü: à) êîëè÷åñòâî ïèñü-
ìåííûõ è óñòíûõ ðàáîò, âûïîëíÿâøèõñÿ çà âðåìÿ ó÷åáû â óíè-
âåðñèòåòå èëè èíñòèòóòå; á) êàêîé ïðîöåíò îò ýòîãî êîëè÷åñòâà ñî-
ñòàâëÿëè òå ðàáîòû, íà êîòîðûå ìû ïîëó÷àëè ðàçâåðíóòóþ îáðàò-
íóþ ñâÿçü îò ïðåïîäàâàòåëåé èëè ñîêóðñíèêîâ. Íàø îïûò òàêîãî
îïðîñà ïîçâîëÿåò ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ýòîò ïðîöåíò áóäåò êîëåáàòü-
ñÿ îò 1 äî 5, ïîýòîìó íå ñòîèò óäèâëÿòüñÿ òîìó, ÷òî ñòóäåíòû ïÿòü
ëåò ïèøóò ðåôåðàòû, ýññå, ñîñòàâëÿþò ñïèñêè ëèòåðàòóðû, ôîð-
ìóëèðóþò ãèïîòåçû, òåìû èññëåäîâàíèé è ò. ï., íî òàê è íå íàó÷à-
þòñÿ ýòîãî äåëàòü. Ê ñîæàëåíèþ, âî ìíîãîì ýòî ïðîèñõîäèò ïîòî-
ìó, ÷òî â îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå ïðèæèëàñü ñëåäóþùàÿ íîðìà
îòíîøåíèÿ ê ðåçóëüòàòàì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â òå÷åíèå ñåìåñò-
ðà: ãëàâíîå, ÷òîáû ðàáîòû áûëè âûïîëíåíû (ïðåäñòàâëåíû â íå-
êîé ìàòåðèàëüíîé ôîðìå, íàïðèìåð òåêñòå), à èõ êà÷åñòâî, òî åñòü
ñîäåðæàíèå ôîðìû — íå ñòîëü ñóùåñòâåííî. Íè äëÿ êîãî íå ñåê-
ðåò, ÷òî ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè íå ÷èòàþò ñäàâàåìûå â ïðîöåññå ñå-
ìåñòðà ñòóäåí÷åñêèå ðàáîòû, è îöåíèâàåòñÿ, à òî÷íåå çàñ÷èòûâà-
åòñÿ, òîëüêî ñàì ôàêò èõ íàëè÷èÿ. Ñ ôîðìàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ
òàêàÿ ñèòóàöèÿ îïðàâäàíà: ïðè ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìå äîìèíèðî-
âàíèÿ èòîãîâîãî îöåíèâàíèÿ îöåíêà òåêóùåé ðàáîòû ñòóäåíòîâ åñ-
ëè íå áåññìûñëåííà, òî ïðàêòè÷åñêè íåçíà÷èìà.

Íî åñëè ìåíÿþòñÿ ïðèîðèòåòû è ñòàíîâèòñÿ âàæíûì îöåíè-
âàíèå êàê îòñëåæèâàíèå è ñîïðîâîæäåíèå ïðîöåññà ó÷åáû, òî â
êà÷åñòâå ïåðâîî÷åðåäíîãî ôèêñèðóåòñÿ âîïðîñ: êàêîâà ìîæåò
áûòü ôîðìà ýòîé ïîääåðæèâàþùåé îáðàòíîé ñâÿçè? Ê ñîæàëå-
íèþ, â îòå÷åñòâåííîé îáðàçîâàòåëüíîé êóëüòóðå ôîðìû îáðàòíîé
ñâÿçè åñëè è èñïîëüçóþòñÿ, òî òÿãîòåþò ê àêöåíòó íà íåäîñòàò-
êàõ îöåíèâàåìîãî ïðîöåññà èëè ðåçóëüòàòà. Ïàôîñ ñëîæèâøåéñÿ
â çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòàõ ïðàêòèêè êîíñòðóêòèâíîé îáðàòíîé
ñâÿçè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðåâðàùàòü (ïåðåôîðìóëèðîâàòü) ñëà-
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áûå ìîìåíòû â ïðåäëîæåíèÿ íà óñèëåíèÿ. Â ïðèëîæåíèè ê íà-
øåé ñòàòüå ïðèâîäèòñÿ ïðèìåð îáùèõ ïðèíöèïîâ îôîðìëåíèÿ
îáðàòíîé ñâÿçè (ïðèëîæåíèå 1) [1]. (Äàííûé ìàòåðèàë ïðåäñòàâëåí
íà ìåòîäè÷åñêîé ñòðàíèöå ñàéòà Òåõíîëîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà
Ñèäíåÿ, êîòîðàÿ, âûïîëíÿÿ ôóíêöèþ ïîääåðæêè äåÿòåëüíîñòè
ïðåïîäàâàòåëåé, ñîäåðæèò ìàññó ïîëåçíûõ ñîâåòîâ ïî îðãàíèçà-
öèè îöåíèâàíèÿ. Ýòîò ïðèìåð ìû ïðèâîäèì â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî
ïðåäñòàâëåííûå â íåì ñîäåðæàíèÿ äîñòàòî÷íî òðàäèöèîííû äëÿ
çàïàäíîãî óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ.)

Ðàçâèâàþùåå îöåíèâàíèå, òàêèì îáðàçîì, â ðàâíîé ñòåïåíè
òðåáóåò âíèìàíèÿ êàê ê ðåçóëüòàòàì, òàê è ê ïðîöåññó, êîòîðûé
âåäåò ê ýòèì ðåçóëüòàòàì. Âàæíûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ è òî, ÷òî
ðàçâèâàþùåå îöåíèâàíèå ïðîòèâîïîñòàâëåíî èòîãîâîìó, íî íå
òîæäåñòâåííî òåêóùåìó îöåíèâàíèþ.

Êîãäà ðå÷ü èäåò î ïåðåõîäå îò îöåíêè ðåçóëüòàòà ê îöåíêå
ïðîöåññà, àêöåíò äåëàåòñÿ íå ñòîëüêî íà òîì, ÷òî îöåíèâàíèå èç
èòîãîâîãî (îäíîðàçîâîãî) ïðåâðàùàåòñÿ â ðåãóëÿðíîå — òåêóùåå,
ñêîëüêî íà òîì, ÷òî ýòî òåêóùåå îöåíèâàíèå äîëæíî ñòàòü ðàçâè-
âàþùèì. Ñàìà ïî ñåáå ÷àñòîòà îöåíèâàíèÿ íå ãàðàíòèðóåò èçìå-
íåíèÿ (ïîÿâëåíèÿ íîâîé) åãî ôóíêöèé. Áîëåå òîãî, òåêóùåå îöå-
íèâàíèå ìîæåò óñèëèâàòü êîíòðîëèðóþùóþ ôóíêöèþ, ïðåâðà-
ùàÿ åãî â åùå áîëüøèé ïðåññèíã. Õîòÿ äëÿ ïðàêòèêè îòå÷åñòâåí-
íîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è ñàì ôàêò ðåãóëÿðíîñòè îöåíèâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìûì. «Îöåíèâàíèå — ïðîöåññ, ñèëà êîòîðîãî â
êóìóëÿòèâíîñòè» [2, 215]. Íî âñå-òàêè îïðåäåëåííûå îãîâîðêè
ïðèõîäèòñÿ äåëàòü. Â ýòîì êîíòåêñòå ïðèâåäåì îäèí êóðüåçíûé
ïðèìåð. Íà ãóìàíèòàðíîì ôàêóëüòåòå îäíîãî èç âûñøèõ ó÷åáíûõ
çàâåäåíèé Áåëàðóñè áûëà ââåäåíà ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíèâà-
íèÿ. Â ðåçóëüòàòå ó ìíîãèõ ïðåïîäàâàòåëåé âîçíèêëà ñëåäóþùàÿ
ïðîáëåìà: ïîñêîëüêó íåîáõîäèìî â òå÷åíèå ñåìåñòðà ïîñòàâèòü
ñòóäåíòàì ìíîãî îòìåòîê, òî òèïè÷íîå ñåìèíàðñêîå çàíÿòèå ïðå-
âðàòèëîñü â «ïðîãîí» ïðåçåíòàöèé (ñâîäèìûõ ê îçâó÷èâàíèþ) ðå-
ôåðàòîâ, êîòîðûå íåêîãäà áûëî îáñóäèòü äàæå ïåðâè÷íûì îáðà-
çîì, íå ãîâîðÿ î áîëåå ðàñøèðåííûõ äèñêóññèÿõ.

Îò òåñòèðîâàíèÿ ïàìÿòè ê îöåíèâàíèþ
óìåíèé, ñïîñîáíîñòåé

Â êîíòåêñòå îáñóæäåíèÿ òåìû îöåíèâàíèÿ íåñëó÷àéíî ÷àñòî
óïîòðåáëÿþòñÿ ñëîâà «èäåîëîãèÿ», «ïîëèòèêà». Êàê îòìå÷àþò
ýêñïåðòû, îöåíèâàíèå óãðîæàåò ñòàòü ïðîñòî óïðàæíåíèåì ïî
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èçìåðåíèþ, íåæåëè ïðîöåññîì óñèëåíèÿ îáðàçîâàíèÿ, åñëè ìû
íå çàáîòèìñÿ î ìèññèè, öåííîñòÿõ è öåëÿõ, êîòîðûå îíî îáñëó-
æèâàåò [2, 215—216]. Îöåíèâàíèå íèêîãäà íå áûâàåò íåéòðàëü-
íûì, ÷èñòî òåõíè÷åñêèì ïðîöåññîì, äàæå åñëè ìû è ïûòàåìñÿ
åãî òàêèì «âèäåòü».

Êàê ïîêàçàë íàø îïðîñ, ïðåïîäàâàòåëè ôèêñèðóþò â êà÷åñòâå
îñíîâíîé ñëåäóþùóþ òðóäíîñòü ïðè îðãàíèçàöèè ïðîöåäóðû
îöåíèâàíèÿ: «Êàê ñäåëàòü îöåíèâàíèå îáúåêòèâíûì è àäåêâàò-
íûì?» ×òî ñòîèò çà ýòîé ôèêñàöèåé? Ìîæåò áûòü, ñóòü äåëà â
òîì, ÷òî ìû, êàê ïðåïîäàâàòåëè, íå çíàåì, ÷òî, ñîáñòâåííî, ìû
õîòèì îöåíèòü, ïî÷åìó èìåííî ýòî è ïî êàêèì êðèòåðèÿì? Èíû-
ìè ñëîâàìè, ìû èìååì ñèòóàöèþ, êîòîðóþ Ìàðê Òâåí îïèñàë
ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Êòî íå çíàåò, êóäà íàïðàâëÿåòñÿ, î÷åíü
óäèâèòñÿ, ïîïàâ íå òóäà».

Ïî÷òè ïîëâåêà íàçàä èìåííî ïðîáëåìà ôèêñàöèè ðåçóëüòàòîâ
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ïîáóäèëà ãðóïïó àìåðèêàíñêèõ ó÷å-
íûõ ×èêàãñêîãî óíèâåðñèòåòà ïîä ðóêîâîäñòâîì Á. Áëóìà îáðà-
òèòüñÿ ê ïðîáëåìå öåëåïîëàãàíèÿ è ðàçðàáîòàòü òàêñîíîìèþ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ öåëåé. Ðàçðàáîò÷èêè îáúÿñíÿëè íåîáõîäèìîñòü
òàêîé ðàáîòû ñóùåñòâóþùèìè íà òîò ìîìåíò (îñòàþùèìèñÿ àê-
òóàëüíûìè è ñåé÷àñ) â îáðàçîâàíèè íåñîîòâåòñòâèÿìè ìåæäó
òåì, íà ÷òî íàöåëåíà ó÷åáíàÿ ïðîãðàììà êóðñà(-îâ), ÷åìó íà ñà-

ìîì äåëå ñòóäåíòû ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü íàó÷èòüñÿ, è ÷åìó îíè
ôàêòè÷åñêè íàó÷àþòñÿ. Â ýòîì êîíòåêñòå óïîìÿíåì òàêîé èí-
òåðåñíûé ôàêò: ñîîáùåñòâî ïðåïîäàâàòåëåé çàïàäíûõ óíèâåðñè-
òåòîâ ðàçðàáîòàëî öåëûé ïàêåò òåêñòîâ, êîòîðûå íîñÿò ñòàòóñ ìà-
íèôåñòîâ îöåíèâàíèÿ [3; 4], è ïðàêòè÷åñêè â êàæäîì èç íèõ â
êà÷åñòâå îñíîâíîãî ôèêñèðóåòñÿ òåçèñ î òîì, ÷òî îöåíèâàíèå —

öåëåíàïðàâëåííûé ïðîöåññ: «Îöåíèâàíèå ðàáîòàåò ëó÷øå, êîãäà
â ïðîãðàììå êóðñà ñôîðìóëèðîâàíû ÿñíûå, îòêðûòî çàÿâëåííûå
öåëè. Ñìûñë îöåíèâàíèÿ — ýòî ñîîòíåñåíèå îáðàçîâàòåëüíîãî
äåéñòâèÿ ñ îáðàçîâàòåëüíûìè öåëÿìè è îæèäàíèÿìè. Â ñâîþ
î÷åðåäü, öåëè è îæèäàíèÿ ïðîèçâîäíû îò ìèññèè ó÷ðåæäåíèÿ,
îò èíòåíöèé ïðåïîäàâàòåëÿ, îò çàìûñëà êóðñà, à òàêæå îò çíà-
íèé ñòóäåíòàìè ñîáñòâåííûõ öåëåé. Îöåíèâàíèå «ïîäòàëêèâàåò»
ê áîëüøåé ïðîçðà÷íîñòè, îñîáåííî òîãäà, êîãäà öåëè ïðîãðàìì
íåäîñòàòî÷íî êîíêðåòíû è ñîãëàñîâàíû. ßñíûå, ðàçäåëåííûå è

ðåàëüíûå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ öåëè — êðàåóãîëüíûé êàìåíü ñôî-

êóñèðîâàííîãî è ïîëåçíîãî îöåíèâàíèÿ» [2, 215—216].
Òåìà öåëåïîëàãàíèÿ â âûñøåì îáðàçîâàíèè, è â îñîáåííîñòè

â óíèâåðñèòåòñêîì (äèñêóññèè î ìèññèè è èäåå óíèâåðñèòåòà
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äëÿòñÿ óæå íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ äåñÿòêîâ ëåò è îòðàæåíû â
òðóäàõ Äæ. Íüþìàíà, Õ. Îðòåãè-è-Ãàññåòà, Ò. Ïàðñîíñà, Ê. ßñ-
ïåðñà è äð.), ê êîòîðîé ìû íåâîëüíî âûíóæäåíû îáðàùàòüñÿ â
äàííîé ëîãèêå ðàçìûøëåíèÿ, âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîé è áîëåç-
íåííîé äëÿ îáðàçîâàòåëüíîé îáùåñòâåííîñòè. Â êîíòåêñòå ðàçâî-
ðà÷èâàåìîãî ñîäåðæàíèÿ äàííîé ñòàòüè îãðàíè÷èìñÿ ëèøü íåñ-
êîëüêèìè çíà÷èìûìè äëÿ íàñ âûñêàçûâàíèÿìè, ñäåëàâ îãîâîðêó
î òîì, ÷òî ïðîáëåìó öåëåïîëàãàíèÿ áóäåì ðàññìàòðèâàòü òîëüêî
â ìàñøòàáå ïðîåêòèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî êóðñà.

Âîïðîñ î öåëÿõ çàñòàâëÿåò ïðîâåñòè ðåâèçèþ èìåþùèõñÿ ðå-
çóëüòàòîâ. ×òî ìîæåò íàø âûïóñêíèê? Èíòåðåñíûé îòâåò íà
ýòîò âîïðîñ âûòåêàåò èç ïðîâåäåííîãî Ìèðîâûì áàíêîì â 1995
ãîäó ñðàâíèòåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ óðîâíÿ àêàäåìè÷åñêèõ äîñòè-
æåíèé âûïóñêíèêîâ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ïîñòñîâåòñêèõ
ñòðàí (Ðîññèÿ, Áåëàðóñü, Óêðàèíà) è ðàçâèòûõ ñòðàí Çàïàäà
(ÑØÀ, Ôðàíöèÿ, Êàíàäà, Èçðàèëü) (â êà÷åñòâå êðèòåðèåâ îöåí-
êè èñïîëüçîâàëàñü òàêñîíîìèÿ öåëåé Á. Áëþìà). Èññëåäîâàíèå
çàôèêñèðîâàëî ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû:

1) ñòóäåíòû ïîñòñîâåòñêèõ ñòðàí ïîêàçûâàþò î÷åíü âûñîêèå
ðåçóëüòàòû (9—10 áàëëîâ) ïî êðèòåðèÿì «çíàíèå» è «ïîíèìà-
íèå» è î÷åíü íèçêèå (1—2 áàëëà) — ïî êðèòåðèÿì «ïðèìåíåíèå
çíàíèé íà ïðàêòèêå», «àíàëèç», «ñèíòåç», «îöåíèâàíèå»;

2) ñòóäåíòû èç ðàçâèòûõ çàïàäíûõ ñòðàí äåìîíñòðèðóþò äèà-
ìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíûå ðåçóëüòàòû: íèçêèé óðîâåíü çíà-
íèé è âûñîêóþ ñòåïåíü ðàçâèòèÿ íàâûêîâ àíàëèçà è ñèíòåçà, à
òàêæå óìåíèÿ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ [5].

Êîíå÷íî, ýòî íå åäèíñòâåííîå èññëåäîâàíèå, êîòîðîå ôèêñè-
ðóåò ïðîáëåìó íàøåãî ìíîãîçíàþùåãî, íî ìàëî ÷åãî óìåþùåãî
âûïóñêíèêà äàæå îòíîñèòåëüíî óæå ñóùåñòâóþùèõ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ äåÿòåëüíîñòåé. À âåäü ïðèõîäèòñÿ áðàòü â ðàñ÷åò è ïðî-
ãíîçû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè 75 % íûíåøíèõ øêîëüíèêîâ
áóäóò â ÕÕI âåêå çàíèìàòüñÿ ïðîôåññèÿìè, êîòîðûå åùå íå ñó-
ùåñòâóþò (èíôîðìàöèÿ èç àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ Ìèíèñ-
òåðñòâà îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ çà 1999 ãîä). Îäíèì èç (ïîä÷åðêíåì:
èìåííî îäíèì èç) àêòèâíî îáñóæäàåìûõ è ðàçðàáàòûâàåìûõ ñå-
ãîäíÿ ïîäõîäîâ ê ïðîåêòèðîâàíèþ îáðàçîâàíèÿ â öåëîì è öåëå-
ïîëàãàíèÿ â ÷àñòíîñòè, öåííîñòè êîòîðîãî ðàçäåëÿåò àâòîð ñòàòüè,
ÿâëÿåòñÿ êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä. Íà íåãî óìåñòíî ñîñëàòüñÿ â
äàííîì êîíòåêñòå èìåííî ïîòîìó, ÷òî çàêëàäûâàåìûå êîíñòðóêòîì
«êîìïåòåíòíîñòü» ôèëîñîôèÿ è ïðàãìàòèêà îáðàçîâàíèÿ îáîçíà-
÷àþò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïðåîäîëåíèÿ îáîçíà÷åííîé âûøå
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òèïè÷íîé äëÿ òðàäèöèîííîé ñèñòåìû ïðîáëåìû ðàçðûâà çíàíèé
è óìåíèé.

Êàê ôèêñèðóþò ýêñïåðòû, «ñàì ñîöèàëüíûé ôàêò ðàçãîâîðà î
êîìïåòåíöèÿõ, à íå î çíàíèÿõ, óìåíèÿõ è íàâûêàõ — ñâèäåòåëü-
ñòâî òîãî, ÷òî íàëè÷èå çíàíèÿ ïåðåñòàëî áûòü «ñèìâîëè÷åñêèì
êàïèòàëîì»» [6]. Ââåäåíèå ïîíÿòèÿ êîìïåòåíòíîñòè «êàê óìå-
íèÿ ìîáèëèçèðîâàòü â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè ïîëó÷åííûå çíàíèÿ
è îïûò» (òåðìèí Æàíà-Ôðàíñóà Ïåððå) ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ
êàê ïîïûòêà èíîâûðàæåíèÿ, è â ýòîì ñìûñëå ñíÿòèÿ óêàçàííîé
ïðîáëåìû, à òàêæå ôèêñàöèè íåîáõîäèìîé ñìåíû öåëåâîé óñòà-
íîâêè îáðàçîâàíèÿ [7, 35]. Ïðèíÿòèå öåííîñòåé êîìïåòåíòíîñò-
íîãî ïîäõîäà îçíà÷àåò, ÷òî ïðèîðèòåòîì ñòàíîâèòñÿ ñïîñîáíîñòü
ñòóäåíòà ê àêòóàëüíîìó âûïîëíåíèþ äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó
êîìïåòåíòíîñòü — ìåðà âêëþ÷åííîñòè ÷åëîâåêà â äåÿòåëüíîñòü
[9]. Îáû÷íî ýêñïåðòû âûäåëÿþò íåñêîëüêî ñóùåñòâåííûõ «ïðè-
çíàêîâ» êîìïåòåíòíîñòè:

� êðèòè÷íîñòü ìûøëåíèÿ. «Êîìïåòåíòíîãî ñïåöèàëèñòà îò-
ëè÷àåò ñïîñîáíîñòü ñðåäè ìíîæåñòâà ðåøåíèé âûáèðàòü íàèáî-
ëåå îïòèìàëüíîå, àðãóìåíòèðîâàííî îïðîâåðãàòü ëîæíûå ðåøå-
íèÿ — ñëîâîì, îáëàäàòü êðèòè÷åñêèì ìûøëåíèåì» [9, 97];

� ìîáèëüíîñòü çíàíèÿ. «Êîìïåòåíòíîñòü ïðåäïîëàãàåò ïîñòî-
ÿííîå îáíîâëåíèå çíàíèÿ (óìåíèå äîáûâàòü çíàíèÿ), âëàäåíèå
íîâîé èíôîðìàöèåé äëÿ óñïåøíîãî ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ
çàäà÷ â äàííîå âðåìÿ è â äàííûõ óñëîâèÿõ» [9, 97];

� âàðèàòèâíîñòü ìåòîäà. Êîìïåòåíòíûé ñïåöèàëèñò «äîëæåí
íå òîëüêî ïîíèìàòü ñóùåñòâî ïðîáëåìû, íî è óìåòü ðåøèòü åå
ïðàêòè÷åñêè, ò. å. îáëàäàòü ìåòîäîì (“çíàíèå ïëþñ óìåíèå”) ðå-
øåíèÿ. Ïðè÷åì â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé ðåøåíèÿ
ïðîáëåìû êîìïåòåíòíûé ñïåöèàëèñò ìîæåò ïðèìåíèòü òîò èëè
èíîé ìåòîä, íàèáîëåå ïîäõîäÿùèé ê äàííûì óñëîâèÿì» [9, 97].

Òàêèì îáðàçîì, êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä òðåáóåò îò îðãàíè-
çàòîðîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà îòâåòà íà âîïðîñ: «Â êàêèõ
âèäàõ äåÿòåëüíîñòè âûïóñêíèêè âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ
ìîãóò äîñòè÷ü îñîáîãî ïðîôåññèîíàëèçìà?» Ïåäàãîãè÷åñêèå ñî-
îáùåñòâà âóçîâ, ðàçäåëÿþùèå äàííóþ îáðàçîâàòåëüíóþ èäåîëî-
ãèþ, ñîãëàñîâûâàþò òîò êîìïåíäèóì êîìïåòåíòíîñòåé, êîòîðûå
ìîãóò îòíûíå âûïîëíÿòü öåëåïîëàãàþùóþ ôóíêöèþ. Ñ ïðèìåðà-
ìè òàêîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ ìîæíî ïîçíàêîìèòüñÿ, íàïðèìåð, â
ðàáîòàõ D. Jaques è W.-D. Webler [11; 12].

×òî îçíà÷àþò âñå âûøåïðèâåäåííûå ðàçìûøëåíèÿ î çíà÷è-
ìîñòè öåëåïîëàãàíèÿ è êîìïåòåíòíîñòíîì ïîäõîäå (êàê îäíîì èç
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ìíîãî÷èñëåííûõ ñðåäñòâ ïîñòàíîâêè öåëåé) äëÿ ïðàãìàòèêè îöå-
íèâàíèÿ?

Ïðåæäå âñåãî — çàáîòó î ïðîçðà÷íîñòè öåëåé ó÷åáíîãî
êóðñà. Ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî äîñòàòî÷íî òèïè÷íûõ îñîáåí-
íîñòåé ôîðìóëèðîâàíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿìè öåëåé êóðñà â ó÷åá-
íûõ ïðîãðàììàõ, êîòîðûå çàòðóäíÿþò ðàçðàáîòêó ïðîöåäóðû
îöåíèâàíèÿ.

Ïðîáëåìà — «÷òî îöåíèâàòü?»
Î÷åíü ÷àñòî ôîðìóëèðîâêè öåëåé â ïðîãðàììàõ êóðñîâ òó-

ìàííû: ñëèøêîì îáùè, îòíîñÿòñÿ ê íåîïðåäåëåííîìó áóäóùåìó,
íåðåàëèñòè÷íû, íåñïåöèôè÷íû (îòíîñèìû ê ëþáîìó êóðñó). Íà-
ïðèìåð:

� ðàçâèòèå ó ñòóäåíòîâ ãóìàíèñòè÷åñêîãî ìèðîâîççðåíèÿ, ÷óâ-
ñòâà ñàìîóâàæåíèÿ, ãëóáîêîãî ïîíèìàíèÿ êàê ñâîèõ ïðàâ è îáÿ-
çàííîñòåé, òàê è íåîòúåìëåìûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ äðóãèõ ëþäåé;

� ê êîíöó êóðñà ñòóäåíòû ñìîãóò ïðèìåíÿòü òåîðèþ â ïðàê-
òè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ýòîì ñìûñëå èçíà÷àëüíî, åùå äî ðåàëèçàöèè êóðñà, íåèçâå-
ñòåí îæèäàåìûé êîíêðåòíûé ðåçóëüòàò, ñîîòâåòñòâåííî, çàòðóä-
íèòåëüíûì ñòàíîâèòñÿ è åãî îöåíèâàíèå.

Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ òðóäíîñòåé ïðîåêòèðî-
âàíèÿ ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ â êóðñå èìååò ìåñòî â ñëó÷àÿõ,
êîãäà öåëè îòðàæàþò òî, ÷òî ñòóäåíò áóäåò äåëàòü âî âðåìÿ çàíÿ-
òèé, à íå òî, êàêèì îí áóäåò (÷òî áóäåò çíàòü, óìåòü è ò. ï.) ïîñëå
çàíÿòèé, ò. å. ôèêñèðóþò ïðîöåññ, à íå ðåçóëüòàò. Íàïðèìåð:

� èçó÷åíèå ìåòîäîëîãè÷åñêèõ îñíîâ ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè;
� óñâîåíèå ýòè÷åñêèõ íîðì äåÿòåëüíîñòè èññëåäîâàòåëÿ;
� èçó÷åíèå ïðàâ è îñíîâíûõ ñâîáîä ÷åëîâåêà êàê âûñøåé öåí-

íîñòè ëþáîãî ïðàâîâîãî ãîñóäàðñòâà.
Ïðîáëåìà — «êîãî îöåíèâàòü?»
Äîñòàòî÷íî ÷àñòî â ó÷åáíûõ ïðîãðàììàõ êóðñîâ çàÿâëÿþòñÿ

öåëè ïåäàãîãè÷åñêîé, à íå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòà. Íà-
ïðèìåð:

� äàòü ïðåäñòàâëåíèå î ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èÿõ â âîçðàñòíîé
äèíàìèêå êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ;

� ïðåäñòàâèòü èíôîðìàöèþ îá ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêå Åâ-
ðîñîþçà.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ îöåíèâàíèÿ â ýòîì ñëó÷àå âîçíèêàåò êàçóñíàÿ
ñèòóàöèÿ, ïîñêîëüêó èç ëîãèêè òàêîãî ñïîñîáà öåëåïîëàãàíèÿ
ñëåäóåò, ÷òî îöåíèâàòü íóæíî ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäà-
âàòåëÿ, à íå ñòóäåíòà. Åùå áîëåå çàáàâíàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò,
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êîãäà ñóáúåêò öåëåïîëàãàíèÿ íåîïðåäåëåí (ò. å. ìîæåò áûòü êàê
ñòóäåíòîì, òàê è ïðåïîäàâàòåëåì). Ýòî ïðîèñõîäèò â òîì ñëó÷àå,
êîãäà öåëü ôîðìóëèðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� íàó÷èòüñÿ ìûñëèòü ñàìîñòîÿòåëüíî. (Êñòàòè, ýòî î÷åíü ðàñ-
ïðîñòðàíåííàÿ ôîðìóëèðîâêà.)

Îãðàíè÷èìñÿ âûøåïðèâåäåííûì ïåðå÷íåì íàèáîëåå òèïè÷-
íûõ ñáîåâ ïðè ôîðìóëèðîâàíèè îïåðàöèîíàëüíûõ öåëåé ó÷åá-
íûõ êóðñîâ, ïîä÷åðêíóâ, ÷òî îí ìîæåò áûòü ïðîäîëæåí. Îáñóäèì
òåïåðü, êàêèå òðåáîâàíèÿ ïðåäúÿâëÿþòñÿ ê öåëåïîëàãàíèþ ñ
òî÷êè çðåíèÿ îáñóæäàåìîãî âûøå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà
(ïîä÷åðêíóâ, ÷òî îí ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå îäíîãî èç
âîçìîæíûõ ïðèìåðîâ êîíñòðóêòèâíîãî ðåøåíèÿ îáîçíà÷åííûõ
ïðîáëåì).

Îäíèì èç ñïîñîáîâ ïîñòàíîâêè öåëåé â äàííîì ïîäõîäå ÿâëÿ-
åòñÿ îôîðìëåíèå «íàøèõ ó÷åáíûõ íàìåðåíèé â òåðìèíàõ òèïîâ
ïîâåäåí÷åñêèõ èçìåíåíèé, êîòîðûå, êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ, ïðîÿ-
âÿò ó÷àùèåñÿ â ðåçóëüòàòå îáó÷åíèÿ» [13, 44]. Èíûìè ñëîâàìè,
ïîä êàæäîé îáùåé öåëüþ ïîäðàçóìåâàåòñÿ ðÿä êîíêðåòíûõ,
ñïåöèôè÷åñêèõ äåéñòâèé (íàïðèìåð, óìñòâåííûõ), êîòîðûå
äîëæíû óìåòü ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñòóäåíòû, äîñòèãíóâøèå öå-
ëè. Äàííûé ñïîñîá ïîñòàíîâêè öåëåé äîñòàòî÷íî îïåðàöèîíà-
ëåí (ñîøëåìñÿ íà ðàçðàáîòêè èññëåäîâàòåëüñêîé ãðóïïû
Á. Áëóìà è åãî ïîñëåäîâàòåëåé [14]) è ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåí-
íóþ íîðìó ôîðìóëèðîâàíèÿ öåëåé êàê ó÷åáíûõ ðåçóëüòàòîâ (le-
arning outcomes).

Íàïðèìåð, Ä. Æàê ïðåäëàãàåò ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè äëÿ
èõ îôîðìëåíèÿ.

Ó÷åáíûå ðåçóëüòàòû äîëæíû:
� áûòü íàïèñàíû â áóäóùåì âðåìåíè (âêëþ÷àÿ ãëàãîë, îáúåêò

è ïðèäàòî÷íîå ïðåäëîæåíèå, êîòîðîå âûðàæàåò êîíòåêñò èëè óñ-
ëîâèå);

� îïðåäåëÿòü âàæíûå òðåáîâàíèÿ ê îáó÷åíèþ;
� áûòü äîñòèæèìûìè è ïîäëåæàùèìè îöåíêå;
� áûòü ïîíÿòíû äëÿ ñòóäåíòîâ;
� îáîçíà÷àòü îïðåäåëåííûé óðîâåíü äîñòèæåíèé.
Íåñêîëüêî ïðèìåðîâ ôîðìóëèðîâàíèÿ öåëåé êàê ó÷åáíûõ ðå-

çóëüòàòîâ, ðåàëèçóþùèõ äàííûå ðåêîìåíäàöèè:
Ê êîíöó êóðñà ñòóäåíòû äîëæíû áóäóò:
� óìåòü âñêðûâàòü ïðîòèâîðå÷èÿ â òåêñòå;
� ïîíèìàòü è óìåòü îöåíèâàòü ïðè÷èíû êðèçèñà ôèëîñîôèè

Ïðîñâåùåíèÿ;
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� îáúÿñíÿòü, êàê âîçíèê øèðîêî ïðèçíàííûé «êàíîí» êëàñ-
ñè÷åñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé òåîðèè;

� îöåíèâàòü ïîâåäåíèå ïîëèòè÷åñêèõ àêòîðîâ è ïðèíÿòûå ïî-
ëèòè÷åñêèå ðåøåíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ äåìîêðàòè÷åñ-
êèì ïðèíöèïàì.

Ñäåëàåì ñëåäóþùèé øàã â íàøèõ ðàçìûøëåíèÿõ. Äîïóñòèì,
áóäó÷è àäåïòàìè êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà, ìû ñôîðìóëèðîâà-
ëè öåëè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèâåäåííûìè âûøå íîðìàìè. Âîçíè-
êàåò ñëåäóþùèé âîïðîñ: êàê îöåíèòü ñîîòâåòñòâóþùèå èì ðåçóëü-
òàòû?

«Ïðîçðà÷íîñòü» öåëåé òðåáóåò ñîâåðøåííî îïðåäåëåííîãî íà-
áîðà îáúåêòîâ îöåíèâàíèÿ. Èíûìè ñëîâàìè, ðå÷ü èäåò î ñîãëàñî-
âàííîñòè öåëåé è ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ â êóðñå. È ýòî åùå
îäèí êàìåíü ïðåòêíîâåíèÿ.

Ôîðìàëüíî ìîæíî âûäåëèòü êàê ìèíèìóì äâà ñëó÷àÿ íåñî-
ãëàñîâàííîñòè öåëåïîëàãàíèÿ è îöåíèâàíèÿ: ïåðâûé âàðèàíò —
öåëè øèðå, ÷åì ïðåäïîëàãàåìûå ñïîñîáû îöåíèâàíèÿ, âòîðîé —
íàîáîðîò.

È åùå îäèí ïðèíöèïèàëüíûé ìîìåíò: îöåíèâàíèå ìîæåò
áûòü ïðîçðà÷íûì, ñîãëàñîâàííûì, íî ðåàëèçîâûâàòü òðàäè-
öèîííóþ ïàðàäèãìó «òðàíñëÿöèè çíàíèé». Ýòî çàñòàâëÿåò íàñ
îïÿòü âñïîìíèòü î ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàíèÿ Ìèðîâîãî áàíêà,
êîìïåòåíòíîñòíîì ïîäõîäå, à òàêæå îá èííîâàöèîííîì äâèæå-
íèè â îáðàçîâàíèè â öåëîì.

Â òðàäèöèîííîé ïàðàäèãìå îòðàáîòàí îïðåäåëåííûé ñïîñîá
öåëåïîëàãàíèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì öåëè îòîæäåñòâëÿþòñÿ
ñ ñîäåðæàíèåì îáðàçîâàíèÿ, ôîðìóëèðóþòñÿ êàê åãî ïîðöèè, êî-
òîðûå äîëæíû áûòü óñâîåíû â êóðñå. È ñóùåñòâóþùàÿ òðàäèöè-
îííàÿ ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ ëåãêî ñîãëàñóåòñÿ ñ òàêèì öåëåïîëàãà-
íèåì. Î÷åâèäíî, ÷òî ïðîùå âñåãî îöåíèâàòü óñâàèâàåìûå ïîðöèè
çíàíèé, â ñðàâíåíèè, íàïðèìåð, ñî ñïîñîáíîñòÿìè èëè êîìïåòåíò-
íîñòÿìè. Íà ýòî ðàáîòàþò è òðàäèöèîííûå òåñòû, è îïðîñû, è
êëàññè÷åñêàÿ ôîðìà ýêçàìåíà, è ò. ä. Îáðàòèì âíèìàíèå íà òî,
÷òî òðàäèöèîííàÿ ñèñòåìà äîñòàòî÷íî ëåãêî òðàíñôîðìèðóåòñÿ â
òåêóùåå îöåíèâàíèå. Â ýòîì ñìûñëå åùå ðàç ïîä÷åðêíåì, ÷òî ââå-
äåíèå êóìóëÿòèâíîé èëè ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ ñ ñî-
õðàíåíèåì òðàäèöèîííîãî îáúåêòà îöåíèâàíèÿ è îáúÿñíèòåëüíî-
èëëþñòðàòèâíîãî ìåòîäà êàê äîìèíèðóþùåãî íå ðàáîòàåò íà èí-
íîâàöèîííîå òðàíñôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ.

Íàèáîëåå îñòðî ïðîáëåìà ïðîçðà÷íîñòè öåëåé, èõ ñîîòâåòñò-
âèÿ ñèñòåìå îöåíèâàíèÿ â êóðñå çàÿâëÿåò î ñåáå, êîãäà ìû ïûòà-

57



åìñÿ ðåàëèçîâûâàòü èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ. Â îá-
ñóæäàåìîì êîíòåêñòå õîòåëîñü áû âñïîìíèòü äâà èíòåðåñíûõ, íà
íàø âçãëÿä, ñþæåòà èç îïûòà ïðåïîäàâàíèÿ. Ïåðâûé èç íèõ ñâÿ-
çàí ñ îäíèì èç ñïîñîáîâ îòíîøåíèÿ ïðåïîäàâàòåëåé ê èííîâàöè-
îííûì ìåòîäàì îáó÷åíèÿ. «Õîðîøî, — ãîâîðÿò îíè, — ìû áóäåì
èñïîëüçîâàòü íà çàíÿòèÿõ case study, äèñêóññèè, ðàáîòó â ìàëûõ
ãðóïïàõ, íî êàê îöåíèòü ïîëó÷àåìûå â ýòèõ ñëó÷àÿõ ðåçóëüòà-
òû? È ÷òî äåëàòü ñ ýêçàìåíîì: ïðîâîäèòü åãî èëè îòêàçàòüñÿ?»
Âòîðîé ñþæåò. Ìíîãèå îòå÷åñòâåííûå ïðåïîäàâàòåëè — àäåïòû
èííîâàöèîííîãî îáó÷åíèÿ — ôèêñèðóþò ïðåíåáðåæèòåëüíîå îò-
íîøåíèå ñòóäåíòîâ ê ïåðå÷èñëåííûì âûøå ìåòîäàì è òåõíîëîãè-
ÿì îáó÷åíèÿ. Ñòóäåíòû ÷àñòåíüêî ñïðàøèâàþò: «À ÷òî áóäåò ðå-
çóëüòàòîì íàøåé äèñêóññèè? Áóäåòå ëè Âû ñïðàøèâàòü íà ýêçà-
ìåíå î òîì, ÷òî ìû â íåé îáñóæäàëè? Êàêîå îòíîøåíèå ê ýêçàìå-
íó èìååò òî, ÷òî ìû äåëàåì íà çàíÿòèÿõ? È âîîáùå, ÷òî áóäåò íà
ýêçàìåíå?» Çàôèêñèðóåì íåñêîëüêî î÷åâèäíûõ, íî î÷åíü àêòóàëü-
íûõ äëÿ èííîâàöèîííîé ïðàêòèêè îöåíèâàíèÿ âûâîäîâ, êîòî-
ðûå ñëåäóþò èç âûøåïðèâåäåííûõ âûñêàçûâàíèé.

� Ýêçàìåí (êàê ôîðìà êîíòðîëÿ óñâîÿåìîñòè çíàíèé) — ïðèí-
öèïèàëüíûé ìåõàíèçì, êîòîðûé ïîääåðæèâàåò è îáåñïå÷èâàåò
îïðåäåëåííóþ îáðàçîâàòåëüíóþ ñèñòåìó. Åñëè ìû èñïîëüçóåì
åãî êàê îñíîâíîé èíñòðóìåíò îöåíèâàíèÿ, ïðàêòèêóÿ ïðè ýòîì
àêòèâíîå îáó÷åíèå èëè èíóþ èííîâàöèîííóþ îáðàçîâàòåëüíóþ
òåõíîëîãèþ, òî âïîëíå ðåçîííî îæèäàòü è íèçêóþ ìîòèâàöèþ
ó÷àñòèÿ ñòóäåíòîâ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå íà çàíÿòèÿõ (ê ÷å-
ìó âñå ýòè «ðàçãîâîðû», åñëè íà ýêçàìåíå áóäóò «ñïðàøèâàòüñÿ»
ñîâñåì äðóãèå ñîäåðæàíèÿ), è ñíèæåíèå óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ
(óðîâíÿ çíàíèé).

� Èííîâàöèîííûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ èíèöèèðóþò ñèòóàöèþ, â
êîòîðîé ýêçàìåí êàê ôîðìà îöåíèâàíèÿ îêàçûâàåòñÿ ïðîñòî íåó-
ìåñòíîé. Âî ìíîãîì íàêîïèòåëüíàÿ (êóìóëÿòèâíàÿ) ñèñòåìà îöå-
íèâàíèÿ — ïîëíîöåííàÿ àëüòåðíàòèâà òðàäèöèîííîìó ýêçàìå-
íó. Êîíå÷íî, äëÿ íàøåé ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ýòî äîñòà-
òî÷íî ðàäèêàëüíûé âàðèàíò. Íî â çàïàäíûõ âóçàõ îíà èìåííî â
òàêîì ñòàòóñå è ïðàêòèêóåòñÿ. Õîòÿ âîçìîæåí è áîëåå ãèáêèé
ïîäõîä, íàïðèìåð, êîãäà ýêçàìåíó îòâîäèòñÿ îò 20 äî 50 % â îá-
ùåé 100 %-íîé íàêîïèòåëüíîé øêàëå.

� Ñòàíîâèòñÿ çëîáîäíåâíûì è âîïðîñ î êîíêðåòíûõ ýôôåêòàõ
è ðåçóëüòàòàõ, ïîëó÷àåìûõ â ïðîöåññå èííîâàöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ, è ïðîáëåìà àäåêâàòíîñòè èñïîëüçóåìûõ èì ìåòîäîâ îöåíè-
âàíèÿ.
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Èíûìè ñëîâàìè, çàáîòà î ñîãëàñîâàíèè öåëåé è ñïîñîáîâ
îöåíêè äëÿ èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ ñòàâèò ïðî-
áëåìó «ñâîèõ» ñïåöèôè÷åñêèõ ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ è èõ ìíî-
ãîîáðàçèÿ. Îá ýòîì àñïåêòå ìû ïîðàçìûøëÿåì íèæå, ðåçþìèðóÿ
äàííûé ôðàãìåíò ðàçìûøëåíèé â ñëåäóþùåì òåçèñå: ñîîòâåòñò-
âèå öåëåé è ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ ïðèíöèïèàëüíî äëÿ ýôôåê-
òèâíîé ðàáîòû è ïåðâîãî, è âòîðîãî, íî îíî âïèñàíî â áîëåå øè-
ðîêèé êîíòåêñò — ìèññèè, ïàðàäèãìû îáðàçîâàíèÿ, î ÷åì âàæíî
íå çàáûâàòü ïðåïîäàâàòåëþ ïðè ðàçðàáîòêå ñâîåãî êóðñà.

Îò ýêçàìåíà ê ìíîãîîáðàçèþ ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ.
Èìïëèöèòíîñòü/ýêñïëèöèòíîñòü

êðèòåðèåâ îöåíèâàíèÿ

Î÷åâèäíî, ÷òî òðåáîâàíèå ðàçíîîáðàçèÿ ñïîñîáîâ îöåíèâà-
íèÿ, èñïîëüçóåìûõ â âûñøåì îáðàçîâàíèè, — ýòî íå ïðîñòî ìå-
òîäè÷åñêàÿ «ïðèõîòü», à ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ «íåèçáåæíîñòü», ñ
êîòîðîé íåâîçìîæíî íå ñ÷èòàòüñÿ, åñëè:

� ñòàâÿòñÿ ñëîæíûå è ìíîãîìåðíûå îáðàçîâàòåëüíûå öåëè,
âûõîäÿùèå çà ðàìêè òðàäèöèîííîé ïàðàäèãìû îáðàçîâàíèÿ;

� ïðîöåññ ó÷åíèÿ/îáó÷åíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê èíòåãðàòèâ-
íûé, ò. å. íå ôèêñèðóåìûé ñ ïîìîùüþ îäíîãî èíñòðóìåíòà, ïðåä-
íàçíà÷åííîãî äëÿ îöåíèâàíèÿ îïðåäåëåííîãî òèïà ðåçóëüòàòîâ;

� ó÷èòûâàåòñÿ, ÷òî ó ðàçíûõ ñòóäåíòîâ ðàçíûå ñïîñîáíîñòè, è
èñïîëüçîâàíèå òîëüêî îäíîé ôîðìû îöåíêè áóäåò äèñêðèìèíà-
öèåé äëÿ íåêîòîðûõ èç íèõ [2].

Ìíîãîîáðàçèå ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ òðåáóåò ðàçðàáîòêè ó÷åá-
íûõ çàäà÷, èíèöèèðóþùèõ êà÷åñòâåííî ðàçíóþ ó÷åáíóþ äåÿòå-
ëüíîñòü ñòóäåíòîâ. Íåñëó÷àéíî â íåêîòîðûõ ñîâðåìåííûõ êëàñ-
ñèôèêàöèÿõ ïîä ñïîñîáàìè îöåíèâàíèÿ èìåþòñÿ â âèäó ó÷åáíûå
çàäàíèÿ, ìåòîäû îáó÷åíèÿ. Òàê, íàïðèìåð, â êëàññè÷åñêîé ðàç-
ðàáîòêå ýêñïåðòîâ, ïðåäñòàâëåííîé â ôîðìå òàáëèöû «Ïðèìåðû
ñîîòíåñåíèÿ ó÷åáíûõ ðåçóëüòàòîâ è ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ», êîòî-
ðàÿ âêëþ÷åíà â îáùåå ïðèëîæåíèå ê äàííîìó ñáîðíèêó, îò÷åòëè-
âî ïðîñëåæèâàåòñÿ ýòà òåíäåíöèÿ. Ïðèâåäåííàÿ íèæå åùå îäíà
íåáîëüøàÿ òèïîëîãèÿ ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ (ïîñòðîåííàÿ íà ñìå-
øàííûõ îñíîâàíèÿõ), òàêæå ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê èëëþñ-
òðàöèÿ òîãî, ÷òî ó÷åáíûå çàäàíèÿ, èíèöèèðóþùèå ðàçíûå ðåæè-
ìû ìåíòàëüíîé àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ, èíòåðïðåòèðóþòñÿ è êàê
ñïîñîáû îöåíèâàíèÿ [15].
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Âèäû îöåíîê Ïðèìåðû

Îáû÷íûå �Ýêçàìåíàöèîííûå ýññå, òåñòû, ðåøåíèå çàäà÷

Ïðèêëàäíûå �Èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîåêòû, ñîñòàâëåíèå ïðîáíûõ
çàÿâîê íà ãðàíòû, óïðàæíåíèÿ ïî ïëàíèðîâàíèþ,
ðîëåâûå èãðû

Êðèòè÷åñêèå �Àíàëèç àêàäåìè÷åñêèõ ñòàòüåé, çàêîíîâ, áèçíåñ-
ïëàíîâ, ãàçåò, ôèëüìîâ, îò÷åòîâ

«Ïðåçåíòàöèîííûå» �Ïðåçåíòàöèè, ïðîâåäåíèå ñåìèíàðîâ

Äëÿ îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, íà íàø âçãëÿä,
÷ðåçâû÷àéíî àêòóàëüíà, êàçàëàñü áû, äîñòàòî÷íî òðèâèàëüíàÿ çà-
äà÷à — îñâîåíèå ýòîãî ïîëÿ ðàçíîîáðàçèÿ ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ:
ââåäåíèå â ïðàêòèêó ðàçíûõ âèäîâ ýêçàìåíîâ, òèïîâ ýññå, ïîðòôî-
ëèî, ãðóïïîâûõ ôîðì ðàáîòû è ò. ä. (Îïèñàíèå íåêîòîðûõ èç íèõ
ñîäåðæèòñÿ â ýòîì ñáîðíèêå, ñì. ïðèëîæåíèå.) Âîçâðàùàÿñü â
ýòîì êîíòåêñòå ê ïðîáëåìå öåëåïîëàãàíèÿ è ñîîòâåòñòâèÿ åìó ñî-
ñòàâëÿþùèõ ñèñòåìû íàêîïèòåëüíîé îöåíêè (îáúåêòîâ îöåíèâà-
íèÿ = ñïîñîáîâ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, çàäàíèé, ìåòîäîâ), îïÿòü
çàôèêñèðóåì ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûé ìîìåíò: âàæíî íå ïðåâðàòèòü
ýòî ñðåäñòâî (êóìóëÿòèâíóþ, ðåéòèíãîâóþ ñèñòåìû) â èíñòðóìåíò
îáñëóæèâàíèÿ òðàäèöèîííîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, à òàêîå èñêó-
øåíèå, íåñîìíåííî, åñòü. Íåñìîòðÿ íà âñå íàøå óâàæåíèå ê òåõ-
íîëîãèè òåñòèðîâàíèÿ, ïîçâîëèì ñåáå çàìåòèòü, ÷òî ðàçðàáîòàòü
äëÿ êóðñà íàêîïèòåëüíóþ ñèñòåìó, ïðåèìóùåñòâåííî ïîñòðîåí-
íóþ íà òðàäèöèîííûõ òåñòàõ, êîòîðûå áóäóò âûïîëíÿòü ôóíêöèþ
êîíòðîëÿ òîëüêî çíàíèé, ãîðàçäî ïðîùå, íåæåëè òàêîâóþ, êîòî-
ðàÿ ïîìîãàëà áû îòñëåæèâàòü ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé, êîìïåòåíò-
íîñòåé, íàïðèìåð êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, íàâûêîâ ïëàíèðîâà-
íèÿ, ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé è ò. ï.

Ñëîæíîñòü ðàçðàáîòêè èìåííî òàêîé íàêîïèòåëüíîé ñèñòåìû
ñâÿçàíà åùå è ñ òåì, ÷òî â íåé íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü êðèòåðèè
îöåíèâàíèÿ äëÿ êàæäîãî èç âèäà ó÷åáíûõ çàäà÷, çàäàíèé, ìåòî-
äîâ, êîòîðûå èíèöèèðóþò ñëîæíûå òèïû ó÷åáíîé (ïðåîáðàçîâà-
òåëüíîé) äåÿòåëüíîñòè, ÷àñòî íå ïîääàþùèåñÿ ïðîñòîé îáúåêòè-
âàöèè â íåêèõ ïîêàçàòåëÿõ. È ýòî îòäåëüíàÿ áîëüøàÿ çàäà÷à.

Òàêèì îáðàçîì, ìû ïîäõîäèì ê åùå îäíîé îñòðîé ïðîáëåìå:
ïðîçðà÷íîñòü êðèòåðèåâ îöåíèâàíèÿ. Òðåíä îò èìïëèöèòíûõ
ê ýêñïëèöèòíûì êðèòåðèÿì îöåíêè îáóñëîâëåí íå òîëüêî ñòðåì-
ëåíèåì ñäåëàòü ïðîöåäóðó îöåíèâàíèÿ áîëåå «îáúåêòèâíîé»,
ò. å. ïîääàþùåéñÿ îáúåêòèâàöèè (òðàäèöèîííàÿ ïðîáëåìà ïðåïî-
äàâàíèÿ), íî è ïðîñòî áîëåå «âíÿòíîé» êàê äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé,
òàê è äëÿ ñòóäåíòîâ (àêòóàëüíàÿ ïðîáëåìà äëÿ èííîâàöèîííûõ
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òåõíîëîãèé). Íàâåðíîå, êàæäîìó ïðåïîäàâàòåëþ, ïðåæäå ÷åì
«çàïóñêàòü» ðàçðàáîòàííóþ èì ñèñòåìó îöåíèâàíèÿ «â æèçíü»,
áûëî áû èíòåðåñíî ïîñìîòðåòü íà íåå ñ ïîçèöèè ñòóäåíòîâ, çà-
äàòü ñåáå ïðîñòîé âîïðîñ: «÷òî ìíå êàê ñòóäåíòó ïîíÿòíî, à ÷òî
íåïîíÿòíî?», ïîñêîëüêó äèôôåðåíöèðîâàííûå êðèòåðèè îöåíè-
âàíèÿ — ýòî èíñòðóìåíòû îòñëåæèâàíèÿ ïðîöåññà ó÷åáû íå òî-
ëüêî äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ, íî è äëÿ ñòóäåíòîâ.

Â âèðòóàëüíîì ïåäàãîãè÷åñêîì ñîîáùåñòâå «áëóæäàþò» ñïèñêè
ïðîáëåì, â êîòîðûõ ïðåïîäàâàòåëè ôèêñèðóþò òðóäíîñòè, âûçâàí-
íûå íåîáõîäèìîñòüþ ðàçðàáîòêè êðèòåðèåâ îöåíèâàíèÿ äëÿ ñëîæ-
íûõ ôîðì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, ýòî òàêèå ïðîáëåìû:

� Êàê îöåíèòü ðàáîòó ñòóäåíòîâ íà ëåêöèè? (Â ÷åì îíà çàêëþ-
÷àåòñÿ? Êàêîâ åå ðåçóëüòàò? Êàê ïðîèçâîäèòü îöåíèâàíèå â áîëü-
øèõ àóäèòîðèÿõ?)

� Êàê îöåíèòü ðàáîòó ñòóäåíòîâ â ìàëûõ ãðóïïàõ? ×òî ìîæåò
áûòü ðåçóëüòàòîì èõ ðàáîòû? Êàê îöåíèòü èíäèâèäóàëüíûé
âêëàä â ãðóïïîâîé ðåçóëüòàò? Êàê îöåíèòü ïðîöåññ ðàáîòû?

� Êàê îöåíèòü äèñêóññèþ? Äîëæíà ëè îíà èìåòü ðåçóëüòàò è
êàêîé (-èå)?

� Êàê îöåíèâàòü òâîð÷åñêèå ðàáîòû? ßâëÿþòñÿ ëè ðàáîòàþ-
ùèìè êðèòåðèè «îðèãèíàëüíîñòü», «íîâèçíà» è ò. ï.?

� ×òî æå òàêîå ðåôåðàò è êàê åãî îöåíèâàòü? Êàêóþ ðàáîòó
äîëæåí â íåì ñîâåðøàòü ñòóäåíò? Ìîæåò ëè ðåôåðàò áûòü íå ïëà-
ãèàòîì? Èìååò ëè ñìûñë ïðàêòèêîâàòü ýòó ôîðìó ó÷åáíîé äåÿòå-
ëüíîñòè â âóçå?

� Êàê îöåíèòü àêòèâíûõ è ñêðîìíûõ (ñòåñíèòåëüíûõ) ñòóäåí-
òîâ â òåõ ôîðìàõ ðàáîòû, êîòîðûå ïðåäïîëàãàþò «ïóáëè÷íîñòü»?

� Êàêîé âèä ýêçàìåíîâ ýôôåêòèâíåå?
� Êàê îöåíèòü «àêòèâíîñòü ñòóäåíòà íà ñåìèíàðå»? Êàêàÿ àê-

òèâíîñòü èìååòñÿ â âèäó è ïî÷åìó îíà òàê âàæíà?
� Íóæíî ëè âêëþ÷àòü â íàêîïèòåëüíóþ îöåíêó ôàêòîð ïîñå-

ùåíèÿ ñòóäåíòàìè çàíÿòèé? Î ÷åì ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü ýòîò
òèï àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ? Â êàêîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå îí
î÷åíü ïðèíöèïèàëåí?

� Êàê îáúÿñíèòü ñòóäåíòàì òðåáîâàíèÿ-êðèòåðèè òîé èëè
èíîé ó÷åáíîé ðàáîòû?

Ñàéòû îáðàçîâàòåëüíûõ öåíòðîâ çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòîâ àê-
òèâíî îáñóæäàþò ýòè ïðîáëåìû è ïðåäëàãàþò âñïîìîãàòåëüíûå
ìåòîäè÷åñêèå ñðåäñòâà äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé (íà íåêîòîðûå èç íèõ
ñîäåðæàòñÿ ññûëêè â ïðåäèñëîâèè, à òàêæå ñì. ìàòåðèàëû,
âêëþ÷åííûå â ïðèëîæåíèå ê ýòîìó ñáîðíèêó).
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Îò îöåíèâàíèÿ ïðåïîäàâàòåëåì ê îöåíèâàíèþ
ïðè ó÷àñòèè ñòóäåíòîâ

Åñëè ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ ïðîçðà÷íîé è êðèòåðèàëü-
íîé, òî îíà ìîæåò ñëóæèòü ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì ñàìîîöåíêè
ñòóäåíòîâ.

Òåìà ñàìîîöåíèâàíèÿ è âçàèìîîöåíèâàíèÿ ñòóäåíòîâ äîñòà-
òî÷íî òðàäèöèîííàÿ. Íàâåðíîå, íèêòî íå ñòàíåò ñïîðèòü ñ òåì,
êàê âàæíî ïðàêòèêîâàòü ñàìîîöåíèâàíèå, äàáû ñôîðìèðîâàòü íà-
âûêè êðèòè÷åñêîãî àíàëèçà ñòóäåíòîì ñîáñòâåííûõ ó÷åáíûõ äî-
ñòèæåíèé. «Êîíå÷íî æå, ìû äàåì ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòü ñàìî-
îöåíèòü ïðîäåëàííóþ ðàáîòó, íè÷åãî òóò íåò íîâîãî», — ñêàæóò
íåêîòîðûå ïðåïîäàâàòåëè. Äà, ñîãëàñèìñÿ ìû, íî âàæíåå âåñòè
ðå÷ü íå ñòîëüêî îá îòäåëüíûõ ýïèçîäàõ èñïîëüçîâàíèÿ çàäàíèé
äëÿ ñàìîîöåíêè ñòóäåíòîâ, ñêîëüêî îá èçìåíåíèè ñòàòóñà ýòîé
ñàìîîöåíêè: ïðåâðàùåíèè åå â ïîñòîÿííî ïðàêòèêóåìîå â îáðàçî-
âàòåëüíîì ïðîöåññå äåéñòâèå è «ñåðüåçíîì» îòíîøåíèè ê íåé ïðå-
ïîäàâàòåëÿ, íàïðèìåð âêëþ÷åíèè åå â íàêîïèòåëüíóþ ñèñòåìó.

Ïîíÿòíî, ÷òî òåìà ñàìîîöåíêè è âçàèìîîöåíêè ñòóäåíòîâ
î÷åíü äåëèêàòíàÿ è ïðîâîöèðóåò «ïîòîê ñòðàõîâ»: ñòðàõ çàâûøå-
íèÿ ñòóäåíòàìè ñåáå îöåíîê; ñòðàõ «îöåíî÷íîé ñîëèäàðíîñòè»
ñòóäåíòîâ (íàïðèìåð, ìàëàÿ ãðóïïà ðåøàåò ïîñòàâèòü âñåì ñâîèì
÷ëåíàì ïÿòåðêè); ñòðàõ èñïîðòèòü îòíîøåíèÿ ñ îäíîãðóïïíèêàìè
ïðè âçàèìîîöåíèâàíèè; ñòðàõ ïðåïîäàâàòåëåé çà ñâîé ñòàòóñ ýêñ-
ïåðòîâ è ò. ä. Âñå ýòè îïàñåíèÿ îïðàâäàííû ñ ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè
çðåíèÿ. Íî îíè, íà íàø âçãëÿä, íå äîëæíû ìåøàòü ïðîöåññó äåëå-
ãèðîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè çà êà÷åñòâî è ïðîäóêò îöåíêè ñòóäåí-
òó, õîòÿ ïîíÿòíî, ÷òî ýòî ïðîöåññ ïîñòåïåííûé è íåáåçáîëåçíåí-
íûé, ïîòðåáóþùèé íåìàëî óñèëèé ïî ðàçðóøåíèþ áàðüåðà ìåæäó
ïîçèöèÿìè (èìåííî ïîçèöèÿìè) ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà.

Ïî áîëüøîìó ñ÷åòó, åñëè ìû õîòèì ïðåîáðàçîâàòü ïðîöåññ
îöåíèâàíèÿ èç êîíòðîëèðóþùåãî â ðàçâèâàþùèé, âîâëå÷åíèå
ñòóäåíòîâ â íåãî íåèçáåæíî, áîëåå òîãî, ýòîò ïðîöåññ ìîæåò ðàñ-
ñìàòðèâàòüñÿ êàê ñèñòåìîîáðàçóþùèé. Çàêðåïëåíèå çà ñàìîîöå-
íèâàíèåì è âçàèìîîöåíèâàíèåì ñòóäåíòîâ ñòàòóñà âàæíîãî îáðà-
çîâàòåëüíîãî ìåõàíèçìà — ïðèíöèïèàëüíîå äåéñòâèå. Íà åãî ôî-
íå ïåðèôåðèéíóþ, íî òåì íå ìåíåå âàæíóþ ðîëü èãðàåò òî, ÷òî
ïðîöåäóðà ñàìîîöåíêè — «ïîäõëåñòûâàíèå» ïðåïîäàâàòåëåé ê
áîëüøåé ïðîçðà÷íîñòè ðàçðàáàòûâàåìîé èìè êðèòåðèàëüíîé ñè-
ñòåìû îöåíèâàíèÿ — ÿâëÿåòñÿ «ñïàñèòåëüíûì» ñðåäñòâîì ïðè
îöåíèâàíèè áîëüøèõ àóäèòîðèé, ïðè ôèêñàöèè ïðîöåññà ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé, ãðóïïîâîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ è ò. ï.
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Ïîäâîäÿ èòîãè, îòìåòèì, ÷òî îñíîâíàÿ çàäà÷à äàííîé ñòà-
òüè — ïàíîðàìíîå îáñóæäåíèå âûäåëÿåìûõ ñåãîäíÿ ýêñïåðòàìè
îñíîâíûõ èçìåíåíèé â ïðàêòèêå îöåíèâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ñòóäåíòîâ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò ïðÿìî ó íàñ íà ãëàçàõ.

Âñå ïåðå÷èñëåííûå òðåíäû:
� îò îöåíêè ðåçóëüòàòà ê îöåíêå ïðîöåññà;
� îò òåñòèðîâàíèÿ ïàìÿòè ê îöåíèâàíèþ óìåíèé, ñïîñîáíîñòåé;
� îò îöåíèâàíèÿ ïðåïîäàâàòåëåì ê îöåíèâàíèþ ïðè ó÷àñòèè

ñòóäåíòîâ;
� îò ýêçàìåíà ê ìíîãîîáðàçèþ ñïîñîáîâ îöåíèâàíèÿ;
� îò èìïëèöèòíûõ ê ýêñïëèöèòíûì êðèòåðèÿì îöåíèâàíèÿ —

ïîä÷èíåíû îñíîâíîé èäåå — ñìåùåíèþ ïðèîðèòåòà îöåíêè íà
ïðèîðèòåò ó÷åíèÿ.
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Ïðèëîæåíèå 1

Ïðèìåð ñïîñîáà îôîðìëåíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè

� Íà÷íèòå ñ ïîëîæèòåëüíîãî, îáîäðÿþùåãî êîììåíòàðèÿ;
� íàïèøèòå êðàòêîå ðåçþìå Âàøåé òî÷êè çðåíèÿ íà çàäàíèå;
� ñáàëàíñèðóéòå íåãàòèâíûå è ïîçèòèâíûå êîììåíòàðèè;
� ïðåâðàùàéòå âñþ êðèòèêó â ïîçèòèâíûå ïðåäëîæåíèÿ;
� ôîðìóëèðóéòå îáùèå ïðåäëîæåíèÿ îòíîñèòåëüíî òîãî, ÷òî

ìîæíî ñäåëàòü â ñëåäóþùåì çàäàíèè;
� çàäàâàéòå âîïðîñû, êîòîðûå ïîîùðÿþò ðåôëåêñèþ ðàáîòû;
� èñïîëüçóéòå ïîíÿòíûé ÿçûê;
� îáúÿñíÿéòå âñå Âàøè êîììåíòàðèè;
� ïðåäëîæèòå çàäàíèå äëÿ ñëåäóþùåãî òèïà ðàáîòû è ðåêî-

ìåíäàöèè;
� ïðåäëîæèòå îïðåäåëåííûå ñïîñîáû óëó÷øåíèÿ âûïîëíåíèÿ

çàäàíèÿ;
� îáúÿñíÿéòå îöåíêó, ïî÷åìó îíà íå ëó÷øå èëè íå õóæå;
� ïðåäëîæèòå ïîìîùü ïî îïðåäåëåííûì ïðîáëåìàì;
� ïðåäëîæèòå îáñóäèòü îöåíêó è Âàøè êîììåíòàðèè [1].

À. À. Ïîëîííèêîâ

ÑÈÒÓÀÖÈß ÎÖÅÍÊÈ

Áåçîöåíî÷íîñòü íå åñòü áåçðàçëè÷èå.
Áåçîöåíî÷íîñòü åñòü ïîíèìàíèå ãëîáàëüíîé
îòíîñèòåëüíîñòè ëþáûõ îöåíîê,
èõ çàâèñèìîñòè è îáóñëîâëåííîñòè.

(«Æèâîé æóðíàë»)

Èçâåñòíîìó ðîññèéñêîìó ïåäàãîãè÷åñêîìó ïñèõîëîãó Ãàëèíå
Àíàòîëüåâíå Öóêåðìàí ïðèíàäëåæèò îäíî èç ñàìûõ «ñèëüíûõ»
âûñêàçûâàíèé î ôåíîìåíå îöåíèâàíèÿ. Ïðèâåäåì åãî ïîëíîñòüþ:
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«Îöåíêà ïðîíèçûâàåò âñå ñôåðû ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Âñå
íàøè äåéñòâèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ íàñêâîçü îöåíî÷íû õîòÿ áû íà
ýìîöèîíàëüíîì óðîâíå (ëþáëþ — íå ëþáëþ, áîþñü — íå áîþñü è ïð.).
Áåçîöåíî÷íîñòü — ýòî ëèáî ôèêöèÿ, ëèáî ñâèäåòåëüñòâî íå÷åëîâå-
÷åñêîãî ñïîñîáà æèçíè» [1]. Êàòåãîðè÷íîñòü çàÿâëåííîé ïîçèöèè
áûëà âîñïðèíÿòà íàìè êàê ïðèãëàøåíèå ê äèñêóññèè è ïðîáóäèëà
ó íàñ èññëåäîâàòåëüñêèé èíòåðåñ, ñóòü êîòîðîãî ñîñòîèò â íàõîæäå-
íèè òàêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèòóàöèé è îòíîøåíèé, ãäå âûñêàçû-
âàíèå Öóêåðìàí îáíàðóæèâàëî áû ñâîè ãðàíèöû èëè îòñóòñòâèå
çîí ðåëåâàíòíîñòè, òî åñòü îêàçûâàëîñü íåóìåñòíûì.

Ðàáîòà ïî îãðàíè÷åíèþ ýòîãî ìíåíèÿ âàæíà åùå è ïîòîìó,
÷òî ìû, ñêîðåå âñåãî, èìååì äåëî ñ íåêîòîðîé òåíäåíöèåé â òðàê-
òîâêå ïðîöåññà îöåíèâàíèÿ, ðàñïðîñòðàíåííûì â ïåäàãîãè÷åñêîé
ñðåäå ìíåíèåì, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò, íàïðèìåð, è òàêîå ñóæäå-
íèå: «Îò îöåíêè çàâèñèò âñÿ íàøà îðèåíòèðîâî÷íàÿ è âîîáùå
âñÿêàÿ äåÿòåëüíîñòü â öåëîì. Òî÷íîñòü è ïîëíîòà îöåíêè îïðåäå-
ëÿþò ðàöèîíàëüíîñòü äâèæåíèÿ ê öåëè. Òðóäíî ïðåäñòàâèòü, â
êàêîé õàîñ ìîãëè áû ìû ïîãðóçèòüñÿ, âûêëþ÷èâ õîòÿ áû íà âðå-
ìÿ èç íàøåé äåÿòåëüíîñòè îöåíî÷íûé êîìïîíåíò» [2, 15]. Òàêî-
ãî ðîäà ïîâûøåííîå âíèìàíèå ê ïðîöåññó îöåíèâàíèÿ óæå ñàìî
ïî ñåáå òðåáóåò îáúÿñíåíèÿ.

Ìåòîä, êîòîðûé ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü â ýòîì àíàëèçå, ìî-
æåò áûòü íàçâàí ñîöèàëüíî-êîíñòðóêöèîíèñòñêèì. Åãî ïîñòóëà-
òû, èëè äîïóùåíèÿ, ñîñòîÿò â òîì, ÷òî âñÿêàÿ ðåàëüíîñòü, áóäü
òî ôåíîìåí îöåíèâàíèÿ èëè áåçîöåíî÷íîñòü, ÿâëÿåòñÿ êîììóíè-
êàòèâíûì ïðîèçâîäíûì, âîçíèêàþùèì â ñîöèàëüíûõ ãðóïïàõ
ïîñðåäñòâîì ñïåöèôè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÿçûêà [3, 45]. Ýô-
ôåêòîì òàêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ óòâåðæäåíèå îïðåäå-
ëåííûõ ñèòóàöèé, âîñïðîèçâîäñòâî êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò îñíîâíîå
ñîäåðæàíèå êóëüòóðíîé òðàäèöèè. Âîçíèêíóâ êàê ïðîäóêò âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, ñèòóàöèÿ ðèòóàëèçèðóåòñÿ, ïðèîáðåòàåò ñàìî ñîáîé
ðàçóìåþùèéñÿ ñòàòóñ. Â ýòîì êà÷åñòâå ñèòóàöèîííûå ýëåìåíòû
óñòàíàâëèâàþò ñâÿçè ñ äðóãèìè ñîöèàëüíûìè è êóëüòóðíûìè
ïåðåìåííûìè, îáðàçóÿ â ñîâîêóïíîñòè ïðàêòè÷åñêè íåçûáëåìóþ
òêàíü ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, çàùèùåííóþ ñàìèì ñâîèì óñ-
òðîéñòâîì îò èííîâàöèè è ïåðåîïðåäåëåíèÿ.

Íàø àíàëèç íå ïðåòåíäóåò, êîíå÷íî, íà ðàáîòó ïî âñåé ïîâåðõ-
íîñòè ýòîé òêàíè. Îí ëèøü ñòàâèò â êà÷åñòâå ñâîåãî ïðèîðèòåòà,
êðîìå óæå îòìå÷åííûõ çàäà÷, åùå è âîïðîñ î òîé îáðàçîâàòåëü-
íîé òðàäèöèè, êîòîðóþ óòâåðæäàþò ðàáîòû Ã. À. Öóêåðìàí è åå
ñòîðîííèêîâ ïîñðåäñòâîì ðèòîðèêè îöåíèâàíèÿ.
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Äëÿ íà÷àëà ðåêîíñòðóèðóåì òî÷êó çðåíèÿ Öóêåðìàí, ìàêñè-
ìàëüíî ïðèáëèæàÿñü ê èñïîëüçóåìîìó åþ ÿçûêó, ïðè÷åì â õîäå
ýòîé ðåêîíñòðóêöèè ïîïûòàåìñÿ, ïðåæäå âñåãî, âûÿâèòü òî, êàê
÷òî-òî áûëî ñêàçàíî, è àìïëèôèöèðîâàòü åãî, ÷òîáû âñêðûòü ñè-
òóàöèîííóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü âûñêàçûâàíèÿ, ò. å. òå îáðàçî-
âàòåëüíûå îòíîøåíèÿ, êîòîðûå ñîçäàþòñÿ âûñêàçûâàíèåì è ñî-
ñòàâëÿþò, êàê óæå áûëî çàÿâëåíî, îäèí èç ïðåäìåòîâ íàøåãî èí-
òåðåñà.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ ñòðîãî íå îïðåäå-
ëÿåòñÿ àâòîðîì â àíàëèçèðóåìîì òåêñòå, åãî çíà÷åíèå çàäàåòñÿ
êîíòåêñòóàëüíî èëè ôóíêöèîíàëüíî. Îäíèì èç òàêèõ âàæíåé-
øèõ êîíòåêñòîâ âûñòóïàåò ðàìêà îáðàçîâàíèÿ, ãäå îöåíèâàíèå
ôèãóðèðóåò â êà÷åñòâå ïåäàãîãè÷åñêîãî ñðåäñòâà ôîðìèðîâàíèÿ ó

èíäèâèäà îòâåòñòâåííîãî, èíèöèàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ, íåçàâèñè-

ìîãî îò ïîñòîðîííèõ âëèÿíèé, ñîâåðøàåìîãî áåç ïîñòîðîííåé

ïîìîùè, ñîáñòâåííûìè ñèëàìè1 [1]. Èíòåðåñóþùèé Ã. À. Öóêåð-
ìàí àñïåêò ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ñâÿçàí ñ àâòîíîìèåé â ó÷åíèè, ïî-
íèìàåìîé êàê óìåíèå ðàñøèðÿòü ñâîè çíàíèÿ è ñïîñîáíîñòè ïî

ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå.
Ñàìà íåîáõîäèìîñòü òàêîãî ðîäà ïåäàãîãè÷åñêîé çàäà÷è ñâÿçà-

íà ñ äîïóùåíèåì èçíà÷àëüíîé íåñïîñîáíîñòè èíäèâèäà ê îñóùåñò-
âëåíèþ îöåíèâàíèÿ, ÷òî ðîæäàåò îñîáóþ ôîðìó îáðàçîâàòåëüíûõ
îòíîøåíèé, â êîòîðûõ ïðîèñõîäèò òðàíñìèññèÿ îöåíèâàíèÿ îò
ïåäàãîãà ê ó÷àùåìóñÿ. Âûñòóïàÿ èçíà÷àëüíî ïåäàãîãè÷åñêèì èí-
ñòðóìåíòîì, îöåíèâàíèå ïîä êîíòðîëåì ïðåïîäàâàòåëÿ ñòàíîâèò-
ñÿ ñðåäñòâîì ñàìîîðãàíèçàöèè òåïåðü óæå àâòîíîìíîãî èíäèâèäà.
Îòìåòèì çäåñü âåñüìà âàæíûé äëÿ èíòåðïðåòàöèè îáðàçîâàíèÿ
ôàêò: â ïåäàãîãè÷åñêîì âçàèìîäåéñòâèè ïåðåäàþòñÿ íå ñòîëüêî
çíàíèÿ, èíôîðìàöèÿ èëè öåííîñòè, ñêîëüêî ñïîñîáû äåéñòâèÿ,
åãî ïðèåìû èëè (â áîëåå ïðèâû÷íîé òðàêòîâêå) óìåíèÿ. Îäíàêî
äëÿ íàøåãî àíàëèçà íåîáõîäèìî îòìåòèòü è åùå îäíî ñóùåñòâåííîå
îáñòîÿòåëüñòâî, ñîñòîÿùåå â òîì, ÷òî â õîäå îöåíî÷íîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ ïðîèñõîäèò ïåðåäà÷à (ïî óìîë÷àíèþ) è ñàìîé ñèòóàöèè
îöåíèâàíèÿ, ïðîèçâîäíîé îò ìåñòà îáðàçîâàíèÿ â ñèñòåìå êóëü-
òóðíîé òðàíñëÿöèè â öåëîì. Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî «àâòîíîìíûé»
èíäèâèä â ïðîöåññå ó÷åáíîãî è âíåó÷åáíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
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áóäåò íå òîëüêî ïîëüçîâàòüñÿ ïîëó÷åííûì â îáó÷åíèè óìåíèåì,
íî è âîñïðîèçâîäèòü òå ñèòóàöèè, êîòîðûå âûñòóïàëè ôîðìîîáðà-
çóþùèìè äëÿ ïåðåäàâàåìîãî â îáó÷åíèè èíñòðóìåíòà.

Êàê æå îðãàíèçîâàíî ïðîñòðàíñòâî îïðåäåëåíèÿ äåÿòåëüíîñ-
òè îöåíèâàíèÿ è åå îñíîâíûõ ôóíêöèé â ïåäàãîãè÷åñêîì ïðîåêòå
Ã. À. Öóêåðìàí? Âûäåëèì â ýòîé ñâÿçè ñëåäóþùåå âûñêàçûâà-
íèå òîãî æå àâòîðà: «Ïðèìåíèòåëüíî ê îáó÷åíèþ ðå÷ü èäåò î âû-

ðàùèâàíèè ïðèâû÷êè è óìåíèÿ ïåðåä ëþáûì äåéñòâèåì çàäà-

âàòü ñåáå âîïðîñ: «ß ýòî ìîãó? ×òî ìíå íàäî ñäåëàòü, ÷òîáû

ñìî÷ü? (êàê ìíå ñåáÿ íàó÷èòü?)» [1]. Îáðàòèì âíèìàíèå íà ñëå-
äóþùèå ñëîâà: «ïåðåä ëþáûì äåéñòâèåì». Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïåð-
âåéøàÿ è âàæíåéøàÿ ôóíêöèÿ îöåíî÷íîãî äåéñòâèÿ, êðàåóãîëü-

íûé êàìåíü — ãåíåðàëüíàÿ îöåíêà ñèòóàöèè äåéñòâóþùèì ëè-
öîì. Ïðåäâàðèòåëüíàÿ îöåíêà ñèòóàöèè, ïðåæäå âñåãî, åñòü ñïî-
ñîá åå ôèêñàöèè, ïåðåâîä èç íåîïðåäåëåííîãî ñîñòîÿíèÿ â îïðå-
äåëåííîå. Â ýòîì îòíîøåíèè äàííûé èñõîäíûé àêò ïðåäîïðåäå-
ëÿåò âñå ïîñëåäóþùèå ñîáûòèÿ, âêëþ÷àÿ âîçìîæíûå. Çäåñü áó-
äåò óìåñòíî ïðèâåñòè èçâåñòíóþ òåîðåìó Óèëüÿìà Òîìàñà: «Åñëè
ëþäè îïðåäåëÿþò ñèòóàöèè êàê äåéñòâèòåëüíûå, òî îíè äåéñòâè-
òåëüíû ïî ñâîèì ïîñëåäñòâèÿì» [4, 351]. Òàêèì îáðàçîì, ãåíåðàëü-
íàÿ îöåíêà ñèòóàöèè óñòàíàâëèâàåò è ïðåäîïðåäåëÿåò åå ãîðè-
çîíò1. Ñàìà æå ôîðìà ýòîé ãåíåðàëüíîé îöåíêè ïîðîæäåíà, êàê
ìû óæå îòìå÷àëè âûøå, òåìè âíåîáðàçîâàòåëüíûìè óñëîâèÿìè,
êîòîðûå âûñòóïèëè ýòàëîííûìè äëÿ ñîçäàíèÿ îáùåé ñèñòåìû
îðèåíòèðîâêè èíäèâèäà.

Âòîðîå çíà÷åíèå àêòà ïðåäâàðÿþùåãî îöåíèâàíèÿ ñîñòîèò â
îñîáîì ñóáúåêòèâíîì óñòàíîâëåíèè. Îöåíêà ïîçâîëÿåò äåéñòâó-
þùåìó ëèöó îáåñïå÷èòü ðåôëåêñèâíûé êîíòðîëü íàä ñèòóàöèåé
è öåíòðèðîâàòü åå âîêðóã ñîáñòâåííîé óïðàâëåí÷åñêîé ïîçèöèè.
Â ðåçóëüòàòå îöåíêè ñèòóàöèÿ äåéñòâîâàíèÿ âûäåëÿåòñÿ èç öåëîñò-
íîãî æèçíåííîãî ïðîöåññà â êà÷åñòâå ñâîåãî îáúåêòà, ðåôëåêñèâíî
ôèêñèðóåòñÿ, ñòàíîâèòñÿ ïðåäìåòîì ïîñëåäóþùèõ ìûñëèòåëü-
íûõ ïðåîáðàçîâàíèé. Ïî ñóùåñòâó, àêò îöåíêè åñòü ñïîñîá èíòå-
ðèîðèçàöèè ñèòóàöèè, ïðåâðàùåíèÿ åå â ïîäñòðóêòóðó ñîáñòâåí-
íîãî âíóòðåííåãî ìèðà, ò. å. ïðèñâîåíèÿ. Ïîñðåäñòâîì îöåíèâàíèÿ
äåéñòâóþùåå ñîçíàíèå îáúåìëåò ñèòóàöèþ, óñòàíàâëèâàÿ íàä íåé
óïðàâëåí÷åñêèé êîíòðîëü. Èìåííî ïîýòîìó ñòàíîâèòñÿ âîçìîæ-
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öèè Ã. À. Öóêåðìàí, êîòîðàÿ, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ðàçäåëÿåò èíûå íàó÷-
íûå óáåæäåíèÿ (À. Ï.).



íûì ïîñëåäóþùåå ñàìîñòîÿòåëüíîå, îòâåòñòâåííîå ïîâåäåíèå.
Ãðàíèöû ñîçíàíèÿ è ãðàíèöû ñèòóàöèè â ýòîì ñëó÷àå ñîâïàäàþò.
Íî ëèøü ñ îäíîé îãîâîðêîé — ôîðìà ñèòóàöèè, à çíà÷èò, è ïðà-
âèëà èãðû â íåé ïðåäîïðåäåëåíû ñòðóêòóðàìè îáó÷åíèÿ. Íåñêî-
ëüêî óòðèðóÿ ïîëîæåíèå âåùåé, ìû ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî íå ñóáú-
åêò ñâîåé ðåôëåêñèåé îáúåìëåò ñèòóàöèþ äåéñòâîâàíèÿ, à ñèòóà-
öèÿ ïîòåíöèàëüíî ñîäåðæèò â ñåáå íåêîòîðûé äèàïàçîí ñóáúåê-
òèâíûõ äèíàìèê, âêëþ÷àÿ è ïðîöåäóðû ðåôëåêñèâíîãî ñàìîîï-
ðåäåëåíèÿ. Õîòÿ, ðàçóìååòñÿ, äåéñòâóþùèé ñóáúåêò ìûñëèò ñåáÿ
àêòîðîì, îïðåäåëÿþùèì âñå îñíîâíûå ïàðàìåòðû àêòà ðàöèîíà-
ëüíîãî äåéñòâèÿ.

Îöåíêà ñèòóàöèè åñòü îäíîâðåìåííî è ñïîñîá ñàìîèäåíòèôè-
êàöèè îöåíèâàþùåãî ñóáúåêòà. Â àâòîðñêîì íàððàòèâå ýòî, ðàçó-
ìååòñÿ, âïîëíå ñàìîäåÿòåëüíûé àêò. Ïðîöåäóðà ñàìîèäåíòèôèêà-
öèè ðåàëèçóåòñÿ, ñîãëàñíî Öóêåðìàí, ïîñðåäñòâîì ñàìîîöåíèâà-
íèÿ. Äëÿ àêöåíòèðîâêè çíà÷èìîñòè äàííîãî àêòà àâòîð îòñûëàåò
íàñ ê Ñîêðàòó ñ åãî ïðèçûâîì «ïîçíàòü ñåáÿ òàêèì, êàêîé åñòü».
Ðàçðàáîòêà òåìû «åñòèíû» (òåðìèí À. À. Ïóçûðåÿ) ïðèâîäèò
Ã. À. Öóêåðìàí ê åå êîíêðåòíîìó âûðàæåíèþ — ïðîáëåìå àäåê-
âàòíîñòè ñàìîîöåíêè. Ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ýòî íàèáîëåå èíòå-
ðåñíûé è òðóäíûé äëÿ àâòîðà ôðàãìåíò èçëîæåíèÿ. «×åìó æå,
ñîáñòâåííî, äîëæíà áûòü àäåêâàòíà ñàìîîöåíêà?» — çàäàåò îíà
âîïðîñ è íå íàõîäèò îòâåòà. Åñëè àêòóàëüíîìó óðîâíþ ðàçâèòèÿ
ó÷àùåãîñÿ, òî â îòíîøåíèè ñëàáûõ ó÷åíèêîâ òàêîãî ðîäà ïðèçûâ
âðÿä ëè íàçîâåøü ïåäàãîãè÷åñêè îïòèìàëüíûì; åñëè ïîòåíöèàëüíî
âîçìîæíîìó ñîñòîÿíèþ, òî åãî îïðåäåëåíèå íåìèíóåìî ñâÿçàíî ñ
îãðàíè÷åíèåì îáðàçîâàòåëüíûõ ïåðñïåêòèâ. Îêàçàâøèñü ïåðåä
òðóäíîðàçðåøèìîé ïðîáëåìîé àäåêâàòíîñòè, àâòîð äåëàåò íåáîëü-
øîé âåðáàëüíûé ðåâåðàíñ, ãîâîðÿ, ÷òî î÷åíü óñëîâíî, ñ áîëüøîé
îñòîðîæíîñòüþ è ìíîæåñòâîì îãîâîðîê ìîæíî óïîòðåáëÿòü
ðàñõîæèé òåðìèí «àäåêâàòíàÿ ñàìîîöåíêà» [1], îäíàêî óñëîâèÿ
èñïîëüçîâàíèÿ îòíîøåíèé àäåêâàòíîñòè ïåðåíîñÿòñÿ åþ â ïëîñ-
êîñòü ýòè÷åñêèõ è ìåæëè÷íîñòíûõ êðèòåðèåâ. Â ðåçóëüòàòå, åñëè
êðèòè÷åñêè îáîáùèòü ïðåäëîæåíèÿ Ã. À. Öóêåðìàí, ìû îêàçûâà-
åìñÿ ïåðåä òàêîé äèëåììîé: ïåäàãîã-ãóìàíèñò âî âçàèìîäåéñòâèè
ñ ó÷àùèìñÿ ìîæåò àïåëëèðîâàòü ê àäåêâàòíîñòè ñàìîîöåíêè, à
íåãóìàíèñò äîëæåí ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ êàêèìè-òî èíûìè, ñêîðåå
âñåãî íåàäåêâàòíûìè, ñîîáðàæåíèÿìè.

Âûõîä èç ñîçäàâøåãîñÿ íåëîâêîãî ïîëîæåíèÿ àâòîð íàõîäèò,
êîãäà èç îáùåïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàçìûøëåíèé ïåðåõîäèò ê êîíêðå-
òèçàöèÿì, ïðèâîäÿ ïðèìåðû àäåêâàòíîãî ñàìîîöåíèâàíèÿ è äåéñò-
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âèÿ. Òàê, ãîâîðèò îíà, ãîòîâÿñü ê ýêçàìåíó, ó÷åíèê ìîæåò ÿñíî
ðàçëè÷èòü, ÷òî îí òâåðäî çíàåò è ÿñíî ïîíèìàåò, ÷òî íàäî ïîäó-
÷èòü, à ÷åãî èìåííî îí íå çíàåò ñîâñåì. Ïîïðîáóåì ïåðåâåñòè ñêà-
çàííîå àâòîðîì íà ÿçûê îöåíî÷íîãî äåéñòâèÿ. Ñóùåñòâóåò íîðìà-
òèâíûé ýòàëîí çíàíèÿ. Åãî äåðæàòåëåì âûñòóïàåò àãåíò îáùåñò-
âà — ýêçàìåíàòîð èëè ñîîòâåòñòâóþùèé òåêñò. Ó÷åíèêó íåîáõîäè-
ìî, âî-ïåðâûõ, ñîîòíåñòè ñâîé óðîâåíü ïîäãîòîâêè ñ òðåáîâàíèÿìè
ýòàëîíà, ïðè÷åì ýòî äîëæíà áûòü î÷åíü ñòðîãàÿ ðåêîíñòðóêöèÿ
íîðìàòèâíîãî ïðåäìåòà, ïîñêîëüêó ïîñëåäñòâèÿ îøèáêè ëåãêî
ïðåäñòàâèìû. Âî-âòîðûõ, îöåíèòü ñåáÿ ïîñðåäñòâîì ñîîòíåñåíèÿ ñ
íîðìîé è îáíàðóæèòü òó èëè èíóþ äåôèöèòàðíîñòü è, íàêîíåö,
â-òðåòüèõ, âûðàáîòàòü ïðîãðàììó ïðåîäîëåíèÿ ðàçðûâà ìåæäó
ïëàíîì îáùåãî è èíäèâèäóàëüíîãî. Âî âñåõ ýòèõ ìèêðîàêòàõ îöå-
íî÷íîé àêòèâíîñòè öåíòðàëüíûì åå ìîìåíòîì âûñòóïàåò îòíîøå-
íèå àäåêâàòíîñòè. Èìåííî â ýòîì çàëîãå ñëåäóåò ïîíèìàòü ïðîáëåìó
àäåêâàòíîñòè ñàìîîöåíêè, îòáðîñèâ ãóìàíèñòè÷åñêóþ ðèòîðèêó,
êàê ìîäíûé àíòóðàæ. Ýòî çíà÷èò, ÷òî àäåêâàòíîñòü â àíàëèçèðóå-
ìîì èññëåäîâàíèè åñòü èçìåðèòåëüíàÿ ïðîöåäóðà óñòàíîâëåíèÿ ñî-
îòíîøåíèÿ ñàìûõ ðàçíûõ âåëè÷èí: îïðåäåëåííîãî íîðìàòèâíîãî
çíàíèÿ è çíàíèÿ, èìåþùåãîñÿ â ðàñïîðÿæåíèè ó÷åíèêà, ðàçðûâà
ìåæäó äâóìÿ ýòèìè óðîâíÿìè è íàëè÷èåì ðåñóðñà äëÿ åãî ïðåîäî-
ëåíèÿ, äåéñòâèÿìè ïî ïðåîäîëåíèþ ñîáñòâåííîé äåôèöèòàðíîñòè è
ïðîìåæóòî÷íûìè, ðàâíî êàê è êîíå÷íûìè, òðåáîâàíèÿìè ýòàëîíà.

Íå îçíà÷àåò ëè ðåêîíñòðóèðîâàííîå íàìè âûøå, ÷òî íà ìàòåðè-
àëå îöåíèâàþùåé äåÿòåëüíîñòè Ã. À. Öóêåðìàí ðèñóåò îáùóþ êàð-
òèíó ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè èíäèâèäà, â êîòîðîé ñèòóàöèÿ îöåíêè
âûñòóïàåò âàæíåéøèì ïñèõîëîãè÷åñêèì ìåõàíèçìîì îñóùåñòâëå-
íèÿ ýòîé ïðèñïîñîáèòåëüíîé ñâÿçè? Âñëóøàåìñÿ â ñëåäóþùåå âû-
ñêàçûâàíèå àâòîðà: «…äåâóøêå ïðè ïîñòóïëåíèè â óíèâåðñèòåò
÷ðåçâû÷àéíî âàæíî, ÷òîáû åå âíóòðåííåå îùóùåíèå “ÿ ýòîò âîï-
ðîñ çíàþ õîðîøî” ñîâïàëî ñ êðèòåðèÿìè ýêçàìåíàòîðà» [1]. È äà-
ëåå: «…ïðè ôîðìèðîâàíèè îöåíî÷íîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè â ñôåðå
îáó÷åíèÿ íåîáõîäèìî, ÷òîáû øêîëüíèêè îâëàäåëè ñïîñîáîì îöåíè-
âàíèÿ, ïðèíÿòûì â äàííîì ñîöèóìå» [1]. Íè áîëåå, íè ìåíåå.

Òàêèì îáðàçîì, èñõîäíîå ãåíåðàëüíîå îöåíèâàþùåå äåéñòâèå
èìååò ñâîèì íà÷àëîì íîðìàòèâíóþ ðåêîíñòðóêöèþ. Îíà íàäåëÿ-
åòñÿ ñòàòóñîì äåéñòâèòåëüíîñòè è âûñòóïàåò òåì îñíîâàíèåì
àäåêâàòíîñòè, íà êîòîðîì ó÷àñòíèêàì ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà
ïðåäñòîèò ôîðìèðîâàòü àâòîíîìíîå ïîâåäåíèå. Ïîä÷åðêíåì åùå
ðàç: íå ðàáîòà â ïîÿñå íîðìàòèâíîñòè, íå îáíàðóæåíèå êîíñòðóê-
òèâíîñòè è ñîöèàëüíîé îòíîñèòåëüíîñòè òåõ èëè èíûõ íîðì, à
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êîððåêòèðîâêà ñîáñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò çàäàí-
íîãî ýòàëîííîãî ðåæèìà. Òî åñòü èñïîëüçîâàíèå îöåíî÷íîãî ðå-
ñóðñà ïðîèñõîäèò òîëüêî â îäíîì ðåæèìå ïðèñïîñîáèòåëüíîãî ñî-
îòíåñåíèÿ, à ýòî çíà÷èò, ÷òî ôîðìóëà ðàçâèòèÿ èíäèâèäà íà÷è-
íàåò ïîä÷èíÿòüñÿ çàäà÷å àññèìèëÿöèè â ïîâåäåíèè íîâîé èíôîð-
ìàöèè èëè ýòàëîííûõ òðåáîâàíèé.

Âçÿâ â êà÷åñòâå òî÷êè îòñ÷åòà ýòàëîííûå ïðåäïèñàíèÿ, ñóáú-
åêò ïðèîáðåòàåò ñîîòâåòñòâóþùèå èì ïðàêòè÷åñêèå ñòðóêòóðû è
îáÿçàòåëüñòâà. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî äåéñòâèòåëüíîãî ñàìîîïðåäå-
ëåíèÿ äåéñòâèòåëüíûì ñòàíîâèòñÿ è äåéñòâóþùåå ëèöî. Ïîíÿò-
íî òàêæå è òî, ÷òî â ñëó÷àå îòêàçà îò ãåíåðàëüíîé îöåíêè ïðîèñ-
õîäèò äåðåàëèçàöèÿ ñóáúåêòà è ñèòóàöèè. Òàêèì îáðàçîì, ïåäà-
ãîãè÷åñêèé ïðîåêò Ã. À. Öóêåðìàí â êà÷åñòâå îäíîãî èç ñâîèõ
êîíñòèòóòèâîâ èñïîëüçóåò äîïóùåíèå î ïðèíöèïèàëüíîé îïðåäå-
ëèìîñòè ñèòóàöèè è àêòîðà. Ìû æå, â ñâîþ î÷åðåäü, ãîâîðèì î
ïðåäîïðåäåëåííîñòè ýòîé îïðåäåëåííîñòè ïðåäøåñòâóþùèì îöå-
íèâàíèþ îáó÷åíèåì.

Ðàçìûøëÿÿ îá îáó÷åíèè ó÷àùèõñÿ ñàìîîöåíèâàíèþ, Ã. À. Öó-
êåðìàí â êà÷åñòâå îäíîãî èç êëþ÷åâûõ óñëîâèé åãî ýôôåêòèâíîñ-
òè âèäèò, âî-ïåðâûõ, öåëîñòíîñòü òàêîâîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ,
ïðîäóìàííîñòü âñåõ øàãîâ åå ðàçâèòèÿ, à âî-âòîðûõ, åå ñîãëàñî-
âàííîñòü íà âñåõ óðîâíÿõ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî îöåíêà — ýòî
òîò óçåë, òîò ïåðåêðåñòîê, íà êîòîðîì âñòðå÷àþòñÿ âñå ó÷àñò-
íèêè øêîëüíîé æèçíè: äåòè, èõ ðîäèòåëè, ó÷èòåëÿ, àäìèíèñò-
ðàöèÿ [1]. Ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ äîëæíû áûòü ñîñòûêîâàíû
ìåæäó ñîáîé íà âñåõ çâåíüÿõ îáó÷åíèÿ, ñ òåì ÷òîáû â èòîãå ó÷à-
ùèåñÿ îñâîèëè èìåííî ýòó ñèñòåìó îöåíèâàíèÿ, ïðè÷åì íå ôðàã-
ìåíòàðíî, è íå äðóãóþ. Òàêèì îáðàçîì, àâòîð ïðèçûâàåò íàñ ê
óíèôèêàöèè îöåíî÷íîé ïîëèòèêè, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ãðîçÿ íàì
òðóäíîñòÿìè âî âçàèìîïîíèìàíèè è àáñòèíåíòíûì ñèíäðîìîì.

Â öåëîì öåííîñòü ñîöèàëüíîé óíèôèêàöèè ïðîíèçûâàåò âåñü
àíàëèçèðóåìûé òåêñò. Îíà óòâåðæäàåòñÿ ÷åðåç ðàñïðîñòðàíåíèå
óáåæäåíèÿ î íåîáõîäèìîñòè ðàçäåëåíèÿ îïðåäåëåííîé ôîðìû
îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè âñåìè ó÷àñòíèêàìè ïåäàãîãè÷åñêîãî
ïðîöåññà â ó÷åáíîì çàâåäåíèè, ÷åðåç ýêñòðàïîëÿöèþ äàííîãî
ñïîñîáà êàê íàèáîëåå îïòèìàëüíîãî â âûñøèå ïåäàãîãè÷åñêèå
ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ è ñèñòåìó ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ÷åðåç
ôåòèøèçàöèþ íîðìàòèâíîãî ïëàíà è ìîðàëüíóþ ðåãóëÿöèþ. Âñå
ýòî îçíà÷àåò íå ÷òî èíîå, êàê ñàìóþ øèðîêóþ ïåðñïåêòèâó ãåíå-
ðàëèçàöèè äèêòóåìûõ Ã. À. Öóêåðìàí óñòàíîâîê è ïðàêòèê, ÷òî
íå ìîæåò íå âûçûâàòü ñåãîäíÿ âïîëíå ïîíÿòíóþ îçàáî÷åííîñòü.
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Çîíà äåéñòâèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîåêòà Ã. À. Öóêåðìàí — ïðî-
ñòðàíñòâî ñîöèàëüíî ðåãóëèðóåìûõ ïðîöåññîâ è îòíîøåíèé, îïðå-
äåëåííûé àâòîðèòåòíûìè ñóáúåêòàìè àðåàë ñîöèàëèçàöèè è óñâîå-
íèÿ îáùåñòâåííî öåííûõ îáðàçöîâ. Ýòî ïðîåêò ïðîèçâîäñòâà òèïî-
âîãî ðàöèîíàëüíî-èíäèâèäóàëüíîãî ñóáúåêòà, çàìûêàþùåãî â ñâî-
åì âíóòðåííåì ïðîñòðàíñòâå â êà÷åñòâå ðåôëåêñèâíîãî ïðåäìåòà
âåñü ìèð, ñóáúåêòà, óïðàâëÿþùåãî ñèòóàöèåé è ðàñïðîñòðàíÿþùå-
ãî ñâîþ âîëþ íà âñå îêðóæàþùåå åãî ïðîñòðàíñòâî. Òàêîãî ðîäà
ïðîåêò àíàëèòèêè îïèñûâàþò êàê ìîäåðíèñòñêèé1 [5]. Ïðîöåäóðà
îöåíèâàíèÿ, óòâåðæäàåìàÿ Ã. À. Öóêåðìàí, åñòü ñóùíîñòíûé ìî-
ìåíò, ìåõàíèçì âîñïðîèçâîäñòâà òîé ïðàêòèêè, âíå êîíòåêñòà êî-
òîðîé îíà íå ìîæåò áûòü ïîíÿòà è ñòðåìèòåëüíî òåðÿåò ñâîþ ïðî-
äóêòèâíîñòü. Çäåñü âïîëíå ïðèìåíèì êðèòåðèé Ìàêèíòàéðà, êîòî-
ðûé ïîä ñëîâîì «ïðàêòèêà» ïîíèìàë «ëþáóþ ïîñëåäîâàòåëüíóþ è
ñëîæíóþ ôîðìó ñîöèàëüíî ó÷ðåæäåííîé êîîïåðàòèâíîé ÷åëîâå÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè, ÷åðåç êîòîðóþ áëàãà, âíóòðåííèå ïî îòíîøåíèþ
ê ýòîé ôîðìå äåÿòåëüíîñòè, ðåàëèçóþòñÿ â õîäå ïîïûòîê ïðèìåíå-
íèÿ òåõ ñòàíäàðòîâ ïðåâîñõîäñòâ, êîòîðûå ïîäõîäÿò äëÿ ýòîé ôîð-
ìû äåÿòåëüíîñòè è ÷àñòè÷íî îïðåäåëÿþò åå» [6, 255].

Î÷åâèäíî ïðè ýòîì, ÷òî è ñåãîäíÿ ìíîãèå îáðàçîâàòåëüíûå
ïðàêòèêè àïåëëèðóþò ê ïðåäëàãàåìîìó Öóêåðìàí ïðîöåññó îöå-
íèâàíèÿ, íàïðèìåð ïðè ðåøåíèè çàäà÷ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè, íàïðàâëåííîé ñîöèàëèçàöèè â ñòðóêòóðàõ äîøêîëüíîãî è
íà÷àëüíîãî øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ÷òî îçíà÷àåò åãî äîñòàòî÷íî
øèðîêóþ ïðèìåíèìîñòü è ýôôåêòèâíîñòü. Ïðèìåíèìîñòü — âåç-
äå, ãäå ðå÷ü èäåò îá óòâåðæäåíèè íîðìàòèâíîé èíäèâèäóàëüíîñòè,
ãäå îïðåäåëåííîñòü îáñòîÿòåëüñòâ ÷åëîâå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ
íå âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ïðîáëåìíîé çîíû.

Îáíàðóæåíèå ãðàíèö è çîí íåðåëåâàíòíîñòè äàííîé ôîðìû
ñèòóàöèè îöåíèâàíèÿ è ñîîòâåòñòâóþùåé åé ïåäàãîãè÷åñêîé ïðà-
êòèêè ìîæåò áûòü ñîâåðøåíî íå èçíóòðè ðåêîíñòðóèðîâàííîãî
íàìè ìîäåðíèñòñêîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà è íå èç òðàíñ-
öåíäåíòíîé ðåôëåêñèâíîé ïîçèöèè, êîòîðàÿ íåâîçìîæíà òàê æå,
êàê íåâîçìîæíà â ñâåòå ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ ïðåäñòàâëåíèé àá-
ñîëþòíàÿ òî÷êà îòñ÷åòà ïðè óñòàíîâëåíèè ïîçèöèè íàáëþäàòå-
ëÿ. Ìåòîäè÷åñêè ýòî îçíà÷àåò, ÷òî çàäà÷à îãðàíè÷åíèÿ ïîòðåáóåò
ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ ìîäåðíèñòñêîé ðåäàêöèè ñèòóàöèè òàêîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà, â êîòîðîì ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ áóäåò
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èíà÷å êîíòåêñòóàëèçèðîâàí, ò. å. ïîòðåáóåò äðóãîé ðåäàêöèè ñè-
òóàöèè îöåíêè.

Äëÿ ðåøåíèÿ íàøèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷ âîçüìåì â êà-
÷åñòâå àëüòåðíàòèâû îáðàçîâàòåëüíûé ïðîåêò, îáîçíà÷àåìûé â
ëèòåðàòóðå êàê «àíòèïåäàãîãè÷åñêèé»1 [7]. Âûäåëèì â íåì çíà-
÷èìûå äëÿ àíàëèçà è êîíñòèòóèðîâàíèÿ íîâîé «îöåíî÷íîé» ñè-
òóàöèè ïîëîæåíèÿ.

Âî-ïåðâûõ, ýòî öåíòðàëüíîå ïîëîæåíèå àíòèïåäàãîãèêè î
ñïîíòàííîé àâòîíîìèè ðåáåíêà. Ïîñêîëüêó èíäèâèä ñ ðîæäå-

íèÿ ÿâëÿåòñÿ àâòîíîìíûì, ïîñòîëüêó áåññìûñëåííî ãîâîðèòü î

ôîðìèðîâàíèè àâòîíîìíîñòè êàê òàêîâîé [7]. Óòâåðæäåíèåì
ýòîãî ïðèíöèïà ñàìà çàäà÷à îáó÷åíèÿ, ïîñòàâëåííàÿ Öóêåðìàí â
öåíòð åå ïîâåñòâîâàíèÿ, òåðÿåò ñâîþ î÷åâèäíîñòü.

Âî-âòîðûõ, àíòèïåäàãîãè÷åñêèé ïðîåêò ñòàâèò ïîä âîïðîñ èñ-

òîðè÷íîñòü è ïðååìñòâåííîñòü ïîêîëåíèé, áëàãîäàðÿ êîòîðûì

ìîëîäîå ïîêîëåíèå ìîæåò ñòàòü âçðîñëûì, ëèøü âêëþ÷àÿñü â

ñâÿçü òðàäèöèé, èñïîëüçóÿ îïûò è çíàíèÿ áîëåå ñòàðîãî ïîêîëå-

íèÿ â âîñïðîèçâîäñòâå è ïðîèçâîäñòâå îáùåñòâåííîãî íàñëåäèÿ

è ÷åëîâå÷åñêîãî ðîäà [7]. Òåì ñàìûì ïðîáëåìàòèçèðóåòñÿ ñóùíî-
ñòíîå ñîäåðæàíèå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ â âèäå óñâîåíèÿ íîðìàòèâ-
íûõ êóëüòóðíûõ ñîäåðæàíèé, èç êîòîðîãî òðàäèöèîííîå îáðàçî-
âàíèå ÷åðïàåò ñâîé îñíîâíîé ìîòèâàöèîííûé ðåñóðñ.

Â-òðåòüèõ, îñíîâíîé ôîðìîé ïåäàãîãè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ âûñòó-
ïàåò â àíòèïåäàãîãè÷åñêîì ïðîåêòå íå óïðàâëåíèå ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ ó÷àùåãîñÿ, êîòîðàÿ òåïåðü êðèòè÷åñêè îöåíèâàåòñÿ
êàê ìàíèïóëÿöèÿ èì, à ïîääåðæêà êàê ôîðìà îòíîøåíèÿ ìåæ-

äó ó÷èòåëåì è ó÷åíèêîì, êîòîðàÿ îñíîâûâàåòñÿ íà ïîíèìàíèè

òîãî, ÷òî ðåáåíîê ëó÷øå, ÷åì åãî ðîäèòåëè è òåì áîëåå ó÷èòåëü,

çíàåò, ÷òî åìó íóæíî íà ëþáîé ñòàäèè åãî æèçíè [7]. Òåì ñà-
ìûì öåíòðàëüíûé âîïðîñ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîåêòà Öóêåðìàí —
âîïðîñ îá àäåêâàòíîñòè îöåíêè è ñàìîîöåíêè — çàìåíÿåòñÿ äðó-
ãèì: íóæäàåòñÿ ðåáåíîê â ïîääåðæêå èëè íåò. Ïîñêîëüêó ñóáú-
åêò îöåíèâàíèÿ çäåñü èçíà÷àëüíî ñàì ðåáåíîê, òî è ïðîöåññ ñàìî-
îöåíêè ñòðîèòñÿ íå ïîñðåäñòâîì ðàöèîíàëüíî-ðåôëåêñèâíûõ
ïðîöåäóð, à ïóòåì ýìîöèîíàëüíîãî îòíîøåíèÿ, åñëè óãîäíî, ýñ-
òåòè÷åñêîé èëè ìîðàëüíîé ðåàêöèè.

È, íàêîíåö, â-÷åòâåðòûõ, âîïðîñ öåëîñòíîñòè è ñîãëàñîâàííî-
ñòè îöåíî÷íûõ îòíîøåíèé â àíòèïåäàãîãè÷åñêîì ñëó÷àå òàêæå
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íåïðàâîìåðåí, ïîñêîëüêó âñÿêèé ðàç îêàçûâàåòñÿ ñâÿçàííûì ñ
èíäèâèäóàëüíîé ñèñòåìîé êðèòåðèåâ è îòñ÷åòîâ, íàïðàâëåíèé
äâèæåíèÿ è ñôåð ñàìîðåàëèçàöèè. Ðàçâèòèå íîñèò ñïîíòàííûé è
íåóïðàâëÿåìûé õàðàêòåð, ñëåäîâàòåëüíî, ëþáàÿ íîðìàòèâíàÿ
ñòðóêòóðà, çàäàâàåìàÿ èçâíå, áóäåò ñäåðæèâàòü ýòîò ïðîöåññ, íà-
âÿçûâàòü âåêòîð è ñîäåðæàíèå èçìåíåíèé. Ñîâðåìåííîå îáùåñò-
âî, ñ÷èòàþò ïðåäñòàâèòåëè àíòèïåäàãîãèêè, ëèøåíî ôóíäàìåí-

òàëüíûõ öåííîñòåé, âñëåäñòâèå ÷åãî ïðåïîäàâàòåëü íå èìååò

ïðàâà ïðèçíàâàòü êàêèå-òî îáùåçíà÷èìûå öåëè âîñïèòàíèÿ è

îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, îñíîâûâàþòñÿ íà îáùå-

çíà÷èìûõ öåííîñòÿõ è íîðìàõ [7].
Òàêèì îáðàçîì, ïðèâåäåííûé âûøå àíòèïåäàãîãè÷åñêèé âà-

ðèàíò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâðåìåííóþ âåðñèþ ïåäîöåíòðèñòñêè
îðèåíòèðîâàííîãî îáðàçîâàíèÿ, íàïðàâëåííîãî íà äîñòèæåíèå
öåëåé, àëüòåðíàòèâíûõ öåëÿì ìîäåðíèñòñêîãî ñîöèîêóëüòóðíî-
ãî ïðîåêòà, â ÷èñëå êîòîðûõ, íàïðèìåð, îáåñïå÷åíèå ïðîãðàìì
êóëüòóðíîé äèâåðñèôèêàöèè è óíèêàëèçàöèè. Îñíîâîïîëàãàþ-
ùèì àêòîì òàêîãî êóëüòóðíîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ âûñòóïàåò
«ðàçäåëåíèå ìèðà íà äâå íåñîâïàäàþùèå è íåòîæäåñòâåííûå ÷àñ-
òè: êóëüòóðó äåòåé è êóëüòóðó âçðîñëûõ. Â êàæäîé èç íèõ ãîñ-
ïîäñòâóþò ðàçíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î æèçíè, åå öåííîñòÿõ è öåëÿõ,
ñâîÿ ñåìàíòèêà è ñåìèîòèêà» [8, 7].

Çàäàííàÿ òàê êóëüòóðíàÿ ôóíêöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà
âêëþ÷àåò ôåíîìåí îöåíèâàíèÿ â ñïåöèôè÷åñêóþ ÿçûêîâóþ èã-
ðó. Åñëè â ïðîåêòå ìîäåðíà, êàê ìû ñìîãëè óáåäèòüñÿ ðàíåå, îöå-
íèâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé àïðèîðíûé ôóíäàìåíòàëüíûé øàã â
îñóùåñòâëåíèè ëþáîãî äåéñòâèÿ, òî â äàííîì ñëó÷àå åìó ïðèïè-
ñûâàåòñÿ âòîðîñòåïåííàÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ àêòàìè ñàìîâûðàæåíèÿ
è ïðîäóêòèâíîñòè â öåëîì ðîëü. Â àíòèïåäàãîãè÷åñêîì íàððàòèâå
ïåäàãîã ÷àñòî íå èìååò ñðåäñòâ äëÿ èäåíòèôèêàöèè ïðîäóêòîâ
äåòñêîãî òâîð÷åñòâà, ïîíèìàíèÿ ñèòóàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ â öå-
ëîì. Îò÷àñòè ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî «â îòíîøåíèÿõ ñ ôåíîìåíàìè
êóëüòóðû äåòè âñå ÷àùå îðèåíòèðóþòñÿ íà ÿçûê ÑÌÈ, ïîä âëèÿ-
íèåì êîòîðîãî ïîÿâëÿþòñÿ çíà÷åíèÿ è òåêñòû ìèðà äåòñòâà,
òðóäíî ïðåäñòàâèìûå ñ ïîçèöèé ìèðà âçðîñëûõ. Èìåííî ïîòîìó,
÷òî êîììóíèêàöèÿ ñîâðåìåííûõ äåòåé ñòàëà ïðîõîäèòü ïî «äðó-
ãèì ðóñëàì», âîçíèêëà ïðîáëåìà ïîíèìàíèÿ ÿçûêà äåòåé. Ìû
íà÷èíàåì îðãàíè÷åñêè íå ïîíèìàòü, î ÷åì ãîâîðÿò è î ÷åì ìîë-
÷àò íàøè äåòè, îòêóäà â íèõ ðîæäàþòñÿ òå èëè èíûå æåëàíèÿ»
[9, 1]. Îöåíêà, êàê ïðàâèëî, çàâåðøàåò ïðîöåññ ïîíèìàíèÿ, â àí-
òèïåäàãîãè÷åñêîì ïðîåêòå ïîíèìàíèå íèêîãäà íå çàâåðøåíî, à
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ïîòîìó îöåíî÷íàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñòðàòåãèÿ óñòóïàåò ìåñòî áåçî-
öåíî÷íîìó ýìïàòè÷åñêîìó îòíîøåíèþ. Ïðîòàãîíèñòîì æå îáðà-
çîâàòåëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â ýòîì ñëó÷àå ñòàíîâèòñÿ ñàìî-
îöåíêà.

Îáîáùàÿ, ìû ñ ïîëíûì ïðàâîì ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî â îáîèõ
ïðåäñòàâëåííûõ ñëó÷àÿõ ïîä îöåíêîé ñêðûâàþòñÿ êà÷åñòâåííî
íå ñîâïàäàþùèå ôåíîìåíû, îáóñëîâëåííûå êîíòåêñòàìè ðàçíûõ
êóëüòóðíûõ ïðîåêòîâ, êîòîðûå ìû ìîæåì òåïåðü ðàññìàòðèâàòü
(êàæäûé èç íèõ) êàê îñîáûå îïèñàíèÿ, êîòîðûå âîñïðîèçâîäÿò â
ñîîòâåòñòâóþùèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèòóàöèÿõ ñïåöèôè÷åñêèå
ñèòóàöèè îöåíêè.

Ñèòóàöèÿ, êîòîðàÿ èñïîëüçóåòñÿ â àíòèïåäàãîãè÷åñêèõ íàð-
ðàòèâàõ, èìååò, ïî âñåé âèäèìîñòè, â ñâîåé îñíîâå íå «âíåøíåå»
àïðèîðè, êîíñòèòóèðóåìîå, êàê ïðàâèëî, â èíñòèòóöèîíàëèçèðî-
âàííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ôîðìàõ, à îáñòîÿòåëüñòâà ñåìåéíîãî
âîñïèòàíèÿ è íåêîòîðûå ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèå ïðàêòèêè, ãäå
ñïîíòàííàÿ êðåàòèâíîñòü è «áîðüáà ñî ñòåðåîòèïàìè, êîòîðûå
íàâÿçûâàåò íàì îáùåñòâî» ñîñòàâëÿþò ïðèîðèòåòíóþ îáëàñòü
îïåðàöèîíàëèçàöèè ïåäàãîãè÷åñêèõ çàäà÷ [10, 203].

Â òî æå âðåìÿ, íåñìîòðÿ íà ïðèíöèïèàëüíóþ ðàçíîñòü îáðà-
çîâàòåëüíûõ çàäà÷, ðåøàåìûõ â ðàìêàõ ïðèâåäåííûõ âûøå ïå-
äàãîãè÷åñêèõ îðèåíòàöèé, ìû òåì íå ìåíåå ìîæåì îáíàðóæèòü
îïðåäåëåííóþ ñòåïåíü èõ îáùíîñòè, íî óæå íå íà óðîâíå óêàçàí-
íûõ ñîöèîêóëüòóðíûõ ôóíêöèé, à íà óðîâíå ïðàêòèê ñóáúåêòèâ-
íîñòè. Òî åñòü ìû õîòèì ñêàçàòü, ÷òî îáå ðàññìîòðåííûå âûøå
îáðàçîâàòåëüíûå ôîðìû ðàñïîëàãàþò ñâîè óñòðîéñòâà â «ìåçîìè-
ðå», îñíîâíîé ÷åðòîé êîòîðîãî âûñòóïàåò àíòðîïîëîãè÷åñêîå èç-
ìåðåíèå, â êîòîðîì «÷åëîâåê åñòü ìåðà âñåõ âåùåé».

Ìåæäó òåì ìíîãèå îáñòîÿòåëüñòâà ñîâðåìåííîé æèçíè ïîñòà-
âèëè âîïðîñ îá èñòîðè÷íîñòè òàêîãî èçìåðåíèÿ, ïðîèçâîäíîñòè
÷åëîâå÷åñêèõ ôåíîìåíîâ îò àíîíèìíûõ è ñòèõèéíûõ ïðîöåññîâ,
ñïîñîáîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ñîöèóìå èíôîðìàöèè è êîììóíè-
êàöèè. Â ãóìàíèòàðíîì ìûøëåíèè âñå áîëåå íàðàñòàåò êðèòèêà
òàê íàçûâàåìîãî «òðàäèöèîííîãî ãóìàíèçìà», ôîðìèðóþòñÿ íå-
àíòðîïîëîãè÷åñêèå èíòåðïðåòàöèè îáðàçîâàíèÿ, ÷òî íàèáîëåå
êîíöåíòðèðîâàííî ñôîðìóëèðîâàíî â ïîñòìîäåðíèñòñêèõ è áëèç-
êèõ ê íèì ñîöèàëüíî-ôèëîñîôñêèõ òðàäèöèÿõ [7].

Â ÷àñòíîñòè, îäèí èç ëèäåðîâ ïîñòìîäåðíèñòñêîé êðèòèêè
ïñèõîëîã Ê. Äæåðäæåí òàê îïèñûâàåò óñòàíîâêó «òðàäèöèîííî-
ãî ãóìàíèçìà»: «Â ýòîé òðàäèöèè ëþäè íà÷èíàþò ðàññìàòðèâàòü
ñåáÿ â êà÷åñòâå öåíòðà ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé, âûáèðàþùèõ, îò-
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êðûâàþùèõ, èùóùèõ â îäèíî÷åñòâå ñ öåëüþ âûæèâàíèÿ è ïðå-
óñïåâàíèÿ. Êàê ïîêàçûâàþò êðèòèêè, ïîäîáíûå âåðîâàíèÿ íå òîëü-
êî ïîääåðæèâàþò íàðöèññè÷åñêèå èëè «ÿ-öåíòðè÷åñêèå» æèç-
íåííûå óñòàíîâêè, íî è îòâîäÿò äðóãèì (íàðÿäó ñ ôèçè÷åñêèì
îêðóæåíèåì) âòîðè÷íóþ èëè èíñòðóìåíòàëüíóþ ðîëü» [11, 120].

Ïîïûòêà óõîäà îò ñóáúåêò-öåíòðèðîâàííîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî
äåéñòâèÿ ïîáóæäàåò ñòîðîííèêîâ íåàíòðîïîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà
âûðàáàòûâàòü ÿçûê (è, ñîîòâåòñòâåííî, ñîçäàâàòü ðåàëüíîñòü), â
êîòîðîé áû äåéñòâîâàëè èíûå, ÷åì â òðàäèöèîííûõ îïèñàíèÿõ,
ïåðñîíàæè. Âìåñòî ïðèâû÷íîé ñâÿçêè «ó÷èòåëü — ó÷åíèê» íà
ñöåíó îáðàçîâàòåëüíîé æèçíè âûõîäÿò òàêèå àêòîðû, êàê «ñðåäà»,
«ñèòóàöèÿ», «êîììóíèêàöèÿ», «ñîáûòèå», «äèñêóðñ» è ïð., êî-
òîðûå, âûñòóïàÿ êàê îñîáûå ôîðìàöèè, óêîðåíåíû íå â ìåíòàëü-
íîñòè ñóáúåêòîâ, à â ñëîæíîì ïåðåïëåòåíèè êóëüòóðíûõ è êîì-
ìóíèêàòèâíûõ ïðîöåññîâ. Â ýòîé ïåðñïåêòèâå ïðàâèëà äèñêóðñà,
íàïðèìåð, «íàâÿçûâàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íåêèì âèäîì àíîíèì-
íîé åäèíîîáðàçíîñòè âñåì èíäèâèäóóìàì, êîòîðûå ïûòàþòñÿ ãî-
âîðèòü â ýòîì äèñêóðñèâíîì ïîëå» [12, 63]. Ðàçóìååòñÿ, ÷òî âñå
ýòè è ìíîãèå äðóãèå «îáúåêòû» ïåäàãîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè ìî-
ãóò âûñòóïàòü ïðåäìåòîì àíàëèçà è ýêñïåðòíîãî ñóæäåíèÿ, íî,
âî-ïåðâûõ, ñàì ãîâîðÿùèé íå ìîæåò áûòü ñâîáîäíûì îò òåõ èëè
èíûõ ìåòàëèíãâèñòè÷åñêèõ îáÿçàòåëüñòâ, à, âî-âòîðûõ, ëþáîå
åãî âûñêàçûâàíèå îêàçûâàåòñÿ ëèøü îäíèì èç ãîëîñîâ íà äèíà-
ìè÷íîì êîììóíèêàòèâíîì ôîðóìå. «Íà ïåðâûé ïëàí âûäâèãàåò-
ñÿ ïîñòîÿííûé âçàèìîîáìåí ñðåäè ñîáåñåäíèêîâ, à çíà÷åíèå ëî-
êàëèçóåòñÿ âíóòðè ïàòòåðíîâ âçàèìîçàâèñèìîñòè. Âñëåä çà Âèò-
ãåíøòåéíîì ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî íå ñóùåñòâóåò ïðèâàòíîãî
ÿçûêà (ïîñðåäñòâîì êîòîðîãî èíäèâèä ôîðìóëèðóåò çíà÷åíèå
åùå äî îòíîøåíèé); íàîáîðîò, ÿçûê (è äðóãèå äåéñòâèÿ) îáðåòàåò
ñìûñë ëèøü â õîäå ñîöèàëüíîãî óïîòðåáëåíèÿ è â çàâèñèìîñòè îò
òîãî, êàê îí ñêîîðäèíèðîâàí ñ äåéñòâèÿìè äðóãèõ» [11, 121].
Ñóáúåêò òåðÿåò ñâîþ óñòîé÷èâîñòü è îïðåäåëåííîñòü è ïðåâðàùà-
åòñÿ â ïîçèöèþ, çàíÿòóþ èíäèâèäîì â êîììóíèêàòèâíûõ è èí-
ôîðìàöèîííûõ ïðîöåññàõ. Èìåííî íà èõ àíàëèçå öåíòðèðîâàíî
òåïåðü àíàëèòè÷åñêîå âíèìàíèå.

Àíòðîïîëîãè÷åñêèé ôóíäàìåíò îöåíèâàíèÿ — ñàìîòîæäåñò-
âåííîå, ñàìîîïðåäåëåííîå è öåëîñòíîå «ß» — îáíàðóæèâàåò â ýòîì
àíàëèçå ñâîþ ýôåìåðíîñòü è ôèêòèâíîñòü. Â ïîñòìîäåðíèñòñêîì
ïðîåêòå ïðîèñõîäèò ðàñïàä ïðåæíåé ñàìîòîæäåñòâåííîñòè èíäè-
âèäà, ôðàãìåíòàöèÿ «ß» [13]. Ïðèìåíèòåëüíî ê îáðàçîâàòåëü-
íûì ñèòóàöèÿì ïðåèìóùåñòâî ïîëó÷àþò âûñêàçûâàíèÿ, äèôôå-
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ðåíöèðóþùèå ñóáúåêòèâíîñòü, òå, â êîòîðûõ âîçíèêàåò äèñêóð-
ñèâíîå «ß», êîòîðîå «òîæäåñòâåííî ñàìîìó ñåáå ëèøü íà òåððè-
òîðèè äàííîãî äèñêóðñà» [14, 87].

Ïîñëåäíåå óòî÷íåíèå âàæíî ñ òîé òî÷êè çðåíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò
äåòàëüíåå óêàçàòü îáëàñòü îïðåäåëåíèÿ ÿçûêà íåàíòðîïîëîãè÷åñêè
îðèåíòèðîâàííîãî îáðàçîâàíèÿ. Âíåøíåìó ÷èòàòåëþ ìîæåò ïî-
êàçàòüñÿ, ÷òî îïèñûâàåìûé ïîäõîä ââîäèò òàáó íà èñïîëüçîâàíèå
ÿçûêà ñóáúåêòèâíîñòè. Âîâñå íåò. Íî õàðàêòåð åãî èñïîëüçîâà-
íèÿ â ïåäàãîãè÷åñêîì äèñêóðñå òåïåðü ïðèîáðåòàåò ñïåöèôè÷å-
ñêèé õàðàêòåð, ñâÿçàííûé ñ çàäà÷åé ïðåîäîëåíèÿ òåíäåíöèè ñóá-
ñòàíöèàëèçàöèè â âèäå óòâåðæäåíèÿ ïðåäåëüíûõ îñíîâàíèé ÷åãî
áû òî íè áûëî. Íà ðîëü òàêèõ êðàåóãîëüíûõ îïîð ìèðîçäàíèÿ â
ðàçíîå âðåìÿ ïðåòåíäîâàëè ðàçíîãî ðîäà òðàíñöåíäåíòàëüíûå
îáúåêòû: Áîã, Íàóêà, Ïðèðîäà, ×åëîâåê è ò. ï.1. Â ìîäåðíèñò-
ñêîì ïåäàãîãè÷åñêîì ïðîåêòå ýòó ôóíêöèþ âçÿëà íà ñåáÿ îöåíêà.
Â öåëîì «êðàåóãîëüíûå» èìåíà âåñüìà ðàçëè÷íû, îäíàêî «èõ
çíà÷åíèå âñåãäà îñòàâàëîñü îäíèì: îíè äåðæàëè ñîöèàëüíîñòü,
ñêðåïëÿëè åå ðàçëè÷íûå ñôåðû, îáóñëàâëèâàëè îäíîëèíåéíûå,
æåñòêèå ñâÿçè, ÷åì îáåñïå÷èâàëè ñòàáèëüíîñòü, èåðàðõè÷íîñòü è
æåñòêîñòü ñîöèàëüíîñòè» [15, 3].

Ïîñòìîäåðíèñòêèé âçãëÿä â ýòîé ñâÿçè íàöåëåí íà äåêîíñò-
ðóêöèþ êóëüòóðíûõ çíà÷åíèé è îòíîøåíèé ìåæäó íèìè, «ìåòà-
ôèçè÷åñêèå» îáúåêòû íà÷èíàþò öèðêóëèðîâàòü â ãóìàíèòàðíîì
è ïåäàãîãè÷åñêîì äèñêóðñå â êà÷åñòâå ÿçûêîâûõ êîíñòðóêöèé,
îáíàðóæèâàÿ ñâîþ ïðàêòè÷íîñòü è ïîäîçðèòåëüíîñòü â ñàìî ñî-
áîé ðàçóìåþùåìñÿ ñòàòóñå. Ïðèìåíèòåëüíî ê ïðåäìåòó íàøåãî
èíòåðåñà òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê «îöåíêà» è åå ôèãóðàíòû — «ïåäà-
ãîã» è «ó÷àùèéñÿ», ïåðåñòàþò áûòü òî÷êàìè îòñ÷åòà â îáðàçîâà-
òåëüíîì ìûøëåíèè è äåéñòâèè. Èõ ðàññìîòðåíèå è èñïîëüçîâà-
íèå òåïåðü îáóñëàâëèâàþòñÿ ïðàêòè÷åñêèìè, ñîöèîêóëüòóðíûìè
è ñèòóàöèîííûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè.

Îïèñàíèÿ, â êîòîðûõ ñóáúåêòèâíîñòü ëèáî ïåðåñòàåò âûñòó-
ïàòü â êà÷åñòâå ïðåäìåòà ïåäàãîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ è äåÿòåëü-
íîñòè, ëèáî âèðòóàëèçèðóåòñÿ è ôðàãìåíòèðóåòñÿ, òåðÿþò ñàì ïà-
ôîñ îöåíèâàíèÿ êàê ìîìåíòà îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîé ñèòóà-
öèè. Ñèòóàöèÿ îöåíêè ïåðåñòàåò ôîðìèðîâàòüñÿ êàê òàêîâàÿ. Òî
åñòü, ïîä÷åðêíåì åùå ðàç, ðèòîðèêà îöåíêè âîçìîæíà òîëüêî â
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ïåðñïåêòèâå àíòðîïîëîãè÷åñêîé ðåäàêöèè ðåàëüíîñòè è âïèñàí-
íûõ â åå ñòðóêòóðó ñóáúåêòèâíûõ äåéñòâèé. Òàì, ãäå èñ÷åçàåò
îíòîëîãèÿ ñóáúåêòà, èñ÷åçàåò è ñèòóàöèÿ îöåíêè, è åé ñîïóòñòâó-
þùèå ôåíîìåíû.
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À. Ô. Ïèñêóíîâ, Å. Í. Ôèëèìîíîâà

ÈÍÔËßÖÈß ÎÖÅÍÎÊ: ÐÅÀËÜÍÀß ÈËÈ ÌÍÈÌÀß ÓÃÐÎÇÀ?

Ðàçâèòèå ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ
íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì ñèñòåìû îöåíêè çíà-
íèé, ãëàâíîé çàäà÷åé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå àäåêâàòíîñ-
òè îöåíîê óðîâíþ è êà÷åñòâó çíàíèé ó÷àùèõñÿ [1; 2]. Â ñâÿçè ñ
óñëîæíåíèåì ñòðóêòóðû ñîâðåìåííîãî çíàíèÿ è åãî íåîäíîçíà÷-
íîñòüþ ïðîáëåìà àäåêâàòíîñòè îöåíèâàíèÿ ïðèîáðåòàåò âñå áîëü-
øóþ àêòóàëüíîñòü [2]. Îäíèì èç åå ïðîÿâëåíèé ÿâëÿåòñÿ ðîñò
âëèÿíèÿ ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ â âûñòàâëåíèè îöåíîê.

Ñóáúåêòèâíîñòü â îöåíèâàíèè çàòðóäíÿåò àíàëèç äàííûõ îá
óðîâíå óñïåâàåìîñòè [3]. Âûñîêèé óðîâåíü óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòà
ìîæåò îòðàæàòü êàê åãî ðåàëüíûå äîñòèæåíèÿ â èçó÷åíèè ïðåä-
ìåòà, òàê è âîçäåéñòâèå èíûõ ôàêòîðîâ. Òàê, øèðîêîå èñïîëüçî-
âàíèå ïîêàçàòåëåé óñïåâàåìîñòè (ñðåäíåãî áàëëà, äîëè îòëè÷íûõ
îöåíîê è ò. ä.) â êà÷åñòâå êðèòåðèåâ îòáîðà ïðè ïðîôèëèðîâà-
íèè, òðóäîóñòðîéñòâå èëè çà÷èñëåíèè â ìàãèñòðàòóðó ïîäòàëêè-
âàåò ÷àñòü ñòóäåíòîâ ê òîìó, ÷òîáû òðåáîâàòü õîðîøèõ îöåíîê ó
ïðåïîäàâàòåëåé [4; 5; 6]. Â òî æå âðåìÿ êîììåðöèàëèçàöèÿ îáðà-
çîâàíèÿ, âåäóùàÿ ê ïîâûøåíèþ ðîëè ñòóäåíòîâ êàê ðûíî÷íûõ
ñóáúåêòîâ ïðè âûáîðå âóçîâ è èçó÷àåìûõ êóðñîâ, ñïîñîáñòâóåò
ïðîÿâëåíèÿì èçëèøíåãî ëèáåðàëèçìà ïðåïîäàâàòåëåé óíèâåðñè-
òåòîâ ïðè îöåíêå çíàíèé ñòóäåíòîâ [6; 7].

Â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå ðîñò óñïåâàåìîñòè (óâåëè÷åíèå
äîëè âûñîêèõ îöåíîê è ïîâûøåíèå ñðåäíåãî áàëëà), íå îòâå÷àþ-
ùåé àêàäåìè÷åñêèì äîñòèæåíèÿì (óðîâíþ è êà÷åñòâó çíàíèé),
ïðèíÿòî îáîçíà÷àòü òåðìèíîì «èíôëÿöèÿ îöåíîê» [8]. Â îòëè-
÷èå îò èíôëÿöèè â ýêîíîìè÷åñêîì ñìûñëå, ðîñò êîòîðîé ìîæåò
áûòü íåîãðàíè÷åííûì, ïðåäåë èíôëÿöèè îöåíîê îïðåäåëåí øêà-
ëîé îöåíèâàíèÿ. Ïîýòîìó íàðÿäó ñ ïîâûøåíèåì ñðåäíåãî áàëëà
îäíèì èç õàðàêòåðíûõ ïðèçíàêîâ èíôëÿöèè îöåíîê ÿâëÿåòñÿ
ñíèæåíèå èõ äèôôåðåíöèàöèè, ò. å. èõ êîíöåíòðàöèÿ â âåðõíåé
÷àñòè îöåíî÷íîé øêàëû [2].

Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ ÑÍÃ ñíèæåíèå äèôôåðåíöèàöèè îöåíîê
ñòàëî îäíèì èç ìîòèâîâ îòêàçà îò òðàäèöèîííîé ïÿòèáàëëüíîé
ñèñòåìû è ïåðåõîäà íà áîëåå øèðîêóþ øêàëó îöåíèâàíèÿ (äåñÿòè-
áàëëüíóþ â Áåëàðóñè èëè äâåíàäöàòèáàëëüíóþ â Óêðàèíå) [9; 10].
Îäíàêî ïðîáëåìà ñëàáîé äèôôåðåíöèàöèè îöåíîê ìîæåò ñíîâà
âîçíèêíóòü êàê â äåñÿòèáàëëüíîé, òàê è â äâåíàäöàòèáàëëüíîé
ñèñòåìå, åñëè åå ïðè÷èíîé ÿâëÿåòñÿ èíôëÿöèÿ îöåíîê.
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Âîïðîñ îá àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû èíôëÿöèè îöåíîê äëÿ íà-
öèîíàëüíûõ ñèñòåì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïîñòñîâåòñêèõ ñòðàí â
ðóññêîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå ðàíåå íå ôîðìóëèðîâàëñÿ è äî íàñòî-
ÿùåãî âðåìåíè ïðàêòè÷åñêè íå èçó÷åí. Â ýòîé ñâÿçè çíà÷èòåëü-
íûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò îïûò ðàññìîòðåíèÿ ïðîáëåìû â ÑØÀ,
íàñ÷èòûâàþùèé áîëåå ÷åòûðåõ äåñÿòèëåòèé.

Â äàííîé ðàáîòå àíàëèçèðóþòñÿ ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãîâûõ
èññëåäîâàíèé èíôëÿöèè îöåíîê â ÑØÀ, îáñóæäàþòñÿ ïðîáëåìû
èõ ðåïðåçåíòàòèâíîñòè è ðåëåâàíòíîñòè, ðàññìàòðèâàþòñÿ ôàê-
òîðû, âëèÿþùèå íà ñóáúåêòèâíóþ èíòåðïðåòàöèþ ýòèõ èññëåäî-
âàíèé è âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ ïîäîáíîé èíòåðïðåòàöèè.

Ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãîâûõ
èññëåäîâàíèé èíôëÿöèè îöåíîê

Ìîíèòîðèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ íàïðàâëåíû íà îòñëåæèâàíèå
ïîêàçàòåëåé óñïåâàåìîñòè è àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé, à òàêæå
íà îïèñàíèå èõ äèíàìèêè. Îñíîâíûìè ïîêàçàòåëÿìè óñïåâàåìîñ-
òè ÿâëÿþòñÿ: ñðåäíèé áàëë ñòóäåíòîâ è êîëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ, ÷üÿ
óñïåâàåìîñòü îöåíèâàåòñÿ ïîëîæèòåëüíûìè îöåíêàìè. Ê ïîêàçà-
òåëÿì óðîâíÿ àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé ñòóäåíòîâ îòíîñÿòñÿ:

� ñðåäíåå êîëè÷åñòâî áàëëîâ, íàáðàííûõ íà âñòóïèòåëüíûõ
òåñòàõ SAT (Scholastic Achievement Test);

� ñîîòíîøåíèå êîëè÷åñòâà ÷àñîâ, çàòðà÷åííûõ ñòóäåíòàìè íà
ñàìîñòîÿòåëüíîå èçó÷åíèå ïðåäìåòà è íà ïîñåùåíèå àóäèòîðíûõ
çàíÿòèé;

� êîëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ, íóæäàþùèõñÿ â ïðîõîæäåíèè îáùå-
îáðàçîâàòåëüíûõ êóðñîâ, íàïðàâëåííûõ íà ëèêâèäàöèþ ïðîáå-
ëîâ â çíàíèÿõ.

Òåíäåíöèè ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê. Âàæíûì èñòî÷íèêîì èí-
ôîðìàöèè î äèíàìèêå ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê ÿâëÿåòñÿ ìîíèòî-
ðèíã ñðåäíåãî áàëëà âûïóñêíèêîâ áàêàëàâðèàòà, âåäóùèéñÿ â
ðÿäå âóçîâ ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïî-
äîáíûå íàáëþäåíèÿ îñóùåñòâëÿþòñÿ áîëåå ÷åì â 30 óíèâåðñèòå-
òàõ — êàê ÷àñòíûõ, òàê è ãîñóäàðñòâåííûõ [11]. Ïðàêòè÷åñêè
âñå ýòè óíèâåðñèòåòû îáëàäàþò äîñòàòî÷íî âûñîêèì ñòàòóñîì, î
÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò íàëè÷èå â íèõ ïîëíîãî ñïåêòðà àêàäåìè÷åñ-
êèõ ïðîãðàìì: îò áàêàëàâðñêèõ äî äîêòîðñêèõ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ
âåäóùèå ÷àñòíûå óíèâåðñèòåòû Duke, Columbia, Princeton, Rice
è Purdue, à òàêæå òàêèå èçâåñòíûå ãîñóäàðñòâåííûå âóçû, êàê
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Óíèâåðñèòåò øòàòà Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà, Òåõíè÷åñêèé óíèâåðñè-
òåò øòàòà Äæîðäæèÿ, Óíèâåðñèòåò øòàòà Òåõàñ.

Ìàòåðèàëû ìîíèòîðèíãîâûõ èññëåäîâàíèé ïîêàçûâàþò, ÷òî
â óêàçàííûõ óíèâåðñèòåòàõ òåíäåíöèÿ ïîâûøåíèÿ ñðåäíåãî áàë-
ëà íàáëþäàëàñü â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 40 ëåò. Òàê, c 1960 ïî
2000 ãîä ñðåäíèé áàëë âûïóñêíèêîâ áàêàëàâðèàòà óíèâåðñèòåòà
Duke âûðîñ ñ 3,03 äî 3,37, óíèâåðñèòåòà Columbia — ñ 3,22 äî
3,36, à óíèâåðñèòåòà øòàòà Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà — ñ 2,72 äî 2,98.
Ïðè ñîïîñòàâèòåëüíîì àíàëèçå ðåçóëüòàòîâ óñòàíîâëåíî, ÷òî
òåìïû ðîñòà ñðåäíåãî áàëëà áûëè âûøå â ÷àñòíûõ óíèâåðñèòåòàõ
(â 1,2—1,3 ðàçà ïî ñðàâíåíèþ ñ ãîñóäàðñòâåííûìè). Ïðè ýòîì
óâåëè÷åíèå ñðåäíåãî áàëëà çà 10 ëåò ïî âñåé âûáîðêå ñîñòàâèëî
0,146 ïóíêòà, èëè 4,5 %. Íàèáîëåå áûñòðûé ðîñò ñðåäíåãî áàëëà
íàáëþäàëñÿ â ïåðèîä ñ 1960-õ äî ñåðåäèíû 1970 ãîäîâ [11].

Ïî ðåçóëüòàòàì äðóãîãî âûáîðî÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðîâå-
äåííîãî â Óíèâåðñèòåòå øòàòà Ìè÷èãàí [6] ñ 1960 ïî 1976 ãîä,
ñðåäíèé áàëë âûïóñêíèêîâ áàêàëàâðèàòà ïî 180 óíèâåðñèòåòàì,
èìåâøèì ìàãèñòåðñêèå ïðîãðàììû, âîçðîñ íà 0,432 ïóíêòà, à ñî-
ãëàñíî äàííûì, ïîëó÷åííûì â õîäå âûáîðî÷íîãî àíêåòèðîâàíèÿ
ñâûøå 52 000 ñòóäåíòîâ, èõ ñðåäíèé áàëë âûðîñ ñ 3,07 äî
3,343 çà ïåðèîä ñ 1987 ïî 1997 ãîä [12]. Ñõîäíûå ðåçóëüòàòû áû-
ëè ïîëó÷åíû â õîäå èññëåäîâàíèÿ, îõâàòèâøåãî áîëüøóþ ÷àñòü
âóçîâ øòàòà Òåííåñè [2].

Ðÿäîì àâòîðîâ áûëà ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà ïðîàíàëèçèðîâàòü
äèíàìèêó ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê çà ïåðèîä ñ êîíöà 1980-õ ãîäîâ è
äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ. Íàèáîëåå ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå â èõ ðàáî-
òàõ áûëî óäåëåíî ïðåñòèæíûì ÷àñòíûì âóçàì òàê íàçûâàåìîé
«Ëèãè ïëþùà». Ñîãëàñíî äàííûì äîêëàäà äëÿ ïîñòîÿííîé êîìèñ-
ñèè ïî âîïðîñàì ïðîâåäåíèÿ ýêçàìåíîâ è îöåíèâàíèÿ Ïðèíñòîí-
ñêîãî óíèâåðñèòåòà, ïðîöåíò îòëè÷íûõ îöåíîê («À»)1 ê îáùåìó
÷èñëó âûñòàâëåííûõ îöåíîê â Ãàðâàðäå âûðîñ ñ 22 % â 1986 ãîäó
äî 46 % â 1996 ãîäó [13]. Â ýòîì æå ãîäó áîëåå 80 % âûïóñêíèêîâ
áàêàëàâðèàòà áûëè óäîñòîåíû äèïëîìà ñ îòëè÷èåì. Â Ïðèíñòîí-
ñêîì óíèâåðñèòåòå äîëÿ îòëè÷íûõ îöåíîê âîçðîñëà ñ 30,7 % â
1973 ãîäó äî 42,7 % â 1997 ãîäó, òîãäà êàê äîëÿ óäîâëåòâîðèòåëü-
íûõ îöåíîê («Ñ») ñîñòàâèëà âñåãî 11,3 %. Â Äàðòìóòñêîì êîëëåä-
æå äîëÿ îòëè÷íûõ îöåíîê ñîñòàâèëà 44 % â 1994 ãîäó [6; 12].
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1 Â ÑØÀ äëÿ îáîçíà÷åíèÿ îöåíîê èñïîëüçóþòñÿ áóêâû àëôàâèòà îò «À» äî
«F». Ìàêñèìàëüíî âîçìîæíàÿ îöåíêà — «À» («îòëè÷íî»), ìèíèìàëüíàÿ
îöåíêà — «F» («íåçà÷åò»). Áóêâå «B» ñîîòâåòñòâóåò îöåíêà «õîðîøî»,
áóêâå «Ñ» — «óäîâëåòâîðèòåëüíî».



Ïðèìåðîì îáùåíàöèîíàëüíîãî âûáîðî÷íîãî èññëåäîâàíèÿ
äèíàìèêè ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê ÿâëÿåòñÿ àíêåòèðîâàíèå 4900
ñòóäåíòîâ áàêàëàâðèàòà ðàçëè÷íûõ òèïîâ âóçîâ, ïðîâåäåííîå â
1966, 1976 è 1993 ãîäàõ [14]. Ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì äàííûì, äî-
ëÿ îòëè÷íûõ îöåíîê â îõâà÷åííûõ âóçàõ âîçðîñëà çà èçó÷åííûé
ïåðèîä ñ 7 äî 26 %, à äîëÿ óäîâëåòâîðèòåëüíûõ è íåóäîâëåòâîðè-
òåëüíûõ îöåíîê («Ñ» è íèæå) ñíèçèëîñü ñ 25 äî 9 %.

Â îòëè÷èå îò âûáîðî÷íûõ èññëåäîâàíèé, îòðàæàþùèõ äèíàìè-
êó óñïåâàåìîñòè â íåáîëüøîé ÷àñòè âóçîâ ñòðàíû, ñïëîøíûå èññëå-
äîâàíèÿ ôèêñèðóþò òåíäåíöèè, õàðàêòåðíûå äëÿ áîëåå øèðîêîãî
ñðåçà óíèâåðñèòåòîâ. Ê íàèáîëåå èçâåñòíûì ñïëîøíûì èññëåäîâà-
íèÿì îòíîñÿòñÿ îò÷åò Äåïàðòàìåíòà îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ «Òåíäåí-
öèè çà÷èñëåíèÿ àáèòóðèåíòîâ â êîëëåäæè» [6], êîãîðòíûå èññëåäî-
âàíèÿ Öåíòðà îáðàçîâàòåëüíîé ñòàòèñòèêè î ñóäüáå âûïóñêíèêîâ
ñðåäíåé øêîëû (HSB), à òàêæå Íàöèîíàëüíîå ëîíãèòþäíîå èññëå-
äîâàíèå ó÷åáíûõ äîñòèæåíèé ñòóäåíòîâ êîëëåäæåé (NELS), êîòî-
ðûå ïðîâîäèëèñü â 1982—2000 ãîäàõ. [15]. Ñïëîøíûå èññëåäîâà-
íèÿ íå òîëüêî íå ïîäòâåðæäàþò âûñîêèõ òåìïîâ ðîñòà óñïåâàåìîñ-
òè, ôèêñèðóåìûõ âûáîðî÷íûìè îïðîñàìè [6], íî ãîâîðÿò äàæå î
íåêîòîðîì ñíèæåíèè óðîâíÿ óñïåâàåìîñòè [15]. Òåì íå ìåíåå, ïîñ-
êîëüêó ðîëü âåäóùèõ óíèâåðñèòåòîâ âî ìíîãèõ àñïåêòàõ ÿâëÿåòñÿ
îïðåäåëÿþùåé, ïðèçíàíèå ÿâëåíèÿ èíôëÿöèè îöåíîê ïðåâàëèðóåò
â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå è øèðîêîé ïðåññå ÑØÀ.

Óðîâåíü àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé. Íàèáîëåå äîñòóïíûì èñ-
òî÷íèêîì äàííûõ, ïîçâîëÿþùèì ñîñòàâèòü ïðåäñòàâëåíèå î êà÷å-
ñòâå ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ, ÿâëÿåòñÿ ñòàòèñòèêà ïî ðåçóëüòàòàì
âñòóïèòåëüíûõ òåñòîâ äëÿ ïîñòóïëåíèÿ â êîëëåäæ (SAT). Â ïåðè-
îä ñ 1969 ïî 1993 ãîä ñðåäíåå ÷èñëî íàáðàííûõ ïî äàííîìó òåñòó
áàëëîâ ñíèçèëîñü íà 5 % [14]. Íåñìîòðÿ íà ïåðåíîðìèðîâàíèå òåñ-
òà SAT â 1991 ãîäó, ïðèâåäøåå ê ñíèæåíèþ ðàñ÷åòíîãî ñðåäíåãî
áàëëà (à ñëåäîâàòåëüíî, ê íåêîòîðîìó îáëåã÷åíèþ òåñòà), ðåçóëü-
òàòû ïî òåñòó îñòàëèñü ïðàêòè÷åñêè íåèçìåííûìè [16].

Â ëèòåðàòóðå ïðèâîäèòñÿ äîñòàòî÷íî áîëüøîé îáúåì êîñâåí-
íûõ ñâèäåòåëüñòâ òîãî, ÷òî âóçû ÑØÀ ñòàëêèâàþòñÿ ñ âîçðàñòà-
þùåé íåîáõîäèìîñòüþ íàïðàâëÿòü ñâîèõ ñòóäåíòîâ íà îáùåîáðà-
çîâàòåëüíûå êóðñû ïî ëèêâèäàöèè ïðîáåëîâ â çíàíèÿõ. Òàê, ïî
äàííûì àíêåòèðîâàíèÿ ðóêîâîäèòåëåé óíèâåðñèòåòîâ, áîëåå
70 % ó÷àñòíèêîâ ïîäòâåðäèëè ðîñò ÷èñëà ñëóøàòåëåé ïîäîáíûõ
êóðñîâ â ïåðèîä ñ 1987 ïî 1997 ãîä, â òîì ÷èñëå 39 % îòìåòèëè
èõ ðîñò çà ïåðèîä ñ 1990 ïî 1995 ãîä [17]. Êðîìå òîãî, ïî÷òè ÷åò-
âåðòü ó÷àñòíèêîâ îïðîñà, ïðîâåäåííîãî Èíñòèòóòîì èññëåäîâà-
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íèÿ ïðîáëåì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ â 1991 ãîäó, çàÿâèëè î
íåäîñòàòî÷íîì óðîâíå àêàäåìè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ [18].

Ïðîâîäèâøååñÿ â 2000 ãîäó èññëåäîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà
èçó÷åíèå îòíîøåíèÿ ñòóäåíòîâ ê ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè (Student
Attitude Survey), âûÿâèëî, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ñòóäåíòîâ
óäåëÿåò íåäîñòàòî÷íî âðåìåíè ñàìîñòîÿòåëüíûì çàíÿòèÿì. Â òî
âðåìÿ, êàê ðàñ÷åò îáùåé ó÷åáíîé íàãðóçêè îñóùåñòâëÿåòñÿ èç
ðàñ÷åòà äâà ÷àñà ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû íà êàæäûé ÷àñ àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèé, èç ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ ñëåäóåò, ÷òî ó
85 % ñòóäåíòîâ ðåàëüíûå çàòðàòû âðåìåíè íèæå ýòîãî íîðìàòè-
âà, à áîëåå 10 % òðàòÿò íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ìåíåå 15 ìè-
íóò íà ÷àñ êëàññíûõ çàíÿòèé [19].

Êðèòè÷åñêàÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ

Äëÿ âûÿâëåíèÿ àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû èíôëÿöèè îöåíîê íå-
îáõîäèìî îïðåäåëèòü, â êàêîé ìåðå ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãîâûõ
èññëåäîâàíèé ñîãëàñóþòñÿ ñ øèðîêî äèñêóòèðóåìûìè â àìåðè-
êàíñêîé ïðåññå è ìåòîäè÷åñêîé ëèòåðàòóðå óòâåðæäåíèÿìè: 1) â
áîëüøèíñòâå óíèâåðñèòåòîâ ÑØÀ èìååò ìåñòî ïîâûøåíèå óðîâíÿ
óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ, è 2) ýòî ïîâûøåíèå íå ñîïðîâîæäàåòñÿ
ñîîòâåòñòâóþùèì ðîñòîì óðîâíÿ àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé.

Àíàëèç èìåþùèõñÿ äàííûõ íå ïîçâîëÿåò ñäåëàòü îïðåäåëåí-
íîãî âûâîäà â ïîëüçó èëè ïðîòèâ ïðèâåäåííûõ óòâåðæäåíèé â
ñèëó èõ ðàçðîçíåííîñòè, íåäîñòàòî÷íîé ðåïðåçåíòàòèâíîñòè è
ðåëåâàíòíîñòè.

Íàèáîëåå âûñîêèå òåìïû ðîñòà ïîêàçàòåëåé óñïåâàåìîñòè
ôèêñèðóþòñÿ âûáîðî÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè. Îäíàêî èõ ñëàáàÿ
ðåïðåçåíòàòèâíîñòü äàåò ïîâîä óòâåðæäàòü, ÷òî äàííàÿ òåíäåí-
öèÿ õàðàêòåðíà òîëüêî äëÿ íåçíà÷èòåëüíîé ÷àñòè âóçîâ ÑØÀ
[20]. Îñíîâíûìè äîâîäàìè â ïîëüçó òàêèõ óòâåðæäåíèé ÿâëÿþò-
ñÿ ñëåäóþùèå: âî-ïåðâûõ, âûáîðî÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè áûëè
îõâà÷åíû â îñíîâíîì òå âóçû, êîòîðûå ñàìè âûðàçèëè èíèöèàòè-
âó ïðèíÿòü â íèõ ó÷àñòèå, ò. å. èìåë ìåñòî ñàìîîòáîð. Âî-âòîðûõ,
ïîäîáíóþ èíèöèàòèâó ïðîÿâëÿëè â îñíîâíîì íàèáîëåå ïðåñòèæ-
íûå âóçû, êîòîðûå â áîëüøåé ñòåïåíè ïîäîçðåâàëèñü â èíôëÿ-
öèè îöåíîê ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Ðåçóëüòàòîì ñòà-
ëî íåïðîïîðöèîíàëüíî âûñîêîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ïðåñòèæíûõ
óíèâåðñèòåòîâ â âûáîðêàõ, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî îíè ñîñòàâëÿþò
ìåíåå 2 % îò îáùåãî ÷èñëà âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â ñòðàíå.
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Â òî æå âðåìÿ ñïëîøíûå èññëåäîâàíèÿ, íàïðàâëåííûå íà áî-
ëåå øèðîêèé îõâàò óíèâåðñèòåòîâ, ïîêàçûâàþò, ÷òî ïîâûøåíèÿ
ïîêàçàòåëåé óñïåâàåìîñòè íå ïðîèñõîäèò èëè èìååò ìåñòî èõ
ñíèæåíèå. Ïîëó÷åííûé âûâîä ïîäâåðãàåòñÿ ñîìíåíèþ â ñâÿçè ñ
íåïðîäîëæèòåëüíûì âðåìåíåì ìîíèòîðèíãà (èññëåäîâàíèå Äå-
ïàðòàìåíòà îáðàçîâàíèÿ îõâàòûâàåò 1999—2000 ãîäû) è îãðàíè-
÷åíèåì âûáîðêè ïðîãðàììàìè åñòåñòâåííîíàó÷íîãî ïðîôèëÿ
(÷òî õàðàêòåðíî äëÿ èññëåäîâàíèé Íàöèîíàëüíîãî öåíòðà îáðà-
çîâàòåëüíîé ñòàòèñòèêè) [21].

Îñíîâíûì ïðåïÿòñòâèåì äëÿ îäíîçíà÷íîé òðàêòîâêè äàííûõ
îá óðîâíå àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå íåðå-
øåííîé ïðîáëåìû ðåëåâàíòíîñòè èíäèêàòîðîâ.

Äîñòàòî÷íî ñåðüåçíûå âîïðîñû âûçûâàåò ðåëåâàíòíîñòü ðåçóëü-
òàòîâ òåñòîâ SAT êàê èíäèêàòîðà êà÷åñòâà çíàíèé. Òàê, öåëüþ
âñòóïèòåëüíûõ òåñòîâ ÿâëÿåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, îïðåäåëåíèå ñêëîí-
íîñòåé è ñïîñîáíîñòåé àáèòóðèåíòà ê îáó÷åíèþ â âóçå [7]. Îäíàêî
àêàäåìè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ ñòóäåíòà çàâèñÿò íå òîëüêî îò åãî íà-
âûêîâ è ñïîñîáíîñòåé, íî è îò óñèëèé ïî èõ ðåàëèçàöèè. Ïî ýòîé
ïðè÷èíå ðåçóëüòàòû âñòóïèòåëüíûõ òåñòîâ äàþò íåäîñòàòî÷íî
èíôîðìàöèè äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðåäñêàçàòü ñòåïåíü óñïåøíîñòè
ñòóäåíòà â ó÷åáå.

Äàííûå îá óâåëè÷åíèè êîëè÷åñòâà ñòóäåíòîâ, íóæäàþùèõñÿ
â ïðîõîæäåíèè îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ êóðñîâ, à òàêæå î ñíèæå-
íèè ñòóäåíòàìè âðåìåííûõ çàòðàò íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó,
êîíå÷íî æå, íåäîñòàòî÷íû äëÿ òîãî, ÷òîáû ñäåëàòü âûâîä î õà-
ðàêòåðå èçìåíåíèé óðîâíÿ àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé â ñèëó
ñóùåñòâîâàíèÿ ìíîæåñòâà àëüòåðíàòèâíûõ îáúÿñíåíèé ýòèì
òåíäåíöèÿì, íå ñâÿçàííûõ ñ èíôëÿöèåé îöåíîê.

Òàê, ñíèæåíèå ñòóäåíòàìè âðåìåííûõ çàòðàò íà ñàìîñòîÿòåëü-
íóþ ðàáîòó ìîæåò îáúÿñíÿòüñÿ èçìåíåíèåì åå õàðàêòåðà è ôîðì.
Â ÷àñòíîñòè, â 1990-õ ãîäàõ ðàñòóùåå ìåñòî âî âíåàóäèòîðíîé íà-
ãðóçêå ñòóäåíòîâ, îñîáåííî íà ñòàðøèõ êóðñàõ, çàíèìàåò ó÷åáíî-
ïðîèçâîäñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî âûïîëíåíèþ ïðàêòè÷åñêèõ
ïðîåêòîâ íà ìåñòå áóäóùåãî òðóäîóñòðîéñòâà [7]. Ïîäîáíàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, òðåáóÿ çíà÷èòåëüíîãî âðåìåííãî ðåñóðñà, â âîñïðèÿ-
òèè áîëüøèíñòâà ñòóäåíòîâ íå ñâÿçàíà íàïðÿìóþ ñ ó÷åáíîé íà-
ãðóçêîé â òîé æå ìåðå, êàê, íàïðèìåð, ÷òåíèå ëèòåðàòóðû èëè
âûïîëíåíèå ïèñüìåííûõ çàäàíèé.

Ðîñò ïîòðåáíîñòè ñòóäåíòîâ â îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ êóðñàõ,
íàïðàâëåííûõ íà óñòðàíåíèå ïðîáåëîâ â çíàíèÿõ, ìîæåò áûòü
âûçâàí óñëîæíåíèåì ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü,
ìîæåò ïîñòàâèòü âóçû ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ âûðàâíèâàíèÿ óðîâ-
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íÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ, ÷òîáû èçáåæàòü
äàëüíåéøåãî ïîâûøåíèÿ è áåç òîãî âûñîêîé äîëè èõ îòñåâà, îñî-
áåííî â ñâÿçè ñ ñîêðàùåíèåì ÷èñëà ëèö «òðàäèöèîííî ñòóäåí÷å-
ñêîãî» âîçðàñòà è ïîâûøåíèåì âíèìàíèÿ ê äîëå îòñåâà ñòóäåíòîâ
ñî ñòîðîíû àòòåñòàöèîííûõ è ðåéòèíãîâûõ àãåíòñòâ [20].

Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãîâûõ èññëåäîâàíèé
íå äàþò îäíîçíà÷íîãî îòâåòà íà âîïðîñ îá àêòóàëüíîñòè èíôëÿ-
öèè îöåíîê â ÑØÀ. Îäíàêî ýòîò âîïðîñ èìååò äàëåêî íå àêàäåìè-
÷åñêèé õàðàêòåð, ïîñêîëüêó ëþáîå åãî ðåøåíèå áóäåò èìåòü ïîñ-
ëåäñòâèÿ êàê äëÿ ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ, òàê è äëÿ íàöèîíàëüíîé
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â öåëîì.

Åñëè èíôëÿöèÿ îöåíîê ñóùåñòâóåò, òî åå ïîñëåäñòâèÿìè ìî-
ãóò ñòàòü:

� ñíèæåíèå ìîòèâàöèè ê ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ, îñîáåííî
äëÿ íàèáîëåå ñèëüíûõ ñòóäåíòîâ, ïîñêîëüêó çà ñâîé òðóä îíè ïîëó-
÷àþò òî æå âîçíàãðàæäåíèå, ÷òî è èõ áîëåå ñëàáûå ñâåðñòíèêè [7];

� îãðàíè÷åíèå âîçìîæíîñòåé äëÿ îòáîðà íàèáîëåå òàëàíòëè-
âûõ ñòóäåíòîâ, íàïðèìåð äëÿ îáó÷åíèÿ â ìàãèñòðàòóðå èëè òðó-
äîóñòðîéñòâà [8].

Â êîíå÷íîì ñ÷åòå âñå ýòî ìîæåò çàòîðìîçèòü âîñïðîèçâîäñòâî
è ðàçâèòèå íàöèîíàëüíîé èíòåëëåêòóàëüíîé ýëèòû, ò. å. èìåòü äà-
ëåêî èäóùèå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ñîöèàëü-
íîãî ïðîãðåññà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû è åå ñèñòåìû îáðà-
çîâàíèÿ [14].

Âî èçáåæàíèå ýòèõ íåãàòèâíûõ ÿâëåíèé ïðåäëàãàåòñÿ ââåñòè
ðàçëè÷íûå ôîðìû êâîòèðîâàíèÿ îöåíîê (ò. å. óñòàíîâëåíèÿ ïðå-
äåëüíîé äîëè ñòóäåíòîâ â ãðóïïå, êîòîðûì ìîãóò áûòü âûñòàâëå-
íû âûñîêèå îöåíêè) [20]. Îäíàêî åñëè èíôëÿöèè îöåíîê íå ñó-
ùåñòâóåò, òî ïîäîáíûå ìåðû òàêæå ìîãóò èìåòü ñåðüåçíûå íåãà-
òèâíûå ïîñëåäñòâèÿ, íå êîìïåíñèðóåìûå âûãîäàìè îò èõ âíåäðå-
íèÿ. Íàèáîëåå âàæíûìè ñðåäè íèõ ÿâëÿþòñÿ:

� âîçíèêíîâåíèå êîíêóðåíöèè ñðåäè ñòóäåíòîâ çà ïîëó÷åíèå
ïîëîæèòåëüíûõ îöåíîê, ÷òî óõóäøèò ìèêðîêëèìàò â ñòóäåí÷åñ-
êèõ êîëëåêòèâàõ è ñíèçèò ìîòèâàöèþ ñòóäåíòîâ, íå ñóìåâøèõ
âûèãðàòü â êîíêóðåíòíîé áîðüáå [23];

� ñíèæåíèå êà÷åñòâà è ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ â ðåçóëüòàòå
îñëàáëåíèÿ ñòèìóëîâ äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû íàä èçó÷åíèåì êóð-
ñà ñòóäåíòîâ ñ ðàçíûì óðîâíåì ïîäãîòîâêè [20];

� óãëóáëåíèå ðàçðûâà â óðîâíå ïîäãîòîâêè ìåæäó ñèëüíûìè
è ñëàáûìè ñòóäåíòàìè, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè ê óñèëåíèþ ñîöèàëü-
íîé ìàðãèíàëèçàöèè ñòóäåíòîâ èç íàèáîëåå íåáëàãîïîëó÷íûõ
ãðóïï íàñåëåíèÿ [20].
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Ôàêòîðû ñóáúåêòèâíîãî âûáîðà

Èç-çà íåîäíîçíà÷íîñòè ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé îòâåò íà âî-
ïðîñ îá àêòóàëüíîñòè èíôëÿöèè îöåíîê â ñôåðå âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ ÑØÀ è âûòåêàþùèå èç íåãî óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ âî
ìíîãîì îïðåäåëÿþòñÿ ñóáúåêòèâèçìîì â èíòåðïðåòàöèè ýòèõ ðå-
çóëüòàòîâ. Ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ ôàêòîðà, âëèÿþùèå
íà ïîäîáíóþ èíòåðïðåòàöèþ.

1. Âûáîð íà÷àëüíîé ãèïîòåçû. Ïðè ðàçðàáîòêå ïóòåé ðåøå-
íèÿ è êîíêðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî íåäîïóùåíèþ èìåþùåéñÿ
èëè ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíîé èíôëÿöèè îöåíîê â óñëîâèÿõ íå-
äîñòàòî÷íîñòè îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè, èñõîäíûì ïóíêòîì ÷à-
ñòî ÿâëÿåòñÿ ïðèçíàíèå àïðèîðè ôàêòà íàëè÷èÿ èëè îòñóòñòâèÿ
ïðîáëåìû. Ïîçèöèÿ ðàçðàáîò÷èêîâ òàêèõ ìåðîïðèÿòèé áóäåò âî
ìíîãîì îïðåäåëÿòüñÿ èõ èíäèâèäóàëüíûìè óáåæäåíèÿìè.

2. Òðåáîâàíèÿ ê äîêàçàòåëüíîñòè. Ìîíèòîðèíãîâûå èññëåäî-
âàíèÿ èìåþò íåäîñòàòî÷íî äëèòåëüíóþ èñòîðèþ ïðîâåäåíèÿ ïî
åäèíûì ìåòîäèêàì, â ñèëó ÷åãî èõ ðåçóëüòàòû îãðàíè÷åííî ïðè-
ìåíèìû è â öåëîì íå îòâå÷àþò òðåáîâàíèÿì ðåïðåçåíòàòèâíîñòè
è ðåëåâàíòíîñòè. Ðàáîòíèêàì âûñøåé øêîëû ÷àñòî ïðèõîäèòñÿ
ðåøàòü, ñòîèò ëè èì äåéñòâîâàòü íà îñíîâàíèè èìåþùåéñÿ â èõ
ðàñïîðÿæåíèè íåïîëíîé è íåîäíîçíà÷íîé èíôîðìàöèè èëè
æäàòü ïîÿâëåíèÿ áîëåå ïîëíûõ è ñîâåðøåííûõ äàííûõ.

Ñóùåñòâóåò âïîëíå ðåàëüíàÿ óãðîçà, ÷òî ïîäîáíîå îæèäàíèå
ìîæåò áûòü î÷åíü äîëãèì. Òàê, äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ðåïðåçåíòà-
òèâíîé âûáîðêè óíèâåðñèòåòîâ è ñîãëàñîâàíèÿ ìåòîäèê, êîòîðûå
îáåñïå÷èâàëè áû ñîïîñòàâèìîñòü ðåçóëüòàòîâ, òðåáóåòñÿ êîîðäè-
íàöèÿ èññëåäîâàíèé ïðîáëåìû íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå. Îäíàêî
âûïîëíåíèå ýòîãî óñëîâèÿ îñëîæíÿåòñÿ âûñîêèì óðîâíåì äåöåí-
òðàëèçàöèè ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ è îãðàíè÷åííîé
ðîëüþ ôåäåðàëüíîãî ïðàâèòåëüñòâà â óïðàâëåíèè íàó÷íî-èññëå-
äîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ïðåîäîëåíèå ýòèõ ïðåïÿòñòâèé ïî-
òðåáóåò ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé è çíà÷èòåëü-
íûõ çàòðàò âðåìåíè.

3. Ó÷åò ïîñëåäñòâèé. Íåçàâèñèìî îò ïðèçíàíèÿ èëè èãíîðè-
ðîâàíèÿ ïðîáëåìû èíôëÿöèè îöåíîê ðåàëüíûå äåéñòâèÿ, ïðåä-
ïðèíèìàåìûå èñõîäÿ èç ýòèõ ïîçèöèé, áóäóò èìåòü îùóòèìûå ïî-
ñëåäñòâèÿ. Íåïðèíÿòèå ñâîåâðåìåííûõ ìåð âñëåäñòâèå ïðåóìåíü-
øåíèÿ èëè îòðèöàíèÿ ïðîáëåìû ñîïðÿæåíî ñ âîçíèêíîâåíèåì
ðèñêà óïóùåííûõ âîçìîæíîñòåé, ñâÿçàííîãî ñ íåäîñòàòî÷íûì ñòè-
ìóëèðîâàíèåì íàèáîëåå ñèëüíûõ ñòóäåíòîâ ñ ïîìîùüþ îöåíîê.
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Â ñëó÷àå ïðåóâåëè÷åíèÿ ðàññìàòðèâàåìîé íàìè ïðîáëåìû è ïðè-
íÿòèÿ èçëèøíå æåñòêèõ ìåð ïî êâîòèðîâàíèþ îöåíîê âîçíèêàåò
îïàñíîñòü ñíèæåíèÿ ìîòèâàöèè è êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ñòóäåí-
òîâ ñî ñðåäíèì è íèçêèì óðîâíÿìè ïîäãîòîâêè. Âûáîð îïòèìàëü-
íûõ ðåøåíèé ëåæèò íà ñòûêå ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ è ìî-
ðàëüíî-ýòè÷åñêèõ ñîîáðàæåíèé.

Çàêëþ÷åíèå

Ãëàâíûé óðîê äëÿ ñòðàí ÑÍÃ, îñíîâàííûé íà ðàññìîòðåííîì
îïûòå ÑØÀ, ñîñòîèò â òîì, ÷òî äàæå ïðè íàëè÷èè äîñòàòî÷íî áîëü-
øèõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè îá èíôëÿöèè îöåíîê ñîõðàíÿåòñÿ çíà-
÷èòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî äëÿ ñóáúåêòèâíûõ ïîäõîäîâ, ïîñêîëüêó
íå âñå àñïåêòû îáðàçîâàíèÿ ïîääàþòñÿ èçìåðåíèþ. Òåì íå ìåíåå
ñðàâíèòåëüíûå èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåìû â îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ñòðàíñòâàõ ÑØÀ è ÑÍÃ ïîçâîëÿò îïðåäåëèòü îñíîâíûå ïîäõîäû
è ìåòîäîëîãè÷åñêèå òðóäíîñòè, âîçíèêàþùèå ïðè ïðîâåäåíèè
èññëåäîâàíèé èíôëÿöèè îöåíîê è èíòåðïðåòàöèè èõ ðåçóëüòàòîâ.
Ýòî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïîçâîëèò ìèíèìèçèðîâàòü âîçìîæíûå îøèá-
êè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé.

Îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì è íàóêîé
â Áåëàðóñè äåëàþò âîçìîæíûì ïîëó÷åíèå áîëåå ïîëíûõ è ñîïîñ-
òàâèìûõ äàííûõ îá èíôëÿöèè îöåíîê, ÷åì â ÑØÀ. Çíà÷èòåëü-
íàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà â îïðåäåëåíèè íàó÷íîé ïîëèòèêè ïîçâîëÿ-
åò ïðîâîäèòü îáùåíàöèîíàëüíûå ìîíèòîðèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ
ñ áîëåå âûñîêèì óðîâíåì ðåïðåçåíòàòèâíîñòè è ñîïîñòàâèìîñòè.
Äåÿòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâà ïî ðàçðàáîòêå îáùåíàöèîíàëüíûõ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ ñïîñîáñòâóåò íå òîëüêî ñíèæåíèþ
ñóáúåêòèâèçìà â îöåíêàõ, íî è ðàçðàáîòêå áîëåå àäåêâàòíûõ ìå-
òîäîâ èçìåðåíèÿ êà÷åñòâà çíàíèé.

Ëèòåðàòóðà

1. Adelman, C. Principal indicators of student academic histories in post-
secondary education, 1972—2000 / C. Adelman. Washington, 2004.

2. Stone, J. E. Inflated grades, inflated enrollment, and inflated budgets /
J. E. Stone // Analysis and Call for Review at the State Level. Vol. 3, ¹ 11.
1995.

3. Basinger, D. Fighting grade inflation: A misguided effort? / D. Basinger
// College Teaching 45 (3) (Summer). 1997. 81—91.

86



4. Landrum, R. E. Student expectations of grade inflation / R. E. Land-
rum // Journal of Research and Development in Education 32 (2) (Winter).
1999. P. 124—128.

5. PotterW. P. Grade inflation: unmasking the scourge of the seventies
/ W. P. Potter. College and university 55 (1) (Fall). 1979. P. 19—26.

6. US Department of Education: Profile of Undergraduates in US Postse-
condary Education Institutions: 1999, 2000. Washington DC 2002,

7. Wilson, B. P. The Phenomenon of grade inflation in higher education
/ B. P. Wilson. National forum (Fall). 1999. P. 38—41.

8. Goldman, L. The Betrayal of the gatekeepers: grade inflation / L. Gold-
man // Journal of General Education 37 (2). 1985. P. 97—121.

9. Áåëîðóññêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò. Êðèòåðèè îöåíêè çíàíèé
ñòóäåíòîâ Áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà. Ìí., 2001 (óòâåðæ-
äåíî ïðèêàçîì ïî ÁÃÓ îò 06.12.2001, ¹ 233-ÎÄ).

10. Ðåñïóáëèêàíñêèé èíñòèòóò ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ Ðåñ-
ïóáëèêè Áåëàðóñü. Äåñÿòèáàëëüíàÿ øêàëà îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ó÷åáíîé äå-
ÿòåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ ó÷ðåæäåíèé, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëó÷åíèå ñðåäíåãî
ñïåöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Èíñòðóêòèâíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû. Ìí.,
2003.

11. Roichester, S. National trends in grade inflation, American colleges
and universities / S. Roichester. www.gradeinflation.com

12. Kuh, G. Unraveling the complexity of the increase in college grades
from the Mid-1980s to the Mid-1990s / G. Kuh, S. Hu // Educational evaluati-
on and policy analysis (Fall). 1999. P. 297—320.

13. Report of the faculty committee on examinations and standings on
grading patterns at Princeton (5 February). 1998.

14. Levine, A. When hope and fear collide: a portrait of today’s college stu-
dent / A. Levine, J. S. Cureton. San Francisco, 1998.

15. Koretz, D. Changes in high school grading standards, 1982—1992 /
D. Koretz, M. Berends. RAND Publications. www.rand.org/publications/MR/
MR1445.

16. Mansfield, H. C. Grade inflation: It’s time to face the facts / H.
C. Mansfield. Chronicle of higher education (6 April). 2001.

17. Rosovsky, H. Evaluation and the academy: are we doing the right
thing? Grade inflation and letters of recommendation / H. Rosovsky, M. Hart-
ley. American academy of arts and sciences, 2000 Cambridge MA.

18. Dey, E. L. The American freshman: twenty-five year trends, 1966—
1990 / E. L. Dey, A. W. Astin, W. S. Korn. Higher education research institu-
te, Graduate school of education. Los Angeles, 1991. P. 37—38.

19. National center for education statistics: remedial education at higher
education institutions. Fall 1995-October 1996. NCES-97-584.

20. Kohn, A. The Dangerous myth of grade inflation the chronicle of hig-
her education / A. Kohn. Vol. 49, Issue 11, P. B 7.

21. Wilson, R. New research casts doubt on value of student evaluations of
professors / R. Wilson. Chronicle of higher education (January 16). 1998.

22. Kohn, A. The Costs of overemphasizing achievement / A. Kohn. Scho-
ol Administrator, November 1999.

87



Ñ. Â. Ëîìàêî, Í. È. Àíäðååâ, Î. ß. Àíäðååâà

ÌÎÒÈÂÈÐÓÞÙÈÉ ÏÎÒÅÍÖÈÀË ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Îöåíèâàíèå êàê ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ñóáúåêòèâíîãî ñóæ-
äåíèÿ è îöåíêà êàê ÷èñëåííîå âûðàæåíèå òàêîãî ñóæäåíèÿ, ÿâ-
ëÿÿñü ñòðóêòóðíûìè è äàëåêî íå ïîñëåäíèìè ýëåìåíòàìè îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ìîãóò è äîëæíû èíòåíñèôèöèðîâàòü ïðî-
öåññ óñâîåíèÿ çíàíèé, ðàçâèòèÿ «ïûòëèâîñòè» è ãèáêîñòè óìà.

Â âûñøèõ è ñðåäíèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ îöåíêà îòÿãîùåíà
ãðóçîì âëèÿíèÿ íà ëè÷íîñòü, çà÷àñòóþ ñïîñîáíûì ôîðìèðîâàòü
îïðåäåëåííûé óðîâåíü ñàìîîöåíêè. Ïðè ýòîì ñïîñîáû è ôîðìû
îöåíèâàíèÿ ìîãóò èëè ïðèâîäèòü ê ïîëíîìó íåæåëàíèþ ó÷èòü-
ñÿ, èëè âûïîëíÿòü ñòèìóëèðóþùóþ è ìîòèâèðóþùóþ ôóíêöèè.
Íåâîçìîæíî åäèíîâðåìåííî è ïîëíîñòüþ èçáàâèòüñÿ îò íå âñåãäà
ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû «êíóòà è ïðÿíèêà», çàñòàâëÿþùåé ïðèîá-
ðåòàòü çíàíèÿ ÷åðåç âíåøíåå ïîáóæäåíèå ê äåéñòâèþ. Íî âíóò-
ðåííèå ïîáóæäåíèÿ, îñíîâàííûå íà óäîâëåòâîðåíèè âñåãî ñïåêò-
ðà ïîòðåáíîñòåé ëè÷íîñòè, íåñîìíåííî, ÿâëÿþòñÿ áîëåå íàäåæ-
íûìè è ýôôåêòèâíûìè. Ïîýòîìó ïðè ðàññìîòðåíèè âîïðîñà ìî-
äèôèêàöèè è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ
çàêîíîìåðíîå îáðàùåíèå ïðîèñõîäèò èìåííî ê èñòî÷íèêó èíòåí-
ñèôèêàöèè óêàçàííîãî ïðîöåññà — ê ïîòðåáíîñòÿì è æèçíåí-
íûì öåííîñòÿì, ò. å. ê ìîòèâàöèîííûì ôàêòîðàì.

Îäíîé èç ôóíêöèé îöåíêè ïðè îáó÷åíèè ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå
îáðàòíîé ñâÿçè ñòóäåíòàìè è ïðåïîäàâàòåëÿìè îá ýôôåêòèâíîñòè
èõ ðàáîòû. Ïîäðîáíî èçó÷àÿ ñïåêòð ôóíêöèé îöåíèâàíèÿ, âîç-
ìîæíîñòè óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíîñòüþ îáó÷åíèÿ ïðè ïîìîùè
ïîîùðåíèé è íàêàçàíèé, ìû ïîñ÷èòàëè ïîëåçíûì, ïðåæäå âñåãî,
ïîëó÷èòü îáðàòíóþ ñâÿçü îò ñòóäåíòîâ è èçó÷èòü îòíîøåíèå ñàìèõ
ñòóäåíòîâ ê îöåíêå. Ïîñòàâëåííîé çàäà÷å íàèáîëåå ïîëíî îòâå÷àëî
ñî÷åòàíèå êà÷åñòâåííûõ è êîëè÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà: ñ ïîìîùüþ áåñåäû, ïðîâåäåííîé ñ ðÿ-
äîì ðåñïîíäåíòîâ, áûëè ðàçðàáîòàíû îáùèå êîíöåïòû, îïðåäåëèâ-
øèå êîíå÷íîå ñîäåðæàíèå àíêåòû. Ñîçäàâ àíêåòó, ìû îïðîñèëè
147 ñòóäåíòîâ õèìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà Áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñò-
âåííîãî óíèâåðñèòåòà. Ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ áûëè îáðàáî-
òàíû ðàçëè÷íûìè êîëè÷åñòâåííûìè ìåòîäàìè ñ ïîìîùüþ ïðî-
ãðàììíîãî ïàêåòà SPSS v 10.0 [1], èëëþñòðàöèè ïîäãîòîâëåíû ñ
èñïîëüçîâàíèåì Microsoft Excel 2002 è Microcal Origin v 6.0.

Ñòóäåíòàì áûëî ïðåäëîæåíî îòâåòèòü íà âîïðîñû àíêåòû, êî-
òîðûå ïîìîãóò ïðîëèòü ñâåò íà îòíîøåíèå ñàìèõ ñòóäåíòîâ êàê ê
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ïðîöåññó îöåíèâàíèÿ ïðè îáó÷åíèè, òàê è ê îöåíêå, åå ðîëè, çíà-
÷èìîñòè è ôóíêöèÿì. Àíîíèìíîñòü îïðîñà ïîçâîëÿëà ñòóäåíòàì
âûðàçèòü ñâîå ñîáñòâåííîå ìíåíèå, à íå òî, êîòîðîå ÿâëÿëîñü áû,
íà èõ âçãëÿä, ñîöèàëüíî ïðèåìëåìûì. Àíêåòèðîâàíèå ïðîâîäè-
ëîñü ñðåäè ñòóäåíòîâ âñåõ êóðñîâ (ñ ïåðâîãî ïî ïÿòûé âêëþ÷èòå-
ëüíî) â ñåíòÿáðå 2004 ãîäà.

Äëÿ âûÿâëåíèÿ ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èé âîñïðèÿòèÿ îöåíêè è
èçó÷åíèÿ äèíàìèêè îòíîøåíèÿ ê îöåíêå ðåñïîíäåíòîâ ïðîñèëè
óêàçàòü ñâîé âîçðàñò, ïîë, ñðåäíèé áàëë óñïåâàåìîñòè, êóðñ, íà
êîòîðîì îíè îáó÷àþòñÿ, è òèï íàñåëåííîãî ïóíêòà, â êîòîðîì
îíè ïðîæèâàþò.

Òàê ëè âàæíà îöåíêà?

×åëîâåêà â åãî äåÿòåëüíîñòè ñèëüíåå âñåãî ìîòèâèðóåò òî, ÷òî
ïîäêðåïëÿåòñÿ æèçíåííûìè öåííîñòÿìè, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
ìîòèâàöèÿ äåéñòâèÿ ìîæåò îêàçàòüñÿ íèçêîé èëè íåóñòîé÷èâîé
[2—4]. Ïîýòîìó äëÿ äåòàëüíîãî èçó÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ àñïåêòîâ è
ôóíêöèé îöåíèâàíèÿ ñòóäåíòàì áûë ïðåäëîæåí ïåðå÷åíü èç 31 æèç-
íåííîé öåííîñòè, êîòîðûå íåîáõîäèìî áûëî ðàññòàâèòü â ïîðÿä-
êå óáûâàíèÿ èõ çíà÷èìîñòè äëÿ êàæäîãî ðåñïîíäåíòà (òàáë. 1).

Òàáëèöà 1
Æèçíåííûå öåííîñòè

� Æèçíü áëèçêèõ ìíå ëþäåé � Êóëüòóðà

� Çäîðîâüå � Ìîÿ æèçíü

� Ïðèðîäà � Âëàñòü

� Ëþáîâü ê Ðîäèíå � Óäîâîëüñòâèå

� Ñåìüÿ � Îöåíêè â äèïëîìå

� Ïðîôåññèÿ � Òâîð÷åñòâî

� Êðàñîòà � Äðóæáà

� Ñèëà � Äîëã

� Ôèíàíñîâîå áëàãîïîëó÷èå � Ðàçâëå÷åíèå

� Äîñòàòîê � Ìàòåðèíñòâî/îòöîâñòâî

� Âåðà � Ñâîáîäà

� Çíàíèÿ � Ëþáîâü

� Òðàäèöèè � Ñîâåñòü

� Ìîé äîì � Ëþáèìîå äåëî

� Êàðüåðà (äîñòèæåíèÿ â ïðîôåññèè) � Êîìôîðòíûå óñëîâèÿ æèçíè

� Ñåêñ
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Ðåçóëüòàòû ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñïîíäåíòàìè ïðèîðèòåòíîñòè
öåííîñòåé ïðèâåäåíû íà ðèñ. 1.

Äëÿ âûÿñíåíèÿ òîãî, íà êàêîå ìåñòî â ñïèñêå ïðèîðèòåòîâ
ñòàâÿò ñòóäåíòû òå èëè èíûå öåííîñòè, ìû èñïîëüçîâàëè ñðàâíå-
íèå çíà÷åíèé ïîêàçàòåëÿ àðèôìåòè÷åñêîãî ñðåäíåãî1 (arithmeti-
cal mean) ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê êàæäîé îòäåëüíîé öåííîñòè â
ïðèâåäåííîì ñïèñêå. Íà ðèñ. 1 îñü Y ñîîòâåòñòâóåò ïîêàçàòåëþ
âåëè÷èíû, îáðàòíîé àðèôìåòè÷åñêîìó ñðåäíåìó. Íåîáõîäèìîñòü
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ê ïîíÿòèþ «Îöåíêè â äèïëîìå»

Êóðñ

Ðèñ. 1. Ðàñïðåäåëåíèå öåííîñòåé ïî äàííûì àíêåòèðîâàíèÿ
(ïðèâåäåíû çíà÷åíèÿ ñðåäíèõ (ìean) ïî êàæäîé öåííîñòè)

1 Àðèôìåòè÷åñêîå ñðåäíåå — ýòî ñóììà âñåõ îöåíîê, äàííûõ ðåñïîíäåíòà-
ìè, ðàçäåëåííàÿ íà êîëè÷åñòâî îöåíîê.



èñïîëüçîâàòü âåëè÷èíó, îáðàòíóþ ñðåäíåìó, â äàííîì ñëó÷àå îáúÿñ-
íÿåòñÿ òåì, ÷òî â õîäå ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà ìåíüøåå çíà÷åíèå
ñðåäíåãî îöåíêè âàæíîñòè êàæäîé öåííîñòè ñîîòâåòñòâîâàëî áî-
ëåå âûñîêîìó ïîëîæåíèþ öåííîñòè â ïðåäëîæåííîì «ðåéòèíãå».
Ýòî ìîãëî îñëîæíèòü îòîáðàæåíèå ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà. Äëÿ òîãî
÷òîáû ñäåëàòü ðåçóëüòàòû áîëåå ïîíÿòíûìè, ìû è ïðèáåãëè ê âå-
ëè÷èíå, îáðàòíîé àðèôìåòè÷åñêîìó ñðåäíåìó.

Îáúåäèíÿÿ öåííîñòè â áëîêè ñîãëàñíî ñìûñëîâîé áëèçîñòè
îòðàæàþùèõ èõ ïîíÿòèé, íåîáõîäèìî îòìåòèòü, îñíîâûâàÿñü íà
ðåçóëüòàòàõ îïðîñà ñòóäåíòîâ, ÷òî â øêàëå æèçíåííûõ öåííîñ-
òåé ëèäèðóåò áëîê ýêçèñòåíöèàëüíûõ öåííîñòåé — æèçíü áëèç-
êèõ ëþäåé, çäîðîâüå, ñîáñòâåííàÿ æèçíü, à òàêæå öåííîñòåé,
ñâÿçàííûõ ñ âçàèìîîòíîøåíèÿìè, — ñåìüÿ, ëþáîâü, ñâîáîäà è
äðóæáà. Ýòè ïðèîðèòåòû ñîîòâåòñòâóþò ýìîöèîíàëüíûì ïîòðåá-
íîñòÿì ìîëîäûõ ëþäåé. Ïîñêîëüêó â ýòîì âîçðàñòå ÷åëîâåê íà-
õîäèòñÿ â ýìîöèîíàëüíîé çàâèñèìîñòè îò ðîäèòåëåé, âûñîêàÿ
îöåíêà, äàííàÿ öåííîñòÿì ýêçèñòåíöèàëüíîãî áëîêà, ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ åñòåñòâåííîé. Ïîëîæèòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé ìîæíî
ñ÷èòàòü òî, ÷òî áëîê öåííîñòåé, èìåþùèõ îòíîøåíèå ê áóäóùåé
ïðîôåññèè, óñòîé÷èâî çàíèìàåò âòîðîå ìåñòî — ëþáèìîå äåëî,
ïðîôåññèÿ, êàðüåðà, çíàíèÿ — íàðÿäó ñ ìàòåðèàëüíîé ñòîðîíîé
æèçíè (ôèíàíñîâîå áëàãîïîëó÷èå è äîñòàòîê), ÷òî ïîçâîëÿåò âû-
ñîêî îöåíèòü îáùèé óðîâåíü ìîòèâàöèè ñòóäåíòîâ ê îáó÷åíèþ.
Ýòîò áëîê öåííîñòåé ïðåâîñõîäèò ïî ïîïóëÿðíîñòè òàêèå, êàçà-
ëîñü áû, âàæíûå äëÿ ìîëîäåæè ñôåðû æèçíè, êàê êîìôîðòíûå
óñëîâèÿ æèçíè, ñåêñ, óäîâîëüñòâèÿ è ðàçâëå÷åíèÿ. Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, ýòî ìîæåò ãîâîðèòü î òîì, êàêîå âûñîêîå çíà÷åíèå ïðèäà-
þò ñòóäåíòû ñâîåìó ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ. Íåîáõîäèìî
òàêæå îòìåòèòü íèçêèé ðåéòèíã ãðàæäàíñêèõ öåííîñòåé ó îïðî-
øåííûõ ñòóäåíòîâ, íå ïðîÿâëÿþùèõ èíòåðåñà ê âëàñòè, òðàäè-
öèÿì, êóëüòóðå è ïðèðîäå ñòðàíû.

Äëÿ ïîäàâëÿþùåé ÷àñòè ñòóäåíòîâ îöåíêà èìååò íèçêèé ðåé-
òèíã â ñðàâíåíèè ñî ìíîãèìè öåííîñòÿìè è íå ÿâëÿåòñÿ ñåðüåç-
íûì æèçíåííûì ñòèìóëîì (ðèñ. 2).

Ñòóäåíòû ïðèäàþò îöåíêå òàêîå æå çíà÷åíèå, êîòîðûì íàäå-
ëÿåò åå ñàì èíñòèòóò îáðàçîâàíèÿ. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò ãðà-
ôèê, ïðèâåäåííûé íà âñòàâêå ðèñóíêà. Âûøå âñåãî îöåíêó ñðåäè
æèçíåííûõ öåííîñòåé ïîñòàâèëè ñòóäåíòû 1-ãî êóðñà, êîòîðûå
áîðîëèñü â øêîëå çà ìåäàëè, ñîâñåì íåäàâíî ñäàâàëè âñòóïèòåëü-
íûå ýêçàìåíû è, âåðîÿòíî, áûëè ñâèäåòåëÿìè èëè ó÷àñòíèêàìè
òîãî, êàê ïðåèìóùåñòâî âñåãî â îäèí ïðîõîäíîé áàëë ñòàëî äëÿ
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êîãî-òî ñ÷àñòëèâûì áèëåòîì â ñòóäåí÷åñêóþ ñåìüþ. Îáó÷àÿñü â
óíèâåðñèòåòå, ñòóäåíòû âñå ìåíüøåå çíà÷åíèå ïðèäàþò îöåíêå äî
òåõ ïîð, ïîêà íå óâèäÿò ïåðåä ñîáîé ïåðñïåêòèâó êðàñíîãî äèïëî-
ìà èëè óäà÷íîãî ìåñòà äëÿ òðóäîóñòðîéñòâà, êóäà «áåðóò» òîëüêî
ñ âûñîêèì ñðåäíèì áàëëîì.

Âîïðåêè îæèäàíèÿì çíà÷èìûõ ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èé â îòíî-
øåíèè ñòóäåíòîâ ê îöåíêå íå íàáëþäàåòñÿ. È äåâóøêè, è ìîëî-
äûå ëþäè ïðàêòè÷åñêè îäèíàêîâî íèçêî ðàñïîëîæèëè îöåíêó â
äèïëîìå â øêàëå ñâîèõ æèçíåííûõ öåííîñòåé (ðèñ. 3)

Ïðè ïîñòðîåíèè ðèñ. 4 ìû õîòåëè èçó÷èòü ðàçíèöó îòíîøå-
íèÿ ê îöåíêå ñòóäåíòîâ èç Ìèíñêà, îáëàñòíûõ öåíòðîâ è íàñå-
ëåííûõ ïóíêòîâ, ãäå ïðîæèâàåò áîëåå 10 òûñ. ÷åëîâåê, à òàêæå
íàñåëåííûõ ïóíêòîâ, ãäå ÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ ñîñòàâëÿåò ìå-
íåå 10 òûñ. ÷åëîâåê. Âîïðåêè îæèäàíèÿì ðàñïðåäåëåíèå îêàçà-
ëîñü äîñòàòî÷íî ðàâíîìåðíûì, òîëüêî ñòóäåíòû, ïðîæèâàâøèå
äî ïîñòóïëåíèÿ â óíèâåðñèòåò â ìàëûõ ãîðîäàõ, â öåëîì ïðèäàþò
îöåíêå áîëåå íèçêîå çíà÷åíèå, ÷åì âñå îñòàëüíûå ðåñïîíäåíòû.
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ïîñòàâèâøèõ óêàçàííóþ öåííîñòü íà îïðåäåëåííóþ ïîçèöèþ)
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Ðèñ. 4. Ðàçëè÷èÿ â îòíîøåíèè ñòóäåíòîâ,
ïðîæèâàþùèõ â íàñåëåííûõ ïóíêòàõ

ðàçíîãî òèïà, ê îöåíêå



Ïî÷åìó ÿ ó÷óñü?

Â òðåòüåé ÷àñòè àíêåòû ðåñïîíäåíòàì áûëî ïðåäëîæåíî ñëå-
äóþùåå çàäàíèå:

«Â ýòîé òàáëèöå â ôîðìå óòâåðæäåíèé ïðåäñòàâëåíû ôàê-

òîðû, êîòîðûå ìîãóò ìîòèâèðîâàòü Âàñ ê ó÷åáå. Ïîæàëóéñòà,

ïðîíóìåðóéòå êàæäûé îòäåëüíûé ôàêòîð â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ

åãî çíà÷èìîñòè äëÿ Âàñ» (òàáë. 2).

Òàáëèöà 2
ß ó÷óñü ïîòîìó, ÷òî

Ôàêòîð
Çíà÷è-
ìîñòü

Ìíå íðàâèòñÿ ñòàâèòü è äîñòèãàòü öåëè

ß õî÷ó ïîëó÷àòü õîðîøèå îöåíêè

ß ïîëó÷àþ ðàäîñòü îò ïðîöåññà ïîçíàíèÿ

Ìíå íðàâèòñÿ íàêàïëèâàòü çíàíèÿ

ß ÷óâñòâóþ ñåáÿ ÷àñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà õèìèêîâ

ß ðåàëèçóþ ñâîè ñïîñîáíîñòè

Ìíå ñòðàøíî (ÿ íå ëþáëþ) ïîëó÷àòü ïëîõèå îöåíêè

Ó÷åáà äàåò ìíå âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ëþäåé

ß ïîëó÷àþ ïðèçíàíèå

Ó ìåíÿ åñòü ïîòðåáíîñòü â ðîñòå è ðàçâèòèè

Ïðàêòè÷åñêè âñå çíàíèÿ è íàâûêè ìíå ïîíàäîáÿòñÿ â áóäóùåì

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 5.
Äàííûå ðèñ. 5 äåìîíñòðèðóþò íèçêóþ ñïîñîáíîñòü ñàìîé

îöåíêè ìîòèâèðîâàòü ñòóäåíòà ê îáó÷åíèþ. Òàêèì îáðàçîì, ñó-
ùåñòâóþùåå ìíåíèå î òîì, ÷òî îöåíêà ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì
èìåþùèìñÿ â ðàñïîðÿæåíèè ïåäàãîãà ñðåäñòâîì ñòèìóëèðîâà-
íèÿ ó÷åíèÿ, íå ñîâñåì âåðíî.

Ìîæíî óáåäèòü ñòóäåíòîâ èçó÷àòü ïðåäìåò, îïèðàÿñü íà èõ ìî-
òèâàöèîííûå ôàêòîðû, ïðåäâàðèòåëüíî ïðîáóäèâ â íèõ èíòåðåñ ê
ïðåäëàãàåìîìó ìàòåðèàëó, ïîêàçàâ öåííîñòü è ïîëåçíîñòü çíàíèé
è óìåíèé, êîòîðûå îíè ïðèîáðåòóò â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ; äîõîä÷èâî,
íà ÿðêèõ ïðèìåðàõ (ïðèêëàäíûõ, èñòîðè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ,
ñèòóàöèîííûõ) îáúÿñíèâ ñòóäåíòó, íàñêîëüêî ïðåäïî÷òèòåëüíåå
äëÿ íåãî áûëî áû äîñêîíàëüíî ðàçîáðàòüñÿ â ïðåäëàãàåìîì ìàòå-
ðèàëå èëè ïðåäìåòå, à íå ïðîñòî ïîëó÷èòü çà÷åò.

94



Îñîáåííî âàæíîé ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ
ïðåäñòàâëÿåòñÿ çàäà÷à ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ìîòèâàöèè ñòóäåíòîâ õè-
ìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ïî íåïðîôèëüíûì ãóìàíèòàðíûì ïðåäìåòàì.

Áëîê ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé — êóëüòóðà, òðàäèöèè, ëþáîâü ê
Ðîäèíå (ñì. ðèñ. 1) ó ñòóäåíòîâ óñòîé÷èâî çàíèìàåò ïîñëåäíåå
ìåñòî. Ýòè ïîíÿòèÿ è âñå, ÷òî çà íèìè ñòîèò, íå ïðåäñòàâëÿþòñÿ
öåííûìè. Ïîýòîìó àêàäåìè÷åñêèå êóðñû ãóìàíèòàðíîãî öèêëà íå
èíòåðåñíû õèìèêàì è íå ïîëüçóþòñÿ ó íèõ ïîïóëÿðíîñòüþ. Ýòè
ïðåäìåòû ñ ìåíüøåé äîëåé âåðîÿòíîñòè ñîîòâåòñòâóþò ëèäèðóþ-
ùèì ìîòèâàöèîííûì ôàêòîðàì, òàêèì êàê «ñòàâèòü è äîñòèãàòü
öåëè», «ïîòðåáíîñòü â ðàçâèòèè», «íåîáõîäèìîñòü íàêàïëèâàòü
çíàíèÿ äëÿ áóäóùåãî», «ðåàëèçàöèÿ ñïîñîáíîñòåé». Âîò ïî÷åìó íå-
îòúåìëåìîé ÷àñòüþ ëåêöèîííîãî êóðñà äîëæíû áûòü ÿðêèå ïðè-
ìåðû, ïîä÷åðêèâàþùèå ïðåèìóùåñòâà è âîçìîæíîñòè ðàçíîñòî-
ðîííå ðàçâèòîãî è îáðàçîâàííîãî ÷åëîâåêà.

Ìàòåðèàë, îòðàæàþùèé âûñîêóþ çíà÷èìîñòü æèçíè áëèçêèõ
ëþäåé è íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ ñàìîóâàæåíèÿ è óâåðåííîñòè
â ñåáå (ñì. ðèñ. 1, 6), ïîêàçûâàåò âûñîêèé óðîâåíü ñîçàâèñèìîñòè
ñòóäåíòîâ, ñâîéñòâîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå îò÷åòëèâîé
âðåìåííîé æèçíåííîé ïåðñïåêòèâû. Ñîçàâèñèìûå ëè÷íîñòè ïîä-
÷èíÿþòñÿ ïîñòîÿííîìó îáñëóæèâàíèþ ñâîèõ íåâðîòè÷åñêèõ ïî-
òðåáíîñòåé è, â ÷àñòíîñòè, ïîääåðæàíèþ óðîâíÿ ñâîåé ñàìîîöåíêè,
îíè ïëîõî îöåíèâàþò îòäàëåííûå ïîñëåäñòâèÿ ïðîèñõîäÿùèõ ñî-
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Ðèñ. 5. Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ
î ìîòèâàöèîííûõ ôàêòîðàõ îáó÷åíèÿ



áûòèé. Çàäà÷åé ïðåïîäàâàòåëÿ ÿâëÿåòñÿ ÷åòêàÿ ôîêóñèðîâêà
ñòóäåíòîâ íà öåííîñòè ïðèîáðåòàåìîãî èìè çíàíèÿ. Åñëè æå êî-
íå÷íîé öåëüþ ÿâëÿåòñÿ òîëüêî ñäà÷à çà÷åòà èëè ýêçàìåíà, òî,
ìàêñèìàëüíî ñíèæàÿ çàòðà÷èâàåìûå íà îáó÷åíèå óñèëèÿ, ñòó-
äåíòû áóäóò èñïîëüçîâàòü øïàðãàëêè, «áîìáû», ñïèñûâàíèå è
îòêðîâåííûé ïëàãèàò â ðåôåðàòèâíûõ ðàáîòàõ.

Ìåøàåò ëè îöåíêà ó÷èòüñÿ?
È êàêîâû äðóãèå ôóíêöèè îöåíêè?

Ìàòåðèàë ÷åòâåðòîé ÷àñòè àíêåòû ïîçâîëÿåò ñóäèòü î òîì, êà-
êóþ ðîëü ñòóäåíòû îòâîäÿò îöåíêå.

Ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëîñü ñëåäóþùåå çàäàíèå:
«Ðàññòàâüòå ïî óáûâàíèþ çíà÷èìîñòè äëÿ Âàñ ñëåäóþùèå

óòâåðæäåíèÿ» (òàáë. 3).

Òàáëèöà 3

Âûñîêàÿ îöåíêà îçíà÷àåò äëÿ ìåíÿ âîçìîæíîñòü Çíà÷èìîñòü

1. Ïîâûñèòü ñàìîóâàæåíèå

2. Ïîëó÷èòü äèïëîì

3. Ïîâûñèòü ñâîé àâòîðèòåò ó ïðåïîäàâàòåëåé

4. Ó÷èòüñÿ äàëüøå â àñïèðàíòóðå

5. Ïîâûñèòü ñâîé àâòîðèòåò ñðåäè îäíîêóðñíèêîâ

6. Íè÷åãî íå çíà÷èò

7. Îòðàçèòü ìîè çíàíèÿ

8. Èçáåæàòü íåóäà÷è

9. Ïîâûñèòü ñâîé àâòîðèòåò ó ðîäèòåëåé è èõ çíàêîìûõ

10. Ïîëó÷èòü ïîâûøåííóþ ñòèïåíäèþ

11. Èçáåæàòü ñòðàõà ïåðåä íåîäîáðåíèåì

12. Íàéòè õîðîøóþ ðàáîòó

13. Áûòü óâåðåííûì â ñâîåì ïðîôåññèîíàëèçìå

14. Îöåíêà ìåøàåò ìíå ó÷èòüñÿ

15. Ïîâûñèòü ñâîé àâòîðèòåò ñðåäè äðóçåé

16. Êîíêóðèðîâàòü, ñîñòÿçàòüñÿ ïðè îáó÷åíèè

17. Ïîâûñèòü óâåðåííîñòü â ñåáå

18. Ïîëó÷èòü ëó÷øåå ìåñòî ðàáîòû ïðè ðàñïðåäåëåíèè
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Ðàñïðåäåëíèå îòâåòîâ ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 6.
Äàííûå, ïðåäñòàâëåííûå â ðèñ. 1 è 5, óñòîé÷èâî ñâèäåòåëüñò-

âóþò î íåâûñîêîé ðîëè îöåíêè â øêàëå æèçíåííûõ öåííîñòåé, à
òàêæå îöåíêè êàê ìîòèâèðóþùåãî ôàêòîðà äëÿ îáó÷åíèÿ. Îäíàêî
ñòóäåíòû íàäåëÿþò îöåíêó âïîëíå îïðåäåëåííûìè ôóíêöèÿìè,
ïîñêîëüêó óòâåðæäåíèÿ î òîì, ÷òî «îöåíêà íè÷åãî íå çíà÷èò» èëè
«ìåøàåò ó÷èòüñÿ», îêàçàëèñü íà ïîñëåäíåì ìåñòå (ðèñ. 6).

Ñ ó÷åòîì áîëüøîãî êîëè÷åñòâà àíàëèçèðóåìûõ óòâåðæäåíèé,
ïðåäñòàâëåííûõ â òàáë. 1, 2 è 3, äîñòàòî÷íî ñëîæíî âûÿâèòü êà-
êèå-ëèáî êîððåëÿöèè, îäíàêî, èçó÷àÿ çàâèñèìîñòü ñðåäíåãî áàë-
ëà àêàäåìè÷åñêîé óñïåâàåìîñòè è óòâåðæäåíèé âûøåïðèâåäåí-
íîé òàáëèöû, ìû îáíàðóæèëè êîððåëÿöèþ íà óðîâíå 0,3 ñ äîñòî-
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Ðèñ. 6. Ðàñïðåäåëåíèå âîñïðèÿòèÿ ôóíêöèé îöåíêè
(ïðèâåäåíû ðàñïðåäåëåíèÿ ÷àñòîò)



âåðíîñòüþ 0,95 äëÿ ñëåäóþùèõ óòâåðæäåíèé: «îöåíêà ìåøàåò
ìíå ó÷èòüñÿ» è «êîíêóðèðîâàòü ïðè îáó÷åíèè». Â îäíîì ñëó÷àå
êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè îòðèöàòåëüíûé, ò. å. ÷åì âûøå ñðåä-
íèé áàëë ñòóäåíòà, òåì ìåíåå îöåíêà «ìåøàåò åìó ó÷èòüñÿ», â
äðóãîì — êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ïîëîæèòåëüíûé, ò. å. ÷åì
âûøå ñðåäíèé áàëë, òåì âûøå ñòðåìëåíèå ñòóäåíòà «êîíêóðèðî-
âàòü ïðè îáó÷åíèè». Íà óðîâíå 0,25 êîððåëèðóþò ñðåäíèé áàëë
ñòóäåíòîâ è «æåëàíèå ñòàâèòü è äîñòèãàòü öåëè» (÷òî çàêîíîìåð-
íî), «îáùàòüñÿ ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ëþäåé» è «ëþáîâü ê Ðî-
äèíå». Ïàòðèîòè÷åñêè íàñòðîåííûå ñòóäåíòû èìåþò áîëåå âûñî-
êèé ñðåäíèé áàëë!

Èçâåñòíî, ÷òî ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç áàçî-
âûõ ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà. Â ñâîå âðåìÿ À. Ìàñëîó â òåîðèè ìî-
òèâàöèè [5—7] óêàçàë, ÷òî ôðóñòðàöèÿ ïîòðåáíîñòè â áåçîïàñíî-
ñòè ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ÷åëîâåêó òðóäíî ñêîíöåíòðèðîâàòü
ñâîè óñèëèÿ íà ðåàëüíûõ ïîòðåáíîñòÿõ áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ
(ðèñ. 7), â ÷àñòíîñòè íà ñàìîàêòóàëèçàöèè, ò. å. íà ïîòðåáíîñòè
÷åëîâåêà ðàçâèâàòü è ðåàëèçîâûâàòü ñâîé ïîòåíöèàë. Ñîãëàñíî
Ìàñëîó, áåçîïàñíîñòü èãðàåò îñîáåííî ñèëüíóþ ðîëü â æèçíè íå-
âðîòè÷åñêèõ ëè÷íîñòåé, êàêîâûìè, ê ñîæàëåíèþ, è ÿâëÿþòñÿ â
áîëüøèíñòâå ñâîåì íàøè ñòóäåíòû.
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Ëþáîâü è äðóæáà
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àêòóàëè-

çàöèÿ

Ðèñ. 7. Èåðàðõèÿ áàçîâûõ öåííîñòåé ïî À. Ìàñëîó



Ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòóäåíòîâ ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíîé òîëü-
êî òîãäà, êîãäà îíà ìîòèâèðóåòñÿ íå ñòðåìëåíèåì äîáèòüñÿ áåçî-
ïàñíîñòè èëè óâàæåíèÿ è ïðèçíàíèÿ, à æåëàíèåì ñòàòü âûñîêî-
îáðàçîâàííûì ñïåöèàëèñòîì, èìåþùèì ãëóáîêèå òåîðåòè÷åñêèå
çíàíèÿ è íàâûêè èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû.

Ïðåäñòàâëåííûå â ðèñ. 6 ðåçóëüòàòû ãîâîðÿò î òîì, ÷òî îöåí-
êå îòâîäèòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî âûñîêàÿ ðîëü â ïîääåðæàíèè ñàìî-
óâàæåíèÿ è óâåðåííîñòè â ñåáå. Ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî
ñàìîîöåíêà áîëüøèíñòâà ñòóäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ íåóñòîé÷èâîé è íå-
ñïîñîáíîé îáåñïå÷èòü ñòàáèëüíîå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå èíäè-
âèäóóìà. Òàêàÿ ëè÷íîñòü ïðåäñòàâëÿåòñÿ âûñîêî òðåâîæíîé è ãëó-
áîêî çàâèñèìîé îò âíåøíåé îöåíêè. È ïîñêîëüêó ïðåïîäàâàòåëè
íå âñåãäà äèôôåðåíöèðóþò îöåíèâàíèå ðàáîòû ñòóäåíòà è åãî
ëè÷íîñòè, òî ñóáúåêòèâíîå ìíåíèå ïðåïîäàâàòåëÿ â ñèòóàöèè
îöåíèâàíèÿ äåëàåò ñòóäåíòà èñêëþ÷èòåëüíî óÿçâèìûì. Â òàêîì
ñëó÷àå öåëü ïîëó÷èòü âûñîêóþ îöåíêó ìîòèâèðóåòñÿ íå ñòðåìëå-
íèåì ñòàòü áîëåå êîìïåòåíòíûì â ïðîôåññèîíàëüíîé îáëàñòè, à
ïðåæäå âñåãî òåì, ÷òîáû ñíèçèòü óðîâåíü òðåâîæíîñòè è ïîääåð-
æàòü ÷óâñòâî ñîáñòâåííîé áåçîïàñíîñòè.

Õîòåëîñü áû ïîä÷åðêíóòü, ÷òî èñòî÷íèêîì íåóñòîé÷èâîé ñà-
ìîîöåíêè ñòóäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ ïåäàãîãè÷åñêèé ñòèëü ìíîãèõ
øêîëüíûõ ó÷èòåëåé è îñîáåííîñòè ñåìåéíîãî âîñïèòàíèÿ, ïîñêî-
ëüêó â óñëîâèÿõ, ãäå äîñòàòî÷íî ÷àñòî ëè÷íîñòü ïîäâåðãàåòñÿ
îöåíèâàíèþ, ïðàêòè÷åñêè íåèçáåæíûì ÿâëÿåòñÿ íåâðîòèçàöèÿ
÷åëîâå÷åñêîãî õàðàêòåðà.

Î÷åíü òðåâîæíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïîðòðåò ñòóäåíòà, ñàìîîöåí-
êà êîòîðîãî çàâèñèò îò ïîëó÷åííîé îöåíêè — çà÷àñòóþ ñóáúåê-
òèâíîãî ìíåíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ î âûïîëíåííîé ðàáîòå. Â ÷åì æå
âîçìîæíûå ïðè÷èíû òàêîãî ÿâëåíèÿ?

×àñòî ëè ïðåïîäàâàòåëè çàäóìûâàþòñÿ, êàêèìè ñëîâàìè îíè
ñîïðîâîæäàþò âûñòàâëåíèå îöåíêè, îñîáåííî íèçêîé? Ïðèíöè-
ïèàëüíûõ âàðèàíòà âñåãî äâà:

1) ñàäèòåñü, ìîëîäîé ÷åëîâåê, ê ñîæàëåíèþ, Âàì äâà;
2) ýòà ðàáîòà, ìîëîäîé ÷åëîâåê, çàñëóæèâàåò òîëüêî äâîéêè.
Êàêîé èç âàðèàíòîâ ÷àùå âñåãî èñïîëüçóåòå Âû?
Â ïåðâîì âàðèàíòå, âûñòàâëÿÿ îöåíêó çà êîíòðîëüíóþ ðàáîòó

èëè îöåíèâàÿ îòâåò íà ýêçàìåíå, ïðåïîäàâàòåëü íåíàðîêîì îöå-
íèâàåò è ëè÷íîñòü ñòóäåíòà, à íå òîëüêî åãî çíàíèÿ ïî äàííîìó
ïðåäìåòó, íàíîñÿ åìó ýòèì ïñèõîëîãè÷åñêóþ òðàâìó.
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Îáùàÿñü ñî ñòóäåíòîì ïî âòîðîìó âàðèàíòó, ïðåïîäàâàòåëü
äåéñòâèòåëüíî îöåíèâàåò êîíêðåòíóþ ðàáîòó ïî ïðåäìåòó, íå çà-
òðàãèâàÿ ïðè ýòîì ëè÷íîñòü ñòóäåíòà.

Êîíå÷íî, óïîòðåáëÿåìîå íåêîòîðûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè íà õè-
ìè÷åñêîì ôàêóëüòåòå âûðàæåíèå òèïà «êòî æ òåáÿ, äåòêà, çà-
ìóæ âîçüìåò, åñëè òû íå óìååøü ðàññ÷èòûâàòü G» â íåêîòîðîé
ñòåïåíè ÿâëÿåòñÿ øóòëèâîé îöåíêîé çíàíèÿ ñòóäåíòîâ è ñòóäåí-
òîê ïî ôèçè÷åñêîé õèìèè. Îäíàêî ïðåäñòàâüòå ñîñòîÿíèå ýòîé
äðîæàùåé ó äîñêè äåâî÷êè, êîòîðóþ ñïðàøèâàåò ñåäîé è ìóäðûé
ïðîôåññîð â êðàñèâûõ î÷êàõ, âûíîñÿ âåðäèêò è åå çíàíèÿì, è åå
áóäóùåìó, îöåíèâàÿ åå êàê ëè÷íîñòü ïåðåä ãðóïïîé çíà÷èìûõ
äëÿ íåå ëþäåé — îäíîêóðñíèêîâ. Ïî íåðåøåííîìó óðàâíåíèþ
ïðåïîäàâàòåëü îöåíèë ëè÷íîñòü, à ýòî íåäîïóñòèìî.

Ó÷èòûâàÿ òî, ÷òî îöåíêà äëÿ ñòóäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåí-
òîì ïîëó÷åíèÿ ïðèçíàíèÿ îò ñàìûõ ðàçíûõ ëþäåé, ñïîñîáîì ïî-
âûøåíèÿ ñàìîîöåíêè, áóäåò ïîëåçíûì îòìå÷àòü äàæå íåçíà÷èòå-
ëüíûå óñïåõè ñòóäåíòîâ, íå ñêóïÿñü íà ïîõâàëó îòëè÷íûõ è âû-
äàþùèõñÿ ðàáîò, ïðè âîçìîæíîñòè ñîïðîâîæäàÿ èõ ìàòåðèàëü-
íûì ïîîùðåíèåì.

Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïëîäîòâîðíûì ïðèåìîì ÿâëÿåòñÿ òàê-
òèêà íà÷àëüíîãî àâàíñèðîâàíèÿ, çàâûøåíèÿ îöåíêè, îñîáåííî
äëÿ ñòóäåíòîâ ñ äîñòàòî÷íîé óñèä÷èâîñòüþ, íî íåâûñîêèì, ïî
ðàçíûì ïðè÷èíàì, óðîâíåì çíàíèé.

Ðåàëèçîâàâ â îáëàñòè îáó÷åíèÿ ñâîþ ïîòðåáíîñòü â áåçîïàñíî-
ñòè, ò. å. ïîëó÷èâ ïîääåðæêó ñâîåãî ñàìîóâàæåíèÿ, ñòóäåíò ìî-
æåò ïåðåéòè è íà äðóãóþ, áîëåå âûñîêóþ ñòóïåíü ìîòèâàöèè îáó-
÷åíèÿ, ñ áîëüøåé áåçîïàñíîñòüþ îñóùåñòâëÿÿ ïîòðåáíîñòü â ðîñ-
òå, ðàçâèòèè è ïðèîáðåòåíèè çíàíèé. Ïðèìåíåíèå òàêîãî ïðèåìà
äëèòåëüíîå âðåìÿ èìååò, áåçóñëîâíî, íåãàòèâíûå èòîãè: ñòóäåí-
òû äîñòàòî÷íî íåïëîõî ñàìè îðèåíòèðóþòñÿ â óðîâíå ñâîèõ çíà-
íèé, ïîýòîìó íåçàñëóæåííî çàâûøåííàÿ îöåíêà ñíèæàåò æåëà-
íèå ñòàâèòü è äîñòèãàòü öåëè, ïðèòóïëÿåò ïîòðåáíîñòü â ðàçâè-
òèè ñïîñîáíîñòåé, óìåíüøàåò àâòîðèòåò ïðåïîäàâàòåëÿ, â öåëîì
íåãàòèâíî îòðàæàÿñü íà ìîòèâàöèè ê îáó÷åíèþ. Îäíàêî êðàòêîâ-
ðåìåííîå ïðèìåíåíèå òàêîãî ïðèåìà â íà÷àëå ñåìåñòðà ïðèíîñèò
ïîëüçó, äàâàÿ «ôîðó» îäíèì ñòóäåíòàì è íå ðàññëàáëÿÿ äðóãèõ.

Èç-çà íåñòàáèëüíîãî óðîâíÿ ñàìîîöåíêè äàæå ñòóäåíòû ñ îò-
ëè÷íîé óñïåâàåìîñòüþ èìåþò äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü òðå-
âîæíîñòè, îñîáåííî â ïðåäýêçàìåíàöèîííûé ïåðèîä, âåäü ñèëü-
íåå âñåãî ïóãàåò íåèçâåñòíîñòü. Ñíèçèòü óðîâåíü òðåâîæíîñòè
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ìîæíî, åñëè ïîâûñèòü ïðåäñêàçóåìîñòü ýêçàìåíàöèîííîé îöåí-
êè, âûñòàâëÿÿ òåêóùèå îöåíêè è çíàêîìÿ ñ íèìè ñòóäåíòîâ.

Î÷åíü õîðîøèå ðåçóëüòàòû äàåò òåêóùèé ðåãóëÿðíûé êîíò-
ðîëü óñâîåíèÿ ëåêöèîííîãî ìàòåðèàëà â áîëüøîé àóäèòîðèè ñ
âûñòàâëåíèåì îïðåäåëåííîãî êîëè÷åñòâà áàëëîâ, à íå îöåíêè.
Äîáàâëåíèå áàëëîâ çà êàæäûé ïðàâèëüíûé îòâåò (à íå ñíèæåíèå
áàëëîâ çà íåâåðíûé) íå îòíèìàåò ó ñòóäåíòîâ ïðàâî íà îøèáêó,
ïîçâîëÿÿ, îñîáåííî íà ïåðâûõ êóðñàõ, ÷àñòè÷íî ïåðåîðèåíòèðî-
âàòü ôóíêöèþ îöåíêè íà äèàãíîñòè÷åñêóþ, âûÿâèòü íåðåàëèçî-
âàííûå ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè ñòóäåíòîâ. Áàëëû ñóììèðó-
þòñÿ, è, åñëè ñòóäåíò â ñåìåñòðå íàáèðàåò çàðàíåå îãîâîðåííîå
ïðåïîäàâàòåëåì êîëè÷åñòâî áàëëîâ è âûïîëíÿåò îñòàëüíûå çàäà-
÷è ñåìåñòðà, îí ïîëó÷àåò çà÷åò äî ýêçàìåíàöèîííîé ñåññèè. Îáÿ-
çàòåëüíûìè çäåñü ÿâëÿþòñÿ: çàðàíåå ñòðîãî îãîâîðåííîå êîëè÷å-
ñòâî áàëëîâ è çàäà÷è, êîòîðûå äîëæåí ðåøèòü ñòóäåíò â ñåìåñò-
ðå. Ïðè ÷åòêîé ôîðìóëèðîâêå öåëè è ïóòåé åå äîñòèæåíèÿ ó ñòó-
äåíòîâ âêëþ÷àþòñÿ íàèáîëåå çíà÷èìûå ìîòèâàöèîííûå ôàêòî-
ðû: è ïðèîáðåòåíèå çíàíèé, è ïîâûøåíèå óâåðåííîñòè â ñåáå, è
àçàðò ïîëó÷åíèÿ äîñðî÷íîãî çà÷åòà. Ìàòåðèàë óñâàèâàåòñÿ ðàâ-
íîìåðíî è ïîñëåäîâàòåëüíî â òå÷åíèå ñåìåñòðà, ÷òî ñïîñîáñòâóåò
åãî ñèñòåìàòèçàöèè, ó ñòóäåíòà ñíèæàåòñÿ óðîâåíü òðåâîæíîñòè
ïåðåä ïðåäñòîÿùèì çà÷åòîì. Êðîìå òîãî, òàêàÿ ñèñòåìà ñ íà÷èñ-
ëåíèåì áàëëîâ ïðàêòè÷åñêè èñêëþ÷àåò íåãàòèâíóþ îöåíêó ðàáî-
òû ñòóäåíòà, à âåäü èìåííî «ïëîõàÿ» îöåíêà ñíèæàåò óðîâåíü
ìîòèâàöèè ñòóäåíòà ê îáó÷åíèþ, ñòóäåíò àäàïòèðóåòñÿ ê íèçêîé
îöåíêå, ñèëüíî ñíèæàåò óðîâåíü ïðèòÿçàíèé, õîòÿ èìåííî óìå-
ðåííî âûñîêèé óðîâåíü ïðèòÿçàíèé ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ìîòèâà-
öèîííûì ôàêòîðîì (ñì. ðèñ. 5 — ñòàâèòü è äîñòèãàòü öåëè).

Ñòðåìëþñü èëè áîþñü?

Ïðèâåäåííûå íàìè ðåêîìåíäàöèè äëÿ ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû â
êîíå÷íîì èòîãå îáëåã÷àþò æèçíü ñòóäåíòà. Â òî æå âðåìÿ ðàáîòà
ïðåïîäàâàòåëÿ ñòàíîâèòñÿ ñëîæíåå, îäíàêî âñå óñèëèÿ êîìïåí-
ñèðóåòñÿ ðîñòîì ýôôåêòèâíîñòè ïðåïîäàâàíèÿ. Ñòóäåíò, îæèäà-
þùèé âûñîêîé îöåíêè ñ ïîçèòèâíûìè ýìîöèÿìè, ïðîÿâëÿåò áîëü-
øóþ àêòèâíîñòü è ïðåäúÿâëÿåò ëó÷øèå àêàäåìè÷åñêèå ðåçóëüòà-
òû, ÷åì ñòóäåíò, «íàêàçàííûé» ïëîõîé îöåíêîé è òåì áîëåå çà-
ïóãàííûé åå ïîëó÷åíèåì â áóäóùåì.
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Ïîñëåäíÿÿ ÷àñòü àíêåòû ïðåäïîëàãàëà âûÿñíåíèå äîìèíèðó-
þùåãî ñïîñîáà âîñïðèÿòèÿ îöåíêè ñòóäåíòàìè. Ñàìî âîñïðèÿòèå
îöåíêè áûëî ðàçäåëåíî íà äâå ìåòàôîðè÷åñêèå ïëîñêîñòè: âðåìå-
íè (îöåíêà â ïðîøëîì èëè â áóäóùåì) è ïîëþñà («ïëîõàÿ» îöåí-
êà è «õîðîøàÿ» îöåíêà). Òàêèì îáðàçîì, ïðè ïåðåñå÷åíèè ýòèõ
ïëîñêîñòåé ìû ïîëó÷èëè ÷åòûðå ïîòåíöèàëüíûõ ñïîñîáà, «ïðèç-
ìû» âîñïðèÿòèÿ îöåíêè:

Ïðîøëîå Áóäóùåå

«Õîðîøàÿ»
îöåíêà

ß ðàäóþñü,
êîãäà ïîëó÷àþ

õîðîøóþ îöåíêó

ß ñòðåìëþñü
ïîëó÷èòü õîðîøóþ

îöåíêó

«Ïëîõàÿ»
îöåíêà

ß îãîð÷àþñü,
êîãäà ïîëó÷àþ
ïëîõóþ îöåíêó

ß áîþñü
ïîëó÷èòü ïëîõóþ

îöåíêó

Îðèåíòàöèÿ íà «ïëîõóþ» èëè «õîðîøóþ» îöåíêó êàê íà ñîñ-
òîÿâøèéñÿ ôàêò èëè êàê íà ïåðñïåêòèâó åå ïîëó÷åíèÿ îöåíèâà-
ëàñü ïîñëåäíåé ÷àñòüþ àíêåòû:

«Âûáåðèòå è îòìåòüòå îäèí èç ÷åòûðåõ ïóíêòîâ, êîòîðûé

íàèáîëåå àäåêâàòíî îòðàæàåò Âàøå âîñïðèÿòèå îöåíêè»
(òàáë. 4).

Òàáëèöà 4
Ñïîñîáû âîñïðèÿòèÿ îöåíêè

ß îãîð÷àþñü, êîãäà ïîëó÷àþ ïëîõóþ îöåíêó

ß ðàäóþñü, êîãäà ïîëó÷àþ õîðîøóþ îöåíêó

ß áîþñü ïîëó÷èòü ïëîõóþ îöåíêó

ß ñòðåìëþñü ïîëó÷èòü õîðîøóþ îöåíêó

Ðåçóëüòàòû ïðåäñòàâëåíû íà ðèñ. 8.
Çàêîíîìåðíî, ÷òî äëÿ ñòóäåíòîâ, ÷üèì ìîòèâàöèîííûì ôàê-

òîðîì â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì äëÿ îñòàëüíûõ, ÿâëÿåòñÿ ñòðàõ ïî-
ëó÷åíèÿ ïëîõîé îöåíêè (ñì. çàøòðèõîâàííûå îáëàñòè íà ðèñ. 8),
à èõ îêàçàëîñü 10 %, ñðåäíèé áàëë (7,2) íèæå, ÷åì ó ñòóäåíòîâ,
èñïûòûâàþùèõ ðàäîñòü ïðè ïîëó÷åíèè õîðîøèõ îöåíîê (7,5),
èõ êîëè÷åñòâî ñîñòàâëÿëî 90 %.
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Ïðè÷åì ñðåäè òåõ 10 % ðåñïîíäåíòîâ, êòî íåãàòèâíî âîñïðè-
íèìàåò îöåíêè, îêàçàëîñü 62 % ìîëîäûõ ëþäåé è 38 % äåâóøåê.
Ýòî ïðîòèâîðå÷èò ðàñïðîñòðàíåííîìó ìèôó î òîì, ÷òî þíîøè
óäåëÿþò ìåíüøå âíèìàíèÿ îöåíêàì, ÷åì äåâóøêè.

Èòàê, èçó÷èâ è îáîáùèâ äàííûå îïðîñà ñòóäåíòîâ îá èõ æèç-
íåííûõ öåííîñòÿõ è îòíîøåíèè ê îöåíêå, åå çíà÷èìîñòè, ðîëè
è ôóíêöèÿõ, ìû ïðåäëîæèëè ïóòè àäàïòàöèè ñòðàòåãèé è ñïî-
ñîáîâ îöåíèâàíèÿ äëÿ ïîääåðæàíèÿ è óñèëåíèÿ ìîòèâàöèîííûõ
ôàêòîðîâ ñòóäåíòîâ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå. Ìû ïîëàãàåì,
÷òî îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ìîæíî ñäåëàòü áîëåå ýôôåêòèâ-
íûì, åñëè:

� ó÷èòûâàòü òîò ôàêò, ÷òî ñòóäåíòû öåíÿò îöåíêó íå âûøå,
÷åì ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû îáùåñòâà, à âîò âëèÿíèå âûñòàâëÿå-
ìûõ îöåíîê íà ôîðìèðîâàíèå âíóòðåííåé ñàìîîöåíêè ÿâëÿåòñÿ
î÷åíü ñèëüíûì;

� îöåíèâàòü òîëüêî ðàáîòó ñòóäåíòà, à íå ëè÷íîñòü; ñòàáèëè-
çèðîâàòü ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè ñòóäåíòîâ è èõ ñàìîîöåíêó, ïî
âîçìîæíîñòè íå çàòðàãèâàÿ ëè÷íîñòü â ïðîöåññå îöåíèâàíèÿ;

� íå ïóãàòü ñòóäåíòîâ íèçêîé îöåíêîé, à ìîòèâèðîâàòü èõ,
ïîêàçûâàÿ ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü èçó÷àåìîãî ïðåäìåòà äëÿ
èõ ïðîôåññèîíàëüíîé è æèçíåííîé êîìïåòåíòíîñòè; ïîçèòèâíàÿ
îöåíêà ñèëüíåå ìîòèâèðóåò íà îáó÷åíèå;

� ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå, ÷òî þíîøè òàêæå ÷óâñòâèòåëüíû
ê îöåíêàì, êàê è äåâóøêè.
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Îãîð÷àþñü îò ïëîõîé Ðàäóþñü õîðîøåé

Áîþñü ïëîõîé Ñòðåìëþñü ê õîðîøåé

Ðèñ. 8. Ðàñïðåäåëåíèå ïðèîðèòåòíûõ îòâåòîâ,
îòðàæàþùèõ âîñïðèÿòèå îöåíêè ñòóäåíòàìè
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2.1. ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÀß, ÍÀÊÎÏÈÒÅËÜÍÀß
ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Êàðàòàåâà Ò. Ï. Ðåéòèíãîâàÿ îöåíêà ó÷åáíîé ðàáîòû
ñòóäåíòîâ êàê ôàêòîð ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ

Òèòàðåíêî Ë. Ã. Êîãíèòèâíûå è âîñïèòàòåëüíûå âîç-
ìîæíîñòè îöåíèâàíèÿ ñòóäåíòîâ (èç îïûòà èñïîëüçî-
âàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ îöåíèâàíèÿ â ó÷åáíîì ïðî-
öåññå â ÁÃÓ)

Ñ÷àñòíàÿ È. È. Îïûò ðàçðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ
ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíîê â ó÷åáíîì ïðîöåññå

Êîðåíüêîâà Í. Â., Êîðåíüêîâ À. Ý. Ñïîñîáû îöåíèâà-
íèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ

Âîëêîâà È. À. Ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ è ìîòèâàöèÿ ó÷å-
íèÿ

Êîëü÷åâñêèé Í. Í., Êîëü÷åâñêàÿ Å. Â. Ñïîñîáû âûâå-
äåíèÿ èòîãîâîé îöåíêè



2.1. ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÀß, ÍÀÊÎÏÈÒÅËÜÍÀß
ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Ò. Ï. Êàðàòàåâà

ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÀß ÎÖÅÍÊÀ Ó×ÅÁÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ
ÊÀÊ ÔÀÊÒÎÐ ÏÎÂÛØÅÍÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Ïðîáëåìàì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ è ïðèíöèïàì
îöåíêè ýòîãî êà÷åñòâà â ïîñëåäíèå ãîäû óäåëÿåòñÿ ìíîãî âíèìàíèÿ
ïî öåëîìó ðÿäó ïðè÷èí [1]. Îäíîé èç ýòèõ ïðè÷èí ÿâëÿåòñÿ èíòåð-
íàöèîíàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ìîáèëüíîñòè è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ìîëîäûõ ñïå-
öèàëèñòîâ íà ðûíêå òðóäà. Âîñòðåáîâàííîñòü âûïóñêíèêîâ âóçà
(ôàêóëüòåòà, êàôåäðû) íà ðûíêå òðóäà ÿâëÿåòñÿ àêòîì ïóáëè÷íîãî
ïðèçíàíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ åãî çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ òåì çàäà-
÷àì, êîòîðûå ñòàâèò ïåðåä íèì îáùåñòâî â êîíêðåòíîé ñôåðå äåÿòåëü-
íîñòè. Òðåáîâàíèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ
ìåíÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ èçìåíÿþùèìèñÿ óñëîâèÿìè ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ îáùåñòâà. Â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ýòî ïðèâåëî ê ñìåíå îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïàðàäèãì, ÷òî êðàòêî ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê
ïåðåõîä îò «îáó÷åíèÿ» ê «ó÷åíèþ». Ðåàëèçàöèÿ íîâîé îáðàçîâàòåëü-
íîé ïàðàäèãìû âîçìîæíà ëèøü ïðè óñëîâèè òùàòåëüíîãî àíàëèçà
òåõ ìåòîäè÷åñêèõ ïðèåìîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ òðàäèöèîííûìè äëÿ
íàøåãî âóçîâñêîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà, è òàêîé èõ ïåðåîðèåíòàöèè,
êîòîðàÿ ïîçâîëèò àêòèâèçèðîâàòü ñèñòåìàòè÷åñêóþ ó÷åáíóþ ðàáî-
òó ñòóäåíòîâ è â ìàêñèìàëüíîé ìåðå ðàçâèòü òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë
êàæäîãî ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, èáî áûñòðûå òåìïû íàêîïëåíèÿ íîâîé
íàó÷íîé èíôîðìàöèè, âíåäðåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé, ðàçâèòèÿ ìåæ-
ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé çíàíèé òðåáóþò îò ñïåöèàëèñòîâ âûñîêîé ìî-
áèëüíîñòè, óìåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ïîïîëíÿòü è ïîñòîÿííî îáíîâëÿòü
ñâîè ñïåöèàëüíûå çíàíèÿ íà áàçå ãëóáîêîé ôóíäàìåíòàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè.
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Ýôôåêòèâíûì ñðåäñòâîì ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ åãî îðãàíèçàöèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ îáó÷àþùå-
èññëåäîâàòåëüñêèìè ïðèíöèïàìè (ÎÈÏ), à òàêæå â ñî÷åòàíèè ñ
ðåéòèíãîâîé ñèñòåìîé îöåíêè âñåé ó÷åáíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ [2].

Ðàíæèðîâàíèå âñåõ ñòóäåíòîâ ïî óðîâíþ èõ ó÷åáíûõ äîñòèæå-
íèé (ðåéòèíã) â çàðóáåæíûõ âóçàõ âåäåòñÿ óæå íå îäíî äåñÿòèëå-
òèå, ìåòîäèêè òàêîãî ðàíæèðîâàíèÿ ðàçëè÷íû è îïðåäåëÿþòñÿ
âíóòðèâóçîâñêèìè ïðàâèëàìè è òðàäèöèÿìè [3]. Ïî îòçûâàì âû-
ïóñêíèêîâ íàøåãî ôàêóëüòåòà, ðàáîòàþùèõ â ÑØÀ, ðåéòèíã ñïå-
öèàëèñòà ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé åãî õàðàêòåðèñòèêîé ïðè ïðèåìå íà
ðàáîòó äàæå ÷åðåç íåñêîëüêî ëåò ïîñëå îêîí÷àíèÿ âóçà.

Ó íàñ ïîêà íåò òðàäèöèè âåäåíèÿ ðåéòèíãà, ó÷èòûâàþùåãî âñå
ôîðìû ó÷åáíîé ðàáîòû ñòóäåíòà çà âåñü ïåðèîä åãî îáó÷åíèÿ íà
îñíîâå ìíîãîáàëëüíîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ. Â ñëó÷àå íåîáõîäèìî-
ñòè ðàíæèðîâàíèÿ âûïóñêíèêîâ ôàêóëüòåòà (íàïðèìåð, ïðè ðàñ-
ïðåäåëåíèè èõ íà ðàáîòó) èñïîëüçóåòñÿ ñðåäíèé áàëë óñïåâàåìîñòè,
ó÷èòûâàþùèé ýêçàìåíàöèîííûå îöåíêè ïî âñåì ïðåäìåòàì. Ïðè
ýòîì äî ñèõ ïîð ñðåäíèé áàëë îñíîâûâàëñÿ íà ïðèâû÷íîé ïÿòèáàë-
ëüíîé ñèñòåìå. Åñòåñòâåííî, òàêîå ðàíæèðîâàíèå, äà åùå òîëüêî
íà ñòàäèè âûïóñêà ñòóäåíòîâ, íå ìîæåò ñëóæèòü ñóùåñòâåííûì
ðû÷àãîì óïðàâëåíèÿ ó÷åáíûì ïðîöåññîì. Íåâîñòðåáîâàííîñòü
ðåéòèíãà ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì ôàêòîðîì, òîðìîçÿùèì âíåäðå-
íèå ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû. Âìåñòå ñ òåì áåç ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû
îöåíèâàíèÿ íà âñåõ ýòàïàõ ó÷åáíîãî ïðîöåññà íåâîçìîæíî ïîä-
íÿòü êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.

Äî íåäàâíåãî âðåìåíè îñíîâíîé ôóíêöèåé êîíòðîëÿ áûëî âû-
ñòàâëåíèå îïðåäåëåííîé îöåíêè, õàðàêòåðèçóþùåé çíàíèå ïðåä-
ìåòà. Ðåàëèçàöèÿ íà ïðàêòèêå íîâîé îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèã-
ìû ïðèâîäèò ê ïîèñêó è âíåäðåíèþ ðàçíîîáðàçíûõ ôîðì êîíòðî-
ëÿ çíàíèé ñ öåëüþ ïîáóæäåíèÿ ñòóäåíòîâ ê ñèñòåìàòè÷åñêîé
ó÷åáíîé ðàáîòå, ðàçâèòèÿ èõ òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, êîììóíè-
êàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé. Îïûò õèìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ÁÃÓ ïî
âåäåíèþ ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíêè âñåõ ôîðì ó÷åáíîé äåÿòå-
ëüíîñòè ñòóäåíòîâ ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî èñïîëüçóåìàÿ ôàêóëüòå-
òîì ìíîãîáàëëüíàÿ ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî âàæ-
íûì ðû÷àãîì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ó÷åáíîãî ïðîöåññà, íî è â
ñî÷åòàíèè ñ ÎÈÏ ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê èííîâàöèîííàÿ îá-
ðàçîâàòåëüíàÿ òåõíîëîãèÿ [4].

Ââåäåíèþ ðåéòèíãà íà ôàêóëüòåòå ïðåäøåñòâîâàëà ìíîãîëåò-
íÿÿ ðàáîòà ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ôîðì êîíòðîëÿ çíàíèé ñòóäåí-
òîâ ïî ôóíäàìåíòàëüíûì õèìè÷åñêèì äèñöèïëèíàì. Çàäîëãî äî
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âñåîáùåãî ââåäåíèÿ äåñÿòèáàëëüíîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ íà ôàêóëü-
òåòå ìíîãèìè ïðåïîäàâàòåëÿìè èñïîëüçîâàëàñü ìíîãîáàëëüíàÿ ñèñ-
òåìà îöåíêè ðàçëè÷íûõ ôîðì ó÷åáíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ ïî îñíîâ-
íûì õèìè÷åñêèì äèñöèïëèíàì. ×òî äàåò ìíîãîáàëëüíàÿ ñèñòåìà
îöåíèâàíèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ êëàññè÷åñêèìè ïÿòüþ, à ôàêòè÷åñêè
÷åòûðüìÿ, áàëëàìè? Çäåñü åñòü ïðèíöèïèàëüíîå îòëè÷èå, çàêëþ-
÷àþùååñÿ â òîì, ÷òî â ïåðâîì ñëó÷àå ñòóäåíò «íàáèðàåò» áàëëû çà
êàæäûé ñâîé ïðàâèëüíûé «øàã» èëè «äåéñòâèå», à âî âòîðîì —
ïîëó÷àåò èíòåãðàëüíóþ îöåíêó çà êà÷åñòâî âûïîëíåííîé ðàáîòû.
Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ìíîãîáàëëüíàÿ îöåíêà ëþáîãî âèäà ðà-
áîòû ïñèõîëîãè÷åñêè âîñïðèíèìàåòñÿ ñòóäåíòàìè ñîâåðøåííî
ïî-èíîìó, ÷åì âûñòàâëåíèå òðàäèöèîííûõ «óäîâëåòâîðèòåëüíî»,
«õîðîøî», «îòëè÷íî» èëè «íåóäîâëåòâîðèòåëüíî». Íàïðèìåð, åñëè
êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà îöåíèâàåòñÿ â 30 áàëëîâ, à ñòóäåíò «íàáðàë»
ëèøü 15, òî ôàêòè÷åñêè ýòî íåóäîâëåòâîðèòåëüíàÿ îöåíêà, íî Âû
îöåíèëè îïðåäåëåííûì êîëè÷åñòâîì áàëëîâ âñå ïðàâèëüíûå äåéñò-
âèÿ ñòóäåíòà, ò. å. ïîêàçàëè, ÷òî îí ÷òî-òî ñäåëàë ïðàâèëüíî, à êà-
êèå-òî áàëëû îí «ïîòåðÿë», ïîñêîëüêó íå îñâîèë ñîâåðøåííî êîíê-
ðåòíûå âåùè. Êîíå÷íî, ïðåïîäàâàòåëþ ïðîùå âûñòàâèòü «íåóä.» çà
íåâåðíî ðåøåííóþ çàäà÷ó, îðèåíòèðóÿñü íà íåïðàâèëüíûé îòâåò,
÷åì çàòðàòèòü çíà÷èòåëüíî áîëüøèé âðåìåííîé ðåñóðñ äëÿ îöåíêè
õîäà ðåøåíèÿ çàäà÷è ïî ìíîãîáàëëüíîé øêàëå. Ïðè ýòîì, åñëè çà-
ðàíåå îãîâàðèâàåòñÿ, èç ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ ìíîãîáàëëüíàÿ îöåíêà
çàäà÷è èëè âûïîëíÿåìîé ëàáîðàòîðíîé ðàáîòû, àêöåíòèðóåòñÿ
âíèìàíèå ñòóäåíòîâ íà êîíêðåòíûõ ìîìåíòàõ. Íàïðèìåð, åñëè Âû
õîòèòå äîáèòüñÿ îò ñòóäåíòîâ, ÷òîáû òùàòåëüíîñòü è àêêóðàòíîñòü
ïðè âûïîëíåíèè õèìè÷åñêèõ ñèíòåçîâ ñòàëà äëÿ íèõ íîðìîé, çàëî-
æèòå â îáùóþ îöåíêó ðàáîò äîñòàòî÷íî âûñîêèå áàëëû çà ïðîöåíò
âûõîäà êîíå÷íîãî ïðîäóêòà ñèíòåçà (â äðóãèõ ñëó÷àÿõ — çà òî÷-
íîñòü àíàëèçà, çà ïðàâèëüíîñòü ðàñ÷åòà ïîãðåøíîñòåé, çà êà÷åñò-
âåííîå ïðåäñòàâëåíèå ãðàôè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è ò. ä.). Èçó÷àåìûé
ñòóäåíòàìè ìàòåðèàë ïðè èñïîëüçîâàíèè ìíîãîáàëëüíîé ñèñòåìû
îöåíêè èõ çíàíèé îïðåäåëåííûì îáðàçîì ñòðóêòóðèðóåòñÿ, ÷òî
òàêæå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì îáó÷àþùèì ìîìåíòîì.

Ìîëîäåæè ïðèñóù äóõ ñîñòÿçàòåëüíîñòè, è ñòóäåíòû, îñîáåí-
íî õîðîøî óñïåâàþùèå, òùàòåëüíî àíàëèçèðóþò, íà ÷åì îíè
«ïîòåðÿëè» áàëëû, ïî÷åìó ðàáîòà èõ êîëëåã îöåíåíà âûøå. Òåì
ñàìûì âíèìàíèå ñòóäåíòîâ ôèêñèðóåòñÿ íà èõ íåäîðàáîòêàõ. Åñ-
òåñòâåííî, ÷òî çàäàíèÿ ðàçëè÷íîé ñëîæíîñòè äîëæíû îöåíèâà-
òüñÿ â ðàçëè÷íîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ. Ìíîãîáàëëüíàÿ îöåíêà ðàç-
ëè÷íûõ ðàáîò — áóäü òî êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà, âûïîëíåííàÿ ëàáî-
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ðàòîðíàÿ ðàáîòà, ïîäãîòîâëåííûé ñòóäåíòîì ðåôåðàò — ïîçâîëÿ-
åò èíäèâèäóàëèçèðîâàòü ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïîñêîëüêó ïîÿâëÿåò-
ñÿ âîçìîæíîñòü ïðåäëàãàòü ñòóäåíòàì ðàáîòû, îòëè÷àþùèåñÿ
óðîâíåì ñëîæíîñòè. Îñîáåííî âàæíî ýòî íà ïåðâîì êóðñå, êîãäà
ñòóäåíòû çà÷àñòóþ ÷ðåçâû÷àéíî ñèëüíî îòëè÷àþòñÿ ïî ñâîåìó
óðîâíþ ïîäãîòîâêè (îäíè — ïîáåäèòåëè îëèìïèàä ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ, äðóãèå — âûïóñêíèêè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ êëàññîâ,
òðåòüè — âûïóñêíèêè îáû÷íûõ ñåëüñêèõ øêîë). Åñëè òàêèì
ñòóäåíòàì ïðåäëàãàòü çàäàíèÿ îäíîãî óðîâíÿ ñëîæíîñòè, òî õî-
ðîøî ïîäãîòîâëåííûå ñòóäåíòû ïåðåñòàíóò ðàáîòàòü, äëÿ íèõ íå-
îáõîäèìî èìåòü çàäàíèÿ ïîâûøåííîãî óðîâíÿ ñëîæíîñòè, êîòî-
ðûå è îöåíèâàòüñÿ áóäóò áîëüøèì êîëè÷åñòâîì áàëëîâ.

Â ó÷åáíîì ïðîöåññå âàæíî íàéòè ôîðìû ðàáîòû, ðàçâèâàþùèå
ñïîñîáíîñòü ñòóäåíòîâ îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, àêòèâíî ó÷àñò-
âîâàòü â îáñóæäåíèè êàêèõ-òî ïðîáëåì, äèñêóññèÿõ. ×àùå âñåãî ñå-
ìèíàðû ÿâëÿþòñÿ òîé ôîðìîé ó÷åáíûõ çàíÿòèé, êîãäà ïðè èõ ïðî-
äóìàííîé îðãàíèçàöèè ìîæíî ðàçâèâàòü óêàçàííûå âûøå êà÷åñò-
âà. Íî íå áóäåò ëè àêòèâíîñòü ñòóäåíòîâ ñêîâûâàòüñÿ áîÿçíüþ äàòü
íåâåðíûé îòâåò, åñëè îíè çíàþò, ÷òî èõ îòâåòû ïîñòîÿííî îöåíèâà-
þòñÿ â áàëëàõ? Ñëåäóåò ëè çà êàæäûé îòâåò ñòóäåíòà âûñòàâëÿòü
êàêèå-ëèáî áàëëû? Èíîãäà ýòî òðóäíî ñäåëàòü ÷èñòî òåõíè÷åñêè —
åùå íå çíàåøü âñåõ ôàìèëèé, à ïðîñèòü ñòóäåíòîâ êàæäûé ðàç íà-
çûâàòü ñåáÿ íå âñåãäà óäîáíî. Âûõîäîì èç ïîëîæåíèÿ ìîæåò ïîñëó-
æèòü íàëè÷èå ó âñåõ ñòóäåíòîâ áåäæåé, íî òàêàÿ ïðàêòèêà ïîêà ó
íàñ íå âíåäðåíà (õîòÿ â íåêîòîðûõ âóçàõ îíà ñóùåñòâóåò). Ìåòîäè-
÷åñêîé êîìèññèåé õèìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ÁÃÓ ïðèíÿòî ðåøåíèå
íà îñíîâàíèè îïûòà ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé ðàçëè÷íûõ êàôåäð, ÷òî
ðàáîòà íà ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèÿõ áóäåò îöåíèâàòüñÿ èíòåãðàëüíî, â
êîíöå ñåìåñòðà è â ðàìêàõ çàðàíåå îãîâîðåííûõ ïî äàííîé äèñöèï-
ëèíå áàëëîâ, ó÷èòûâàÿ àêòèâíîñòü ñòóäåíòà íà çàíÿòèÿõ, êà÷åñòâî
åãî îòâåòîâ, ïîäãîòîâëåííîñòü ê çàíÿòèÿì. Ïî ðàçëè÷íûì äèñöèï-
ëèíàì ýòî ìîæåò áûòü ðàçëè÷íîå ÷èñëî áàëëîâ, çàâèñÿùåå îò òðà-
äèöèé, ñëîæèâøèõñÿ íà êàôåäðå, îò îáúåìà ÷àñîâ, îòâîäèìûõ íà
ýòè çàíÿòèÿ, îò èõ ïðîãðàììû. Òàêîé ïîäõîä ê îöåíêå ðàáîòû ñòó-
äåíòîâ íà ñåìèíàðàõ, êîíå÷íî, äîïóñêàåò âîçìîæíîñòü ïðîÿâëåíèÿ
ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëåé ñóáúåêòèâèçìà — ëè÷íîñòíûõ «ñèìïà-
òèé» è «àíòèïàòèé», ïîñêîëüêó íå îïðåäåëåíû òî÷íûå êîëè÷åñò-
âåííûå ïîêàçàòåëè óêàçàííûõ âûøå êà÷åñòâ. Íî, âî-ïåðâûõ, ïî
ñðàâíåíèþ ñ êîëè÷åñòâîì «îáúåêòèâíûõ» áàëëîâ (êîíòðîëüíûå ðà-
áîòû, òåñòû, êîëëîêâèóìû, ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû) êîëè÷åñòâî áàëëîâ
çà ñåìèíàðñêèå çàíÿòèÿ äîëæíî ñîñòàâëÿòü îòíîñèòåëüíî íåáîëü-
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øîé ïðîöåíò (êàêîé — ðåøàåò êàôåäðà); âî-âòîðûõ, ñòóäåíò äîë-
æåí ó÷èòüñÿ óñòàíàâëèâàòü íîðìàëüíûå äåëîâûå êîíòàêòû ñ ñî-
êóðñíèêàìè è ïðåïîäàâàòåëÿìè è ïîíèìàòü, ÷òî âñÿ ïðîôåññèîíà-
ëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü áóäåò è â äàëüíåéøåì ïðîõîäèòü â êîëëåêòèâå
ñîòðóäíèêîâ, ãäå âñå «îöåíèâàþòñÿ» ñâîèìè êîëëåãàìè, è ñòðåìè-
òüñÿ çàâîåâàòü — ñâîèìè çíàíèÿìè, ëè÷íîñòíûìè êà÷åñòâàìè —
äîñòîéíîå ê ñåáå îòíîøåíèå è, ñîîòâåòñòâåííî, ïîëó÷èòü îáúåêòèâ-
íóþ îöåíêó ñâîåé ðàáîòû.

Êàæäàÿ êàôåäðà ôàêóëüòåòà îöåíèâàåò ñâîè ó÷åáíûå äèñöèï-
ëèíû â òî êîëè÷åñòâî áàëëîâ, êîòîðîå ñ÷èòàåò öåëåñîîáðàçíûì â
ñèëó ñëîæèâøèõñÿ íà êàôåäðå òðàäèöèé, ñ ó÷åòîì ÷èñëà êîíòðîëü-
íûõ òî÷åê, «âåñà» ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèé è ëàáîðàòîðíîãî ïðàê-
òèêóìà. Íàïðèìåð, ïî êàêîìó-ëèáî õèìè÷åñêîìó êóðñó ÷èñëî
áàëëîâ çà ñåìåñòð ìîæåò ñêëàäûâàòüñÿ èç ñëåäóþùèõ ïîçèöèé:

1. Äâóõ÷àñîâûå êîíòðîëüíûå ðàáîòû — äâå ïî 30 áàëëîâ (60 á.).
2. Òåñòîâûå êîíòðîëüíûå ðàáîòû — òðè ïî 10 áàëëîâ (30 á.)
3. Ðàáîòà íà ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèÿõ — äî 20 áàëëîâ.
4. Äâà êîëëîêâèóìà — ïî 10 áàëëîâ (20 á.)
5. Âûïîëíåíèå ëàáîðàòîðíîãî ïðàêòèêóìà — äî 70 áàëëîâ.
Èòîãî äàííûé êóðñ â òå÷åíèå ñåìåñòðà «ñòîèò» äâåñòè áàëëîâ.

Ñòóäåíò, «íàáðàâøèé» çà ñåìåñòð áîëåå 90 % îò ìàêñèìàëüíîãî ÷èñ-
ëà áàëëîâ, èìååò ïðàâî ïîëó÷èòü îòëè÷íóþ îöåíêó (9 áàëëîâ ïî äå-
ñÿòèáàëëüíîé øêàëå) áåç ñäà÷è ýêçàìåíà. Îäíàêî ïðåïîäàâàòåëüñ-
êèé êîëëåêòèâ ôàêóëüòåòà ñ÷èòàåò, ÷òî ïîäãîòîâêà ê ýêçàìåíó ïî
âñåìó ïðîéäåííîìó ìàòåðèàëó, êàê è ñàìà ïðîöåäóðà ýêçàìåíà, ïî-
ìèìî êîíòðîëèðóþùåé ôóíêöèè èìååò òàêæå áîëüøîå îáó÷àþùåå
çíà÷åíèå. ×òîáû çàèíòåðåñîâàòü ñòóäåíòîâ â ñäà÷å ýêçàìåíà, îí òî-
æå îöåíèâàåòñÿ îïðåäåëåííûì ÷èñëîì áàëëîâ, êîòîðûå äîáàâëÿþòñÿ
ê áàëëàì, íàêîïëåííûì çà ñåìåñòð. Òàêèì îáðàçîì, ñòóäåíò, îòêà-
çûâàþùèéñÿ îò ñäà÷è ýêçàìåíà, òåðÿåò íà÷èñëÿåìûå çà íåãî áàëëû.

Ñëåäóåò ëè ýêçàìåíàöèîííóþ îöåíêó æåñòêî ïðèâÿçûâàòü ê
óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòà â òå÷åíèå ñåìåñòðà? Ïðè âåäåíèè ðåéòèí-
ãà ïî êîíêðåòíîé äèñöèïëèíå âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ýêçàìåíàöèîí-
íàÿ îöåíêà ñêëàäûâàåòñÿ èç áàëëîâ, íàáðàííûõ çà ñåìåñòð è «çà-
ðàáîòàííûõ» íà ýêçàìåíå. Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ
íà òî, êàêèì îáðàçîì íàêîïëåííûå çà ñåìåñòð áàëëû ó÷èòûâàþò-
ñÿ ïðè âûñòàâëåíèè ýêçàìåíàöèîííîé îöåíêè, êàêîâ âêëàä ýêçà-
ìåíà â ñóììàðíûé ðåéòèíãîâûé áàëë. Âûâîäÿòñÿ äàæå ðàçëè÷-
íûå ôîðìóëû äëÿ ïîäñ÷åòà îáúåìà çíàíèé ïðè èñïîëüçîâàíèè
íàêîïèòåëüíîãî ðåéòèíãà [5, 6], ÷òî ñóùåñòâåííî óñëîæíÿåò âå-
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äåíèå ðåéòèíãà, íî íå èìååò, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ïðèíöèïèà-
ëüíîãî çíà÷åíèÿ äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ ñòóäåíòîâ.

Ìåòîäè÷åñêàÿ êîìèññèÿ õèìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà ïðèøëà ê
âûâîäó, ÷òî ýêçàìåíàöèîííàÿ îöåíêà äîëæíà îñíîâûâàòüñÿ òîëü-
êî íà êà÷åñòâå îòâåòà íà ýêçàìåíå. Òåì áîëåå, ÷òî ýêçàìåíû âñå
÷àùå ïðîâîäÿòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå è âûñòàâëÿòü îöåíêó çà ýê-
çàìåí (áîëåå âûñîêóþ èëè áîëåå íèçêóþ, ÷åì çàñëóæèâàåò äàííàÿ
ýêçàìåíàöèîííàÿ ðàáîòà), îñíîâûâàÿñü íà ðàáîòå ñòóäåíòà â òå÷å-
íèå ñåìåñòðà, íå ñîâñåì êîððåêòíî. Äðóãîå äåëî, ÷òî ýêçàìåí ìî-
æåò ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü èëè ïîíèçèòü ðåéòèíã ñòóäåíòà ïî
äàííîìó ïðåäìåòó, òàê êàê áàëëû, íàáðàííûå íà ýêçàìåíå, ìîãóò
ñîñòàâëÿòü ñóùåñòâåííóþ ÷àñòü (îò 30 äî 50 %) îò îáùåé ñóììû
áàëëîâ ïî äèñöèïëèíå çà ñåìåñòð. Ðàçáàëëîâêà ýêçàìåíàöèîííûõ
îòâåòîâ äåëàåòñÿ ìåòîäè÷åñêîé êîìèññèåé êàôåäðû çàðàíåå, è îíà
èçâåñòíà ñòóäåíòàì. Íàïðèìåð, ïðîñòåéøèé ñëó÷àé: â áèëåòå 3 âî-
ïðîñà, êàæäûé èç êîòîðûõ îöåíèâàåòñÿ ïî 10-áàëëüíîé øêàëå, è
çàäà÷à, êîòîðàÿ «ñòîèò» 30 áàëëîâ. Ñëåäîâàòåëüíî, ìàêñèìàëü-
íûé áàëë çà ýêçàìåí — 60, ÷òî ñîñòàâëÿåò 30 % îò ÷èñëà áàëëîâ çà
ñåìåñòð â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèâåäåííûì âûøå ïðèìåðîì. Êñòàòè,
çàìåòíàÿ ðàçíèöà â óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ â òå÷åíèå ñåìåñòðà è
íà ýêçàìåíå (÷òî áûâàåò, êàê ïðàâèëî, ðåäêî) ÷åòêî õàðàêòåðèçóåò
èõ ðàçëè÷íóþ ðàáîòîñïîñîáíîñòü è ìîæåò ó÷èòûâàòüñÿ ïðåïîäà-
âàòåëÿìè ïðè äàëüíåéøåé ðàáîòå ñî ñòóäåíòàìè. Åñëè óðîâåíü óñ-
ïåâàåìîñòè â ñåìåñòðå ñóùåñòâåííî âûøå, ÷åì óðîâåíü îòâåòà íà
ýêçàìåíå, òî ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî áîëüøèå îáúåìû èí-
ôîðìàöèè â îãðàíè÷åííîå âðåìÿ äàííûì ñòóäåíòîì îñâàèâàþòñÿ ñ
òðóäîì è áîëåå ýôôåêòèâíî îí îâëàäåâàåò ìàòåðèàëîì â ðåæèìå
ñèñòåìàòè÷åñêîé ðàáîòû è «ìàëûìè ïîðöèÿìè». Íåêîòîðûå ñòó-
äåíòû íå ìîãóò îðãàíèçîâàòü ñåáÿ íà ñèñòåìàòè÷åñêóþ ðàáîòó, íî
ìîãóò «ñîáðàòüñÿ» â ïåðèîä ñåññèè, äîáèâàÿñü ïðè ýòîì âûñîêèõ
ðåçóëüòàòîâ. Òàêèå ñòóäåíòû ëåãêî ïðåîäîëåâàþò ñòðåññîâûå ñè-
òóàöèè è ñêëîííû ê ðàáîòå â ðåæèìå «àâðàëà».

Ðàíæèðîâàíèå âñåõ ñòóäåíòîâ ïî óðîâíþ èõ äîñòèæåíèé â ó÷å-
áå ïî êàæäîé äèñöèïëèíå îïðåäåëÿåòñÿ íà îñíîâå êîëè÷åñòâà íà-
áðàííûõ ñòóäåíòîì áàëëîâ çà ñåìåñòð (ñ ó÷åòîì áàëëîâ çà ýêçàìåí),
èõ ïðîöåíòà îò ìàêñèìàëüíîãî ÷èñëà áàëëîâ, ò. å. ôàêòè÷åñêè âñå
äèñöèïëèíû íåçàâèñèìî îò èõ ïåðâîíà÷àëüíîé îöåíêè â áàëëàõ
ïðèâîäÿòñÿ ê 100-áàëëüíîé øêàëå. Â íàøåì ïðèìåðå 260 áàë-
ëîâ — ýòî 100 %. Òàêîé ïåðåâîä çàëîæåí â ïðîãðàììó ïîäñ÷åòà
ðåéòèíãà è îñóùåñòâëÿåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè íà îñíîâå áàëëîâ, ââî-
äèìûõ â êîìïüþòåð èç ýêçàìåíàöèîííûõ âåäîìîñòåé ïî ðàçëè÷-
íûì äèñöèïëèíàì.
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Âñå ëè äèñöèïëèíû ñ ðàâíûìè âåñîâûìè êîýôôèöèåíòàìè
äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ ïðè ðàíæèðîâàíèè ñòóäåíòîâ? Ýòîò âîïðîñ
ìîæåò ðåøàòüñÿ ïî-ðàçíîìó íà ðàçëè÷íûõ ôàêóëüòåòàõ. Ïîñêîëü-
êó ðåéòèíã âåäåòñÿ â ðàìêàõ êóðñà è ôàêóëüòåòà, òî âàæíî, ÷òîáû
ïîäõîä áûë åäèíûì è îáúåêòèâíî îòðàæàë óðîâåíü ïðîôåññèîíà-
ëèçìà áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà. Âåðîÿòíî, ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ
òåì, ÷òî ðàçëè÷íóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó ïîëó÷àþò äâà
ñòóäåíòà-õèìèêà, èìåþùèå ñðåäíèé áàëë óñïåâàåìîñòè 4, ñêëà-
äûâàþùèéñÿ â ïåðâîì ñëó÷àå èç îòëè÷íûõ îöåíîê ïî ãóìàíèòàð-
íûì äèñöèïëèíàì, à ïî õèìè÷åñêèì — èç òðîåê è ÷åòâåðîê, âî
âòîðîì — èç îòëè÷íûõ îöåíîê ïî ôóíäàìåíòàëüíûì õèìè÷åñ-
êèì äèñöèïëèíàì è õîðîøèõ è óäîâëåòâîðèòåëüíûõ — ïî îáùå-
ïðîôåññèîíàëüíûì è ãóìàíèòàðíûì. Ïîýòîìó ðåéòèíã ñòóäåíòà
äîëæåí ó÷èòûâàòü ðàçëè÷íóþ çíà÷èìîñòü äèñöèïëèí ó÷åáíîãî
ïëàíà äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè. Íàèáîëåå çíà÷èìûìè
äîëæíû áûòü ôóíäàìåíòàëüíûå äèñöèïëèíû ñïåöèàëüíîñòè, íà
íèõ â ó÷åáíûõ ïëàíàõ îòâîäèòñÿ áîëüøàÿ ÷àñòü ó÷åáíîãî âðåìå-
íè, â ðàìêàõ ýòèõ äèñöèïëèí çàêëàäûâàþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå îñ-
íîâû ñïåöèàëüíîñòè. Çíà÷èìîñòü ýòèõ äèñöèïëèí îïðåäåëÿåò è
èõ íàèáîëåå âûñîêèé êîýôôèöèåíò, â íàøåì ñëó÷àå — 1,0. Ìåòî-
äè÷åñêîé êîìèññèåé ôàêóëüòåòà ïðèíÿòî ðåøåíèå î òîì, ÷òî îá-
ùåïðîôåññèîíàëüíûå äèñöèïëèíû èìåþò êîýôôèöèåíò 0,8, à
äèñöèïëèíû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå è ãóìàíèòàðíûå — 0,5.

Êàê îöåíèâàåòñÿ ó÷åáíàÿ ðàáîòà ñòóäåíòà â ïåðèîä ñïåöèàëè-
çàöèè? Ó÷åáíûå ïëàíû ñïåöèàëèçàöèè ïðè îäèíàêîâîì ñóììàð-
íîì ÷èñëå àóäèòîðíûõ ÷àñîâ ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþòñÿ ïî ÷èñëó
è îáúåìó èçó÷àåìûõ êóðñîâ. Ìû ñî÷ëè öåëåñîîáðàçíûì, ÷òîáû
êàôåäðà îïðåäåëÿëà ÷èñëî áàëëîâ êàæäîãî èç ñïåöèàëèçèðóþ-
ùèõñÿ ó íåå ñòóäåíòîâ ñ ó÷åòîì âñåõ ôîðì ðàáîòû ñ íèì è ïîäàâà-
ëà ñîîòâåòñòâóþùèå ñâåäåíèÿ â äåêàíàò. Â ýòîì ñëó÷àå êàôåäðà
èìååò âîçìîæíîñòü ó÷åñòü ñëîæíîñòü òåõ èëè èíûõ ñïåöêóðñîâ,
óìåíèå ñòóäåíòîâ ïðàêòè÷åñêè ðåøàòü ñòîÿùèå ïåðåä íèìè çàäà-
÷è, ïðîÿâëÿòü ñâîå òâîð÷åñòâî, äåìîíñòðèðîâàòü ýêñïåðèìåíòà-
ëüíûå íàâûêè. Ñóììàðíîå ÷èñëî áàëëîâ çà ñïåöèàëèçàöèþ —
100 çà îäèí ñåìåñòð.

Êàæäîìó ñòóäåíòó ôàêóëüòåòà ïðèñâàèâàåòñÿ ëè÷íûé êîä,
èíôîðìàöèÿ î ðåéòèíãå ñòóäåíòîâ ïîìåùàåòñÿ íà äîñêó èíôîð-
ìàöèè äåêàíàòà òàêæå â çàêîäèðîâàííîé ôîðìå. Ýòî äåëàåòñÿ
äëÿ òîãî, ÷òîáû èçáåæàòü ñèòóàöèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî äèñêîì-
ôîðòà äëÿ ñòóäåíòîâ ñ íåâûñîêèì ðåéòèíãîì. Ñòóäåíòû, êàæäûé
èç êîòîðûõ çíàåò òîëüêî ñâîé ëè÷íûé êîä, ìîãóò ñëåäèòü çà ñâî-
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èì îòíîñèòåëüíûì ïåðåìåùåíèåì ïî øêàëå äîñòèæåíèé, êîòî-
ðàÿ îáíîâëÿåòñÿ ïîñëå êàæäîãî ñåìåñòðà.

Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè íà õèìè÷åñêîì ôàêóëüòåòå ÁÃÓ ðåé-
òèíã âåäåòñÿ óæå ÷åòâåðòûé ãîä, â íåì ó÷àñòâóþò ñòóäåíòû I—IV
êóðñîâ ôàêóëüòåòà. Íà ðåéòèíã ñòóäåíòà âëèÿþò: åãî ó÷àñòèå â
íàó÷íîé ðàáîòå, íàëè÷èå ïóáëèêàöèé, âûñòóïëåíèÿ íà íàó÷íûõ
êîíôåðåíöèÿõ. Íàïðèìåð, ó÷àñòèå â ñòóäåí÷åñêîé íàó÷íîé êîí-
ôåðåíöèè ñ äîêëàäîì îöåíèâàåòñÿ îò 10 äî 40 áàëëîâ â çàâèñèìî-
ñòè îò óðîâíÿ êîíôåðåíöèè (óíèâåðñèòåòñêàÿ, ðåñïóáëèêàíñêàÿ,
ìåæäóíàðîäíàÿ) è êà÷åñòâà äîêëàäà; ïóáëèêàöèÿ äîêëàäîâ îöå-
íèâàåòñÿ äî 20 áàëëîâ, ïóáëèêàöèÿ íàó÷íîé ñòàòüè — îò 30 äî
40. Êóðñîâûå è äèïëîìíûå ðàáîòû îöåíèâàþòñÿ, ñîîòâåòñòâåííî,
â èíòåðâàëå 20—40 è 30—60 áàëëîâ â çàâèñèìîñòè îò îöåíèâàå-
ìîãî ðåöåíçåíòîì êà÷åñòâà, à òàêæå îò óðîâíÿ çàùèòû ðàáîòû,
îïðåäåëÿåìîãî ñîîòâåòñòâóþùèìè êîìèññèÿìè.

×òî äàåò âåäåíèå ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû, êðîìå ñóùåñòâåííûõ
çàòðàò âðåìåíè ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëåé ôàêóëüòåòà è äåêàíà-
òà? Ñëåäóåò âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïîëîæèòåëüíûå ìîìåíòû, êî-
òîðûå, áåç ñîìíåíèÿ, êîìïåíñèðóþò òðóäîåìêîñòü ïðîöåññà âåäå-
íèÿ ðåéòèíãà.

Âî-ïåðâûõ, ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíêè âñåé ó÷åáíîé ðàáîòû
ñòóäåíòîâ ñèñòåìàòèçèðóåò èõ ðàáîòó íàä èçó÷àåìûì ìàòåðèà-
ëîì. Âåäåíèå ðåéòèíãà õîðîøî ñî÷åòàåòñÿ ñ ìîäóëüíîé îðãàíèçà-
öèåé ïðîöåññà èçó÷åíèÿ äèñöèïëèí, êîãäà èçó÷åíèå ìîäóëÿ çà-
âåðøàåòñÿ îïðåäåëåííûì êîíòðîëüíûì ìåðîïðèÿòèåì, ñðîêè
êîòîðîãî îïðåäåëÿþòñÿ çàðàíåå. Íåâûïîëíåíèå êîíòðîëüíûõ ìå-
ðîïðèÿòèé â óñòàíîâëåííûå ñðîêè âëå÷åò çà ñîáîé óìåíüøåíèå
÷èñëà áàëëîâ çà ñîîòâåòñòâóþùóþ êîíòðîëüíóþ ðàáîòó.

Âî-âòîðûõ, îðãàíèçàöèÿ ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû òðåáóåò îò
âñåõ ïðåïîäàâàòåëåé òùàòåëüíîãî ñîãëàñîâàíèÿ ñâîèõ äåéñòâèé
è ïðåäâàðèòåëüíîãî ñêâîçíîãî ïëàíèðîâàíèÿ âñåãî ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà ïî äàííîé äèñöèïëèíå. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, òàêèå
êîëëåêòèâíûå îáñóæäåíèÿ âñåãäà ïîëåçíû, îíè ïîçâîëÿþò ó÷è-
òûâàòü èíäèâèäóàëüíûé îïûò êàæäîãî ïðåïîäàâàòåëÿ, ðàñïðîñ-
òðàíÿòü íàèáîëåå öåííûå ìåòîäè÷åñêèå íàõîäêè è â òî æå âðåìÿ
óíèôèöèðîâàòü òðåáîâàíèÿ ê çíàíèÿì, óìåíèÿì è íàâûêàì ñòó-
äåíòîâ â ðàçëè÷íûõ ó÷åáíûõ ãðóïïàõ. Ýòî îñîáåííî âàæíî, êîãäà
çàíÿòèÿ ïî îäíîé äèñöèïëèíå âåäóòñÿ íåñêîëüêèìè ïðåïîäàâà-
òåëÿìè â ïàðàëëåëüíûõ ãðóïïàõ.

Â-òðåòüèõ, ïîâûøàåòñÿ äîâåðèå ñòóäåíòîâ ê èòîãîâîé îöåíêå
íà ýêçàìåíå. Äóõ ñîñòÿçàòåëüíîñòè, ïðèñóùèé ñòóäåíòàì, ñïî-
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ñîáñòâóåò èõ ñòðåìëåíèþ âûïîëíÿòü äîïîëíèòåëüíûå çàäàíèÿ
èëè áîëåå ñëîæíûå ðàáîòû ñ òåì, ÷òîáû ïîäíÿòü ñâîé ðåéòèíã.

Â-÷åòâåðòûõ, ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíêè ó÷åáíîé ðàáîòû
ñòóäåíòîâ õîðîøî ñî÷åòàåòñÿ ñ èíäèâèäóàëèçàöèåé ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà, ïîñêîëüêó ïðåäïîëàãàåò âîçìîæíîñòü âàðüèðîâàíèÿ ñëîæ-
íîñòè è ÷èñëà çàäàíèé, à òàêæå ó÷åòà ðàçíîóðîâíåâîñòè çàäàíèé
â ìíîãîáàëëüíîé îöåíî÷íîé øêàëå.

Â-ïÿòûõ, àêöåíòèðîâàíèå âíèìàíèÿ ñòóäåíòîâ íà îöåíêå èõ
òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè â ðàìêàõ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïîäãîòîâêà
ó÷åáíûõ çàäàíèé, òðåáóþùèõ ýëåìåíòîâ òâîð÷åñòâà (ò. å. îðãàíè-
çàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà íà îáó÷àþùå-èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðèí-
öèïàõ), ó÷åò â ðåéòèíãå ó÷àñòèÿ â íàó÷íîé ðàáîòå ñïîñîáñòâóþò
ðàçâèòèþ ó ñòóäåíòîâ òâîð÷åñêîãî ïîäõîäà ê âûïîëíåíèþ ëþáûõ
çàäàíèé.

Âñå ïåðå÷èñëåííûå âûøå ôàêòîðû, íåñîìíåííî, ñïîñîáñòâó-
þò ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Âåðîÿòíî, â
áëèæàéøåå âðåìÿ â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì íà ìíîãîóðîâíåâóþ ñèñòå-
ìó ïîäãîòîâêè ðåéòèíã ñòóäåíòà áóäåò âîñòðåáîâàí êàê îáúåêòèâ-
íàÿ õàðàêòåðèñòèêà åãî ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè è ïî-
òåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ïðè ðàñïðåäåëåíèè ñòóäåíòîâ íà áà-
êàëàâðñêèé èëè ìàãèñòåðñêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè, äëÿ ðåêîìåí-
äàöèè âûïóñêíèêîâ â àñïèðàíòóðó.
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Ë. Ã. Òèòàðåíêî

ÊÎÃÍÈÒÈÂÍÛÅ È ÂÎÑÏÈÒÀÒÅËÜÍÛÅ
ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ

(èç îïûòà èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ
îöåíèâàíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå â ÁÃÓ)

Îöåíèâàíèå — ýòî ïðîöåññ, ïðèñóòñòâóþùèé â ëþáîé ñèñòåìå
îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ. Îäíàêî â ðàçíûõ ñòðàíàõ ôóíêöèè îöåíèâà-
íèÿ òðàêòóþòñÿ ïî-ñâîåìó, èñõîäÿ èç öåëåé è îñîáåííîñòåé êàæ-
äîé íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Ñîîòâåòñòâåííî ýòîìó
âûáèðàþòñÿ ñèñòåìû è êîíêðåòíûå ñðåäñòâà îöåíèâàíèÿ: â ëþ-
áîì ñëó÷àå îíè äîëæíû ìàêñèìàëüíî îáåñïå÷èâàòü äîñòèæåíèÿ
ãëàâíûõ öåëåé, ïðåñëåäóåìûõ ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ. Òàê, íà-
ïðèìåð, âî ìíîãèõ ñòðàíàõ êàæäîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå èìååò ñâîé
ñîáñòâåííûé ïîäõîä ê îöåíèâàíèþ, êîòîðûé â öåëîì íå âûõîäèò
çà ðàìêè ïðèíÿòîãî â ýòîé ñòðàíå, íî ìîæåò èìåòü ñâîþ ñïåöè-
ôèêó: ãäå-òî âûøå öåíèòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü è òâîð÷åñòâî ñòó-
äåíòîâ â óñâîåíèè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, à ãäå-òî — ÷èñòî ìåõàíè-
÷åñêîå åãî çàó÷èâàíèå è ðåòðàíñëÿöèÿ.

Â äàííîé ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ìåòîäû è ñðåäñòâà òåêóùå-
ãî è èòîãîâîãî îöåíèâàíèÿ, èñïîëüçóåìûå àâòîðîì â ïðåïîäàâà-
íèè ñîöèîëîãèè â ÁÃÓ è àïðîáèðîâàííûå íà ïðîòÿæåíèè ðÿäà
ëåò. Äàííàÿ ñèñòåìà áûëà ðàçðàáîòàíà àâòîðîì ýìïèðè÷åñêèì
ïóòåì íà îñíîâå áîëüøîãî ñòàæà ïðåïîäàâàíèÿ â âóçàõ ðåñïóáëè-
êè è çà ðóáåæîì. Ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ îïûòà îòáèðàëèñü íàèáî-
ëåå ïîäõîäÿùèå, ïîëó÷èâøèå îäîáðåíèå êîëëåã è ñòóäåíòîâ ìå-
òîäû îöåíèâàíèÿ, êîòîðûå õîðîøî âïèñûâàþòñÿ â ñîâðåìåííóþ
èíòåðàêòèâíóþ ïàðàäèãìó îáðàçîâàíèÿ, øèðîêî ðåêëàìèðóå-
ìóþ â óñëîâèÿõ ïðîõîäÿùåé ðåôîðìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, òàê
êàê îíà îðèåíòèðîâàíà íà èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó-
÷åíèÿ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, èçìåíåíèå ñòèëÿ îáùå-
íèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà, ïîâûøåíèå ìàòåðèàëüíî-òåõíè-
÷åñêîãî óðîâíÿ ïðåïîäàâàíèÿ [1; 2]. Íå ïðåòåíäóÿ íà òî, ÷òîáû
íàâÿçûâàòü ñâîè ìåòîäû ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîìó ñîîá-
ùåñòâó, âñå æå ïîä÷åðêíåì, ÷òî îíè ïðîøëè ïðîâåðêó âðåìåíåì
è ïðè òâîð÷åñêîì (à íå ìåõàíè÷åñêîì) èõ èñïîëüçîâàíèè âïîëíå
ìîãóò íàéòè ïðèìåíåíèå â ïðåïîäàâàíèè ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí
è çà ïðåäåëàìè ÁÃÓ. Ñîöèîëîãèÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà êàê
ìîäåëü, ïîçâîëÿþùàÿ ïîêàçàòü, êàê â ñîöèàëüíûõ äèñöèïëèíàõ
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ìîæíî ïðèìåíÿòü ìåòîäè÷åñêèå èííîâàöèè, èñïîëüçîâàòü ëó÷-
øèé ìèðîâîé è îòå÷åñòâåííûé îïûò íå òîëüêî â ïðîöåññå ÷òåíèÿ
ëåêöèé, òî è â ïðîöåññå îöåíèâàíèÿ çíàíèé ñòóäåíòîâ [3].

Òâîð÷åñêèé ïîèñê îïòèìàëüíûõ ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ áûë ñòè-
ìóëèðîâàí íåóäîâëåòâîðåííîñòüþ ñîñòîÿíèÿ äåë â ïîðó ñîáñòâåí-
íîãî ñòóäåí÷åñòâà, êîãäà èòîãîâàÿ îöåíêà çàâèñåëà â îñíîâíîì îò
óñòíîãî îòâåòà íà ýêçàìåíå. Êîíå÷íî, óñïåõè íà ñåìèíàðñêèõ çà-
íÿòèÿõ òîæå ïðèíèìàëèñü âî âíèìàíèå, íî îöåíèâàëîñü ñêîðåå
êîëè÷åñòâî ñîîòâåòñòâóþùèõ ó÷åáíèêó îòâåòîâ, íåæåëè èõ êà÷åñò-
âî èëè ñàìîñòîÿòåëüíîñòü ñòóäåíòà. Ïîçäíåå ïîÿâèëàñü âîçìîæ-
íîñòü îçíàêîìèòüñÿ ñ ìåòîäàìè îöåíèâàíèÿ ñíà÷àëà â ÌÃÓ (åùå â
ñîâåòñêîå âðåìÿ), à çàòåì â íåñêîëüêèõ âóçàõ ÑØÀ. Îêàçàëîñü,
÷òî íèãäå ýêçàìåíàöèîííîìó îöåíèâàíèþ íå îòäàâàëîñü ïðèîðè-
òåòà ïðè îêîí÷àòåëüíîì îöåíèâàíèè. Íàïðîòèâ, â ïåðâóþ î÷åðåäü
ïðèíèìàëîñü âî âíèìàíèå êîìïëåêñíîå îöåíèâàíèå, êîòîðîå
ñêëàäûâàëîñü èç îòäåëüíûõ îöåíîê ðàçíûõ âèäîâ ó÷åáíîé ðàáîòû,
âûïîëíÿåìîé ñòóäåíòàìè íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ñåìåñòðà.

Òàêîé ïîäõîä ïîêàçàëñÿ íàì ïëîäîòâîðíûì. Ñîãëàñíî ýòîìó
ïîäõîäó, ïðåïîäàâàòåëü åùå äî íà÷àëà ïðåïîäàâàíèÿ êóðñà äîë-
æåí ïðîäóìàòü â äåòàëÿõ âñå âèäû ó÷åáíûõ çàäàíèé, ñîñòàâèòü
ñïèñîê ýòèõ çàäàíèé, âêëþ÷àÿ èòîãîâûé ýêçàìåí, à çàòåì — ïî
ñâîåìó óñìîòðåíèþ, îïèðàÿñü íà îïûò è çäðàâûé ñìûñë, — ïðè-
ïèñàòü êàæäîìó çàäàíèþ îïðåäåëåííîå ÷èñëî áàëëîâ, èëè ïðî-
öåíòîâ îò èòîãîâîé îöåíêè. Â ñóììå âñå áàëëû äîëæíû äàâàòü
100 ïðîöåíòîâ, ò. å. ñòóäåíò, âûïîëíèâøèé âñå çàäàíèÿ íà «îò-
ëè÷íî», äîëæåí ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíûé áàëë. Òàêàÿ ñèñòåìà
âïîëíå ïðèìåíèìà ê ëþáîé øêàëå îöåíîê: ïÿòèáàëëüíîé, äåñÿ-
òèáàëëüíîé è äàæå ñèñòåìå ãðåéäîâ, êîãäà êà÷åñòâî çíàíèé ñòó-
äåíòà îöåíèâàåòñÿ ïî øêàëå îò À (âûñøàÿ îöåíêà) äî Å (ìèíèìàëü-
íàÿ îöåíêà, ïðè êîòîðîé òðåáóåòñÿ ïåðåñäà÷à âñåãî êóðñà, à íå
ïðîñòî èòîãîâîãî ýêçàìåíà). Çàïàäíûé îïûò äîêàçàë, ÷òî äëÿ òà-
êîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ îïòèìàëüíî ïîäõîäÿò ïèñüìåííûå èòî-
ãîâûå ýêçàìåíû. Âîîáùå âî ìíîãèõ ñòðàíàõ îöåíêà íà ïèñüìåííîì
ýêçàìåíå ñ÷èòàåòñÿ áîëåå îáúåêòèâíîé, ÷åì íà óñòíîì, êðîìå òîãî,
îíà ïîçâîëÿåò íåîäíîêðàòíî îöåíèâàòü è ïåðåîöåíèâàòü êà÷åñòâî
ðàáîòû ñòóäåíòà ðàçíûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè.

Â àìåðèêàíñêîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ îñíîâíûå ôóíêöèè îöå-
íèâàíèÿ — ïðîâåðêà çíàíèé ñòóäåíòîâ è ðåàëèçàöèÿ ïðèíöèïà
ðàâåíñòâà â îáðàçîâàíèè. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî êîìáèíèðîâàíèå ïèñü-
ìåííûõ èòîãîâûõ ýêçàìåíîâ ñ òåêóùåé îöåíêîé âñåõ âèäîâ äåÿòå-
ëüíîñòè ïîçâîëÿåò èçáåæàòü ëþáîé äèñêðèìèíàöèè ïî ïîëó, ðàñî-
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âîìó ïðèçíàêó, ñîöèàëüíîìó ñòàòóñó è ò. ä., à òàêæå äàåò âîçìîæ-
íîñòü çàâåäóþùåìó êàôåäðîé ýôôåêòèâíî êîíòðîëèðîâàòü äåÿòå-
ëüíîñòü êîíêðåòíîãî ïðåïîäàâàòåëÿ è ñîïîñòàâëÿòü, åñëè íåîáõî-
äèìî, óðîâåíü çíàíèé åãî ïîäîïå÷íûõ ñ âûñòàâëåííûìè èì îöåí-
êàìè. Íà íàø âçãëÿä, «íàêîïèòåëüíàÿ» ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ íå
òîëüêî ñòèìóëèðóåò çäîðîâóþ êîíêóðåíöèþ ìåæäó ñòóäåíòàìè,
êîòîðûå çíàþò îá óñïåõàõ äðóã äðóãà ïî òåêóùèì îöåíêàì è ìî-
ãóò ñîðåâíîâàòüñÿ â ó÷åáå çàäîëãî äî ýêçàìåíà, íî òàêæå ÿâëÿåòñÿ
ýôôåêòèâíûì ñòèìóëîì: ÷åì áîëüøå áàëëîâ ñòóäåíò ïîëó÷àåò â
ïðîöåññå òåêóùåé ðàáîòû, òåì áîëüøåãî îí ìîæåò îæèäàòü â êà÷å-
ñòâå êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà. Êðîìå òîãî, ïðåîáëàäàíèå ïèñüìåííûõ
çàäàíèé (â òîì ÷èñëå äîìàøíèõ) ïîçâîëÿåò ñâåñòè ê ìèíèìóìó
âëèÿíèå ýìîöèé è ïëîõîãî ñàìî÷óâñòâèÿ, ïîìîãàåò îáðåñòè óâå-
ðåííîñòü â ñåáå áîëåå ñòåñíèòåëüíûì ñòóäåíòàì, êîòîðûå ðåäêî
âûñòóïàþò íà ñåìèíàðàõ, è ò. ä. Â öåëîì, íà íàø âçãëÿä, íàêîïè-
òåëüíàÿ áàëëüíàÿ ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ íå òîëüêî ñíèæàåò óðîâåíü
ñòðåññà ñòóäåíòîâ âî âðåìÿ ýêçàìåíàöèîííîé ñåññèè (ò.å. áëàãî-
òâîðíî âëèÿåò íà èõ çäîðîâüå), íî è ÿâëÿåòñÿ áîëåå îáúåêòèâíîé:
îíà ïîçâîëÿåò îòñëåæèâàòü ðàçâèòèå óìåíèé è íàâûêîâ ñòóäåíòîâ
(îò óñòíîãî âûñòóïëåíèÿ íà ñåìèíàðå äî äîìàøíåãî àíàëèòè÷å-
ñêîãî ýññå íà çàäàííóþ òåìó) è çàðàíåå ïðåäâèäåòü âîçìîæíûé
ôèíàëüíûé ðåçóëüòàò (êîíå÷íóþ îöåíêó ïî êóðñó).

Åùå ðàç ïîä÷åðêíåì, ÷òî îïèñûâàåìàÿ íàìè ñèñòåìà îöåíè-
âàíèÿ ïðèìåíÿåòñÿ â ðàìêàõ èíòåðàêòèâíîé ïàðàäèãìû îáðàçî-
âàíèÿ, ïðåäïîëàãàþùåé àêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ïðåïîäàâàòå-
ëÿ è ñòóäåíòîâ. Ñîãëàñíî ýòîé ïàðàäèãìå, êëþ÷åâîé ôèãóðîé îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ïî-ïðåæíåìó ÿâëÿåòñÿ ïðåïîäàâàòåëü,
îò êîòîðîãî íàïðÿìóþ çàâèñèò, êàê ïîâûñèòü ìîòèâàöèþ ñòóäåí-
òîâ íà ó÷åáó, ñîçäàòü òâîð÷åñêóþ àòìîñôåðó â àóäèòîðèè. Ïîýòî-
ìó âñÿêàÿ ðåôîðìà îáðàçîâàíèÿ ñâÿçàíà ñî ñòåïåíüþ ãîòîâíîñòè
ïðåïîäàâàòåëÿ ýêñïåðèìåíòèðîâàòü, ñàìîìó îñâàèâàòü íîâûå
ñðåäñòâà äåÿòåëüíîñòè, ëîìàòü ñòåðåîòèïû. Íåïëîõî, åñëè ýòîò
ïðîöåññ ïîäêðåïëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíî. Îäíàêî ãëàâíîå çäåñü —
îïûò è ïåäàãîãè÷åñêîå ìàñòåðñòâî ïåäàãîãà, êîòîðûå ïðèîáðåòà-
þòñÿ ñ ãîäàìè; ìîëîäîé ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò îñâîèòü òàêóþ ñèñ-
òåìó, ðàáîòàÿ «â ïàðå» ñ îïûòíûì ïðîôåññîðîì.

Âíåäðåíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ (âêëþ÷àÿ ìåòîäû îöå-
íèâàíèÿ) ÿâëÿåòñÿ ìåõàíèçìîì ðåøåíèÿ áîëåå îáùåé ïðîáëåìû
àêòèâèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Òðóäíî ïåðåîöåíèòü
ïðàêòè÷åñêîå çíà÷åíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ: îíè ìîãóò ïðèìåíÿòü-
ñÿ êàê â ïðîöåññå äîíåñåíèÿ ïðåïîäàâàòåëåì íîâîé èíôîðìàöèè
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äî ñòóäåí÷åñêîé àóäèòîðèè íà ëåêöèÿõ, òàê è â õîäå ïðîâåðêè
çíàíèé ñòóäåíòîâ íà ñåìèíàðàõ è ïóòåì êîíòðîëèðóåìîé ñàìîñòî-
ÿòåëüíîé ðàáîòû. Ïñèõîëîãè óñòàíîâèëè, ÷òî ëþäè çàïîìèíàþò
10 % ïðî÷èòàííîãî ìàòåðèàëà, 20 % — óñëûøàííîãî, 30 % —
óâèäåííîãî, 50 % — óâèäåííîãî è óñëûøàííîãî îäíîâðåìåííî, à
òàêæå 80 % òîãî, ÷òî îíè ãîâîðÿò ñàìè, è 90 % — äî ÷åãî îíè äî-
øëè â ïðîöåññå ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Èìåííî ïîýòîìó íåîá-
õîäèìî àêòèâíî âîâëåêàòü ñòóäåíòîâ â ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëü-
íîñòè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, èíòåðàêòèâíûå ìåòî-
äû îöåíèâàíèÿ ñïîñîáñòâóþò çàêðåïëåíèþ çíàíèé: èõ ïðèìåíå-
íèå çàñòàâëÿåò ñòóäåíòà íàäîëãî çàïîìèíàòü òó èëè èíóþ èíôîð-
ìàöèþ, òàê êàê îíà áûëà ïîëó÷åíà èì ñàìîñòîÿòåëüíî, ñ îáÿçàòå-
ëüíûìè äîïîëíèòåëüíûìè êîãíèòèâíûìè óñèëèÿìè.

Îäíàêî àêòèâíîå îáó÷åíèå ñîöèîëîãèè (âêëþ÷àÿ ñîîòâåòñòâó-
þùèå ìåòîäû îöåíèâàíèÿ) — ýòî âåñüìà òðóäîåìêèé ïðîöåññ, è
òîëüêî ýíòóçèàñòû ñâîåãî äåëà ñîçíàòåëüíî, áåç íàæèìà «ñâåð-
õó» îñâàèâàþò è âíåäðÿþò àêòèâíûå ìåòîäû â ïîëíîì îáúåìå.
Òîìó åñòü ìíîãèå ïðè÷èíû. Âî-ïåðâûõ, àêòèâíûå ìåòîäû òðåáó-
þò îò ïðåïîäàâàòåëÿ îãðîìíîé ïðåäâàðèòåëüíîé ðàáîòû ïî îñâîå-
íèþ ìåõàíèçìà èõ èñïîëüçîâàíèÿ. Íàäî ñîçäàòü òåîðåòèêî-ìåòî-
äîëîãè÷åñêóþ ìîäåëü ïðåïîäàâàíèÿ ó÷åáíîãî êóðñà, îçíàêîìèòü
ñ íåé ñòóäåíòîâ, ïðîÿñíèòü èìåþùèåñÿ ó íèõ òðóäíîñòè, à çàòåì
ñòðîãî ñëåäîâàòü ýòîé ìîäåëè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäëîæåííûìè
ïðàâèëàìè. Âî-âòîðûõ, ïðåïîäàâàòåëü çàòðà÷èâàåò çíà÷èòåëü-
íûé ðåñóðñ âðåìåíè íà ïîäãîòîâêó ê çàíÿòèÿì ïî àêòèâíûì ìå-
òîäèêàì (â ñðàâíåíèè ñ òðàäèöèîííûìè ìåòîäàìè), òàê êàê îí
äîëæåí ïîäãîòîâèòü äîïîëíèòåëüíûé ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë äëÿ
ñòóäåíòîâ (âîïðîñû äëÿ êîíòðîëüíûõ ìèíè-ðàáîò è òåñòîâ, òåìà-
òèêó ýññå), ðåãóëÿðíî ïðîâåðÿòü è îöåíèâàòü ïèñüìåííûå ñòóäåí-
÷åñêèå ðàáîòû (ýññå, òåñòû, êîíñïåêòû). Â-òðåòüèõ, è îò ïðåïîäà-
âàòåëÿ, è îò ñòóäåíòîâ òðåáóåòñÿ áîëüøàÿ îòâåòñòâåííîñòü, èáî
íà êàæäîå çàíÿòèå íàäî ïðèõîäèòü ïîäãîòîâëåííûì. Â-÷åòâåð-
òûõ, íåîáõîäèìà ñòóäåí÷åñêàÿ êîîïåðàöèÿ, òàê êàê ïðè øèðî-
êîì èñïîëüçîâàíèè ãðóïïîâûõ ôîðì àêòèâíîñòè ðåçóëüòàò îöåí-
êè ÷àñòî çàâèñèò îò ñêîîðäèíèðîâàííîé ðàáîòû êàæäîãî ÷ëåíà
ãðóïïû, è åñëè îäèí ñòóäåíò ê çàíÿòèþ íå ãîòîâ, òî ìîãóò ïîëó-
÷èòü ïëîõèå îöåíêè è âñå îñòàëüíûå. Â-ïÿòûõ, íóæíî îáåñïå÷èòü
äîñòóïíîñòü ïåðâîèñòî÷íèêîâ (è ëþáûõ äðóãèõ ó÷åáíûõ ìàòåðè-
àëîâ) äëÿ ñòóäåíòîâ; â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ïðè îòñóòñòâèè íåîáõî-
äèìûõ òåêñòîâ ìîæíî âûçâàòü ó íèõ ôðóñòðàöèþ è ÷óâñòâî áåñ-
ïîìîùíîñòè. Â-øåñòûõ, èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷å-
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íèÿ — ýòî âñåãäà òâîð÷åñòâî, ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí áûòü «â ôîð-
ìå» â ëþáîé ìîìåíò çàíÿòèÿ, ÷òîáû ïåðåéòè â ñëó÷àå íåîáõîäè-
ìîñòè îò îäíîé ôîðìû èíòåðàêöèè ê äðóãîé. Íàêîíåö, ïðåïîäà-
âàòåëü äîëæåí ñàì õîðîøî ïîíèìàòü, äëÿ ÷åãî åìó íóæíû ýòè
ìåòîäû, êàêîãî ðåçóëüòàòà ñ èõ ïîìîùüþ îí õî÷åò äîñòèãíóòü.

Èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ ïðè ïðåïîäàâàíèè ñîöèîëî-
ãèè ïðåäïîëàãàåò ñîáëþäåíèå åäèíñòâà ôîðìû è ñîäåðæàíèÿ, ãàð-
ìîíèþ öåëè è ñðåäñòâ, îáó÷åíèÿ è îöåíèâàíèÿ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ
ôîðìû èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ (ïðåæäå âñåãî èíòåðàêòèâíûõ,
ïðåäïîëàãàþùèõ âçàèìîäåéñòâèå ïåäàãîãà ñî ñòóäåíòàìè) ìåòî-
äîâ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå îçíà÷àåò, âî-ïåðâûõ, äîñòèæåíèå
ìàêñèìàëüíî ïîëíîãî ñîãëàñîâàíèÿ ìåæäó ó÷åáíûìè öåëÿìè, êî-
òîðûå ïðåïîäàâàòåëü ñòàâèò ïåðåä ñîáîé â ïðîöåññå ïðåïîäàâàíèÿ
ñâîåé äèñöèïëèíû, è èñïîëüçóåìûìè èì ñðåäñòâàìè è ìåòîäàìè
äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòèõ öåëåé; âî-âòîðûõ, ñîãëàñîâàíèå îáðàçîâàòåëü-
íûõ âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó ñòóäåíòàìè è ïðåïîäàâàòåëåì, ïðåä-
ïîëàãàþùåå ïîäáîð ñòóäåíòàìè àäåêâàòíûõ ñðåäñòâ äëÿ äîñòèæå-
íèÿ ïîñòàâëåííûõ ïåðåä íèìè ó÷åáíûõ öåëåé â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ
êîíêðåòíîé äèñöèïëèíû. Îáå ñòîðîíû — ñòóäåíò è ïðåïîäàâà-
òåëü — äîëæíû áûòü õîðîøî èíôîðìèðîâàíû î öåëÿõ, çàäà÷àõ,
ñðåäñòâàõ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ÷òîáû ïðàâèëüíî âûáðàòü ñòðàòåãèþ
ñîáñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ è ïîñòðîèòü ìîäåëü äîñòèæåíèÿ öåëè, ñî-
îòâåòñòâóþùóþ ñîáñòâåííûì óñòðåìëåíèÿì.

Íàø ìíîãîëåòíèé ïðåïîäàâàòåëüñêèé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî
èçíà÷àëüíîå ñîãëàñîâàíèå âçàèìîäåéñòâèé ñòóäåíòà è ïðåïîäàâà-
òåëÿ ïîìîãàåò îáó÷àåìîìó âçâåñèòü ñîáñòâåííûå ñèëû, ïðàâèëü-
íî ðàñïðåäåëèòü ïîçíàâàòåëüíûå óñèëèÿ, óñïåøíî êîíòðîëèðî-
âàòü ñîáñòâåííûé ïðîöåññ îáó÷åíèÿ è ïëàíîìåðíî äîñòèãàòü æå-
ëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ. ×åòêîå èçëîæåíèå ïðåïîäàâàòåëåì ñòðàòå-
ãèè îñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà êóðñà ïîìîãàåò âûñòðàèâàòü
õîðîøèå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ñòóäåí-
òàìè è ïðåïîäàâàòåëåì, èáî êàæäàÿ ñòîðîíà çàðàíåå çíàåò î ñâî-
èõ îáÿçàííîñòÿõ è îæèäàíèÿõ äðóãîé ñòîðîíû. Òàêàÿ îðãàíèçà-
öèÿ ó÷åáíîãî òðóäà â ïðèíöèïå èñêëþ÷àåò ñóáúåêòèâèçì â îöåí-
êàõ ðàáîòû ñòóäåíòîâ, ðàöèîíàëèçèðóåò âçàèìîîòíîøåíèÿ è ïî-
çâîëÿåò ñòóäåíòó «ïðîñ÷èòûâàòü» çàðàíåå âîçìîæíûé ðåçóëüòàò.

Îâëàäåíèå îïðåäåëåííûì ñîäåðæàíèåì êóðñà ïðè èñïîëüçîâà-
íèè íàêîïèòåëüíîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ çíàíèé äîñòèãàåòñÿ ñòó-
äåíòàìè íå «îäíèì ñêà÷êîì» ïåðåä ýêçàìåíîì, à øàã çà øàãîì,
ïëàíîìåðíî â òå÷åíèå âñåãî ñåìåñòðà. Ïðè ýòîì êàæäûé ñòóäåíò
ìîæåò óñèëèòü ñâîþ ìîòèâàöèþ è ðåçóëüòàòèâíîñòü ó÷åáû, óñïåø-
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íî ïðîÿâèâ ñåáÿ â òîì âèäå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé áîëüøå
âñåãî ñîîòâåòñòâóåò åãî ñïîñîáíîñòÿì è ñêëîííîñòÿì (óñòíûé îòâåò,
ýññå, êîììåíòèðîâàíèå òåêñòà ïåðâîèñòî÷íèêà, äîêëàä è äð.).

Èòàê, êàêîâ ìåõàíèçì ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ íàêîïè-
òåëüíîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ çíàíèé êàê íåîáõîäèìîãî äîïîëíå-
íèÿ ê àêòèâíûì ìåòîäàì ïðåïîäàâàíèÿ?

Äëÿ íàãëÿäíîñòè ïðîäåìîíñòðèðóåì åãî íà ïðèìåðå êîíêðåò-
íîãî êóðñà ïî èñòîðèè ñîöèîëîãèè (õîòÿ ïîäîáíóþ ñõåìó ìîæíî
ïðèìåíÿòü äëÿ ëþáîé äèñöèïëèíû â ëþáîì âóçå). Ñòóäåíòû íà
ïåðâîì æå çàíÿòèè èíôîðìèðóþòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì (æåëàòåëü-
íî â ïèñüìåííîì âèäå) î òðåáîâàíèÿõ, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê íèì â
ïðîöåññå ðàáîòû íàä êóðñîì. Ïîëíàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷àåìàÿ
îò ïðåïîäàâàòåëÿ íà ýòîò ñ÷åò, ïîçâîëÿåò èì çàðàíåå ïëàíèðî-
âàòü ñâîå âíåàóäèòîðíîå âðåìÿ è ñîçíàòåëüíî âûáðàòü òîò ìîäóñ
îáó÷åíèÿ, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóåò èõ èíòåðåñàì, ñêëîííîñòÿì,
ñïîñîáíîñòÿì. Êðîìå òîãî, íàëè÷èå ÷åòêî îáîçíà÷åííûõ öåëåé â
îñâîåíèè ìàòåðèàëà êóðñà õîðîøî ñòèìóëèðóåò ñòóäåíòîâ êàê
ïðè ðàáîòå â àóäèòîðèè, òàê è â ñàìîñòîÿòåëüíûõ çàíÿòèÿõ.

Ïîâòîðèì, ÷òî ïðè ëþáîé ñèñòåìå îöåíîê óäîáíî ïðåäñòàâèòü
êîíå÷íûé áàëë (îöåíêó â çà÷åòêå) êàê 100 % è ñîîòâåòñòâåííî
ðàçáèòü ýòó îöåíêó íà ñîñòàâíûå ÷àñòè, èëè äîëè, ïîëó÷åíèå êî-
òîðûõ ñâÿçàíî íå òîëüêî ñ ðåçóëüòèðóþùèì ýêçàìåíîì, íî è ñ
äðóãèìè âèäàìè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, â ïðîöåññå
èçó÷åíèÿ èñòîðèè ñîöèîëîãèè íàìè áûëà ðàçðàáîòàíà ñëåäóþ-
ùàÿ ñõåìà ðàñïðåäåëåíèÿ ñîâîêóïíîé îöåíêè:

10 % — ìàêñèìàëüíûé ïðîöåíò çà ïîñåùåíèå ñòóäåíòàìè çà-
íÿòèé â òå÷åíèå âñåãî ñåìåñòðà. Åñëè ñòóäåíò ïðîïóñêàåò ëåêöèþ
èëè ñåìèíàð ïî êàêèì áû òî íè áûëî ïðè÷èíàì, òî ìîæíî ñíè-
ìàòü çà ýòî îïðåäåëåííûé áàëë, òàê êàê îí íå îñâàèâàåò ýòîò ìà-
òåðèàë ñîãëàñíî ïðîãðàììå. Êðîìå òîãî, êàæäàÿ ïðîïóùåííàÿ
òåìà çàíÿòèé òðåáóåò åå ïîñëåäóþùåé ñàìîñòîÿòåëüíîé ïðîðà-
áîòêè ñòóäåíòîì, ïîäòâåðæäåííîé ïðåäñòàâëåííûì òåêñòîì. Áåç
òàêîé ïðîðàáîòêè âñåõ ïðîïóùåííûõ òåì ñòóäåíò íå äîïóñêàåòñÿ
ê ïðîìåæóòî÷íîìó çà÷åòó ïî äèñöèïëèíå.

15 % — ñóììà îöåíîê òðåõ (ìèíèìóì) êîðîòêèõ êîíòðîëü-
íûõ ðàáîò (êàê ïðàâèëî, îíè ïðîâîäÿòñÿ â âèäå òåñòîâ, êàæäûé
èç êîòîðûõ ñîäåðæèò ïî 5—10 êîðîòêèõ âîïðîñîâ). Òåñòû ïðåä-
ïî÷òèòåëüíåå, íåæåëè äðóãèå âèäû ïèñüìåííîé ïðîâåðêè çíà-
íèé, èáî èõ ìîæíî áûñòðî ïðîâåñòè (10—15 ìèíóò) è ïðîâåðèòü,
ïðè òåñòèðîâàíèè ëåãêî îöåíèòü îòâåòû, ÷òî íåìàëîâàæíî ïðè
áîëüøîì êîëè÷åñòâå ñòóäåíòîâ. Ðåêîìåíäóåòñÿ èñïîëüçîâàòü îä-
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íîâðåìåííî íåñêîëüêî âàðèàíòîâ òåñòîâ, ÷òîáû ïî âîçìîæíîñòè
èñêëþ÷èòü íåñàìîñòîÿòåëüíîå èõ âûïîëíåíèå ñòóäåíòàìè.

15 % — îöåíêà ïðåçåíòàöèè, ïîäãîòîâëåííîé ñòóäåíòîì èëè
ãðóïïîé ñòóäåíòîâ ïî îäíîé èç ïðåäëîæåííûõ ïðåïîäàâàòåëåì
òåì. Ïðåçåíòàöèè îáû÷íî äåëàþòñÿ íà ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèÿõ.
Îöåíèâàåòñÿ êàê ñàìà ïðåçåíòàöèÿ ñòóäåíòà, òàê è ïîäãîòîâëåí-
íûé íà åå îñíîâå òåêñò, êîòîðûé äîëæåí áûòü ñäàí íå ïîçäíåå
ñëåäóþùåé íåäåëè ïîñëå âûñòóïëåíèÿ. Òàêèå çàäàíèÿ ïîçâîëÿ-
þò ñòóäåíòàì àêòèâíåå âêëþ÷àòüñÿ â íàó÷íóþ ðàáîòó, ñàìîñòîÿ-
òåëüíî îòûñêèâàòü äîïîëíèòåëüíóþ ëèòåðàòóðó ïî òåìå, ó÷èòüñÿ
àðãóìåíòèðîâàííî èçëàãàòü ñîöèîëîãè÷åñêèé ìàòåðèàë, ïðîÿâ-
ëÿòü òâîð÷åñêèé ïîäõîä. Ëó÷øèå äîêëàäû (ïðè ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé äîðàáîòêå) ìîãóò áûòü ðåêîìåíäîâàíû ïðåïîäàâàòåëåì äëÿ
ó÷àñòèÿ â ñòóäåí÷åñêèõ íàó÷íûõ êîíôåðåíöèÿõ, ÷òî òàêæå ÿâ-
ëÿåòñÿ ñòèìóëîì ê ó÷åáå è ìîæåò îöåíèâàòüñÿ äîïîëíèòåëüíûì
áàëëîì.

Ìåòîä ïðåçåíòàöèé — êàê èíäèâèäóàëüíûõ, òàê è ãðóïïîâûõ —
íå ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ íà êàæäîì çàíÿòèè, òàê êàê ëþáîå îäíî-
îáðàçèå óòîìëÿåò àóäèòîðèþ. Èíäèâèäóàëüíûå è ãðóïïîâûå ïðå-
çåíòàöèè äîëæíû áûòü îãðàíè÷åíû ïî âðåìåíè (äî 15 ìèíóò) è
ïðîâîäèòüñÿ ïî òåìàì, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò äëÿ ñòóäåíòîâ îñî-
áûé èíòåðåñ. Äëÿ àêòèâèçàöèè âíèìàíèÿ àóäèòîðèè õîðîøî ïðàê-
òèêîâàòü íàïèñàíèå ïèñüìåííîé ðåöåíçèè (îáúåì êîòîðîé îáû÷-
íî ñîñòàâëÿåò íå áîëåå 1 ñòðàíèöû) êàæäûì ñòóäåíòîì íà êàæäóþ
ïðåçåíòàöèþ. Ýòà ôîðìà ðàçâèâàåò àíàëèòèêî-êðèòè÷åñêîå ìûø-
ëåíèå ñòóäåíòîâ, çàñòàâëÿåò îöåíèâàòü àðãóìåíòû, ïðåäñòàâëåííûå
â ïðåçåíòàöèè ìàòåðèàëà äðóãèìè ñòóäåíòàìè, ðàçâèâàåò êîíêó-
ðåíöèþ.

10 % — ýòî íåêîòîðûé ìèíèìóì, êîòîðûì ìîæíî îöåíèòü
êîíñïåêòû ïåðâîèñòî÷íèêîâ. ×òåíèå è êîíñïåêòèðîâàíèå ïåðâî-
èñòî÷íèêîâ ïî ëþáîé ñîöèàëüíîé äèñöèïëèíå — îáÿçàòåëüíûé
ó÷åáíûé âèä äåÿòåëüíîñòè, èáî áåç îáðàùåíèÿ ê «íàñòîÿùèì»
ïðîôåññèîíàëüíûì òåêñòàì ñòóäåíò íå ñìîæåò ïîíÿòü, ÷åì íàó-
êà ñîöèîëîãèÿ êàê ïîçíàâàòåëüíûé ïðîöåññ îòëè÷àåòñÿ îò ñõåìà-
òè÷íîãî èçëîæåíèÿ ðåçóëüòàòîâ íàó÷íîãî ïîèñêà â ðàìêàõ ó÷åá-
íèêà. Â èçó÷åíèè ñîöèîëîãèè ïåðâîèñòî÷íèêè — ýòî îñíîâà âñå-
ãî îáó÷åíèÿ. Ïðè íàëè÷èè âðåìåíè æåëàòåëüíî, ÷òîáû ïðåïîäà-
âàòåëü êîììåíòèðîâàë â àóäèòîðèè âñå îñíîâíûå òåêñòû, ó÷èòü
ñòóäåíòîâ èõ àíàëèçèðîâàòü, çàäàâàòü äðóã äðóãó âîïðîñû ïî îò-
äåëüíûì ðàçäåëàì òåêñòîâ, ïðèâîäèòü ñîáñòâåííûå ïðèìåðû äëÿ
èëëþñòðàöèè òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé ïåðâîèñòî÷íèêà. Âñå
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ýòî ìîæíî äåëàòü íà ñåìèíàðå, ïðè êîíòðîëèðóåìîé ñàìîñòîÿòå-
ëüíîé ðàáîòå ñòóäåíòîâ (ÊÑÐ).

Íà íàø âçãëÿä, â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíûõ ó÷åáíûõ öåëåé
ìîæíî îöåíèâàòü íàëè÷èå è ãëóáèíó ñîäåðæàíèÿ êîíñïåêòîâ
ïåðâîèñòî÷íèêîâ è áîëåå âûñîêèì áàëëîì. Ñóòü, îäíàêî, íå â
ñàìîì áàëëå, à â òîì, ÷òîáû èçó÷åíèå ïåðâîèñòî÷íèêîâ ïî ñîöè-
îëîãèè ñòàëî îáÿçàòåëüíûì äëÿ ñòóäåíòîâ. Íà ïðàêòèêå áåç íà-
ëè÷èÿ êîíñïåêòîâ ïåðâîèñòî÷íèêîâ ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò íå äî-
ïóñòèòü ñòóäåíòà ê ïðîìåæóòî÷íîìó çà÷åòó. Êîíñïåêò ðåêîìåí-
äóåòñÿ ïðîâåðÿòü ðåãóëÿðíî (è íàëè÷èå, è ñîäåðæàíèå), çàðàíåå
îïîâåùàÿ ñòóäåíòîâ î äàòàõ ïðîâåðêè, è ñîîòâåòñòâåííî «íàêà-
çûâàòü áàëëîì» òåõ, êòî íå ïðåäñòàâëÿåò êîíñïåêòû â óêàçàí-
íûé ñðîê.

10 % — îöåíêà àêòèâíîñòè ñòóäåíòà íà ñåìèíàðñêèõ çàíÿòè-
ÿõ. Îáû÷íî ñòóäåíòû-îòëè÷íèêè ìîãóò çàðàáîòàòü è áîëüøå áàë-
ëîâ (êàæäûé îòâåò íà ñåìèíàðå è äðóãèå âèäû àêòèâíîñòè ðåêî-
ìåíäóåòñÿ îöåíèâàòü â 1 èëè 2 áàëëà). Îöåíèâàíèå ìîæåò ïðîèñ-
õîäèòü è ïóòåì âû÷èòàíèÿ áàëëîâ (íàïðèìåð, «–1» çà îòêàç ñòó-
äåíòà îòâå÷àòü íà ñåìèíàðå). Ïðè íàëè÷èè â ñòóäåí÷åñêîé ãðóï-
ïå äóõà çäîðîâîé êîíêóðåíöèè ðåãóëÿðíîå îáúÿâëåíèå îöåíîê çà
àêòèâíîñòü âåñüìà ýôôåêòèâíî ñòèìóëèðóåò òåõ, ÷åé áàëë îêà-
çàëñÿ íå ñòîëü âûñîê, êàê ñòóäåí÷åñêàÿ ñàìîîöåíêà.

5 % — îöåíêà ïÿòè äîìàøíèõ êîðîòêèõ ýññå, êîòîðûå ñòó-
äåíòû ïèøóò ñàìîñòîÿòåëüíî íà çàäàííûå òåìû. Îáû÷íî îáúåì
ýññå ñîñòàâëÿåò 1—2 ñòðàíèöû ïå÷àòíîãî òåêñòà, íî èíîãäà ñòó-
äåíòû ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå ïèøóò áîëüøå, ÷òî çàñëóæè-
âàåò ïîîùðåíèÿ ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ. Êîðîòêèå ýññå ðåêî-
ìåíäóåòñÿ ïðàêòèêîâàòü êàê äîìàøíåå çàäàíèå íåñêîëüêî ðàç â
ñåìåñòð. Ýòî ìîæåò áûòü ðåôëåêñèÿ ïî ïîâîäó ïðîñìîòðåííîãî â
êëàññå âèäåîôèëüìà èëè, íàïðèìåð, èçëîæåíèå ëè÷íîé ïîçèöèè
ñòóäåíòà ïî òîé èëè èíîé îñòðîé ñîöèàëüíîé ïðîáëåìå, î êîòî-
ðîé ñòóäåíò íå õî÷åò îòêðûòî ãîâîðèòü íà ñåìèíàðå, íî êîòîðàÿ
åãî âîëíóåò. Ðåãóëÿðíîå íàïèñàíèå êîðîòêèõ ýññå äèñöèïëèíè-
ðóåò ñòóäåíòîâ, çàñòàâëÿåò èõ ðàáîòàòü íàä ìàòåðèàëîì â ïðîöåñ-
ñå ñåìåñòðà. Ýòà ôîðìà ïîçâîëÿåò òàêæå ïðîâîäèòü èíäèâèäóàëü-
íóþ ðàáîòó ñî ñòóäåíòîì, âçÿâ çà îñíîâó åãî ýññå èëè îòäåëüíûå
ïîëîæåíèÿ, âûñêàçàííûå â íåì. Ìîëîäîé ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò
ïðîäóìàòü çàðàíåå, êàêèå òåìû áóäóò íàèáîëåå èíòåðåñíû äëÿ
àóäèòîðèè, è ïðåäëîæèòü èõ äëÿ íàïèñàíèÿ ýññå. Ýññå îáû÷íî
íðàâÿòñÿ ñòóäåíòàì, èõ íàïèñàíèå ðàçâèâàåò ìûøëåíèå è ñòèìó-
ëèðóåò ðàáîòó íàä ìàòåðèàëîì êóðñà.
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25 % — ìàêñèìàëüíàÿ îöåíêà îòâåòà íà ýêçàìåíå, êîòîðàÿ
ñòàâèòñÿ çà ïîëíûé è ïðàâèëüíûé îòâåò ñòóäåíòà íà âñå âîïðî-
ñû áèëåòà. Îíà ñîîòâåòñòâóåò îöåíêå â 10 áàëëîâ ïî íîâîé øêà-
ëå (îò 0 äî 10). Åñòåñòâåííî, áîëüøèíñòâî ñòóäåíòîâ îáû÷íî ïî-
ëó÷àþò íå 25, à 15—20 ïðîöåíòîâ. Ïîñêîëüêó ïîëó÷èòü íà ýêçà-
ìåíå ìàêñèìàëüíûé áàëë (10) òðóäíî, áîëüøèíñòâî ñòóäåíòîâ
áóäóò ñòàðàòüñÿ ëó÷øå çàíèìàòüñÿ â òå÷åíèå ñåìåñòðà, åñëè îíè
óâåðåíû â òîì, ÷òî ýòî óñåðäèå áóäåò îöåíåíî ïðåïîäàâàòåëåì.
Ýêçàìåí ìîæíî ïðîâîäèòü â óñòíîé è ïèñüìåííîé ôîðìå, íî
êðèòåðèè îöåíêè òàêæå äîëæíû áûòü çàðàíåå èçâåñòíû ñòóäåí-
òàì.

10 % — ó÷àñòèå â ñòóäåí÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ðåêîìåíäóåòñÿ
ïî-ðàçíîìó îöåíèâàòü ó÷àñòèå ñ äîêëàäîì ïî ðåêîìåíäàöèè ïðå-
ïîäàâàòåëÿ è ó÷àñòèå ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå, îòäàâàÿ ïðåä-
ïî÷òåíèå òåì ñòóäåíòàì, êòî ñóìåë âûèãðàòü ïðèçîâîå ìåñòî, áîëü-
øå ïîîùðÿÿ òåõ, êòî âûñòóïàë óñïåøíåå.

Èòîãî ñóììàðíî íàáèðàåòñÿ 100 % äëÿ îöåíêè âñåõ âèäîâ äå-
ÿòåëüíîñòè ñòóäåíòà. Ïðè íàëè÷èè ÷åòêîãî óêàçàíèÿ, êàêîé
îöåíêå ñîîòâåòñòâóþò òå èëè èíûå íàáðàííûå ïðîöåíòû (íàïðè-
ìåð, îöåíêó â 10 áàëëîâ ìîãóò ïîëó÷èòü òå, êòî íàáðàë íå ìåíåå
91 %, 9 áàëëîâ — íå ìåíåå 81 %, è ò. ä.), ñòóäåíòû çàðàíåå ïðî-
ãíîçèðóþò ñâîè ðåçóëüòàòû, ÷òî äåëàåò èòîãîâûé ýêçàìåí äëÿ
íèõ äîñòàòî÷íî ïðåäñêàçóåìûì è çíà÷èòåëüíî óìåíüøàåò óðî-
âåíü ýìîöèîíàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ.

Ïîäâîäÿ èòîãè, îòìåòèì, ÷òî îïèñàííàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò
ýôôåêòèâíî ïðèìåíÿòü öåëûé íàáîð àêòèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ â
ðàìêàõ èíòåðàêòèâíîé ïàðàäèãìû îáó÷åíèÿ è ñïîñîáñòâîâàòü
ðàçâèòèþ ó ñòóäåíòîâ íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû íàä ñî-
öèîëîãè÷åñêèìè òåêñòàìè, âûðàáîòêå íàâûêîâ òåîðåòè÷åñêîãî
àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà.
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È. È. Ñ÷àñòíàÿ

ÎÏÛÒ ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÈ È ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÎÉ
ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÖÅÍÎÊ Â Ó×ÅÁÍÎÌ ÏÐÎÖÅÑÑÅ

Â íà÷àëå XXI âåêà âî âñåì ìèðå ïðîèñõîäÿò ïðîöåññû îáíîâ-
ëåíèÿ îáðàçîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå ãåîãðàôè÷åñêîãî. Ïîâñåìåñòíî
ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ, êîòîðûå àêòèâíî âíåä-
ðÿþòñÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ è òðåáóþò ñïåöèàëüíûõ âèäîâ êîíòðî-
ëÿ çíàíèé ñòóäåíòîâ. Îäíèì èç òàêèõ âèäîâ ÿâëÿåòñÿ ðåéòèíãî-
âàÿ îöåíêà, ïîçâîëÿþùàÿ ñòóäåíòó ñàìîìó îðèåíòèðîâàòüñÿ,
êàê åãî çíàíèÿ âûãëÿäÿò íà ôîíå çíàíèé îäíîêóðñíèêîâ. Èìåí-
íî ýòà ñèñòåìà îöåíîê çàñòàâëÿåò ñòóäåíòîâ áîëåå âäóì÷èâî âû-
ïîëíÿòü ëàáîðàòîðíûå, ïðàêòè÷åñêèå, êîíòðîëèðóåìûå ñàìîñòî-
ÿòåëüíûå ðàáîòû (ÊÑÐ), òùàòåëüíåå ãîòîâèòüñÿ ê ñåìèíàðñêèì
çàíÿòèÿì è êîëëîêâèóìàì. Ïðè ýòîì ïîâûøàåòñÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü òåêóùåé ðàáîòû ñòóäåíòîâ, ÷òî äàåò èì âîçìîæíîñòü ïî-
äîéòè ê ýêçàìåíó èëè çà÷åòó ñ áîëåå êà÷åñòâåííûìè çíàíèÿìè.

Òàêèì îáðàçîì, îñíîâíàÿ öåëü âíåäðåíèÿ ðåéòèíãîâîé ñèñòå-
ìû îöåíêè çíàíèé — ïîâûøåíèå óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ. Îíà
ìîæåò áûòü äîñòèãíóòà â ñëó÷àå âûïîëíåíèÿ ñëåäóþùèõ ïîëî-
æåíèé:

� àêòèâèçàöèÿ ðàáîòû ñòóäåíòîâ â òå÷åíèå ñåìåñòðà;
� ïîñòîÿííûé êîíòðîëü óðîâíÿ çíàíèé êàæäîãî ñòóäåíòà â

òå÷åíèå ñåìåñòðà è óïðàâëåíèå ýòèì ïðîöåññîì.
Êàôåäðà ãåîãðàôè÷åñêîé ýêîëîãèè ÁÃÓ èìååò îïûò ðàçðàáîò-

êè è ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìû ðåéòèíãîâûõ îöåíîê, êîòîðàÿ àïðîáè-
ðîâàëàñü íà ïðîòÿæåíèè 2003/2004 ó÷åáíîãî ãîäà íà íåñêîëüêèõ
êóðñàõ. Íàèáîëåå êðóïíûé êóðñ «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå»,
÷èòàåìûé ñòóäåíòàì 4 ãðóïï âòîðîãî êóðñà ñïåöèàëüíîñòè «Ãåîã-
ðàôèÿ» (75—80 ÷åëîâåê), ðàññ÷èòàí íà 60, â òîì ÷èñëå 36 ëåêöè-
îííûõ, ÷àñîâ. Èçó÷åíèå ýòîãî êóðñà çàâåðøàåòñÿ ýêçàìåíîì (òðè
ãðóïïû) èëè çà÷åòîì (îäíà ãðóïïà) â çàâèñèìîñòè îò ñïåöèàëèçà-
öèè. Ðàçðàáîòàííàÿ ñèñòåìà ðåéòèíãîâûõ îöåíîê íà ïðîòÿæåíèè
ñåìåñòðà èñïîëüçîâàëàñü âî âñåõ ãðóïïàõ.

Âåñü öèêë ðàçðàáîòêè ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíîê è âíåäðå-
íèÿ â ó÷åáíûå êóðñû ïðîäîëæèòåëåí è ñëîæåí. Îí âêëþ÷àåò òðè
ýòàïà ðàáîò:

1) ïîäãîòîâèòåëüíûé;
2) îðãàíèçàöèîííûé;
3) ðåçóëüòèðóþùèé.

125



Íàèáîëåå ñëîæíûé, âàæíûé è òðóäîåìêèé — ïåðâûé, ïîäãî-
òîâèòåëüíûé, ýòàï. Èìåííî â ýòî âðåìÿ çàêëàäûâàþòñÿ îñíîâíûå
ïðèíöèïû âñåé ñèñòåìû ðåéòèíãîâîé îöåíêè çíàíèé. Íà ýòîì
ýòàïå íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëåäóþùèå çàäà÷è:

� ïîäãîòîâêà ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî êîìïëåêñà (ÓÌÊ);
� ïóáëèêàöèÿ êóðñà ëåêöèé è ïðàêòèêóìà;
� ðàçðàáîòêà ñõåìû ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíîê.
Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðèìåíèòü ðåéòèíãîâóþ ñèñòåìó îöåíîê ïðè

èçó÷åíèè êóðñà «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå», áûëà ïðîâåäåíà áîëü-
øàÿ ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ðàáîòà. Ñíà÷àëà áûë ðàçðàáîòàí ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèé êîìïëåêñ, âêëþ÷àþùèé ïîëíûé íàáîð ó÷åáíî-ìå-
òîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ. Â ÓÌÊ ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ öåëûé áëîê
ëàáîðàòîðíûõ è êîíòðîëèðóåìûõ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðàáîò. Íà ëà-
áîðàòîðíûõ çàíÿòèÿõ ñîñòàâëÿþòñÿ êàðòû (ïðèðîäíûõ òåððèòî-
ðèàëüíûõ êîìïëåêñîâ, ïðèðîäíî-àíòðîïîãåííûõ êîìïëåêñîâ),
âûïîëíÿþòñÿ àíàëèòè÷åñêèå ðàñ÷åòû, ñîñòàâëÿþòñÿ ãðàôèêè,
äèàãðàììû. Êîíòðîëèðóåìûå ñàìîñòîÿòåëüíûå ðàáîòû ïî äèñ-
öèïëèíå íàöåëåíû íà ïðèîáðåòåíèå íàâûêîâ àíàëèçà è îáîáùå-
íèÿ ïîëó÷åííûõ ýìïèðè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ. Âñå çàäàíèÿ ñóãóáî
èíäèâèäóàëüíû, ÷òî ïîçâîëÿåò êàæäîìó ñòóäåíòó ïîëó÷èòü
ñâîé, õîòÿ è íåáîëüøîé, ìàòåðèàë.

Â ðàìêàõ ÓÌÊ â òå÷åíèå 2002—2003 ãîäîâ îïóáëèêîâàíû àâ-
òîðñêèå ðàçðàáîòêè êóðñà ëåêöèé è ïðàêòèêóìà «Îáùåå ëàíä-
øàôòîâåäåíèå». Äîñòóïíîñòü èõ äëÿ êàæäîãî ñòóäåíòà îáåñïå÷å-
íà ïîÿâëåíèåì ýòèõ èçäàíèé è â ýëåêòðîííîì âàðèàíòå êàê íà
ñàéòå ÁÃÓ «Ýëåêòðîííàÿ êíèãà», òàê è íà ñåðâåðå ãåîãðàôè÷å-
ñêîãî ôàêóëüòåòà ÁÃÓ. Âñå ìåòîäè÷åñêèå è ó÷åáíûå ìàòåðèàëû
èíòåíñèâíî èñïîëüçóþòñÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå.

Äàëåå áûëà ðàçðàáîòàíà îáùàÿ ñõåìà îðãàíèçàöèè ñèñòåìû
ðåéòèíãîâûõ îöåíîê:

� ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñòóäåíòîâ ïî ïðåäìåòó îöåíèâàåòñÿ
â 100 áàëëîâ, èç íèõ çà ðàáîòó â ñåìåñòðå âûñòàâëÿåòñÿ 40—60
áàëëîâ;

� äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïóñêà ê ýêçàìåíó êàæäûé ñòóäåíò äîëæåí
íàáðàòü íå ìåíåå 40 áàëëîâ;

� ïðè óñëîâèè íàáîðà ÷èñëà áàëëîâ íèæå óñòàíîâëåííîãî ìè-
íèìóìà ñòóäåíò ìîæåò åãî óâåëè÷èòü ïóòåì âûïîëíåíèÿ èíäèâè-
äóàëüíûõ ðàáîò â âèäå ðåôåðàòîâ, äîïîëíèòåëüíûõ êîëëîêâèó-
ìîâ è ò. ä.
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Èñïîëüçóÿ â êà÷åñòâå îñíîâû ýòó ñõåìó, âñå çàäàíèÿ, âûïîë-
íÿåìûå ñòóäåíòàìè âî âðåìÿ ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé (12 ÷àñîâ),
ÊÑÐ (12 ÷àñîâ) è êîëëîêâèóìîâ, îáúåäèíèëè â òðè òåìàòè÷åñêèõ
áëîêà òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû â êàæäîì èç íèõ áûëè îäèíàêîâûå
âèäû çàíÿòèé. Äëÿ êàæäîãî áëîêà îïðåäåëåíû ìàêñèìàëüíûå è
ìèíèìàëüíûå îöåíî÷íûå áàëëû (òàáë. 1), êîòîðûå ïîçâîëÿò â äàëü-
íåéøåì îöåíèòü âûïîëíåíèå êàæäîãî çàäàíèÿ â ðàìêàõ áëîêà ñ
ó÷åòîì ñòåïåíè åãî ñëîæíîñòè.

Íà âòîðîì — îðãàíèçàöèîííîì — ýòàïå ðåøàþòñÿ ñëåäóþ-
ùèå çàäà÷è:

� ôîðìóëèðîâàíèå êðèòåðèåâ îöåíêè â óñëîâíûõ áàëëàõ ðåé-
òèíãà;

� ðàçðàáîòêà øêàëû (òåõíîëîãè÷åñêîé êàðòû) ðåéòèíãîâîé
ñèñòåìû îöåíîê;

� îôîðìëåíèå âñåõ âûïîëíÿåìûõ ðàáîò â ðàáî÷åé òåòðàäè;
� êîîðäèíàöèÿ ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé, âåäóùèõ ÊÑÐ, ïðàê-

òè÷åñêèå è ëàáîðàòîðíûå çàíÿòèÿ â ðàçíûõ ãðóïïàõ â òå÷åíèå ñå-
ìåñòðà;

� ïîäâåäåíèå èòîãîâ.

Òàáëèöà 1

Ñõåìà îðãàíèçàöèè ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíîê

Êóðñ «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå» (100 áàëëîâ)

Ðàáîòà ñòóäåíòîâ â òå÷åíèå ñåìåñòðà (40—60 áàëëîâ)
ÝÊÇÀÌÅÍ

Ìàêñèìóì
40 áàëëîâ

1-é ÁËÎÊ 2-é ÁËÎÊ 3-é ÁËÎÊ

15—22 áàëëà 13—20 áàëëîâ 12—18 áàëëîâ

Ñàìîå ñëîæíîå íà ýòîì ýòàïå — ðàçðàáîòàòü êðèòåðèè îöåíêè
êàæäîãî çàíÿòèÿ â óñëîâíûõ ðåéòèíãîâûõ áàëëàõ. Äëÿ ýòîãî
ñíà÷àëà íàäî îïðåäåëèòü âåñ êàæäîãî âèäà çàíÿòèé â ðàìêàõ
êóðñà (ðèñ. 1). Äàëåå, îïèðàÿñü íà ýòè äàííûå, íåîáõîäèìî âûÿ-
âèòü çíà÷èìîñòü êàæäîãî çàíÿòèÿ (â çàâèñèìîñòè îò åãî ñëîæíî-
ñòè è âðåìåííîãî ðåñóðñà, íåîáõîäèìîãî äëÿ åãî âûïîëíåíèÿ),
âûðàæåííóþ â ðåéòèíãîâûõ áàëëàõ. Â ïðåäëàãàåìîì ïðèìåðå îñ-
íîâíîå çíà÷åíèå ïðèäàåòñÿ êîëëîêâèóìàì. Íà âòîðîì ìåñòå ïî
çíà÷èìîñòè ñòîÿò ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû è ÊÑÐ.
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Íà îðãàíèçàöèîííîì ýòàïå âíåäðåíèÿ ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû
îöåíîê â êóðñ «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå» òàêæå ñîñòàâëåíà ïî-
äðîáíàÿ øêàëà (òåõíîëîãè÷åñêàÿ êàðòà) ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé
(òàáë. 2), âûïîëíåííàÿ íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîé ñõåìû è ñ ó÷å-
òîì êðèòåðèåâ îöåíêè êàæäîãî çàíÿòèÿ. Â íåé ðàñïðåäåëåíà è
òùàòåëüíî ðàñïèñàíà âñÿ òåìàòèêà çàíÿòèé è îïðåäåëåí ïîðÿäîê
åå âûïîëíåíèÿ.

Ñëåäóþùàÿ çàäà÷à ýòîãî ýòàïà — îáåñïå÷èòü îäèíàêîâûå òðå-
áîâàíèÿ è ñèíõðîííûå äåéñòâèÿ âñåõ ïðåïîäàâàòåëåé, âåäóùèõ
ëàáîðàòîðíûå, êîíòðîëèðóåìûå ñàìîñòîÿòåëüíûå ðàáîòû è êîë-
ëîêâèóìû â ðàçíûõ ãðóïïàõ. Íàèáîëüøàÿ îòâåòñòâåííîñòü è íà-
ãðóçêà ïàäàåò èìåííî íà íèõ è çäåñü ìíîãîå çàâèñèò îò èõ îðãà-
íèçîâàííîñòè è óìåíèÿ ðàáîòàòü ñ êàæäûì ñòóäåíòîì. Èìåííî
òåõíîëîãè÷åñêàÿ êàðòà è ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì äîêóìåíòîì, êîòî-
ðûé ïîçâîëÿåò ðåøèòü ýòó çàäà÷ó è îïèðàÿñü íà êîòîðûé ìîæíî
êîîðäèíèðîâàòü ðàáîòó ïðåïîäàâàòåëåé, âåäóùèõ çàíÿòèÿ ïî îä-
íîìó ïðåäìåòó â ðàçíûõ àêàäåìè÷åñêèõ ãðóïïàõ.

Ðàçðàáîòàííàÿ øêàëà íåîáõîäèìà è ñòóäåíòàì äëÿ òîãî, ÷òî-
áû ôèêñèðîâàòü, êàê èõ çíàíèÿ âûãëÿäÿò ïî ñðàâíåíèþ ñî çíà-
íèÿìè îäíîêóðñíèêîâ, à òàêæå îïðåäåëÿòü íåîáõîäèìîñòü óñèëå-
íèÿ ñâîåé ðàáîòû äëÿ äîñòèæåíèÿ ëó÷øåãî ðåçóëüòàòà. Äëÿ ýòî-
ãî â ðàáî÷åé òåòðàäè ñòóäåíòà çà êàæäóþ âûïîëíåííóþ ðàáîòó
âûñòàâëÿåòñÿ èíäèâèäóàëüíûé ðåéòèíãîâûé áàëë.

Â êîíöå ñåìåñòðà â òåòðàäè êàæäîãî ñòóäåíòà âûâîäèòñÿ èòî-
ãîâûé ðåéòèíãîâûé áàëë, êîòîðûé êîëåáëåòñÿ â äèàïàçîíå îò
40 äî 60. Îí æå îãëàøàåòñÿ íà çàíÿòèÿõ â ãðóïïå. Äèàïàçîí ïî-
ëó÷àåìûõ ðåéòèíãîâûõ îöåíîê êàê çà êàæäîå çàíÿòèå, òàê è â
öåëîì çà áëîê äîñòàòî÷íî âåëèê, ÷òî èëëþñòðèðóåò òàáë. 3. Äëÿ
áîëüøåé îòêðûòîñòè ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ñòóäåíòîâ â ñåìåñòðå
ìîæíî ñäåëàòü ðàñïå÷àòêó èòîãîâûõ ðåéòèíãîâûõ áàëëîâ êàæäî-
ãî èç íèõ è âûâåñèòü íà äîñêó îáúÿâëåíèé.
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40 %
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18 %
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Ðèñ. 1. Ñîîòíîøåíèå âèäîâ çàíÿòèé
â ñòðóêòóðå ðåéòèíãîâûõ îöåíîê
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Òàáëèöà 3
Âàðèàíòû ðåéòèíãîâûõ îöåíîê ñòóäåíòîâ â òå÷åíèå ñåìåñòðà

Áëîê Âèä çàíÿòèé
Ðåéòèíãîâûå îöåíêè

Îëüãà (1-ÿ ãðóïïà) Åâãåíèé (2-ÿ ãðóïïà)

1

Ëàáîðàòîðíàÿ ðàá. 1 5

15

6

20
ÊÑÐ 1.1 2 3

ÊÑÐ 1.2 3 3

Êîëëîêâèóì 5 8

2

Ëàáîðàòîðíàÿ ðàá. 2 5

16

6

19
ÊÑÐ 2.1 2 3

ÊÑÐ 2.2 3 3

Êîëëîêâèóì 6 7

3

Ëàáîðàòîðíàÿ ðàá. 3 4

9

4

17
ÊÑÐ 3.1 2 3

ÊÑÐ 3.2 3 3

Êîëëîêâèóì 0 0 7

Èòîãîâûé ðåéòèíãîâûé áàëë 40 56

Íà òðåòüåì, ðåçóëüòèðóþùåì, ýòàïå ðåøàþòñÿ ñëåäóþùèå çà-
äà÷è:

� ïîäãîòîâêà ýêçàìåíàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ è âûðàáîòêà êðè-
òåðèåâ âûñòàâëåíèÿ ýêçàìåíàöèîííîé îöåíêè â ðåéòèíãîâûõ
áàëëàõ;

� ðàçðàáîòêà øêàëû ïåðåâîäà ñóììàðíûõ ðåéòèíãîâûõ áàë-
ëîâ â äåñÿòèáàëëüíóþ ñèñòåìó îöåíêè;

� àíàëèç óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ.
Ýêçàìåí ïî ïðåäìåòó ïðîâîäèòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå. Ýêçà-

ìåíàöèîííûå ìàòåðèàëû ãîòîâÿòñÿ, èñõîäÿ èç ìàêñèìàëüíîãî
êîëè÷åñòâà áàëëîâ, îòâåäåííûõ íà ýêçàìåí (40). Êàæäûé ýêçàìå-
íàöèîííûé áèëåò âêëþ÷àåò äâà âîïðîñà — îäèí ïî íàèáîëåå
âàæíûì òåîðåòè÷åñêèì ïðîáëåìàì êóðñà, âòîðîé (â âèäå òåñòîâî-
ãî çàäàíèÿ) îõâàòûâàåò âñþ ïðîãðàììó. Âûñøèé îöåíî÷íûé áàëë
çà èñ÷åðïûâàþùèé îòâåò íà êàæäûé âîïðîñ — 20. Îöåíêà çà îò-
âåòû íà ýêçàìåíå âûñòàâëÿåòñÿ â áàëëàõ ðåéòèíãà. Ðåçóëüòàòû
ýêçàìåíà è èòîãîâûé ðåéòèíãîâûé áàëë çà ðàáîòó â ñåìåñòðå ñóì-
ìèðóþòñÿ. Ðàçðàáàòûâàåòñÿ øêàëà ïåðåâîäà ñóììàðíîé ðåéòèí-
ãîâîé îöåíêè â îöåíêó ïî äåñÿòèáàëëüíîé øêàëå è ñ åå èñïîëüçî-
âàíèåì êàæäîìó ñòóäåíòó âûñòàâëÿåòñÿ èòîãîâûé îöåíî÷íûé
áàëë (òàáë. 4).
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Òàáëèöà 4
Øêàëà ïåðåâîäà ñóììàðíîé

ðåéòèíãîâîé îöåíêè â èòîãîâûé
îöåíî÷íûé áàëë

Áàëëû ðåéòèíãà Îöåíêà

95—100 10

85—94 9

75—84 8

65—74 7

55—64 6

45—54 5

40—44 4

Ïåðâûå ðåçóëüòàòû ïðèìåíåíèÿ ðåéòèíãîâîé îöåíêè â ãðóï-
ïå, ñäàþùåé çà÷åò, áûëè î÷åíü îáíàäåæèâàþùèìè: ðåçêî óìåíü-
øèëîñü êîëè÷åñòâî ïåðåñäà÷ çà÷åòà â ñðàâíåíèè ñ ðåçóëüòàòàìè
2003 ãîäà. Îäíàêî äëÿ âûÿâëåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàçðàáîòàííîé
è âíåäðåííîé â êóðñ «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå» ñèñòåìû ëó÷øå
âñåãî îïåðèðîâàòü êîëè÷åñòâåííûìè ïîêàçàòåëÿìè — ðåçóëüòà-
òàìè ýêçàìåíàöèîííûõ îöåíîê.

Ñðàâíåíèå èòîãîâûõ ðåéòèíãîâûõ îöåíîê ñòóäåíòîâ çà ðàáîòó
â ñåìåñòðå è ðåçóëüòàòîâ èõ óñïåâàåìîñòè ïî ïðåäìåòó ïîêàçûâàåò,
÷òî ìåæäó ýòèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñóùåñòâóåò ïðÿìàÿ çàâèñè-
ìîñòü. Â 2003/2004 ó÷åáíîì ãîäó 38 ÷åëîâåê èç 75 (áîëåå 50 %)
èìåëè âûñîêèå ðåéòèíãîâûå áàëëû — 46 è âûøå. Êîëè÷åñòâî
âûñîêèõ ýêçàìåíàöèîííûõ îöåíîê òàêæå âåëèêî.

Àíàëèç äèíàìèêè èòîãîâîé óñïåâàåìîñòè ïî êóðñó «Îáùåå
ëàíäøàôòîâåäåíèå» ïîêàçàë, ÷òî 42 ÷åëîâåêà (54,7 %) â 2003—
2004 ãîäó ïîëó÷èëè îöåíêè îò 7 äî 10 áàëëîâ. Â 2002/2003 ãîäó
òàêîé ðåçóëüòàò íà ýêçàìåíå èìåëè òîëüêî 44,3 % ñòóäåíòîâ. Â îñ-
íîâíîì çà ñ÷åò óìåíüøåíèÿ êîëè÷åñòâà òðîåê è ÷åòâåðîê ïðîè-
çîøëî òàêæå ñîêðàùåíèå ÷èñëà ñòóäåíòîâ (ñ 55,7 äî 45,3 %), ïî-
ëó÷èâøèõ áîëåå íèçêèå îöåíêè — îò 3 äî 6 áàëëîâ. Î÷åâèäíî ïî-
âûøåíèå óðîâíÿ óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ (ðèñ. 2).

Ýòî ïîäòâåðæäàåò è ïîäñ÷åò ñðåäíåãî áàëëà óñïåâàåìîñòè ïî
ïðåäìåòó çà ýòè ãîäû. Â 2002/2003 ãîäó îí ñîñòàâëÿë 4,8 áàëëà,
ïî ðåçóëüòàòàì ýêçàìåíà â 2004 ãîäó ñðåäíèé áàëë ïîâûñèëñÿ äî
6,6. Ýòî ñòàëî âîçìîæíî ëèøü â ðåçóëüòàòå ðàçðàáîòêè è èñïîëü-
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çîâàíèÿ ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíîê ïðè èçó÷åíèè êóðñà. Òà-
êèì îáðàçîì, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî çàäà÷è âíåäðåíèÿ ðåéòèíãî-
âîé ñèñòåìû îöåíîê â êóðñ «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå» ðåøåíû
è öåëü äîñòèãíóòà.

Íà êàôåäðå ãåîãðàôè÷åñêîé ýêîëîãèè øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ
ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíîê è â äðóãèõ ó÷åáíûõ êóðñàõ. Ñðàâ-
íåíèå îñîáåííîñòåé ðàçðàáîòêè è ïðèìåíåíèÿ åå â ðàçíûõ ó÷åá-
íûõ äèñöèïëèíàõ ïîêàçûâàåò, ÷òî â çàâèñèìîñòè îò ñîäåðæà-
íèÿ, êîëè÷åñòâà ÷àñîâ, îòâåäåííîãî íà èçó÷åíèå ïðåäìåòà, è
ôîðìû èòîãîâîãî êîíòðîëÿ â ñèñòåìå ïîÿâëÿþòñÿ, íåñìîòðÿ íà
îáùíîñòü ïîäõîäîâ è ïðèåìîâ, íåêîòîðûå ñâîåîáðàçíûå ÷åðòû.
Îäíàêî î÷åâèäíî, ÷òî ñàìà ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíîê ÿâëÿåò-
ñÿ îäíèì èç êëþ÷åâûõ ýëåìåíòîâ óñïåøíîãî îáó÷åíèÿ ñòóäåí-
òîâ.

Ââåäåíèå òàêîãî âèäà êîíòðîëÿ çíàíèé ïîâûøàåò ýôôåêòèâ-
íîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà è çíà÷èòåëüíî óëó÷øàåò óñïåâàåìîñòü
ñòóäåíòîâ, òàê êàê ñòèìóëèðóåò èõ ê ïîñåùåíèþ çàíÿòèé, àêòèâ-
íîìó âûñòóïëåíèþ íà ñåìèíàðàõ, âûïîëíåíèþ âñåõ ëàáîðàòîð-
íûõ è ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðàáîò íà âûñîêîì óðîâíå. Ýòî äîêàçûâà-
åò ïåðñïåêòèâíîñòü ïðèìåíåíèÿ ýòîé ñèñòåìû îöåíêè çíàíèé
ïðè èçó÷åíèè íå òîëüêî ãåîãðàôè÷åñêèõ è ãåîýêîëîãè÷åñêèõ, íî
è äðóãèõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèí.

132

0
3

Èòîãîâûå ýêçàìåíàöèîííûå áàëëû

4 5 6 7 8 9 10

2002/2003 ó÷. ãîä

2003/2004 ó÷. ãîä

5

10

15

20

Ê
î
ë
è
÷
åñ

ò
â
î

ñò
ó
ä
åí

ò
î
â
,

%

25

Ðèñ. 2. Àíàëèç äèíàìèêè óñïåâàåìîñòè ñòóäåíòîâ
ïî êóðñó «Îáùåå ëàíäøàôòîâåäåíèå



Í. Â. Êîðåíüêîâà, À. Ý. Êîðåíüêîâ

ÑÏÎÑÎÁÛ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß
Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ

Îöåíèâàíèå ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé êîìïîíåíòîé ìåòîäè÷åñ-
êè öåëîñòíîãî è çàâåðøåííîãî ó÷åáíîãî çàíÿòèÿ. Ñïåöèôèêîé
ïîäãîòîâêè â âûñøåé øêîëå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ÿâëÿåòñÿ âûñîêèé
íàó÷íûé ïîòåíöèàë îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, ïðåèìóùåñòâåííîå èñïîëüçîâàíèå ëåêöèîííîé ôîðìû îáó÷å-
íèÿ, êîòîðàÿ â êëàññè÷åñêîì âàðèàíòå îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñ-
òè ïðîâåðêè ýôôåêòèâíîñòè âîñïðèÿòèÿ è îñìûñëåíèÿ ïîëó÷åí-
íîé èíôîðìàöèè. Âìåñòå ñ òåì êà÷åñòâåííîå óñâîåíèå ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà ïðåäïîëàãàåò ðàçðàáîòêó è èñïîëüçîâàíèå ãèáêîé ñèñ-
òåìû îöåíèâàíèÿ çíàíèé è óìåíèé ñòóäåíòîâ â ïðîöåññå îáó÷å-
íèÿ.

Ìîäóëüíàÿ òåõíîëîãèÿ îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿåò äîñòè÷ü îðãàíè÷-
íîãî ñî÷åòàíèÿ â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå çàíÿòèÿ òåêóùåãî
è èòîãîâîãî îöåíèâàíèÿ ñ ó÷åòîì åãî êîíòðîëèðóþùåé, ðàçâèâà-
þùåé è ðåôëåêñèâíîé ôóíêöèé. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ëàáîðàòîðíîãî
ïðàêòèêóìà ïî êóðñó «Îñíîâû êñåíîáèîëîãèè» íàìè áûëà ðàçðà-
áîòàíà ìîäóëüíàÿ ïðîãðàììà. Êàê ïîêàçàëà ïðàêòèêà, îäíèì èç
ïðåèìóùåñòâ äàííîé òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ ÿñíîñòü è ÷åòêîñòü öå-
ëåé îáó÷åíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò êîíòðîëèðîâàòü èõ ñîîòâåòñòâèå ðå-
çóëüòàòàì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ ìîäóëåì.
Â êàæäîì ó÷åáíîì ýëåìåíòå äàåòñÿ ÷àñòíàÿ äèäàêòè÷åñêàÿ öåëü,
â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé ðàçðàáàòûâàþòñÿ çàäàíèÿ, à òàêæå ïðè-
âîäèòñÿ ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ, âûñòàâëÿåìûõ ïî ðå-
çóëüòàòàì ñàìîîöåíêè èëè âçàèìîîöåíêè ñòóäåíòàìè ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòè. Âõîäíîé è âûõîäíîé êîíòðîëü ïðîâîäèòñÿ â ôîðìå
òåñòèðîâàíèÿ. Ðåçóëüòàòû ñàìîîöåíêè è âçàèìîîöåíêè ñòóäåí-
òàìè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè íàõîäÿò îòðàæåíèå â òàáëèöå, êîòîðóþ
îíè çàïîëíÿþò ïðè îñóùåñòâëåíèè ðåôëåêñèè.

Ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè èìååò îöåíèâàíèå ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ñòóäåíòîâ, âûïîëíÿþùèõ ðàáîòó â ìàëûõ ãðóï-
ïàõ. Òàêàÿ ôîðìà îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ïðèìåíÿåòñÿ íàìè
ïðè ïðîâåäåíèè ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé ïî ôèçèîëîãèè ðàñòåíèé
ñ èñïîëüçîâàíèåì òåõíîëîãèè êîëëåêòèâíîé ìûñëåäåÿòåëüíîñ-
òè. Â îòëè÷èå îò ìîäóëüíîé òåõíîëîãèè, ïîçâîëÿþùåé ïðèäàòü
ïðîöåññó îáó÷åíèÿ èíäèâèäóàëèçèðîâàííûé òåìï, òåõíîëîãèÿ
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êîëëåêòèâíîé ìûñëåäåÿòåëüíîñòè âêëþ÷àåò òðè âàæíåéøèõ
ýòàïà:

1) èíäèâèäóàëüíàÿ ðàáîòà ñòóäåíòîâ ïî îñâîåíèþ ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà;

2) îáñóæäåíèå ïðîðàáîòàííîãî òåêñòà â ìèêðîãðóïïå ñ ïðåä-
ñòàâëåíèåì ñõåìàòè÷åñêîãî ïðîåêòà, îòðàæàþùåãî ñóòü èçó÷åí-
íîãî ìàòåðèàëà;

3) çàùèòà ñòóäåíòàìè ìàëîé ãðóïïû êîëëåêòèâíîãî ïðîåêòà.
Èñïîëüçóÿ ñî÷åòàíèå òåõíîëîãèè êîëëåêòèâíîé ìûñëåäåÿòå-

ëüíîñòè ñ èññëåäîâàòåëüñêèì ïîäõîäîì, ïåðåä âûïîëíåíèåì ïðà-
êòè÷åñêîé ÷àñòè ëàáîðàòîðíîãî çàíÿòèÿ ïðåïîäàâàòåëü äàåò ñòó-
äåíòàì çàäàíèå ðàçðàáîòàòü ñîáñòâåííûå ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ èçó-
÷àåìûõ ïîêàçàòåëåé (íàïðèìåð, ñîäåðæàíèÿ âîäû â ðàñòèòåëü-
íûõ òêàíÿõ, ñêîðîñòè âñàñûâàíèÿ âîäû ðàñòåíèåì è äð.). Äàííîå
çàäàíèå âûïîëíÿåòñÿ â 3 ýòàïà: èíäèâèäóàëüíàÿ ðàáîòà, îáñóæ-
äåíèå â ìèêðîãðóïïå, ïðåäñòàâëåíèå êîëëåêòèâíîãî ðåøåíèÿ.
Çàòåì ïðåïîäàâàòåëü ïðåäëàãàåò êàæäîé ìàëîé ãðóïïå îçíàêî-
ìèòüñÿ ñ ëàáîðàòîðíûì îáîðóäîâàíèåì è îáúåêòîì èññëåäîâàíèé
äëÿ âûïîëíåíèÿ ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû è ïðåäëîæèòü ñõåìó åå
âûïîëíåíèÿ, ñðàâíèâ ñ ïðåäëîæåííûìè ðàíåå ìåòîäàìè îïðåäå-
ëåíèÿ. Âçàèìîîöåíêà ñòóäåíòàìè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè èìååò
ìåñòî ïîñëå ïðåäñòàâëåíèÿ âñåõ êîëëåêòèâíûõ ïðîåêòîâ è ðåøåíèé.
Ñòóäåíòû êàæäîé ìèêðîãðóïïû îöåíèâàþò ðàáîòó ñâîèõ êîëëåã
ïî ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì (ìàêñèìàëüíàÿ îöåíêà — 5 áàëëîâ ïî
êàæäîìó êðèòåðèþ):

� ïîñëåäîâàòåëüíîñòü è ëîãè÷íîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ ïðîåêòà;
� àäåêâàòíîñòü ôîðìû ïðåäñòàâëåíèÿ ñîäåðæàíèþ ìàòåðèàëà;
� óìåíèå âûäåëèòü è îòðàçèòü ãëàâíîå;
� òâîð÷åñêèé ïîäõîä ê ïîèñêó è ïðåäñòàâëåíèþ ðåøåíèÿ.
Äëÿ çàäàíèé èññëåäîâàòåëüñêîãî õàðàêòåðà äîáàâëÿþòñÿ ñëå-

äóþùèå êðèòåðèè:
� äîêàçàòåëüíîñòü è íàó÷íàÿ îáîñíîâàííîñòü ïðåäñòàâëåííî-

ãî ðåøåíèÿ;
� ðàöèîíàëüíîñòü;
� âîçìîæíîñòü ïðàêòè÷åñêîãî âîïëîùåíèÿ ðåøåíèÿ â äàí-

íûõ óñëîâèÿõ.
Îáùàÿ îòìåòêà çà ïðîåêò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñðåäíåå àðèô-

ìåòè÷åñêîå îò âñåõ ïîëó÷åííûõ áàëëîâ. Ïîäîáíûé ñïîñîá îöåíè-
âàíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ âûïîëíÿåò, ïðåæäå âñåãî,
ðàçâèâàþùóþ è ðåôëåêñèâíóþ ôóíêöèè.
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Îöåíèâàíèå çíàíèé è óìåíèé ñòóäåíòîâ ñ ïîìîùüþ òåñòèðî-
âàíèÿ, ïðîâîäèìîãî ïðè âõîäíîì è âûõîäíîì êîíòðîëå, â çàâè-
ñèìîñòè îò ïðåñëåäóåìûõ ïðåïîäàâàòåëåì öåëåé ìîæåò âûïîë-
íÿòü êàê ñòèìóëèðóþùóþ, òàê è êîíòðîëüíóþ ôóíêöèþ. Ïåðâàÿ
èìååò ìåñòî ïðè ñàìîîöåíêå, âòîðàÿ — ïðè îöåíèâàíèè ðåçóëü-
òàòîâ ïðåïîäàâàòåëåì ñ ôèêñèðîâàíèåì â æóðíàëå óñïåâàåìîñòè.
Ñàìîïðîâåðêó ñòóäåíòàìè ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ öåëåñîîá-
ðàçíî ïðîâîäèòü ïðè îñóùåñòâëåíèè âûõîäíîãî êîíòðîëÿ ïî èòî-
ãàì ó÷åáíûõ äîñòèæåíèé â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ íîâûìè çíàíèÿ-
ìè è óìåíèÿìè.

Ïðè ïðîâåäåíèè ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé ïî ôèçèîëîãèè ðàñòå-
íèé, à òàêæå îñíîâàì êñåíîáèîëîãèè õîðîøî çàðåêîìåíäîâàëè
ñåáÿ 4 âèäà òåñòèðîâàíèÿ:

1) òåñòû ïî ïðèíöèïó «50 íà 50», ïðåäïîëàãàþùèå ðàçáèâêó
ïðèâåäåííîãî ïåðå÷íÿ óòâåðæäåíèé íà «ïðàâèëüíûå» è «íåïðà-
âèëüíûå»;

2) çàêðûòûå òåñòû ñ âûáîðîì îäíîãî ïðàâèëüíîãî îòâåòà èç
4—6 ïðåäëîæåííûõ âàðèàíòîâ (îäíîâàðèàíòíûå);

3) çàêðûòûå òåñòû ñ âûáîðîì íåñêîëüêèõ ïðàâèëüíûõ îòâå-
òîâ èç ïðåäëîæåííûõ 4—6 âàðèàíòîâ (ìíîãîâàðèàíòíûå);

4) îòêðûòûå òåñòû.
Ïðè ïðîâåäåíèè ïåðâîãî òèïà òåñòèðîâàíèÿ íîìåðà ïðàâèëü-

íûõ óòâåðæäåíèé çàïèñûâàþòñÿ â îäèí ñòîëáåö, íåïðàâèëü-
íûõ — â äðóãîé. Âñå íåâåðíî çàíåñåííûå â îáà ñòîëáöà íîìåðà
ïîêàçûâàþò êîëè÷åñòâî îøèáîê. Ïðè îöåíèâàíèè òåñòîâ òðåòüå-
ãî òèïà ïðàâèëüíûì ñ÷èòàåòñÿ òåñò, â êîòîðîì îòìå÷åíû âñå âåð-
íûå îòâåòû.

Äëÿ îöåíèâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ ëþáîãî èç âèäîâ òåñòèðîâàíèÿ
íàìè ïðåäëàãàåòñÿ ðàñ÷åò êîýôôèöèåíòà ýôôåêòèâíîñòè óñâîå-
íèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà:

Êóñâ. = (õ – ó) / õ • 100 %,

ãäå õ — êîëè÷åñòâî òåñòîâ èëè óòâåðæäåíèé; ó — êîëè÷åñòâî
îøèáîê.

Äëÿ âûñòàâëåíèÿ îòìåòêè ïî ðåçóëüòàòàì òåñòèðîâàíèÿ ìû
èñïîëüçóåì ñëåäóþùóþ øêàëó 10-áàëëüíîé îöåíêè (òàáë. 1).

Ïîäîáíîå ïðîöåíòíîå ðàñïðåäåëåíèå çíà÷åíèé Êóñâ. ïî áàëëàì
îáóñëîâëåíî ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ ñëîæíîñòè âûÿâëåíèÿ ïðàâè-
ëüíîãî îòâåòà íà òåñòîâîå çàäàíèå è êîððåëèðóåò ñ âåðîÿòíîñòüþ
ñëó÷àéíîãî âûáîðà.
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Òàáëèöà 1

Øêàëà 10-áàëëüíîé îöåíêè ïî ðåçóëüòàòàì
ðàçëè÷íîãî âèäà òåñòèðîâàíèé

Áàëë
Òèï òåñòîâîãî çàäàíèÿ

«50 íà 50» Îäíîâàðèàíòíîå Ìíîãîâàðèàíòíîå Îòêðûòûå òåñòû

10 98—100 95—100 92,5—100 91—100

9 92—97,5 85—94,5 82,5—92 81—90

8 87,5—91,5 75—84,5 70,5—82 71—80

7 83—87 67,5—74,5 58,5—70 61—70

6 75—82,5 57,5—67 46,5—58 51—60

5 68—74,5 46,5—57 36,5—46 41—50

4 60—67,5 35—46 27,5—36 31—40

3 53—59,5 25—34,5 19,5—27 21—30

2 45—52,5 15—24,5 10—19 11—20

1 Ìåíåå 45 Ìåíåå 15 Ìåíåå 10 Ìåíåå 11

Çíà÷åíèå Êóñâ. (%)

Âàæíûì àñïåêòîì ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìû ÿâëÿåòñÿ èòî-
ãîâîå îöåíèâàíèå ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ ïî ðåçóëüòà-
òàì, ïîêàçàííûì â õîäå îñâîåíèÿ ëàáîðàòîðíîãî ïðàêòèêóìà â
öåëîì. Âñå îòìåòêè, ïîëó÷åííûå ñòóäåíòàìè â ïðîöåññå îâëàäå-
íèÿ ìîäóëåì, ôèêñèðóþòñÿ â òàáëèöå, êîòîðàÿ ïîìåùåíà â ïîñ-
ëåäíåì ó÷åáíîì ýëåìåíòå, ñîîòâåòñòâóþùåì ðåôëåêñèè. Ðåçóëü-
òàòû êîíòðîëüíîãî òåñòèðîâàíèÿ çàíîñÿòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì â
æóðíàë óñïåâàåìîñòè. Îöåíèâàíèå ïî ðåçóëüòàòàì ñàìîîöåíêè è
âçàèìîîöåíêè, âûïîëíÿÿ ñòèìóëèðóþùóþ è êîððåêòèðóþùóþ
ôóíêöèþ, â æóðíàëå óñïåâàåìîñòè íå ôèêñèðóåòñÿ.

Ïðè èòîãîâîì îöåíèâàíèè çíàíèé è óìåíèé ñòóäåíòîâ â õîäå âû-
ïîëíåíèÿ ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé ïî êóðñó «Îñíîâû êñåíîáèîëîãèè»
óäîáíî èñïîëüçîâàòü íàêîïèòåëüíóþ ñèñòåìó, ïðè êîòîðîé ñóììè-
ðóþòñÿ âñå îòìåòêè, ïîëó÷åííûå ñòóäåíòîì ïðè êîíòðîëüíîì òåñòè-
ðîâàíèè (çàôèêñèðîâàííûå â æóðíàëå óñïåâàåìîñòè), è âûñòàâëÿåò-
ñÿ ñóììàðíûé áàëë. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ñòóäåíòû, íàáðàâ-
øèå ïî èòîãàì ïÿòè òåñòîâûõ êîíòðîëåé (÷òî ñîîòâåòñòâóåò ÷èñëó
ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé) íå ìåíåå 38 áàëëîâ, êàê ïðàâèëî, íå èñïû-
òûâàþò çàòðóäíåíèé ïðè ñäà÷å ýêçàìåíà ïî äàííîé äèñöèïëèíå.

Ïðè ïðîâåäåíèè áîëåå îáúåìíîãî ëàáîðàòîðíîãî ïðàêòèêóìà ïî
ôèçèîëîãèè ðàñòåíèé, â ïðîöåññå êîòîðîãî èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷-
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íûå ôîðìû ïðîâåðêè (òåñòèðîâàíèå, óñòíûé îïðîñ, òâîð÷åñêèå ïè-
ñüìåííûå ðàáîòû è äðóãèå âèäû çàäàíèé, îöåíèâàåìûå êàê ïðåïî-
äàâàòåëåì ñ öåëüþ êîíòðîëÿ, òàê è ñòóäåíòàìè â âèäå âçàèìîîöåí-
êè, íî ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ïðåïîäàâàòåëåì), öåëåñîîáðàçíî ïðèìå-
íÿòü ðåéòèíãîâî-íàêîïèòåëüíóþ ñèñòåìó îöåíèâàíèÿ ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïðè òàêîì îöåíèâàíèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåí-
òîâ âñå çàðàáîòàííûå èìè áàëëû ñóììèðóþòñÿ, è ê îêîí÷àíèþ ïðà-
êòèêóìà îïðåäåëÿåòñÿ ðåéòèíã êàæäîãî. Äëÿ ïîäñ÷åòà áàëëîâ èñ-
ïîëüçóåòñÿ ðåéòèíãîâûé òðàíñëÿòîð, îïðåäåëÿþùèé âêëàä êàæäî-
ãî âèäà ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â èòîãîâóþ îöåíêó (òàáë. 2).

Øêàëà ïåðåâîäà íàêîïëåííûõ ñòóäåíòîì â õîäå âñåãî ëàáîðà-
òîðíîãî ïðàêòèêóìà ïî ôèçèîëîãèè ðàñòåíèé áàëëîâ â îòìåòêó
ïðèâåäåíà â òàáë. 3.

Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ñòóäåíòû, çàíèìàþùèå ïåðâûå ìåñòà â
ðåéòèíãå, íàèáîëåå óñïåøíî ñäàþò ýêçàìåí ïî äàííîé äèñöèïëè-
íå. Êðîìå òîãî, ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà èòîãîâîé îöåíêè ïîçâîëÿåò
ñòóäåíòàì ñðàâíèòü ñîáñòâåííûå çíàíèÿ è ñâîþ êîìïåòåíòíîñòü
ñî çíàíèÿìè îäíîêóðñíèêîâ, ÷òî âûïîëíÿåò ñòèìóëèðóþùóþ
ôóíêöèþ.

Ïðèìåíåíèå îïèñàííûõ ñèñòåì îöåíèâàíèÿ ïîâûøàåò îòâåò-
ñòâåííîñòü ñòóäåíòîâ â îòíîøåíèè ðàçëè÷íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè,
äèñöèïëèíèðóåò, ñòèìóëèðóåò ïîçíàâàòåëüíûé èíòåðåñ, ïîâû-
øàåò ìîòèâàöèþ è äåëàåò ïðîöåññ îâëàäåíèÿ íîâûìè çíàíèÿìè
è óìåíèÿìè áîëåå îñîçíàííûì.

Òàáëèöà 2

Ðåéòèíãîâûé òðàíñëÿòîð ðàçëè÷íûõ âèäîâ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè

Âèä ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
«Öåíà»

(â áàëëàõ)
×àñòîòà

ïðèìåíåíèÿ
Ñóììàð-
íûé áàëë

Âõîäíîé êîíòðîëü (òåñòèðîâàíèå, óñòíûé
îòâåò, ïèñüìåííàÿ ðàáîòà)

20 6 120

Ðàáîòà â ìàëîé ãðóïïå ïî îñâîåíèþ òåîðå-
òè÷åñêîãî áëîêà

5 7 35

Ðàáîòà â ìàëîé ãðóïïå ñ èñïîëüçîâàíèåì
èññëåäîâàòåëüñêîãî ïîäõîäà

5 14 70

Óìåíèå èñïîëüçîâàòü ëàáîðàòîðíîå îáîðó-
äîâàíèå, ñîáëþäåíèå ïðàâèë ÒÁ

2 14 28

Îò÷åò î ðåçóëüòàòàõ ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû 5 7 35

Îôîðìëåíèå ðåçóëüòàòîâ 3 7 21

Êîíòðîëü ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû 100 2 200

Âñåãî 509
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Òàáëèöà 3

Øêàëà ïåðåâîäà áàëëîâ â èòîãîâóþ îòìåòêó ïðè èñïîëüçîâàíèè
ðåéòèíãîâî-íàêîïèòåëüíîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ

Áàëëû Îòìåòêà Áàëëû Îòìåòêà

ìåíåå 250 1 366—405 6

250—265 2 406—445 7

266—275 3 446—465 8

276—325 4 466—485 9

326—365 5 486—509 10

Èñïîëüçîâàíèå ðåéòèíãîâîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ ïîêàçûâà-
åò, ÷òî îíà âûçûâàåò íàèáîëüøèé èíòåðåñ ó ñòóäåíòîâ â òîì ñëó-
÷àå, åñëè ðåçóëüòàòû ðåéòèíãà ó÷èòûâàþòñÿ ïðè ñäà÷å èìè ýêçà-
ìåíà. Ïðè íåäîñòàòî÷íîé ñîãëàñîâàííîñòè â ïîäõîäàõ ê èòîãîâî-
ìó îöåíèâàíèþ çíàíèé è óìåíèé ñòóäåíòîâ (ñ ó÷åòîì ýêçàìåíà-
öèîííîé îòìåòêè) ìåæäó ýêçàìåíàòîðîì è ïðåïîäàâàòåëåì, ïðî-
âîäÿùèì ëàáîðàòîðíûé ïðàêòèêóì, âîçíèêàþò íåêîòîðûå òðóä-
íîñòè. Èíîãäà áûâàåò ñëîæíî îáúåêòèâíî îöåíèòü èíäèâèäóàëü-
íûé âêëàä êàæäîãî ñòóäåíòà ïðè ðàáîòå â ìèêðîãðóïïå.

Îïûò ïðèìåíåíèÿ îïèñàííûõ ñèñòåì îöåíèâàíèÿ ïîêàçàë
òàêæå, ÷òî çà÷àñòóþ ó ñòóäåíòîâ ñðàáàòûâàåò ñòåðåîòèï áîëåå îò-
âåòñòâåííîãî îòíîøåíèÿ ê êîíòðîëüíîìó îöåíèâàíèþ, ÷åì ê
îöåíêàì âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå íå ôèêñèðóþòñÿ â æóðíà-
ëå óñïåâàåìîñòè.

È. À. Âîëêîâà

ÑÈÑÒÅÌÀ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß È ÌÎÒÈÂÀÖÈß Ó×ÅÍÈß

Íàëè÷èå èçâåñòíîãî â äèäàêòèêå âûñøåé øêîëû ïðèíöèïà
«ñîçíàòåëüíîñòè è ñàìîñòîÿòåëüíîñòè îáó÷åíèÿ» âåäåò ê ïîÿâëå-
íèþ ðÿäà çàäà÷, êîòîðûå ïðèõîäèòñÿ ðåøàòü ïðåïîäàâàòåëþ â
òå÷åíèå âñåé åãî ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îáó÷àþùèéñÿ —
ñóáúåêò ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, à ïîòîìó òàêèå çàäà÷è, êàê ïî-
âûøåíèå ó÷åáíîé ìîòèâàöèè ñòóäåíòà è ôîðìèðîâàíèå åãî ñïî-
ñîáíîñòè ê ñàìîîáðàçîâàíèþ, ñëåäóþò èç ñàìîé ñóùíîñòè ãóìà-
íèñòè÷åñêîé ïåäàãîãèêè.

Âñåì èçâåñòíî, ÷òî âíóòðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ âîçíèêàåò òîãäà,
êîãäà âñå àñïåêòû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñâÿçûâàþòñÿ ñ ïîòðåá-
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íîñòÿìè îáó÷àþùèõñÿ. Äëÿ ýòîãî íà íà÷àëüíîì ýòàïå ó÷åáû íå-
îáõîäèìî ñäåëàòü âñå, ÷òîáû ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòàëà ïðèâëå-
êàòåëüíîé äëÿ îáó÷àåìîãî. È åñëè ñòóäåíò-ïåðâîêóðñíèê íàõî-
äèò äëÿ ñåáÿ ìíîãî íîâîãî è èíòåðåñíîãî â âóçå, ÷òî îáóñëîâëåíî
ñàìîé îðãàíèçàöèåé ó÷åáíûõ çàíÿòèé, çíà÷èòåëüíî îòëè÷àþùèõ-
ñÿ îò øêîëüíûõ, òî ñ òå÷åíèåì âðåìåíè âíóòðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ
ñòóäåíòîâ óìåíüøàåòñÿ, ïîýòîìó ïðèõîäèòñÿ âêëþ÷àòü íåêîòî-
ðûå äîïîëíèòåëüíûå ðû÷àãè åå ïîâûøåíèÿ.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî èíîãäà äåÿòåëü-
íîñòè ñ âíóòðåííåé è âíåøíåé ìîòèâàöèåé ÿâëÿþòñÿ àíòàãîíèñ-
òè÷åñêèìè. Äëÿ óñèëåíèÿ âíóòðåííåé ìîòèâàöèè íàäî îñëàáèòü
âíåøíþþ, íî â òî æå âðåìÿ ïîëíîå îòñóòñòâèå âíåøíåé ìîòèâà-
öèè âåäåò ê èñ÷åçíîâåíèþ ìîòèâàöèè âîîáùå. Èíûìè ñëîâàìè,
âíåøíÿÿ ìîòèâàöèÿ íåîáõîäèìà äëÿ ïîääåðæàíèÿ èíòåðåñà ê
ó÷åáå â òîò ìîìåíò, êîãäà ïîÿâëÿþòñÿ íåêîòîðûå ñëîæíîñòè, ñâÿ-
çàííûå ñ íåîáõîäèìîñòüþ ïðèëîæèòü óñèëèÿ, ÷òîáû ðàçîáðàòüñÿ
â ñëîæíîì íà ïåðâûé âçãëÿä ìàòåðèàëå, ïðèîáðåñòè íàâûêè, ê
êîòîðûì â äàííûé ìîìåíò «íå ëåæèò äóøà», ðåãóëÿðíî ïîñåùàòü,
âîçìîæíî ñêó÷íûå, àêàäåìè÷åñêèå çàíÿòèÿ, íå ñâÿçàííûå íàïðÿìóþ
ñ ëè÷íûìè èíòåðåñàìè ìîëîäûõ ëþäåé. Ê. Ä. Óøèíñêèé ïèñàë:
«Ó÷åíèå, ëèøåííîå âñÿêîãî èíòåðåñà è âçÿòîå òîëüêî ñèëîþ ïðè-
íóæäåíèÿ, óáèâàåò â ó÷åíèêå îõîòó ê ó÷åíèþ, áåç êîòîðîé îí äà-
ëåêî íå óéäåò, à ó÷åíèå, îñíîâàííîå òîëüêî íà èíòåðåñå, íå äàåò
âîçìîæíîñòè îêðåïíóòü ñàìîîáëàäàíèþ è âîëå ó÷åíèêà, òàê êàê
íå âñå â ó÷åíèè èíòåðåñíî è ïðèäåò ìíîãîå, ÷òî íàäîáíî áóäåò
âçÿòü ñèëîþ âîëè» [1].

Â äàííîé ñèòóàöèè ïîìî÷ü ïðåïîäàâàòåëþ ìîæåò îöåíèâà-
íèå, êîòîðîå ïîñëóæèò âíåøíèì ñòèìóëîì, ïîáóæäàþùèì ñòó-
äåíòà ïðèëîæèòü áîëüøå óñèëèé ê ó÷åáå. «Îðãàíèçîâàòü ïðîöåññ
ïîçíàâàòåëüíîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè … áåç îöåíêè âîîáùå íå-
âîçìîæíî, òàê êàê îöåíêà ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì êîìïîíåíòîì
äåÿòåëüíîñòè, åãî ðåãóëÿòîðîì» [2]. Íî â òî æå âðåìÿ ÷àñòîå îöå-
íèâàíèå, ïðèíÿòîå â øêîëå, ÿâëÿåòñÿ ãíåòîì, ïîäàâëÿþùèì ìî-
òèâàöèþ ê ó÷åíèþ, è íåïðèãîäíî äëÿ îöåíêè ëþäåé ñî ñôîðìè-
ðîâàâøèìñÿ ñîçíàíèåì, î ÷åì òîæå ïèøåò Ã. Þ. Êñåíçîâà â öè-
òèðîâàííîé âûøå ðàáîòå. Ïîýòîìó ñòóäåíòàì â ïðåïîäàâàåìîì
íàìè êóðñå áûëà ïðåäëîæåíà íàêîïèòåëüíàÿ ñèñòåìà (íàçâàíèå
ÿâëÿåòñÿ íå îáùåïðèíÿòûì òåðìèíîì, à, ñêîðåå, îòîáðàæåíèåì
ñóòè ñèñòåìû), ïîìîãàþùàÿ ðåøèòü îïèñàííûå ïðîáëåìû.

Òðàäèöèîííîå âóçîâñêîå îöåíèâàíèå â ôîðìå çà÷åò — ýêçà-
ìåí, ê ñîæàëåíèþ, íå íåñåò â ñåáå æåëàåìûõ ôóíêöèé ðåãóëÿòî-
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ðà ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, íå ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü ñàìîîöåíêó
äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ, îñîáåííî â ðàìêàõ îòäåëüíî âçÿòîãî
êóðñà. Ó÷åáíûé ïðåäìåò «Ïðîãðàììèðîâàíèå» íå ÿâëÿåòñÿ èñêëþ-
÷åíèåì. Îñîáåííîñòü èçó÷åíèÿ ïðîãðàììèðîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â
íåîáõîäèìîñòè ðåøåíèÿ áîëüøîãî êîëè÷åñòâà çàäà÷ äëÿ âûðà-
áîòêè íàâûêîâ ïîñòðîåíèÿ àëãîðèòìîâ è íàïèñàíèÿ ïðîãðàìì.
Ýòî çàíÿòèå äîñòàòî÷íî óòîìèòåëüíî è âûçûâàåò óñòîé÷èâûé èíòå-
ðåñ ëèøü ó íåáîëüøîãî êîëè÷åñòâà îáó÷àåìûõ, äëÿ áîëüøèíñòâà
æå ñòóäåíòîâ ñîñòàâëÿåò çíà÷èòåëüíóþ òðóäíîñòü è òðåáóåò áîëü-
øèõ çàòðàò âðåìåíè. Ïîýòîìó â êóðñå áûëà ïðåäëîæåíà ñõåìà
îöåíèâàíèÿ (â áàëëàõ) íà ïðîòÿæåíèè ñåìåñòðà íå ñïîñîáíîñòåé
ñòóäåíòà, åãî äîñòèæåíèé, çíàíèé èëè óìåíèé, à èñêëþ÷èòåëüíî
ôàêòà ðåøåíèÿ çàäà÷è.

Â êóðñ «Ïðîãðàììèðîâàíèå» â ïåðâîì ñåìåñòðå ïåðâîãî êóðñà
íà ôàêóëüòåòå ðàäèîôèçèêè è ýëåêòðîíèêè âõîäèò áîëüøîé ëàáî-
ðàòîðíûé ïðàêòèêóì. Ïðåäóñìîòðåíî 20 ÷àñîâ àóäèòîðíûõ çàíÿ-
òèé, 24 ÷àñà çàíÿòèé ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïüþòåðà è äîïîëíèòå-
ëüíî 8 ÷àñîâ ó÷åáíîé âû÷èñëèòåëüíîé ïðàêòèêè (òàêæå ñ èñïîëü-
çîâàíèåì êîìïüþòåðà). Â êîíöå êóðñà ïðåäóñìîòðåí çà÷åò. Íà àó-
äèòîðíûõ çàíÿòèÿõ ðàññìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè ÿçûêà ïðî-
ãðàììèðîâàíèÿ è ìåòîäû ðåøåíèÿ çàäà÷ ïî òåìàì, ïîñëå ÷åãî ýòîò
ìàòåðèàë çàêðåïëÿåòñÿ ñòóäåíòàìè ñàìîñòîÿòåëüíûì ðåøåíèåì
èíäèâèäóàëüíûõ çàäà÷. Ñëåäóÿ ýòîé öåëè, àóäèòîðíûå çàíÿòèÿ
÷åðåäóþò ñ çàíÿòèÿìè ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïüþòåðîâ. Íî, êàê
âûÿñíÿåòñÿ íà ïðàêòèêå, âûäåëåííûõ ÷àñîâ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî
ðåøåíèÿ çàäà÷ ñòóäåíòàì íåäîñòàòî÷íî, ïîýòîìó ïðèõîäèòñÿ âñÿ-
÷åñêè ñòèìóëèðîâàòü è ïîîùðÿòü ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó âíå
àêàäåìè÷åñêèõ çàíÿòèé. Ñ ýòîé öåëüþ è áûëà ðàçðàáîòàíà ðàñ-
ñìàòðèâàåìàÿ â äàííîé ñòàòüå ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ.

Çà êàæäîå âûïîëíåííîå çàäàíèå (çàäà÷ó) âûñòàâëÿåòñÿ ïî 3 áàëëà,
íî òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ñ çàäà÷åé ñòóäåíò ñïðàâëÿåòñÿ â îãîâî-
ðåííûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè (äâà çàíÿòèÿ â âû÷èñëèòåëüíîì öåíò-
ðå). Ñ òå÷åíèåì âðåìåíè «öåííîñòü» âûïîëíåííîé çàäà÷è óìåíüøà-
åòñÿ. Ñëåäóþùèå äâà çàíÿòèÿ, çàòðà÷åííûå íà ðåøåíèå çàäà÷è, ìî-
ãóò ïðèíåñòè ñòóäåíòó óæå 2 áàëëà, à ïî èõ èñòå÷åíèè îí ïîëó÷èò
âñåãî 1 áàëë. Ýòîò âðåìåííé àñïåêò îêàçàëñÿ î÷åíü âàæíûì è áûë
ïîëîæèòåëüíî âîñïðèíÿò ñòóäåíòàìè. Â òå÷åíèå ñåìåñòðà êàæäîìó
ñòóäåíòó çàäàíèÿ âûäàþòñÿ ïî ÷àñòÿì, ïîñëå ðàçáîðà òåì íà àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèÿõ. Íà ïåðâîì æå àóäèòîðíîì çàíÿòèè ñòóäåíòû ïî-
ëó÷àþò ÷àñòü çàäàíèé è óæå íà ñëåäóþùåé íåäåëå, ðàáîòàÿ â âû-
÷èñëèòåëüíîì öåíòðå, ïîíèìàþò, ÷òî èõ ïðàêòèêè íåäîñòàòî÷íî,
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÷òîáû óñïåøíî ðåøèòü è âîâðåìÿ ñäàòü ïîëó÷åííûå çàäà÷è. Ó ìíî-
ãèõ âîçíèêàåò ïîíÿòíîå æåëàíèå çàíÿòüñÿ ïðîãðàììèðîâàíèåì «ïî-
òîì». Ê êîíöó ñåìåñòðà êîëè÷åñòâî íåðåøåííûõ çàäà÷, êàê ïðàâè-
ëî, ëàâèíîîáðàçíî íàðàñòàåò, êàê è çàãðóæåííîñòü ñòóäåíòîâ â ñâÿ-
çè ñ íàäâèãàþùåéñÿ ñåññèåé. Âðåìåííé àñïåêò èñïîëüçóåìîé íàìè
ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ êàê ðàç è ñëóæèò öåëè ðàâíîìåðíîãî ðàñïðå-
äåëåíèÿ ó÷åáíîé íàãðóçêè â ñåìåñòðå.

Áàëëû âûñòàâëÿþòñÿ â òîò ìîìåíò, êîãäà çàäà÷à ïðèíèìàåò-
ñÿ ïðåïîäàâàòåëåì (ðåøåíèå êàæäîé çàäà÷è äîëæíî óäîâëåòâî-
ðÿòü òðåáîâàíèÿì ïî ïðîãðàììèðîâàíèþ, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
ñòóäåíòó ïðåäëàãàåòñÿ ïåðåïèñàòü ïðîãðàììó). Ðàíæèðîâàíèå
çàäà÷ ïî ñëîæíîñòè ïðàêòè÷åñêè íå ïðîèçâîäèòñÿ, çà èñêëþ÷å-
íèåì òåõ ñëó÷àåâ, êîãäà ñòóäåíòàì âûäàþòñÿ çàäàíèÿ ïîâûøåí-
íîé òðóäíîñòè ïî èõ ïðîñüáå. Áîëåå ñëîæíûå çàäà÷è ìîãóò áûòü
îöåíåíû äîïîëíèòåëüíûìè äâóìÿ áàëëàìè.

Ìåõàíèçìû óìåíüøåíèÿ èëè óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà áàëëîâ
â äàííîé ñèñòåìå îöåíèâàíèÿ ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûìè. Íàïðè-
ìåð, ïðåïîäàâàòåëü ïîñ÷èòàë âîçìîæíûì óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî
âûñòàâëåííûõ áàëëîâ â ñëó÷àå, åñëè òèïîâóþ çàäà÷ó áîëüøèíñò-
âî ñòóäåíòîâ ðåøèëè íà ïåðâîì æå çàíÿòèè. Âåäü íå ÿâëÿåòñÿ
ñåêðåòîì, ÷òî êî âòîðîìó çàíÿòèþ ýòà çàäà÷à îêàçûâàåòñÿ ðå-
øåííîé ó âñåõ îñòàëüíûõ. Ñòóäåíòû ñ ïîíèìàíèåì îòíåñëèñü ê
ýòîìó ìîìåíòó ñèñòåìû, õîòÿ ñíà÷àëà ýòî è âûçûâàëî ðÿä íàðå-
êàíèé ñ èõ ñòîðîíû.

Âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ áàëëîâ îêàçàëàñü
ïîëîæèòåëüíûì ìîìåíòîì äëÿ ñòóäåíòîâ. Èõ ïðèñóòñòâèå íà àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèÿõ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ôàêòîðîì ïîâûøåíèÿ çíàíèé,
åñëè ó÷èòûâàòü áîëüøóþ ïëîòíîñòü ïîòîêà èíôîðìàöèè. Äëÿ ïðå-
ïîäàâàòåëÿ âàæíî, ÷òîáû âñå ñòóäåíòû ïðèñóòñòâîâàëè íà àóäèòîð-
íûõ çàíÿòèÿõ è âìåñòå ðàçáèðàëè âîïðîñû, êîòîðûå âîçíèêàþò
îáû÷íî ïðè ðåøåíèè òèïîâûõ çàäà÷. Ýòî èçáàâëÿåò ïðåïîäàâàòåëÿ
îò íåîáõîäèìîñòè îáúÿñíÿòü êàæäîìó ñòóäåíòó â îòäåëüíîñòè òå
æå âîïðîñû â âû÷èñëèòåëüíîì öåíòðå. À äëÿ ñòóäåíòîâ âàæíûì
ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå äîïîëíèòåëüíûõ áàëëîâ áåç ðåøåíèÿ çàäà÷:
âåäü çà ïðèñóòñòâèå íà êàæäîì àóäèòîðíîì çàíÿòèè ñòóäåíòû
èìåþò ïðàâî ïîëó÷èòü äîïîëíèòåëüíî ïî 2 áàëëà çà çàíÿòèå.

Êðîìå òîãî, «îöåíêà» çà êîíòðîëüíóþ ðàáîòó — ýòî òîæå íåêî-
òîðîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ. Â àóäèòîðíîé êîíòðîëüíîé ðàáîòå áàëë
íà÷èñëÿåòñÿ çà ïðàâèëüíûé îòâåò èëè êîððåêòíî íàïèñàííûé
ïðîãðàììíûé áëîê. Â ñëó÷àå åñëè õîòÿ áû ïîëîâèíà âîïðîñà ðàñ-
ñìîòðåíà ñòóäåíòîì ïðàâèëüíî, íà÷èñëÿåòñÿ ïîëáàëëà. Â ïåðâîì
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ñåìåñòðå êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà ñîñòîèò èç äåñÿòè âîïðîñîâ, ñîîòâåò-
ñòâåííî, ìîæíî ïîëó÷èòü 10 äîïîëíèòåëüíûõ áàëëîâ. Êîíòðîëü-
íàÿ ðàáîòà â âû÷èñëèòåëüíîì öåíòðå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðåøåíèå
îäíîé çàäà÷è â òå÷åíèå îäíîé ïàðû: ïîñòðîåíèå àëãîðèòìà äëÿ åå
ðåøåíèÿ, íàïèñàíèå ïðîãðàììû, òåñòèðîâàíèå è ñäà÷à ïðåïîäàâà-
òåëþ. Çàäà÷à îöåíèâàåòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì â 5 áàëëîâ è íèæå.

Íà çà÷åòå òàêæå ïðèîáðåòàþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå áàëëû.
Êàæäûé ïðàâèëüíûé îòâåò íà âîïðîñ, ÷àùå òåîðåòè÷åñêèé, çàäà-
âàåìûé ñòóäåíòó âî âðåìÿ çà÷åòà, «âåñèò» 1 áàëë. Êàæäàÿ çàäà-
÷à, óñëîâèå êîòîðîé ñòóäåíò ïîëó÷àåò âî âðåìÿ çà÷åòà, îöåíèâà-
åòñÿ êàê è çàäà÷à, ïîëó÷åííàÿ íà êîíòðîëüíîé ðàáîòå â âû÷èñëè-
òåëüíîì öåíòðå. Êîíå÷íî, ýòî èìååò ñìûñë òîëüêî â òîì ñëó÷àå,
åñëè ñòóäåíò íå íàáðàë â òå÷åíèå ñåìåñòðà êðèòè÷åñêóþ ñóììó
áàëëîâ, î ÷åì áóäåò ñêàçàíî íèæå, òî åñòü íå ïîëó÷èë çà÷åò çà ðà-
áîòó â ñåìåñòðå.

Â êîíöå ñåìåñòðà âñå íàáðàííûå áàëëû ñóììèðóþòñÿ. Ìàêñè-
ìàëüíîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ, ïðèíèìàåìîå çà 100 %, ñêëàäûâàåò-
ñÿ èç ñëåäóþùèõ ïîçèöèé:

� âñå çàäà÷è âûïîëíåíû íà 3 áàëëà;
� îòìå÷åíî ïðèñóòñòâèå íà âñåõ àóäèòîðíûõ çàíÿòèÿõ;
� çà êîíòðîëüíóþ ðàáîòó ïîëó÷åí ìàêñèìàëüíûé áàëë.
Ðàñ÷åò ïðîèñõîäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì. Äîïóñòèì, íà àóäè-

òîðíîì çàíÿòèè ñòóäåíò ïîëó÷àåò ïî ïÿòü çàäà÷. Ýòà öèôðà íå
âñåãäà ñîîòâåòñòâóåò äåéñòâèòåëüíîñòè, êîëåáëåòñÿ èç ãîäà â ãîä
è âçÿòà ëèøü äëÿ óäîáñòâà ðàñ÷åòà â ñòàòüå. Àóäèòîðíûõ çàíÿ-
òèé ïî ïëàíó 5, ïîýòîìó ñòóäåíò ìàêñèìàëüíî ìîæåò ïîëó÷èòü:

Z = 5 çàíÿòèé • 5 çàäà÷ • 3 áàëëà = 75 áàëëîâ.

Çà ïðèñóòñòâèå íà òåõ æå ïÿòè àóäèòîðíûõ çàíÿòèÿõ ñòóäåíò
ïîëó÷àåò:

A = 5 çàíÿòèé • 2 áàëëà = 10 áàëëîâ.

Çà êîíòðîëüíûå ðàáîòû:

K = 10 áàëëîâ â àóäèòîðèè + 5 áàëëîâ
â âû÷èñëèòåëüíîì öåíòðå = 15 áàëëîâ.

Òî åñòü M = Z + A + K:

75 áàëëîâ + 10 áàëëîâ + 15 áàëëîâ = 100 áàëëîâ.

Èòîãî çà 100 % ïðèíèìàåòñÿ 100 áàëëîâ. Ñëåäóåò îãîâîðèòüñÿ,
÷òî íà ïðàêòèêå òàêîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ ñòóäåíòû íå íàáèðàþò.
Äàæå ñàìûå ñèëüíûå ñòóäåíòû íå âñåãäà ïîëó÷àþò çà ñâîè çàäà÷è
ïî 3 áàëëà è ìàêñèìàëüíûå îöåíêè çà êîíòðîëüíûå ðàáîòû.
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Äàëüøå ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå P íàáðàí-
íûõ ñòóäåíòîì N áàëëîâ ïî îòíîøåíèþ ê ìàêñèìàëüíî âîçìîæ-
íîìó M. Èñïîëüçóåòñÿ ñëåäóþùàÿ ôîðìóëà:

P
N

M
�

� 100 %
.

Â äàííîì ïðèìåðå íàáðàííîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ ñîîòâåòñòâóåò
ðàññ÷èòûâàåìîìó ïðîöåíòíîìó ñîîòíîøåíèþ, íî òàê ïîëó÷àåòñÿ
òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ Ì
ðàâíî 100.

Îáû÷íî â íà÷àëå ñåìåñòðà ïðåïîäàâàòåëü óæå ìîæåò ðàññ÷èòàòü
ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî áàëëîâ è ñêàçàòü îá ýòîì ñòóäåíòàì. Ïîý-
òîìó ñòóäåíòû, âëàäåÿ èíôîðìàöèåé î ðàñ÷åòå P, óæå â òå÷åíèå ñå-
ìåñòðà ìîãóò ïðîèçâîäèòü ñàìîîöåíêó ðåçóëüòàòîâ ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè è îöåíèâàòü ñâîè âîçìîæíîñòè ïî ïîëó÷åíèþ çà÷åòà.

Îöåíèâàíèå êàê òàêîâîå ïðîèñõîäèò èñêëþ÷èòåëüíî â êîíöå
ñåìåñòðà. Çà÷åò «àâòîìàòîì» ñòóäåíò ïîëó÷àåò ïðè ïðåîäîëåíèè
áàðüåðà, ñîñòàâëÿþùåãî 60 %. Îñòàëüíûì ñòóäåíòàì ïðåäëàãàåò-
ñÿ ñäàâàòü çà÷åò, ïîëó÷àÿ äîïîëíèòåëüíûå áàëëû çà ðåøåííûå çà-
äà÷è è îòâåòû íà âîïðîñû äî òîãî ìîìåíòà, êîãäà íàçâàííûé ïðî-
öåíòíûé ðóáåæ áóäåò èìè äîñòèãíóò. Êîíå÷íî, îñòàåòñÿ ñåðüåç-
íûé âîïðîñ: êîãäà æå ñòóäåíò ïîëó÷àåò «íå çà÷òåíî»? ×åëîâå÷åñ-
êèå ðåñóðñû íåáåçãðàíè÷íû, à âðåìÿ, âûäåëåííîå äëÿ ñäà÷è çà÷å-
òà, óñòàíîâëåíî ó÷åáíûìè ïëàíàìè, ïîýòîìó ïîíÿòíî, ÷òî äîëæåí
ñóùåñòâîâàòü íåêîòîðûé ìèíèìàëüíûé ïîðîã, êîãäà ìîæíî âîîá-
ùå ãîâîðèòü î ïîëó÷åíèè çà÷åòà. Ñòóäåíòàì áûë âûñòàâëåí òàêîé
ïîðîã: P = 35 %. Äâà ôàêòîðà ïîâëèÿëè íà ýòó öèôðó:

� íåêîòîðûå ñòóäåíòû, ñèñòåìàòè÷åñêè íå ïîñåùàÿ çàíÿòèÿ,
â òî æå âðåìÿ ê çà÷åòó ìîãóò ïðèíåñòè âûïîëíåííûå â ïîëíîì
îáúåìå çàäàíèÿ. Òàêèå ñëó÷àè êðàéíå ðåäêè, íî âñå æå áûâàþò.
Ê ñîæàëåíèþ, íà ïðàêòèêå âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî ýòè çàäà÷è ðåäêî áû-
âàþò ðåøåíû ñàìîñòîÿòåëüíî è íå âñåãäà ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâà-
íèÿì ïî ïðîãðàììèðîâàíèþ, õîòÿ, ïî ìíåíèþ òàêèõ ñòóäåíòîâ,
íàëè÷èå ðåøåííûõ çàäà÷ — ïîâîä ê ðàçãîâîðó î çà÷åòå. Ó÷èòû-
âàÿ êîëè÷åñòâî çàäà÷ (â íàøåì ïðèìåðå 25), ïðåïîäàâàòåëåì ìî-
æåò áûòü âûñòàâëåíî òðåáîâàíèå ïðèñóòñòâèÿ õîòÿ áû íà àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèÿõ, ÷òî, êàê èçâåñòíî, ñîñòàâëÿåò 10 áàëëîâ. Â ïå-
ðåñ÷åòå íà ïðîöåíòíîå ñîîòíîøåíèå P ýòî è ñîñòàâëÿåò 35 %;

� íà çà÷åòå ñòóäåíòàì ìîãóò çàäàâàòüñÿ âîïðîñû, à ìîãóò âû-
äàâàòüñÿ è óñëîâèÿ çàäà÷ ñ òðåáîâàíèåì ðåøèòü èõ â ïðèñóòñò-
âèè ïðåïîäàâàòåëÿ. Âûñòàâëåííûé ïîðîã â 35 % ñîîòâåòñòâóåò
íåîáõîäèìîñòè íàáðàòü íà çà÷åòå â íàøåì ïðèìåðå 25 áàëëîâ èëè
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ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíûå 5 áàëëîâ çà 5 çàäà÷. Ýòî î÷åíü ñåðüåçíàÿ
ðàáîòà, âûïîëíèòü êîòîðóþ êðàéíå òÿæåëî, ïîýòîìó ìàëîâåðîÿò-
íî, ÷òî ñòóäåíò ñìîæåò íàáðàòü âî âðåìÿ çà÷åòà áîëüøåå êîëè÷å-
ñòâî áàëëîâ.

Ýòà ñèñòåìà ïðèìåíÿëàñü àâòîðîì ñòàòüè íà ïðîòÿæåíèè òðåõ
ëåò. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñòóäåíòû ñ ïîíèìà-
íèåì îòíåñëèñü ê íåé, òàê êàê ñèñòåìà ïîìîãàåò ìîáèëèçîâàòü
óñèëèÿ íà ðàáîòó â òå÷åíèå ñåìåñòðà, ðàññ÷èòûâàòü ñâîé ðåçóëüòàò
â âèäå ïîëó÷åíèÿ çà÷åòà. Ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ ìîæíî ñêà-
çàòü ñëåäóþùåå. Â ðàçëè÷íûõ ñòóäåí÷åñêèõ ãðóïïàõ ñèñòåìà ïðî-
ÿâèëà ñåáÿ ïî-ðàçíîìó. Â ãðóïïàõ, ãäå ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî
ñòóäåíòîâ çàêîí÷èëè ëèöåè ïî ïðîôèëþ ôàêóëüòåòà, â 90 % ñëó-
÷àåâ ñòóäåíòû ïîëó÷àþò çà÷åò «àâòîìàòîì». Çàäà÷è â òàêèõ ãðóï-
ïàõ ÷àñòî îöåíèâàþòñÿ â 3 áàëëà. Ïî÷òè ó 30 % ñòóäåíòîâ ñóììè-
ðîâàëèñü â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå òðåõáàëëüíûå îöåíêè. Â
äðóãèõ ãðóïïàõ êàðòèíà íåñêîëüêî èíàÿ. Â ñðåäíåì îêîëî 10 %
ñòóäåíòîâ ãðóïïû ìîãóò íå ïîëó÷èòü çà÷åò â ïîëîæåííîå âðåìÿ.
Îêîëî 60 % ñòóäåíòîâ ñäàþò çà÷åò, ïîëîâèíà èç íèõ â òå÷åíèå ñå-
ìåñòðà íàáèðàþò Ð = 50 % è áîëåå. Îñòàëüíûå ñòóäåíòû —
30 % — ïîëó÷àþò çà÷åò áåç íàáîðà äîïîëíèòåëüíûõ áàëëîâ.

Ñóùåñòâóåò è åùå îäèí íåìàëîâàæíûé àñïåêò, êîòîðûé ïîçâî-
ëèëà çàôèêñèðîâàòü ýòà ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ. Åñòü ðÿä òèïîâûõ
çàäà÷, âûçûâàþùèõ íåêîòîðûå òðóäíîñòè ïðè ðåøåíèè. Ó ïîäàâ-
ëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ñòóäåíòîâ òàêèå çàäà÷è îöåíåíû â 2 áàëëà
è íèæå. Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü â êà-
êîé-òî ìåðå îöåíèòü ñëîæíîñòü çàäà÷è èëè âðåìÿ åå âûïîëíåíèÿ.

Íàêîïèòåëüíàÿ ñèñòåìà, âî-ïåðâûõ, îêàçàëàñü óäîáíîé äëÿ
ñòóäåíòîâ ïåðâîãî ãîäà îáó÷åíèÿ, êîãäà îòíîøåíèå ê ëþáîé îöåí-
êå äîñòàòî÷íî ñåðüåçíîå; âî-âòîðûõ, äëÿ ïðèìåíåíèÿ íà êóðñå,
òðåáóþùåì êðîïîòëèâîé ðàáîòû ïî ïðèîáðåòåíèþ íåîáõîäèìûõ
íàâûêîâ è, åñòåñòâåííî, äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ â
äàííîì íàïðàâëåíèè.

Âûâîäû

Ñèñòåìà áûëà ïðèìåíåíà ïðè îáó÷åíèè ñòóäåíòîâ-ïåðâîêóðñ-
íèêîâ â ïåðâîì ñåìåñòðå. Áûëî îòìå÷åíî, ÷òî áîëüøèíñòâî ñòó-
äåíòîâ ñïðàâëÿëèñü ñ çàäà÷àìè è ïîëó÷àëè 2 áàëëà è âûøå. Êî-
ëè÷åñòâî íåðåøåííûõ çàäà÷ â êîíöå ñåìåñòðà óìåíüøèëîñü, è
ïðåïîäàâàòåëü ïîëó÷èë âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü ðåøåííûå çàäà÷è
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íà çàíÿòèÿõ, íå òðàòÿ äîïîëíèòåëüíî íè ñâîåãî âðåìåíè, íè âðå-
ìåíè ñòóäåíòîâ. Ôàêòè÷åñêèå çíàíèÿ ïðåäìåòà ñîîòâåòñòâóþò
êîëè÷åñòâó íàáðàííûõ ñòóäåíòàìè áàëëîâ. Áîëåå òîãî, ïîëó÷åí-
íàÿ îöåíêà íà ýêçàìåíå â êîíöå âòîðîãî ñåìåñòðà êîððåëèðóåò ñ
ðåéòèíãîì ñòóäåíòà â íàêîïèòåëüíîé ñèñòåìå ïåðâîãî ñåìåñòðà
çà íåáîëüøèìè èñêëþ÷åíèÿìè.
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ÑÏÎÑÎÁÛ ÂÛÂÅÄÅÍÈß ÈÒÎÃÎÂÎÉ ÎÖÅÍÊÈ

Îöåíèâàíèå — ýòî ïðîöåññ êîëè÷åñòâåííîãî èëè êà÷åñòâåííî-
ãî ñðàâíåíèÿ îöåíèâàåìîãî îáúåêòà (ó÷àùåãîñÿ) ëèáî ñ èäåàëü-
íûì îáúåêòîì, ëèáî ñ ïîäîáíûìè ñåáå îáúåêòàìè, ëèáî ñî ñâîèì
ñîáñòâåííûì ñîñòîÿíèåì íåêîòîðîå âðåìÿ íàçàä. Îöåíêà äîëæíà
íåñòè èíôîðìàöèþ â ôîðìå îáðàòíîé ñâÿçè î âèäå ó÷åáíîé äåÿòå-
ëüíîñòè ñòóäåíòà, î ãëóáèíå åãî ïîãðóæåíèÿ â èçó÷àåìûé ïðåä-
ìåò, î êà÷åñòâå îâëàäåíèÿ ýòèì ïðåäìåòîì. Îöåíî÷íàÿ øêàëà
äîëæíà áûòü ïðîñòà â èñïîëüçîâàíèè, ëåãêî ñîãëàñîâûâàòüñÿ ñ
äðóãèìè âîçìîæíûìè øêàëàìè, â òîì ÷èñëå ñ íûíå äåéñòâóþ-
ùèìè — øêîëüíîé è âóçîâñêîé.

Ñðåäè ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì îöåíèâàíèÿ ìîæíî âûäåëèòü
ñëåäóþùèå:

1. Çà÷åò/ íåçà÷åò — ñèñòåìà, õàðàêòåðíàÿ äëÿ âóçîâ, íî òàêæå
øèðîêî èñïîëüçóåìàÿ â øêîëå. Åå ìèíóñû — íèâåëèðîâàíèå ëè÷-
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íîñòè ó÷àùåãîñÿ, ÷òî íå ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâàòü äèôôåðåíöèðî-
âàííûé ïîäõîä â îöåíêå çíàíèé.

2. Òåñòîâàÿ, áàëëüíàÿ ñèñòåìà. Ñ åå ïîìîùüþ ìîæíî îïðåäå-
ëèòü ãëóáèíó çíàíèé, íî íåëüçÿ îïðåäåëèòü ëîãèêó ìûøëåíèÿ,
óìîçàêëþ÷åíèé, ïðîñëåäèòü óñòíóþ è ïèñüìåííóþ ðå÷ü ó÷àùå-
ãîñÿ [1].

3. Ñóòü ïðîöåíòíîé ñèñòåìû îöåíêè çíàíèé, ïðèíÿòîé â îá-
ùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîëàõ è âóçàõ ÑØÀ, ñîñòîèò â òîì, ÷òî
îöåíêà âûñòàâëÿåòñÿ íå çà êîëè÷åñòâî ñäåëàííûõ îøèáîê, à çà êî-
ëè÷åñòâî âåðíî âûïîëíåííûõ çàäàíèé â ïðîöåíòíîì ñîîòíîøåíèè
ê îáùåìó èõ êîëè÷åñòâó. Â êîíöå àòòåñòàöèîííîãî ïåðèîäà âûâî-
äèòñÿ ñðåäíèé áàëë ïî ïðåäìåòó. Èç ñðåäíèõ áàëëîâ ïî âñåì ïðåä-
ìåòàì âûâîäèòñÿ îáùèé ïîêàçàòåëü óñïåâàåìîñòè (â ïðîöåíòíîì
ñîäåðæàíèè), íàçûâàåìûé GPA [2].

4. Îáùåïðèíÿòàÿ 5-áàëëüíàÿ ñèñòåìà îöåíêè íà ïðàêòèêå
îêàçûâàåòñÿ 4-áàëëüíîé, à ïðè âûñòàâëåíèè îöåíîê â àòòåñòàò è
âîâñå 3-áàëëüíîé. Ýòîãî áûëî äîñòàòî÷íî, ïîêà ñóùåñòâîâàëî
åäèíîå ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ è åäèíàÿ, áîëåå òîãî — åäèíîîá-
ðàçíàÿ, øêîëà. Â ñèòóàöèè æå ñîâðåìåííîé ìíîãîïðîôèëüíîé øêî-
ëû àáñîëþòíî î÷åâèäíî, ÷òî, íàïðèìåð, îöåíêà «3» â ïðîôèëü-
íîì êëàññå ñîîòâåòñòâóåò çíàíèÿì, çà÷àñòóþ áîëåå ãëóáîêèì, ÷åì
«5» â îáùåîáðàçîâàòåëüíîì èëè â êëàññå ñ äðóãèì ïðîôèëåì.

5. Ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî â êà-
÷åñòâå ýêñïåðòà ìîæåò âûñòóïàòü íå òîëüêî ïðåïîäàâàòåëü, íî è
ñàì ó÷àùèéñÿ (ñàìîêîíòðîëü) è åãî òîâàðèùè. Åñëè ó ñòóäåíòà
(ó÷åíèêà) íå ïîëó÷àåòñÿ êàêîé-ëèáî âèä äåÿòåëüíîñòè, òî îí âïîë-
íå ìîæåò êîìïåíñèðîâàòü ýòî çà ñ÷åò äðóãèõ ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé.
Íàáèðàòü î÷êè ìîæíî è íàïèñàíèåì ðåôåðàòîâ, è ñäà÷åé çà÷å-
òîâ, è ò. ä. Ðåéòèíã íå äàåò ïðåäñòàâëåíèÿ îá èñòèííûõ (àáñîëþò-
íûõ) óñïåõàõ ó÷àùåãîñÿ, à òîëüêî î åãî ìåñòå ïî óðîâíþ óñïåâàå-
ìîñòè ñðåäè äðóãèõ ó÷àùèõñÿ [3].

6. Áåçîöåíî÷íîå îáó÷åíèå õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî âìåñòî
îöåíêè èñïîëüçóåòñÿ ñëîâî, îïèñàíèå, êîììåíòàðèé [4].

Êàæäàÿ èç ýòèõ ñèñòåì îáëàäàåò ñâîèìè äîñòîèíñòâàìè è íå-
äîñòàòêàìè. Îáùèì äëÿ âñåõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ àðèôìåòè÷åñêîå
íàêîïëåíèå îöåíîê, êîòîðîå, ïî âñåé âèäèìîñòè, äîëæíî îòðà-
æàòü àðèôìåòè÷åñêîå íàêîïëåíèå çíàíèé. Ïðèìåíèòåëüíî ê çíà-
íèÿì èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïà àðèôìåòè÷åñêîãî íàêîïëåíèÿ
ïðåäñòàâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ñïîðíûì.

Â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ïðî÷íî «ïðèæèëñÿ» ïðèíöèï: «ñóììà
îöåíîê, ïîäåëåííàÿ íà èõ êîëè÷åñòâî, è åñòü òâîé îáðàçîâàòåëü-
íûé ðåçóëüòàò». Íà äåëå ó÷àùèéñÿ, ïîëó÷èâ îïðåäåëåííîå êîëè-
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÷åñòâî ïîëîæèòåëüíûõ îöåíîê è îáåñïå÷èâ òàêèì îáðàçîì õîðî-
øèé ðåçóëüòàò, ïåðåñòàåò ó÷èòüñÿ. Êðîìå òîãî, ìàëîå êîëè÷åñòâî
áàëëîâ, êîòîðûìè ìîæåò îïåðèðîâàòü ïðåïîäàâàòåëü, çà÷àñòóþ
ñëóæèò ïîâîäîì äëÿ êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé.

Ñèñòåìû îöåíêè — ýòî, êàê ïðàâèëî, êîëè÷åñòâåííûå îòìåò-
êè, íàïðèìåð: Àíãëèÿ è Ïîëüøà — 6 áàëëîâ, Ìîëäîâà è Áåëî-
ðóññèÿ — 10, Ôðàíöèÿ — 20, ÑØÀ — 100 áàëëîâ. Íàðÿäó ñ ýòèì
â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ äëÿ îöåíèâàíèÿ èñïîëüçóåòñÿ ñèñòå-
ìà áóêâ: À, B, Ñ, D, E, ãäå áóêâà À ñîîòâåòñòâóåò ñàìîé âûñîêîé
îöåíêå [5]. Ñ íåäàâíåãî âðåìåíè â øêîëàõ Óêðàèíû ââåäåíà
12-áàëëüíàÿ ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ, à â Ëàòâèè êîëè÷åñòâåííûå ðå-
çóëüòàòû îòðàæàþòñÿ ïî 10-áàëëüíîé øêàëå.

Òðàäèöèîííî èòîãîâàÿ îöåíêà ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå òåêóùèõ
îòìåòîê ïóòåì íàõîæäåíèÿ èõ ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî. Òàêîé
ñïîñîá äàåò õîðîøèå ðåçóëüòàòû ïðè èñïîëüçîâàíèè òåêóùèõ îòìå-
òîê, âûñòàâëåííûõ çà ðàâíûå îáúåìû èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà.

Âûáîð øêàëû îöåíîê

Øêàëà îöåíîê äîëæíà áûòü êàê ìîæíî áîëåå øèðîêîé, ÷òî
ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå ñîðàçìåðíîãî åé ÷èñëà âîïðîñîâ (ëèáî
çàäà÷) äëÿ êîððåêòíîãî âûñòàâëåíèÿ îöåíêè (äîëæíû áûòü çàäàíû
âñå âîïðîñû ïî îöåíèâàåìîìó ìàòåðèàëó, ëèáî òàêèõ âîïðîñîâ äîë-
æíî áûòü â íåñêîëüêî ðàç áîëüøå, ÷åì ðàçìåð øêàëû îöåíîê).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ïåðåõîäÿò ñ
ïÿòèáàëëüíîé ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ íà äåñÿòèáàëëüíóþ ñèñòåìó.
Òàêîé ïåðåõîä äîëæåí ñîïðîâîæäàòüñÿ èçìåíåíèåì ñèñòåìû âû-
ñòàâëåíèÿ îöåíêè. Íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå äîñòàòî÷íî øèðî-
êîé øêàëû îöåíîê ïðè ôîðìèðîâàíèè èòîãîâîé îöåíêè íà îñíî-
âå íåñêîëüêèõ âîïðîñîâ ïðèâîäèò ê çíà÷èòåëüíûì îøèáêàì.

Äëÿ ïðîñòîãî ðàñøèðåíèÿ øêàëû îöåíîê ìîæíî èñïîëüçîâàòü
íàêîïèòåëüíûå ñèñòåìû îöåíîê. Íàïðèìåð, ïðåïîäàâàòåëþ èçâåñò-
íî ñðåäíåå êîëè÷åñòâî îòâåòîâ îòäåëüíîãî ñòóäåíòà çà âðåìÿ èçó÷å-
íèÿ ïðåäìåòà. Ïðåäïîëîæèì, ÷òî îíî ðàâíî 10. Åñëè ïî äåñÿòè-
áàëëüíîé øêàëå âñå îòâåòû áûëè îöåíåíû íà 7 áàëëîâ, òî îáùàÿ
ñóììàðíàÿ îöåíêà ñîñòàâèò 70 áàëëîâ, ñîîòâåòñòâåííî äëÿ îöåíêè
8 áàëëîâ — 80 áàëëîâ. Ìàêñèìàëüíàÿ ñóììà ñîñòàâèò ïîðÿäêà
100 áàëëîâ. Ñòóäåíòàì â äàííîì ñëó÷àå ìîæíî îáúÿâèòü ïðàâèëà âû-
âåäåíèÿ îöåíêè: íàáðàâøèå 0—10 áàëëîâ ïîëó÷àò èòîãîâóþ îöåí-
êó â 1 áàëë; 11—20 — 2 áàëëà; 21—30 — 3 áàëëà; 31—40 — 4 áàë-
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ëà; 41—50 — 5 áàëëîâ; 51—60 — 6 áàëëîâ; 61—70 — 7 áàëëîâ;
71—80 — 8 áàëëîâ; 81—90 — 9 áàëëîâ; áîëåå 90 áàëëîâ — 10 áàë-
ëîâ. Ïðè òàêîé ñèñòåìå îöåíèâàíèÿ áóäåò ñòèìóëèðîâàòüñÿ àêòèâ-
íàÿ ðàáîòà, íàïðàâëåííàÿ íà ïîëó÷åíèå îöåíêè, íà èíèöèàöèþ
ñîðåâíîâàíèÿ ìåæäó ó÷àùèìèñÿ, êðîìå òîãî, îöåíêà, âûñòàâëåííàÿ
íåîáîñíîâàííî, íå áóäåò îêàçûâàòü ðåøàþùåãî âëèÿíèÿ íà êîíå÷-
íûé ðåçóëüòàò. Ïðè òàêîì ïîäõîäå ìîæíî êàê ðàñøèðÿòü, òàê è
ñæèìàòü øêàëó îöåíîê (íàïðèìåð, 0—20 áàëëîâ áóäåò ñîîòâåòñò-
âîâàòü åäèíèöå ïî ïÿòèáàëëüíîé øêàëå).

Ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ äîëæíà èñïîëüçîâàòü âñþ øêàëó îöå-
íîê: îò íàèìåíüøåé äî íàèâûñøåé; èòîãîâàÿ îöåíêà íå äîëæíà
çàâèñåòü îò ñëó÷àéíûõ (ïëîõèõ èëè îòëè÷íûõ) îöåíîê; îöåíêà
äîëæíà îòðàæàòü òåêóùèé óðîâåíü çíàíèé ó÷åíèêà; ñèñòåìà âû-
ñòàâëåíèÿ îöåíîê äîëæíà ñòèìóëèðîâàòü ó÷åáó. Ñòèìóëèðîâà-
íèå ó÷åáû îöåíêîé ìîæíî ðåàëèçîâàòü, èñïîëüçóÿ ñèñòåìó ïðî-
ãíîçèðîâàíèÿ îöåíêè.

Ïðîãíîçèðîâàíèå îöåíêè

Ñèñòåìà ïðîãíîçèðîâàíèÿ îöåíêè îñíîâàíà íà ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè ïîëó÷åíèÿ ó÷åíèêîì îöåíîê. Öåëüþ òàêîé ñèñòåìû ÿâëÿåò-
ñÿ ñãëàæèâàíèå ñëó÷àéíûõ (ïëîõèõ èëè õîðîøèõ) ðåçóëüòàòîâ.

Äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ îöåíêè ïðåäëàãàåòñÿ ðàññìàòðèâàòü
âðåìåííóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îöåíîê, ó÷èòûâàÿ âðåìåííûå èí-
òåðâàëû èõ ïîëó÷åíèÿ. Ïóñòü èìååòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îöå-
íîê êàê ôóíêöèÿ âðåìåíè F

i
(t), ãäå êàæäàÿ ïîñëåäóþùàÿ îöåíêà

ñôîðìèðîâàíà êàê ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå ïðåäûäóùèõ äâóõ
îöåíîê è îöåíêè F, êîòîðóþ ïîëó÷èë ó÷àùèéñÿ çà ñâîé îòâåò:

Fi(t) = [Fi–2(t) + Fi–1(t) + F]/3, (1)

ãäå F
i
(t) — òåêóùàÿ âûñòàâëÿåìàÿ îöåíêà, F

i–2(t), F
i–1(t) — ïðåä-

ûäóùèå îöåíêè, F — îöåíêà çà îòâåò, çàäàíèå.

Íà ðèñ. 1 ïîêàçàíû âðåìåííûå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè îöåíîê
äâóõ ó÷àùèõñÿ. Ðÿäû 1 è 3 ïîêàçûâàþò îöåíêè, ïîëó÷åííûå ïî
äåñÿòèáàëëüíîé øêàëå. Ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè îöåíîê ðÿäà 1 ðàâíî 7,25, à äëÿ ðÿäà 3 — 4,75. Êàæäàÿ ïî-
ñëåäîâàòåëüíîñòü èìååò õàðàêòåðíûå ñêà÷êè, ÷òî çàòðóäíÿåò
ïðîìåæóòî÷íóþ îöåíêó êà÷åñòâà ðàáîòû ó÷àùåãîñÿ.

Ðåçóëüòàò ðàáîòû àëãîðèòìà âûñòàâëåíèÿ îöåíêè ïî ôîðìóëå
1 ïîêàçàí íà ðèñ. 1. Ðÿäó 1 ñîîòâåòñòâóåò ðÿä 2, à ðÿäó 3 ñîîòâåò-
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ñòâóåò ðÿä 4. Âèäíî, ÷òî ïîëó÷åííûå ðÿäû ÿâëÿþòñÿ áîëåå ñãëà-
æåííûìè, à ñðåäíèå îöåíêè äëÿ ðÿäà 2 è 4 ðàâíû ñîîòâåòñòâåííî
7,25 è 4,65, ÷òî áëèçêî ê ñðåäíèì çíà÷åíèÿì äëÿ ðÿäîâ 1 è 3.
Âèäíî, ÷òî ïðîìåæóòî÷íûå çíà÷åíèÿ äëÿ ðÿäîâ 2 è 4 áëèçêè ê
îáùèì ñðåäíèì îöåíêàì. Èòîãîâàÿ îöåíêà ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ ðàâ-
íîé ïîñëåäíåé îöåíêå â ðÿäó 2 èëè 4.

Ðàññìîòðèì äâå äðóãèå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè îöåíîê. Ïåðâàÿ
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïóñòü áóäåò âîçðàñòàþùåé (ðÿä 1 íà ðèñ. 2), à
âòîðàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü — óáûâàþùåé (ðÿä 3). Ñðåäíèå àðèô-
ìåòè÷åñêèå îöåíêè äëÿ ðÿäîâ 1 è 3 ðàâíû ñîîòâåòñòâåííî 6,9 è
4,85. Êàê âèäèì, ðàñ÷åò ïî ôîðìóëå 1 äàåò ïîñëåäîâàòåëüíîñòè,
áûñòðî ðåàãèðóþùèå íà èçìåíåíèå ñòàòóñà ó÷àùåãîñÿ è èòîãî-
âûå îöåíêè, ðàâíûå ïîñëåäíèì ïîëó÷åííûì îöåíêàì — 8 (ðÿä 2)
è 5 (ðÿä 4), áëèçêèì ê ñðåäíèì çíà÷åíèÿì.

Ñïîñîá âûâåäåíèÿ èòîãîâîé îöåíêè, îñíîâàííûé íà ïðèíöèïå
âðåìåííîãî íàñëåäîâàíèÿ, ðåàëèçîâàí â ñèñòåìå ýëåêòðîííîãî
òåñòèðîâàíèÿ ñòóäåíòîâ. Ñèñòåìà ýëåêòðîííîãî òåñòèðîâàíèÿ çà-
ùèùåíà îò ñëó÷àéíîãî «õîðîøåãî» èëè «ïëîõîãî» ðåçóëüòàòà
ïðîõîæäåíèÿ òåñòà è ïîçâîëÿåò âûâåñòè èòîãîâóþ îöåíêó òåêó-
ùåãî óðîâíÿ çíàíèé.
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Ðèñ. 1. Âðåìåííûå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïîëó÷åííûõ îöåíîê.
Ðÿäû 1 è 3 — îöåíêè çà îòâåòû;

ðÿäû 2 è 4 — îöåíêà, ðàññ÷èòàííàÿ ïî ôîðìóëå 1



Ïðè âûâåäåíèè èòîãîâîé îöåíêè íà îñíîâå ðàçíîðîäíûõ ïî
ñëîæíîñòè è îáúåìó çàäàíèé ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ âåñîâûìè êîýô-
ôèöèåíòàìè. Íàïðèìåð, èòîãîâàÿ îöåíêà îïðåäåëÿåòñÿ ñðåäíåé
îöåíêîé ïî òåêóùèì îòâåòàì A è ñðåäíåé îöåíêîé ïî êîíòðîëü-
íûì ðàáîòàì B è ìîæåò áûòü ðàññ÷èòàíà ïî ñëåäóþùåé ôîðìóëå:

Fi(t) = [A + V · B] / [1 + V], (2)

ãäå V — âåñîâîé êîýôôèöèåíò, ïîêàçûâàþùèé, âî ñêîëüêî ðàç
êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà «òÿæåëåå» óñòíîãî îòâåòà.

Ïðè âûâåäåíèè èòîãîâîé îöåíêè, êîãäà òåêóùèå îòìåòêè ñó-
ùåñòâåííî íåðàâíîçíà÷íû (èëè ñîîòâåòñòâóþò ðàçíûì îáúåìàì
çíàíèÿ), íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ àðèôìåòè÷åñêîãî ñóììè-
ðîâàíèÿ îöåíîê ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáîñíîâàííîé ïî ñðàâíåíèþ,
íàïðèìåð, ñ óìíîæåíèåì îöåíîê.

Ñïîñîá ôîðìèðîâàíèÿ ïðîõîäíîãî áàëëà

Ïðè èñïîëüçîâàíèè íåñêîëüêèõ ýêçàìåíîâ (m ýêçàìåíîâ) îá-
ùåå êîëè÷åñòâî âîçìîæíûõ êîìáèíàöèé îöåíîê îïðåäåëÿåòñÿ
øêàëîé îöåíèâàíèÿ (k = 10 èëè 5) è ðàâíî km. ×èñëî êîìáèíà-
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Ðèñ. 2. Âðåìåííûå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïîëó÷åííûõ îöåíîê.
Ðÿäû 1 è 3 — îöåíêè çà îòâåòû;

ðÿäû 2 è 4 — îöåíêà, ðàññ÷èòàííàÿ ïî ôîðìóëå 1



öèé äîëæíî áûòü áîëüøå êîëè÷åñòâà ó÷åíèêîâ. Äàííîå óñëîâèå
õîðîøî âûïîëíÿåòñÿ äëÿ äåñÿòèáàëëüíîé øêàëû îöåíèâàíèÿ,
òàê êàê â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ êîëè÷åñòâî ýêçàìåíîâ ðàâíî
òðåì—÷åòûðåì.

Êîëè÷åñòâî êîìáèíàöèé S îöåíîê, äàþùèõ îäèíàêîâóþ ñóììó
I ïðîõîäíîãî áàëëà, ìåíüøå âåëè÷èíû km è îïðåäåëÿåòñÿ êîëè-
÷åñòâîì ýêçàìåíîâ m è ðàçìåðîì øêàëû îöåíèâàíèÿ k. Äëÿ îä-
íîãî ýêçàìåíà êàæäàÿ îöåíêà óíèêàëüíà S = 1, äëÿ äâóõ ýêçàìå-
íîâ êîëè÷åñòâî êîìáèíàöèé ðàâíî S = I + 1, ïðè I < k. Äëÿ òðåõ
è áîëåå ýêçàìåíîâ ïðè I < k êîëè÷åñòâî êîìáèíàöèé S ðàâíî:

S = (I + m – 2)! / (I – 1)! / (m – 1)!. (3)

Äàííîå âûðàæåíèå ìàêñèìàëüíî äëÿ I = (m � k + m)/2. Ïðè

ïðèáëèæåíèè ïðîõîäíîãî áàëëà ê çíà÷åíèþ I = m � (k + 1)/2 êî-
ëè÷åñòâî ó÷åíèêîâ, ïîëó÷èâøèõ äàííûé áàëë, ñóùåñòâåííî âîç-
ðàñòàåò, òàê êàê óâåëè÷èâàåòñÿ êîëè÷åñòâî âîçìîæíûõ êîìáèíà-
öèé îöåíîê (ðèñ. 3).

Ïðè ôîðìèðîâàíèè ïðîõîäíîãî áàëëà èñïîëüçóþò ñðåäíåå
àðèôìåòè÷åñêîå îöåíîê ïî ðàçíîðîäíûì ïðåäìåòàì — âåëè÷èíó
I/m. Êàê ïðàâèëî, íà ýêçàìåíàõ ñóùåñòâóþò ïðîôèëüíûå ïðåä-
ìåòû è ñîïóòñòâóþùèå. Ïîýòîìó îöåíêè, îòíîñÿùèåñÿ ê ðàçëè÷-
íûì îáúåìàì çíàíèé, äîëæíû èìåòü ðàçíûé âåñ. Ïóñòü ýêçàìå-
íû âêëþ÷àþò ìàòåìàòèêó è ðóññêèé ÿçûê. Îäèíàêîâûé ïðîõîä-
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Ðèñ. 3. Çàâèñèìîñòü êîëè÷åñòâà âîçìîæíûõ
êîìáèíàöèé îöåíîê ïî ðåçóëüòàòàì òðåõ ýêçàìåíîâ

îò âåëè÷èíû ñóììàðíîãî áàëëà



íîé áàëë, ðàâíûé âîñüìè, áóäóò èìåòü ó÷åíèêè, ñäàâøèå ïî äå-
ñÿòèáàëëüíîé øêàëå íà (ñì. ðèñ. 4):

1) 5 (ðóññêèé ÿçûê) + 3 (ìàòåìàòèêà);
2) 4 (ðóññêèé ÿçûê) + 4 (ìàòåìàòèêà);
3) 3 (ðóññêèé ÿçûê) + 5 (ìàòåìàòèêà).
Äëÿ ìàòåìàòè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà íàèáîëüøèé âåñ äîëæíà

èìåòü ïàðà íîìåð 3, à äëÿ ÿçûêîâûõ ñïåöèàëüíîñòåé — ïàðà íî-
ìåð 1. ×òîáû èåðàðõèÿ ïàð 1, 2, 3 ñòàëà â ïîëüçó ìàòåìàòèêè,
øêàëó îöåíîê ïî ðóññêîìó ÿçûêó ìîæíî ñäåëàòü áîëåå óçêîé
(íàïðèìåð, ïÿòèáàëëüíîé), òîãäà ëèíèè ðàâíîãî ïðîõîäíîãî áàë-
ëà áóäóò îïðåäåëÿòüñÿ, êàê íà ðèñ. 5. Âèäíî, ÷òî â ðåçóëüòàòå
âûñîêèå áàëëû ïî ìàòåìàòèêå ñòàëè áîëåå âåñîìûìè ïðè âûâåäå-
íèè èòîãîâîãî ïðîõîäíîãî áàëëà.

Ïðè ôîðìèðîâàíèè èòîãîâîé îöåíêè ïî áëèçêèì ïðåäìåòàì
(íàïðèìåð, ðóññêèé ÿçûê è ðóññêàÿ ëèòåðàòóðà) áîëåå âåñîìûì
âàðèàíòîì îöåíêè áóäåò 4 è 4 ïî ñðàâíåíèþ ñ ïàðàìè 5 è 3, 3 è 5.
Â äàííîì ñëó÷àå ýòè çíàíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îáëàñòè, ìàêñè-
ìàëüíî ïðèáëèæåííûå äðóãó ê äðóãó è ÷àñòè÷íî ïåðåñåêàþùèå-
ñÿ. Áîëåå îïðàâäàííîé ñëåäóåò ïðèçíàòü îöåíêó, ïîëó÷åííóþ
êàê ñðåäíåå ãåîìåòðè÷åñêîå îòäåëüíûõ îöåíîê. Ñðåäíåå ãåîìåò-
ðè÷åñêîå îáðàçóåòñÿ ïåðåìíîæåíèåì îöåíîê ïî ïðåäìåòàì. Äëÿ
ñëó÷àÿ äâóõ ýêçàìåíîâ ïî äåñÿòèáàëëüíîé øêàëå ëèíèè ðàâíûõ
ïðîõîäíûõ áàëëîâ ïîêàçàíû íà ðèñ. 6.
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Ðèñ. 4. Ãðàôèêè ðàâíûõ ïðîõîäíûõ áàëëîâ
ïðè ôîðìèðîâàíèè ïðîõîäíîãî áàëëà

ïî äâóì ïðåäìåòàì



Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî, ïðèìåíÿÿ ðàçëè÷íûå øêàëû
îöåíîê, âåñîâûå êîýôôèöèåíòû è ñïîñîáû âû÷èñëåíèÿ èòîãîâîé
îöåíêè, ìîæíî ôîðìèðîâàòü èòîãîâóþ îöåíêó â ñîîòâåòñòâèè ñ
öåëüþ åå ïðèìåíåíèÿ.
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Ðèñ. 5. Ãðàôèêè ðàâíûõ ïðîõîäíûõ áàëëîâ
ïðè ôîðìèðîâàíèè ïðîõîäíîãî áàëëà ïî äâóì

ïðåäìåòàì ñ ó÷åòîì ïÿòèáàëëüíîé øêàëû îöåíîê
ïî ðóññêîìó ÿçûêó (ìíîæèòåëü 2 íà øêàëå)

Ðèñ. 6. Ãðàôèêè ðàâíûõ ïðîõîäíûõ áàëëîâ ïðè
ôîðìèðîâàíèè ïðîõîäíîãî áàëëà ïî äâóì ïðåä-
ìåòàì, ñ ó÷åòîì âûñòàâëåíèÿ â êà÷åñòâå èòîãî-

âîé îöåíêè ñðåäíåé ãåîìåòðè÷åñêîé
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3.1. ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÎÅ ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÎÅ
ÒÅÑÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Å. Í. Áàëûêèíà, Ä. Í. Áóçóí, Ñ. Â. Âàéòîâè÷

ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÛÅ ÑÐÅÄÛ ÄÈÀÃÍÎÑÒÈÊÈ
È ÊÎÍÒÐÎËß ÇÍÀÍÈÉ:

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ èííîâàöèè â âûñ-
øåé øêîëå âñå ÷àùå àññîöèèðóþòñÿ ñ àêòèâíûì âíåäðåíèåì èí-
ôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ïåäàãîãè, àäàï-
òèðóÿ ó÷åáíûé ìàòåðèàë ê ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâ-
ëÿåìûì ê çíàíèÿì îáó÷àåìûõ, îñîçíàþò íåîáõîäèìîñòü àâòîìà-
òèçàöèè âñåõ ñòóïåíåé íàêîïëåíèÿ è çàêðåïëåíèÿ çíàíèé, óìå-
íèé è íàâûêîâ. Ðàçðàáàòûâàþòñÿ, àïðîáèðóþòñÿ è ïðèìåíÿþòñÿ
íà ïðàêòèêå ýëåêòðîííûå ó÷åáíûå èçäàíèÿ, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñ-
êèå êîìïëåêñû, ìóëüòèìåäèéíûå ýíöèêëîïåäèè è ò. ï. Ó÷åáíûé
ïðîöåññ, ïðîòåêàþùèé ïî ëþáîé ñõåìå, òðåáóåò ïðîâåäåíèÿ ñâîå-
âðåìåííîãî ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ, êîòîðûé çà÷àñòóþ
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âèäèìûõ ïîêàçàòåëåé ìíîãîìåñÿ÷íîé ðàáîòû
îáó÷àåìîãî. Ïîýòîìó îöåíêà çíàíèé — îäèí èç âàæíåéøèõ âîï-
ðîñîâ íå òîëüêî âûñøåé øêîëû, íî è ïåäàãîãèêè â öåëîì.

Îöåíêè, ïîëó÷àåìûå ñòóäåíòàìè â âóçå, ïðèâû÷íû è äîñòà-
òî÷íî óäîáíû äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ è ñáîðà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè. Îäíàêî íàðÿäó ñ äîñòîèíñòâàìè êîíòðîëüíî-îöåíî÷íàÿ
äåÿòåëüíîñòü ïðåïîäàâàòåëÿ èìååò è ðÿä íåäîñòàòêîâ, ãëàâíûì
èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå êîëè÷åñòâåííîãî êðèòåðèÿ, ïî-
çâîëÿþùåãî îáúåêòèâíî è áåñïðèñòðàñòíî îáîñíîâàòü òó èëè èíóþ
îöåíêó ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñóáúåêòèâíûé õàðàêòåð îöåíêè
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ïðîÿâëÿåòñÿ òàêæå â òîì, ÷òî êîíòðîëèðóåò, ïðîâåðÿåò, óêàçû-
âàåò íà íåäîñòàòêè, âûñêàçûâàåò ñâîå ñóæäåíèå ÷àùå âñåãî òîëü-
êî ïðåïîäàâàòåëü, à çíà÷èò, ñîîòíîøåíèå îöåíîê â êîëëåêòèâå
ìîæåò ñìåùàòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîìôîðòà
îòíîøåíèé ïðåïîäàâàòåëÿ è îáó÷àåìûõ. Ïîýòîìó ïðîáëåìà íåïðåä-
âçÿòîé è â òî æå âðåìÿ îòðàæàþùåé äåéñòâèòåëüíóþ êàðòèíó
îöåíêè çíàíèé ñòóäåíòà ÿâëÿåòñÿ âåñüìà àêòóàëüíîé ïðîáëåìîé
ñîâðåìåííîé ïåäàãîãèêè. Áîëüøèå ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè
â äàííîì êîíòåêñòå, áåçóñëîâíî, ïðèíàäëåæàò òåñòèðîâàíèþ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñðåäè ñòðàí, äîñòèãøèõ çíà÷èòåëüíûõ ðå-
çóëüòàòîâ â îáëàñòè òåñòèðîâàíèÿ, íàçûâàþò Íèäåðëàíäû, ÑØÀ,
Àíãëèþ, ßïîíèþ, Äàíèþ, Èçðàèëü, Êàíàäó, Íîâóþ Çåëàíäèþ,
Ôðàíöèþ. Êàê ïðàâèëî, ýòî ñòðàíû ñ âûñîêèì óðîâíåì æèçíè
íàñåëåíèÿ. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïðèìåíåíèå òåñòîâ áëàãîòâîðíî ñêà-
çûâàåòñÿ íà êà÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ñâÿçàíî ñ
êà÷åñòâîì óïðàâëåíèÿ, à êà÷åñòâåííîå óïðàâëåíèå ñîçäàåò ïðåä-
ïîñûëêè äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ.

Ñîãëàñíî ïîñòàíîâëåíèþ Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Ðåñïóá-
ëèêè Áåëàðóñü â êà÷åñòâå ýêñïåðèìåíòà ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ
êîíòðîëÿ çíàíèé ñ 1998 ãîäà ïðîâîäèòñÿ öåíòðàëèçîâàííîå òåñ-
òèðîâàíèå ó÷àùèõñÿ ïî ïðåäìåòàì: ðóññêèé ÿçûê, ìàòåìàòèêà,
ôèçèêà, ñåðòèôèöèðîâàííîå â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Â 2001 ãîäó
ââåäåí òåñò ïî áåëîðóññêîìó ÿçûêó, à â 2002 ãîäó — ïî õèìèè,
ðàçðàáîòàííûå è ñåðòèôèöèðîâàííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ îáðàçîâà-
òåëüíûì ñòàíäàðòîì Ðåñïóáëèêàíñêîãî èíñòèòóòà êîíòðîëÿ çíà-
íèé, êîòîðûé îñóùåñòâëÿåò îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå öåíòðà-
ëèçîâàííîãî òåñòèðîâàíèÿ. Ñ 2003 ãîäà Ðåñïóáëèêàíñêèé èíñòè-
òóò êîíòðîëÿ çíàíèé ïåðåøåë íà íàöèîíàëüíûå òåñòû, ðàçðàáî-
òàííûå âåäóùèìè ó÷åíûìè, ìåòîäèñòàìè, ó÷èòåëÿìè [1].

Íàèáîëåå îïòèìàëüíî îáðàçîâàòåëüíûå âîçìîæíîñòè êîíòðî-
ëÿ îñóùåñòâëÿþò àâòîìàòèçèðîâàííûå îáó÷àþùèå ñèñòåìû âû-
ñîêîãî óðîâíÿ, êîìïüþòåðíûå îáðàçîâàòåëüíûå ñðåäû, ÷àñòüþ
êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâà äèàãíîñòèêè è êîíòðîëÿ çíàíèé.
Äëÿ ðåàëèçàöèè ôóíêöèé, ïðèíöèïîâ, ôîðì, âèäîâ è ïðèåìîâ
ïåäàãîãè÷åñêîãî êîíòðîëÿ ïðîåêòèðîâàíèå è ïðîãðàììèðîâàíèå
òåñòîâîé ïðîãðàììû-îáîëî÷êè äîëæíû áàçèðîâàòüñÿ íà îáùèõ
ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðèíöèïàõ ðàçðàáîòêè îáó÷àþùå-êîíòðîëèðóþ-
ùèõ ïðîãðàìì. Ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ ïîääåðæêè îáó÷åíèÿ è
êîíòðîëÿ äîëæåí îñíîâûâàòüñÿ íà äâóõ ïðàêòè÷åñêè íåçàâèñè-
ìûõ ïðîãðàììíûõ ïîäñèñòåìàõ: ïðîåêòèðîâàíèÿ è èíòåðïðåòà-
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öèè. Ïðîåêòèðîâùèê è èíòåðïðåòàòîð âçàèìîäåéñòâóþò íà îñíî-
âå ðÿäà àðõèòåêòóðíûõ ñòðóêòóð è áàçû ó÷åáíûõ ýëåìåíòîâ, ñõå-
ìà êîòîðîé ìîäåëèðóåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàáî÷åé ïðîãðàììîé
àâòîìàòèçèðóåìîãî êóðñà. Ïîëüçîâàòåëåì ïðîåêòèðîâùèêà ñ÷è-
òàåòñÿ ïðåïîäàâàòåëü, èíòåðïðåòàòîðà — îáó÷àåìûé.

Â èíñòðóìåíòàëüíîé ñèñòåìå äîëæåí áûòü ïðèíÿò ïîäõîä, ïî-
çâîëÿþùèé ïðåïîäàâàòåëþ — ïðîåêòèðîâùèêó ñöåíàðèÿ èçáå-
æàòü «ëþáîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ». Òðåáóþòñÿ ëèøü íà÷àëüíûå
íàâûêè ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì è çíàíèå àâòîìàòèçèðóåìîé ïðåä-
ìåòíîé îáëàñòè.

Èíñòðóìåíòàëüíàÿ ñèñòåìà äëÿ ðåàëèçàöèè àëãîðèòìà äîëæíà
âîïëîòèòü âûáðàííóþ òåîðåòè÷åñêóþ êîíöåïöèþ, äèçàéí, íàâè-
ãàöèþ, ó÷èòûâàòü èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè
îáó÷àåìûõ è òðåáîâàíèÿ ýðãîíîìèêè. Âìåñòå ñ òåì îíà äîëæíà
ïðåäîñòàâëÿòü äîñòàòî÷íî øèðîêèé âûáîð ìåòîäîâ è ñðåäñòâ àíà-
ëèçà îòâåòîâ, óäîáíûå è íàãëÿäíûå ýòàëîíû îòâåòà, ìîùíóþ ñòà-
òèñòèêó, äîñòàòî÷íóþ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîððåêòèðîâêè êóðñà.

Èíñòðóìåíòàëüíàÿ ñðåäà äîëæíà àäàïòèðîâàòüñÿ ê òðåáîâàíè-
ÿì àâòîðà, íå áûòü «íàâÿç÷èâîé» è äîïóñêàòü ðåàëèçàöèþ âíóò-
ðåííå çàëîæåííûõ ìåòîäîâ òîëüêî ñ ðàçðåøåíèÿ àâòîðà-ïðîåêòè-
ðîâùèêà. Îñíîâíàÿ çàäà÷à ïðîãðàììíîé ðåàëèçàöèè ïðîåêòèðî-
âàíèÿ âèäèòñÿ êàê íàèáîëåå àäåêâàòíîå îòðàæåíèå â îáó÷àþùåé
ïðîãðàììå ïîëîæåíèé è ìåòîäîâ, ðàçðàáîòàííûõ â ñöåíàðèè.

Ïðè ïðîãðàììíîé ðåàëèçàöèè öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü
ìåòîä äèàëîãîâîãî àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ íà îñ-
íîâå íàáîðà ñïåöèàëüíûõ, íàñòðàèâàåìûõ ôðàãìåíòîâ-ìîäóëåé.
Îí áàçèðóåòñÿ íà êîíñòðóèðîâàíèè êîíòðîëèðóþùåé ïðîãðàììû
èç ðàçðàáîòàííûõ òèïîâûõ çàãîòîâîê ñöåíàðèÿ, ñïîñîáíûõ ìå-
íÿòü íå òîëüêî ñâîå ñîäåðæàòåëüíîå íàïîëíåíèå, íî è ñòðóêòóðó.

Èíñòðóìåíòàëüíàÿ ñðåäà äîëæíà ïîääåðæèâàòü (ïðèâåäåííîå

íèæå ïåðå÷èñëåíèå õàðàêòåðèñòèê ñðåä íå ÿâëÿåòñÿ èåðàðõè÷å-

ñêèì):
1) ñåòåâóþ òåõíîëîãèþ (ïðèìåíèòåëüíî ê ëîêàëüíîé è ãëîáàëü-

íîé ñåòÿì) ñ öåëüþ ýêîíîìèè ðåñóðñîâ è óäîáñòâà ôîðìèðîâàíèÿ
ñòàòèñòèêè;

2) òåõíîëîãèþ Multimedia, ðåàëèçóþùóþ êîìáèíèðîâàííîå
ïðèìåíåíèå â òåñòå òåêñòà, çâóêà, àíèìàöèè, âèäåîôðàãìåíòîâ
è ò. ä.

3) ñîçäàíèå ïðîäóêòà à) â ðåæèìå äèàëîãà ïîëüçîâàòåëÿ ñ
êîìïüþòåðîì (ñ âîçìîæíîñòüþ ýêñïîðòèðîâàíèÿ çàäàíèé, ñòðóê-
òóðíî-ëîãè÷åñêîé ñõåìû (ÑËÑ), ïàðàìåòðîâ ôàéëà, èíèöèàëèçà-
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öèè â òåêñòîâûé ïðîöåññîð è èõ ðàñïå÷àòêè), ñîçäàíèå ÷àñòè òåñ-
òîâûõ çàäàíèé àâòîìàòè÷åñêè ëèøü ïî óêàçàíèþ ïîëüçîâàòåëÿ,
÷òî ïðèâîäèò ê ýêîíîìèè âðåìåíè, çàòðà÷åííîãî íà ñîçäàíèå òåñ-
òà, è/èëè á) ôîðìèðîâàíèå èñõîäíîé èíôîðìàöèè â òåêñòîâîì
ôàéëå (êàê ôàéëà çàäàíèé, ÑËÑ, òàê è ôàéëà èíèöèàëèçàöèè,
çàäàþùåãî ïàðàìåòðû íàñòðîéêè: êîëè÷åñòâî âûáèðàåìûõ çàäà-
íèé èç áàíêà çàäàíèé, âðåìÿ òåñòèðîâàíèÿ, ÷èñëî ïîïûòîê îòâå-
òà, óñòàíîâëåíèå âåñà çàäàíèÿ è äð.);

4) ñîçäàíèå ïðîèçâîëüíîãî êîëè÷åñòâà òåñòîâûõ çàäàíèé (âîï-
ðîñîâ);

5) ñîçäàíèå ïðîèçâîëüíîãî ÷èñëà ýëåìåíòîâ òåñòîâîãî çàäàíèÿ
(îòâåòîâ);

6) êîíñòðóèðîâàíèå âñåõ îñíîâíûõ ÷åòûðåõ ôîðì òåñòîâûõ
çàäàíèé (çàêðûòîé, îòêðûòîé, íà ñîîòâåòñòâèå è óñòàíîâëåíèå
ïðàâèëüíîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè), à òàêæå ïî âîçìîæíîñòè èõ âà-
ðèàöèé (íàïðèìåð, íå äâà ñòîëáöà (ñïèñêà, ìíîæåñòâà) ïðèâåñòè
â ñîîòâåòñòâèå, à ìàòðèöó; âïèñàòü íå ñëîâî èëè ñëîâîñî÷åòàíèå
â îòêðûòîé ôîðìå, à ñâîáîäíî êîíñòðóèðóåìûé îòâåò äî 1/3 ñòðà-
íèöû è ò. ä.);

7) ïîñëåäîâàòåëüíûé ïðîãîí ïîëüçîâàòåëÿ ïî ñòðóêòóðíîé
ôîðìóëå, ðåêîìåíäóÿ ïðè ýòîì ôîðìó ñîçäàâàåìîãî òåñòîâîãî çà-
äàíèÿ íà êàæäóþ ñòðóêòóðíóþ åäèíèöó (ýòèì ãàðàíòèðóåòñÿ ñî-
äåðæàòåëüíàÿ âàëèäíîñòü è ñèñòåìàòè÷íîñòü ïîëó÷åííîãî òåñòà);

8) äèõîòîìè÷íóþ èëè ïîëèòîìè÷íóþ îöåíêó êàæäîãî çàäà-
íèÿ, èñõîäÿ èç âåñîâîãî êîýôôèöèåíòà è òðóäíîñòè çàäàíèÿ;

9) âûñòàâëåíèå îöåíêè ïî øêàëå (àáñîëþòíîé èëè îòíîñèòå-
ëüíîé), îïðåäåëåííîé ðàçðàáîò÷èêàìè òåñòà, êàê òðàäèöèîííîé
äèôôåðåíöèðîâàííîé (2—5 èëè 0—10), áèíàðíîé (çà÷åò/íåçà-
÷åò), áîëåå ãèáêîé (20-, 100-, 1000-áàëëüíîé), òàê è îöåíêè â
ïðîöåíòíîì îòíîøåíèè;

10) êîíñòðóèðîâàíèå çàäàíèÿ, ñíèæàþùåå âîçìîæíîñòü «çà-
èìñòâîâàíèÿ» îòâåòà ó ñîñåäà ñ ðåàëèçàöèåé, íàïðèìåð, ïðèíöèïà
ôàñåòíîñòè, «îñíîâíûõ è çàïàñíûõ èãðîêîâ» [2];

11) îïöèîííóþ óñòàíîâêó âûáîðà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïîäà÷è
çàäàíèé, â ò. ÷. ñòðîãî îïðåäåëåííóþ (ñòàòè÷íî, ïî ñòåïåíè âîç-
ðàñòàíèÿ òðóäíîñòè), ñëó÷àéíóþ, ñïåöèàëüíóþ, áëî÷íóþ, â ïî-
ðÿäêå, ñî÷åòàþùåì ñëó÷àéíûé è ñïåöèàëüíûé ïîäáîð. Ñóùåñò-
âóåò ðàçëè÷íàÿ ïðàêòèêà ðàñïîëîæåíèÿ òåñòîâûõ çàäàíèé:

� ïî ñòåïåíè âîçðàñòàíèÿ òðóäíîñòè — äëÿ ãîìîãåííûõ òå-
ñòîâ, ïî «ñïèðàëüíîé» ôîðìå — äëÿ ãåòåðîãåííûõ òåñòîâ (íàïðè-
ìåð, åñëè èìååòñÿ ãåòåðîãåííûé òåñò ïî èñòîðèè êóëüòóðû,
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âíåøíåé, âíóòðåííåé ïîëèòèêå, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîìó ðàç-
âèòèþ ñòðàíû, òî ïåðâûå ÷åòûðå çàäàíèÿ òåñòà ñîñòàâëÿþò ñà-
ìûå ëåãêèå âîïðîñû ïî âñåì ýòèì äèñöèïëèíàì; ñëåäóþùèå ÷å-
òûðå — ÷óòü òðóäíåå, íî îïÿòü-òàêè ïî âñåì ÷åòûðåì äèñöèïëè-
íàì, è òàê äàëåå, îäèí çà äðóãèì, êàê áû «ïî ñïèðàëè» âîçðàñòà-
þùåé òðóäíîñòè);

� â ñëó÷àéíîì ïîðÿäêå. Èñêëþ÷åíèå îáû÷íî äåëàåòñÿ äëÿ
ïåðâîãî (äëÿ ãðóïïû ïåðâûõ) è ïîñëåäíåãî (äëÿ ãðóïïû ïîñëåä-
íèõ) âîïðîñîâ, êîòîðûå ìîãóò îòáèðàòüñÿ ñïåöèàëüíî, èç ñîîáðà-
æåíèé áîëüøåé ïîíÿòíîñòè, óäîáñòâà, èíòåðåñà è ò. ä.;

� â ñïåöèàëüíîì ïîðÿäêå, â ñîîòâåòñòâèè ñ êàêîé-ëèáî òåîðè-
åé, ñîîáðàæåíèÿìè ïåðåíîñà íàâûêîâ, êîíöåíòðàöèè âíèìàíèÿ
è äð.;

� â áëî÷íîì ïîðÿäêå, ãäå áëîêè è íàáîð çàäàíèé â íèõ ðàñïî-
ëàãàþòñÿ âûøåïåðå÷èñëåííûì îáðàçîì;

� â ïîðÿäêå, ñî÷åòàþùåì ñëó÷àéíûé è ñïåöèàëüíûé ïîäáî-
ðû. Îáû÷íî ýòî äåëàåòñÿ â ãåòåðîãåííûõ òåñòàõ;

12) îïöèîííóþ óñòàíîâêó âûáîðà êîëè÷åñòâà òåñòîâûõ çàäà-
íèé èç îáùåãî áàíêà çàäàíèé;

13) óñòàíîâêó âðåìåííîãî îòðåçêà, íåîáõîäèìîãî äëÿ ïðîõîæ-
äåíèÿ êàê òåñòà â öåëîì, òàê è êàæäîãî çàäàíèÿ â ÷àñòíîñòè;

14) îñíîâíûå ìåòîäû ââîäà è àíàëèçà îòâåòà:
� àëüòåðíàòèâíûé. Ïîñòàíîâêà âîïðîñà ïðåäïîëàãàåò îäèí

èç äâóõ âîçìîæíûõ îòâåòîâ: «ÄÀ» èëè «ÍÅÒ». Äëÿ îðãàíèçàöèè
àíàëèçà îòâåòà â ýòàëîíå óêàçûâàåòñÿ ïðàâèëüíûé îòâåò;

� âûáîðî÷íûé. Âûäàåòñÿ âîïðîñ è ïåðå÷åíü âîçìîæíûõ îòâå-
òîâ èëè óòâåðæäåíèé, èç êîòîðûõ íóæíî âûáðàòü ïðàâèëüíûé. Â
ýòàëîíå óêàçûâàþòñÿ íîìåðà ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ;

� ïåðåñòàíîâî÷íûé. Âûäàåòñÿ âîïðîñ è ïåðå÷åíü äåéñòâèé
èëè óòâåðæäåíèé. Íåîáõîäèìî óïîðÿäî÷èòü èõ â îïðåäåëåííîé
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïîñðåäñòâîì íîìåðîâ óòâåðæäåíèé (â ýòàëî-
íå óêàçûâàåòñÿ òðåáóåìàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü);

� êëàññèôèêàöèîííûé. Â âîïðîñàõ ýòîãî òèïà ïðîâåðÿåòñÿ, ìî-
æåò ëè îáó÷àåìûé óñòàíîâèòü ñîîòâåòñòâèå ìåæäó îáúåêòàìè è èõ
ñâîéñòâàìè. Ñ ýòîé öåëüþ âûäàåòñÿ ïåðå÷åíü îáúåêòîâ è ïåðå÷åíü
èõ ñâîéñòâ, à â ýòàëîíå îòâåòà çàäàåòñÿ ñïèñîê ïàð (îáúåêò —
ñâîéñòâî), çàôèêñèðîâàííûõ ïîä íîìåðîì îáúåêòà. Òðåáóåòñÿ
óêàçàòü äëÿ êàæäîãî èç îáúåêòîâ åãî ñâîéñòâà;

� èíæåêòîðíûé. Íà ýêðàí âûäàåòñÿ çàäàíèå ñ ïðîïóùåííû-
ìè ñèìâîëàìè èëè ñëîâàìè. Ìåñòà ïðîïóñêîâ îáîçíà÷àþòñÿ íå-
êîòîðûì îãîâîðåííûì ñïîñîáîì, íàïðèìåð ñèìâîëîì ïîä÷åðêè-
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âàíèÿ, à â ýòàëîíå óêàçûâàþòñÿ êëþ÷åâûå ñëîâà, ðàññòàâëåííûå
â íóæíîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Óïðàâëÿÿ êóðñîðîì, íåîáõîäèìî
çàïîëíèòü ïðîïóñêè. Èíæåêòîðíûé ìåòîä àíàëèçà ïðåäíàçíà÷åí
äëÿ òåñòîâûõ çàäàíèé îòêðûòîé ôîðìû;

15) áëîê ìîùíîé ñòàòèñòèêè êàê ïî êàæäîìó îáó÷àåìîìó (êî-
ëè÷åñòâî âåðíî ðåøåííûõ çàäàíèé, êîëè÷åñòâî íåðåøåííûõ çà-
äàíèé, êîëè÷åñòâî «íóëåâûõ» ðåøåíèé; ïðîöåíò ïðàâèëüíî âû-
ïîëíåííûõ çàäàíèé, ÷èñëî ïîïûòîê âûïîëíåíèÿ êàæäîãî çàäà-
íèÿ; ñîäåðæàíèå âñåõ îòâåòîâ; âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà ðåøåíèå
êàê çàäàíèÿ â öåëîì, òàê è íà êàæäóþ ïîïûòêó; ïðîöåíò ïðàâèëü-
íî âûïîëíåííûõ çàäàíèé ïî êàæäîé ñòðóêòóðíîé åäèíèöå òåìû;
äèíàìèêà äâèæåíèÿ ñòóäåíòà ïî âñåì òåìàì, îòíîñèòåëüíûé ðå-
çóëüòàò ñòóäåíòà â ãðóïïå), òàê è ïî ãðóïïå â öåëîì; îòäåëüíî
äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ ñ ïðîñìîòðîì ðåçóëüòàòîâ íà ýêðàíå è âîçìîæ-
íîñòüþ ðàñïå÷àòêè è êîïèðîâàíèÿ, à òàêæå äëÿ àäìèíèñòðàòîðà
ñèñòåìû;

16) ñîçäàíèå áàçû âåðíûõ/íåâåðíûõ îòâåòîâ;
17) ïðîåêòèðîâàíèå ïðîäóêòà, ó÷èòûâàþùåå èíäèâèäóàëü-

íî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè îáó÷àåìûõ:
� îñíîâíûå ñâîéñòâà âíèìàíèÿ (âûñîêàÿ/íèçêàÿ êîíöåíòðà-

öèÿ, (íå)óñòîé÷èâîñòü, øèðîêèé/óçêèé îáúåì, õîðîøåå/îãðàíè-
÷åííîå ðàñïðåäåëåíèå, ïåðåêëþ÷åíèå);

� òèï íåðâíîé ñèñòåìû (ñèëüíûé/ñëàáûé, óðàâíîâåøåííûé/
íåóðàâíîâåøåííûé, ïîäâèæíûé/ðèãèäíûé) è, ñîîòâåòñòâåííî,
òèïû òåìïåðàìåíòà (ñàíãâèíèê, õîëåðèê, ôëåãìàòèê, ìåëàíõî-
ëèê);

� îñîáåííîñòè (òèï, îáúåì) ïàìÿòè (òèï — âèçóàëüíûé, àó-
äèàëüíûé, êèíåñòåòè÷åñêèé — âåäóùåé ñåíñîðíîé ñèñòåìû ïà-
ìÿòè, ìàëûé/ ñðåäíèé/ âûñîêèé îáúåì êðàòêîâðåìåííîé ïàìÿ-
òè), ìûøëåíèÿ (ñòåïåíü ðàçâèòîñòè ëîãè÷åñêîãî — âåðáàëüíî-ëî-
ãè÷åñêîãî, «ëåâîïîëóøàðíîãî» — è îáðàçíîãî — «ïðàâîïîëó-
øàðíîãî» — òèïîâ ìûøëåíèÿ) è, â öåëîì, èíòåëëåêò;

� ìîòèâàöèþ ê èçó÷åíèþ ïðåäìåòà, ôîðìèðîâàòü è ïîääåð-
æèâàòü åå âûñîêèé óðîâåíü ïðè èíäèâèäóàëüíîì ïîäõîäå ïîìî-
ãàåò ó÷åò ñòåïåíè ýêñòðàâåðñèè (ïîòåíöèàëüíûå èíòðîâåðòû, àì-
áèâåðòû, ïîòåíöèàëüíûå ýêñòðàâåðòû);

� ìîòèâàöèþ ê äàííîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè;
� óðîâåíü òðåâîæíîñòè (íèçêèé, íèæå ñðåäíåãî, ñðåäíèé,

âûøå ñðåäíåãî, âûñîêèé);
18) íåñêîëüêî ðåæèìîâ ðàáîòû: «êîíòðîëü», «òðåíàæ», «îáó-

÷åíèå», îòëàäêà;
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19) îáðàáîòêó çàïðîñîâ ïîìîùè, ïîäñêàçêè, ïîÿñíåíèÿ ê çà-
äàíèþ, êîììåíòàðèÿ, òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, ñëîâàðÿ, ñïðàâ-
êè è ò. ä.;

20) îáðàáîòêó îøèáî÷íûõ, íåòî÷íûõ è íåïîëíûõ îòâåòîâ;
21) ðàáîòó ìîäåðàòîðîâ òðåõ óðîâíåé (èñïîëüçóþùèõ ìèíè-

ìàëüíûå âîçìîæíîñòè ñðåäû — êîíòðîëü ñ òåñòîâûìè çàäàíèÿìè
çàêðûòîé ôîðìû; ìàêñèìàëüíûå âîçìîæíîñòè ñðåäû, à òàêæå
òåõ, äëÿ êîãî äàííûå âîçìîæíîñòè îêàçàëèñü íåäîñòàòî÷íûìè,
ò. å. èíñòðóìåíòàðèé äîëæåí ñóùåñòâîâàòü êàê îòêðûòàÿ ìîäóëü-
íàÿ ñèñòåìà, ïîçâîëÿþùàÿ äîïðîãðàììèðîâàòü è âêëþ÷àòü îòäåëü-
íûå áëîêè) è äð. Òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíû ñëåäóþùèå òðè ðå-
æèìà ïðîåêòèðîâàíèÿ òåñòà.

Ïåðâûé — êîãäà ðàçðàáîò÷èê ïîëíîñòüþ ïîëàãàåòñÿ íà óï-
ðàâëÿþùóþ ïðîãðàììó (ôîðìèðóåòñÿ ò. í. ñöåíàðèé «ïî óìîë÷à-
íèþ», ðàçóìååòñÿ, ïðè íàëè÷èè íàïîëíåííîé ñîäåðæàòåëüíûìè
ó÷åáíûìè ýëåìåíòàìè áàçû äàííûõ). Çäåñü äîñòàòî÷íî ëèøü
óêàçàòü òåìó, âûáðàííóþ äëÿ êîíòðîëÿ. Â äèàëîãå ïîä óïðàâëå-
íèåì êîìïüþòåðà îïðåäåëÿåòñÿ áàçà çàäàíèé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
òåñòîâ, òåêñòîâàÿ èíôîðìàöèÿ òåîðåòè÷åñêîé ÷àñòè (åñëè çàäåé-
ñòâîâàí îáó÷àþùèé ïîòåíöèàë) è ò. ï. Ñöåíàðèé «ïî óìîë÷à-
íèþ» ñîçäàñò «ñòàíäàðòíóþ ñõåìó» èçó÷åíèÿ ïðåäìåòà è êîíòðî-
ëÿ çíàíèé, îñíîâàííóþ íà ëîãè÷åñêîé ñõåìå àâòîìàòèçèðóåìîãî
êóðñà, ðàññ÷èòàííóþ íà «óñðåäíåííîãî ñòóäåíòà» è «íà÷èíàþ-
ùåãî» ïðåïîäàâàòåëÿ-ïðîåêòèðîâùèêà.

Äëÿ ïåðåõîäà âî âòîðîé ðåæèì äîñòàòî÷íî ïðîÿâèòü íåêîòî-
ðóþ «óïðàâëÿþùóþ èíèöèàòèâó», íàïðèìåð îáðàòèòüñÿ ê îïöè-
ÿì ìåíþ èíòåðôåéñà ïðîåêòèðóþùåé ñèñòåìû. Â ýòîì ñëó÷àå
ïðåïîäàâàòåëþ ïåðåäàåòñÿ èíèöèàòèâà óïðàâëåíèÿ. Îí ìîæåò
óïðàâëÿòü çíà÷åíèÿìè ïàðàìåòðîâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ âûäà-
÷è òåì, ôîðìèðîâàíèåì êàäðîâ è äðóãèõ àòðèáóòîâ ñöåíàðèÿ.
Çäåñü íåîáõîäèìî îáëàäàòü íåêîòîðûì îïûòîì ðàáîòû ñ ïðîåêòè-
ðîâùèêîì è çíàíèåì åãî àðõèòåêòóðû.

Òðåòèé ðåæèì ïðîåêòèðîâàíèÿ ïðåäíàçíà÷åí äëÿ îïûòíûõ
ðàçðàáîò÷èêîâ ñöåíàðèÿ. Îí äàåò ïðåïîäàâàòåëþ ïîëíûé êîíò-
ðîëü íàä ñîçäàâàåìîé ñðåäîé. Ìîæíî èçìåíèòü ïàðàìåòðû îáó÷å-
íèÿ, âèä áóäóùåãî ïðèëîæåíèÿ, çàäàòü äðóãóþ ôîðìó, ðàñêðàñ-
êó, ðàñïîëîæåíèå òåõ èëè èíûõ ïîëåé ââîäà, óïðàâëÿþùèõ ïà-
íåëåé è ò. ï., ôîðìèðóÿ, òàêèì îáðàçîì, ñâîé ñîáñòâåííûé äè-
çàéí è ñòðóêòóðó áóäóùåãî îáó÷àþùå-êîíòðîëèðóþùåãî ïðîäóê-
òà. Â îïðåäåëåííîé ìåðå äîïóñêàåòñÿ è âíåñåíèå èçìåíåíèé íà
óðîâíå ïðîãðàììíîãî êîäà.
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Âûõîäîì ïðîåêòèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñöåíàðèé ó÷åáíîãî êóðñà,
ïðåäñòàâëåííûé â âèäå ñïåöèàëüíûõ ìàêðîîïåðàòîðîâ, íàçâàí-
íûõ ñòðóêòóðíûìè äèàãðàììàìè è õðàíÿùèõñÿ â áàçå äàííûõ.
Îíè è ñîäåðæàòåëüíûå äàííûå ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé âçàèìîäåéñò-
âèÿ ïîäñèñòåì ïðîåêòèðîâùèêà è èíòåðïðåòàòîðà.

Óñïåõ ñîçäàíèÿ âûøåîçíà÷åííîé èíñòðóìåíòàëüíîé ñðåäû
çàâèñèò â îñíîâíîì îò âçàèìîäåéñòâèÿ àâòîðñêîãî êîëëåêòèâà
ðàçðàáîò÷èêîâ (ìåíåäæåðà ïðîåêòà, ïðîãðàììèñòà, äèçàéíåðà
âèðòóàëüíîé ñðåäû, êîìïüþòåðíîãî äèäàêòà, ïñèõîëîãà, ïðåïî-
äàâàòåëÿ-ïðåäìåòíèêà), à òàêæå, â î÷åíü âûñîêîé ñòåïåíè, îò
óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè ïðîãðàììèñòà è ïîíèìàíèÿ èì äèäàêòè-
÷åñêèõ öåëåé è çàäà÷, îïðåäåëåííûõ ïðè ðàçðàáîòêå ñöåíàðèÿ.
Äîñòè÷ü òàêîãî ïîíèìàíèÿ äîñòàòî÷íî ñëîæíî.

Ïî ìíåíèþ Å. È. Ìàøáèöà, æåëàòåëüíî, ÷òîáû èíòåëëåêòóà-
ëüíàÿ îáó÷àþùå-êîíòðîëèðóþùàÿ ñðåäà îòâå÷àëà, êðîìå âûøå-
îçíà÷åííûõ, åùå è ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì: óñòîé÷èâîñòè, ïî-
ëåçíîñòè, ïðîñòîòû, ïîíÿòíîñòè, ìîùíîñòè, êîíòðîëèðóåìîñòè
(óïðàâëÿåìîñòè), ñîãëàñîâàííîñòè, î÷åâèäíîñòè, ãèáêîñòè, èçáû-
òî÷íîñòè, ÷óâñòâèòåëüíîñòè, «âñåâåäåíèÿ», ïîñëóøàíèÿ, à òàêæå
ïðîèçâîäèëà ïîñòðîåíèå äèíàìè÷íîé ìîäåëè îáó÷àåìîãî, äèà-
ëîã ïî âñåì âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ, âûäà-
÷ó îáó÷àåìîìó ïîìîùè â ñîîòâåòñòâèè ñ çàëîæåííûìè â íåé
ïðèíöèïàìè îáó÷åíèÿ è ìîäåëüþ îáó÷àåìîãî, íàêîïëåíèå ïðà-
âèë, çàäàþùèõ ñòðàòåãèþ îáó÷åíèÿ è îïòèìèçàöèþ ïîñëåäíåé,
ïðèìåíåíèå ïî òðåáîâàíèþ ïåäàãîãà ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ îáó÷å-
íèÿ [3].

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ëåò êîëè÷åñòâî òåñ-
òîâîãî èíñòðóìåíòàðèÿ ìíîãîêðàòíî óâåëè÷èëîñü, à ñîâðåìåí-
íûå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ïîçâîëÿþò ðàçðàáàòûâàòü äèàãíîñòè-
÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé, ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæåííûé ê âûøå-
ïåðå÷èñëåííûì òðåáîâàíèÿì, íà äàííûé ìîìåíò, ïî ìíåíèþ àâ-
òîðîâ, ñðåä òàêîãî óðîâíÿ íå ñóùåñòâóåò.

Àâòîðàìè áûëî ïðîàíàëèçèðîâàíî áîëåå 50 åäèíèö èíñòðóìåí-
òàëüíûõ ñðåä îáó÷åíèÿ è êîíòðîëÿ çíàíèé, íàéäåííûõ â Internet
(TestOfficePro, Óñàòèê-2000, ÏîZíàíèå, TestRunner, Revisor, Test-
Shell, JavaScriptTestBuilder, SuperTest, HyperTest [4]), ïîëó÷åííûõ
â ðåçóëüòàòå ìåæâóçîâñêîãî îáìåíà (Sokrat, WinTests, glTests,
ÂÃÏÓ-«Ñèìïëåêñ», ÌÀÌÈ-Òåñòèíã [5]). Öåëüþ àíàëèçà ÿâëÿëîñü
âûÿâëåíèå óðîâíÿ ñîîòâåòñòâèÿ íàéäåííûõ îáîëî÷åê ïðåäëîæåí-
íîé àâòîðàìè ìîäåëè èíñòðóìåíòàëüíîé ñðåäû.
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Â ïðèâåäåííîé íèæå òàáëèöå ðàçìåùåíû ðåçóëüòàòû ïðîäå-
ëàííîé ðàáîòû. Àâòîðû ñî÷ëè öåëåñîîáðàçíûì ïðåäñòàâèòü ñðàâ-
íèòåëüíûå äàííûå ïî 14 ïðîäóêòàì, êîòîðûå, íà íàø âçãëÿä,
ñïîñîáíû âïîëíå ðåïðåçåíòàòèâíî îòðàçèòü ñëîæèâøóþñÿ ñèòóà-
öèþ â ñôåðå ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà äàííîãî âèäà.

Ðàññìàòðèâàåìûå äèàãíîñòè÷åñêèå îáîëî÷êè ìîæíî ðàçäå-
ëèòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, íà ðàñïðîñòðàíÿåìûå íà êîììåð÷åñêîé
îñíîâå (òàêèì ñïîñîáîì ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ â îñíîâíîì ïîëíûå
âåðñèè òåñòîâûõ ñðåä, íî ýòî îòíþäü íå îçíà÷àåò, ÷òî ïîëíàÿ âåð-
ñèÿ áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü âñåì ïðåäúÿâëÿåìûì ê ïîäîáíûì ïðî-
äóêòàì òðåáîâàíèÿì) è ñâîáîäíî ðàñïðîñòðàíÿåìûå (òàêèå ïðî-
ãðàììû ÷àùå âñåãî ïðåäñòàâëåíû äåìî-âåðñèÿìè ëèáî ïðîãðàì-
ìàìè íåâûñîêîãî óðîâíÿ èñïîëíåíèÿ); à ñ äðóãîé ñòîðîíû — íà
ëîêàëüíûå è ñåòåâûå (Intranet è Internet) âåðñèè.

Ïåðâàÿ ãðóïïà ïàðàìåòðîâ ñðàâíåíèÿ õàðàêòåðèçóåò ðàáîòó ñ
òåñòîâûìè çàäàíèÿìè. Ïðè ñîçäàíèè òåñòà íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû: ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî òåñòîâûõ
çàäàíèé ñ âîçìîæíîñòüþ âûáîðà íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà èç îá-
ùåãî áàíêà, ïîðÿäîê èõ âûâîäà íà ýêðàí, ÷èñëî ðåàëèçóåìûõ
ôîðì òåñòîâûõ çàäàíèé è ò. ä. Áîëüøèíñòâî ïðîãðàììíûõ ïðîäóê-
òîâ ñîîòâåòñòâóåò óêàçàííûì òðåáîâàíèÿì, íî ëèøü íåìíîãèå ïðî-
äóêòû ïîçâîëÿþò ðåàëèçîâàòü ïîëèôîðìíîñòü, ÷òî â ðåçóëüòàòå
íåãàòèâíî îòðàæàåòñÿ íà âñåñòîðîííîñòè êîíòðîëÿ.

Íåîáõîäèìî òàêæå îòìåòèòü óðîâåíü ðàáîòû ñî ñïèñêîì àëü-
òåðíàòèâ, ò. å. âîçìîæíîñòü âûáîðà íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà ýëå-
ìåíòîâ â çàäàíèè, à òàêæå âîçìîæíîñòü âûáîðà ïîñëåäîâàòåëüíî-
ñòè ïîäà÷è ýëåìåíòîâ òåñòîâîãî çàäàíèÿ (àëüòåðíàòèâ). Ê ñîæà-
ëåíèþ, â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ðåàëèçóåòñÿ òîëüêî
îäíà èç âîçìîæíîñòåé ôîðìèðîâàíèÿ ýëåìåíòîâ â çàäàíèè: ñòà-
òè÷íàÿ (ñ ïîìîùüþ äàò÷èêà ñëó÷àéíûõ ðàññòàíîâîê) èëè ïîñëå-
äîâàòåëüíàÿ (êðóãîâàÿ) ïîäà÷à ñî ñìåùåíèåì íà îäíó ïîçèöèþ.

Äàëåå íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå íà ïåðå÷åíü ðåæèìîâ
ðàáîòû äëÿ ñòóäåíòîâ. Íàèáîëåå îïòèìàëüíûé ðåçóëüòàò äîñòè-
ãàåòñÿ ïðè ñî÷åòàíèè â òåñòîâîì èíñòðóìåíòàðèè íåñêîëüêèõ ðå-
æèìîâ ðàáîòû: «êîíòðîëü», «òðåíèíã», «îáó÷åíèå». Æåëàòåëüíî
íàëè÷èå ðåæèìà îòëàäêè òåñòà. Ýòî ñóùåñòâåííî îáëåã÷èò ðàáî-
òó ïåäàãîãà ïî ñîçäàíèþ êà÷åñòâåííîãî òåñòà.

Ðåæèì òðåíèíãà îñîáåííî ýôôåêòèâåí â òîì ñëó÷àå, åñëè ïðî-
ãðàììà ïîçâîëÿåò ñîïðîâîäèòü òåñòîâîå çàäàíèå íåâåðáàëüíîé/
ìóëüòèìåäèéíîé ïîääåðæêîé ëèáî áóäåò ñîïðîâîæäàòü îòâåò
êîððåêòèðóþùèì âñïîìîãàòåëüíûì âîçäåéñòâèåì ñ âîçìîæíîñ-
òüþ ñâîáîäíîãî âîçâðàòà â ñëó÷àå íåâåðíîãî îòâåòà.
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Îòäåëüíî ñëåäóåò îñòàíîâèòüñÿ íà òàêîé ãðóïïå ïàðàìåòðîâ,
êàê êîìôîðòíîñòü ðàáîòû, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ íàëè÷èåì
íåâåðáàëüíîé ïîääåðæêè, âîçìîæíîñòüþ âíåäðåíèÿ îáúåêòîâ
ìóëüòèìåäèà (âíåäðåíèå âèäåî-, àóäèîîáúåêòîâ äåëàåò îáó÷åíèå
(ðåæèì «òðåíèíã») áîëåå íàãëÿäíûì è ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü íàñ-
òîÿùóþ èíòåðàêòèâíîñòü, à òàêæå ïîãðóæåíèå îáó÷àþùåãîñÿ â
ïîçíàâàòåëüíûé ïðîöåññ çà ñ÷åò àêòèâíîãî âêëþ÷åíèÿ ðàçëè÷-
íûõ êàíàëîâ âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè), âèçóàëèçàöèåé ðàáîòû
(êàê òåêóùåé, òàê è èòîãîâîé) è äð.

Ñëåäóþùèé ïàðàìåòð äëÿ ñðàâíåíèÿ — «îöåíêà». Ñóùåñò-
âåííûì ìèíóñîì ìíîãèõ ñâîáîäíî ðàñïðîñòðàíÿåìûõ ïðîãðàìì
ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ñèñòåìû îöåíêè. Òåñòîâàÿ îáîëî÷êà äîëæíà
ïîääåðæèâàòü íåñêîëüêî òèïîâ âûñòàâëåíèÿ îöåíêè, íàïðèìåð
áèíàðíàÿ, äèôôåðåíöèðîâàííàÿ, ãèáêàÿ äèôôåðåíöèðîâàííàÿ, â
ïðîöåíòíîì ñîîòíîøåíèè, è ÷èñëî âåðíî/íåâåðíî ðåøåííûõ çà-
äàíèé. ×àùå âñåãî ïðåäëàãàåòñÿ ñî÷åòàíèå íåñêîëüêèõ ñèñòåì:
äèôôåðåíöèðîâàííàÿ è â ïðîöåíòíîì ñîîòíîøåíèè, äèôôåðåí-
öèðîâàííàÿ ëèáî ãèáêàÿ äèôôåðåíöèðîâàííàÿ ñèñòåìà îöåíêè,
äèôôåðåíöèðîâàííàÿ è áèíàðíàÿ è ò. ä. Ïðè ýòîì ïàðàìåòðû íå
âñåãäà ñòðîãî ñîîòâåòñòâóþò íàó÷íûì òðåáîâàíèÿì, ÷òî òðåáóåò
îñòîðîæíîãî ïîäõîäà ê âûñòàâëåíèþ èòîãîâîé îöåíêè íà îñíîâà-
íèè ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ.

Íåïðåìåííûì àòðèáóòîì êà÷åñòâåííîãî ïðîãðàììíîãî ïðî-
äóêòà ÿâëÿåòñÿ âèçóàëèçàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû (êàê òåêóùàÿ,
òàê è èòîãîâàÿ).

Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî âî âðåìÿ òåñòèðîâàíèÿ íà ýêðàíå ìîíèòîðà
äîëæíî îòîáðàæàòüñÿ â ãðàôè÷åñêîé è/èëè öâåòîâîé ôîðìàõ íå
òîëüêî òåêóùåå ñîñòîÿíèå òåñòèðîâàíèÿ (îñòàâøååñÿ è/èëè çà-
òðà÷åííîå âðåìÿ, êîëè÷åñòâî âåðíûõ/íåâåðíûõ îòâåòîâ è åùå íå
ïðîéäåííûõ çàäàíèé, êîíñòàòàöèÿ ðåçóëüòàòà ðàáîòû ñ òåñòîâû-
ìè çàäàíèÿìè è òåñòîì â öåëîì), íî è èòîãè òåñòèðîâàíèÿ.

Íàêîíåö, ñóùåñòâóþò ïðîãðàììû, ïðåäëàãàþùèå íå òîëüêî
êðàòêóþ èòîãîâóþ ñòàòèñòèêó, íî è ïîëíûé îò÷åò ïî îêîí÷àíèè ðà-
áîòû, ãäå óêàçûâàþòñÿ èäåíòèôèêàöèîííûå äàííûå òåñòèðóåìîãî,
çàòðà÷åííîå âðåìÿ, êîëè÷åñòâî çàäàííûõ âîïðîñîâ, òåêñò âîïðîñà ñ
óêàçàíèåì âûáðàííîé àëüòåðíàòèâû è âåðíîãî îòâåòà (â ñëó÷àå
îøèáêè), êîëè÷åñòâî îïîçäàíèé, êîëè÷åñòâî âåðíûõ/íåâåðíûõ îò-
âåòîâ, îöåíêà. Ïîëíûå îò÷åòû îá èòîãàõ ïîçâîëÿþò ïðîâîäèòü äàëü-
íåéøóþ êîððåêòèðîâêó òåñòà â öåëîì è òåñòîâûõ çàäàíèé â ÷àñòíî-
ñòè (íà ïðåäìåò òðóäíîñòè, íàäåæíîñòè, ðàçëè÷èòåëüíîé ñïîñîáíî-
ñòè è âàëèäíîñòè). Â ñëó÷àå ïîëíîé ñòàòèñòèêè çàïèñü ðåçóëüòàòîâ
òåñòèðîâàíèÿ â îòäåëüíûé ôàéë ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíîé.
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Ïîäâîäÿ èòîãè, ìîæåì êîíñòàòèðîâàòü ñëåäóþùåå.
� Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñîâðåìåííûå ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ïîçâî-

ëÿþò ðàçðàáàòûâàòü äèàãíîñòè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé, ìàêñèìàëü-
íî ïðèáëèæåííûé ê âûøåïåðå÷èñëåííûì òðåáîâàíèÿì, íà äàííûé
ìîìåíò, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, ñðåä òàêîãî óðîâíÿ íå ñóùåñòâóåò.

� Ñòðåìëåíèå ïåäàãîãà ïîâûñèòü óðîâåíü ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ, îñíîâûâàÿñü íà ïðèìåíåíèè äèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðóìåí-
òàðèÿ, íàòàëêèâàåòñÿ íà íåêîòîðûå ñëîæíîñòè, ñâÿçàííûå çà÷àñ-
òóþ ñ âîçìîæíîñòüþ åãî ïðèîáðåòåíèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, äåìî-
âåðñèè ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ïîëíàÿ âåðñèÿ êîòîðûõ äîñòóï-
íà ëèøü íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå (öåíà êîëåáëåòñÿ â çàâèñèìîñòè
îò êàòåãîðèè ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà: 20—30 ó. å. (I êàòåãîðèÿ),
200—300 ó. å. (II êàòåãîðèÿ, íàïðèìåð «Óñàòèê-2000»), äî
2000—4000 ó. å. (III êàòåãîðèÿ, ïðåäñòàâëåííàÿ ñðåäàìè äèñòàí-
öèîííîãî îáó÷åíèÿ, íàïðèìåð ÑÒ «Êóðñ», «Ïðîìåòåé», «WebCT»
è äð.), çà÷àñòóþ èìåþò îãðàíè÷åíèÿ, íå äàþùèå âîçìîæíîñòü
ïðèìåíÿòü èõ ïîëíîöåííî. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåêîììåð÷åñêèé
èíñòðóìåíòàðèé íå ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâàòü íåêîòîðûå êîíöåïòóàëü-
íûå òðåáîâàíèÿ. Âñå âûøåñêàçàííîå íå äàåò ïðåïîäàâàòåëþ âîç-
ìîæíîñòè îñóùåñòâèòü â ïîëíîé ìåðå åãî ïåäàãîãè÷åñêèé çàìûñåë.

� Íà òåêóùèé ìîìåíò ïñèõîëîãî-ôèçèîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñ-
òè òåñòèðóåìîãî íå ó÷èòûâàåò íè îäíà òåñòîâàÿ îáîëî÷êà.

� Íå âñåãäà äîñòóïíû õàðàêòåðèñòèêè, ÿâëÿþùèåñÿ êëþ÷åâûìè
ïðè ðàçðàáîòêå ïðîäóêòà. Çà÷àñòóþ îòñóòñòâóåò ñòàòèñòè÷åñêèé
ïàêåò, ÷òî ëèøàåò ïåäàãîãà âîçìîæíîñòè ïðîâåñòè ïðîâåðêó îñíîâ-
íûõ õàðàêòåðèñòèê òåñòà: òðóäíîñòè, íàäåæíîñòè, âàëèäíîñòè, ðàç-
ëè÷èòåëüíîé ñïîñîáíîñòè (â íàøåì ñëó÷àå òîëüêî 8 (57 %) òåñòî-
âûõ îáîëî÷åê îáëàäàþò ñòàòèñòè÷åñêèì ïàêåòîì è âîçìîæíîñòüþ
âûáîðà íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà òåñòîâûõ çàäàíèé èç îáùåãî
áàíêà); 4 (30 %) ïðîãðàììû îáëàäàþò ïîëèôîðìíîñòüþ, â òîì
÷èñëå òîëüêî 2 ïðîãðàììû ðåàëèçóþò âñå ÷åòûðå ôîðìû òåñòî-
âûõ çàäàíèé (14 %); ñïîñîáíîñòüþ îãðàíè÷èòü òåñò ïî âðåìåíè
îáëàäàþò 9 ñðåä (64 %); îäíî èç îñíîâíûõ òðåáîâàíèé ê ñðåäñò-
âàì êîíòðîëÿ è òåñòèðîâàíèÿ — àíàëèç äîïóùåííûõ îøèáîê
îáó÷àåìîãî è ïðåäîñòàâëåíèå àêòèâíîé îáðàòíîé ñâÿçè; íà ïðàê-
òèêå â ïîëíîé ìåðå ìîæåò îòâå÷àòü ïåäàãîãè÷åñêîìó çàìûñëó íå
áîëåå 5 (36 %) ñðåä.

Âñå âûøåñêàçàííîå ãîâîðèò î òîì, ÷òî ïðèìåíåíèå òåñòîâîãî
èíñòðóìåíòàðèÿ â îáó÷åíèè òðåáóåò «òðåçâîãî» ïîäõîäà, îñîçíà-
íèÿ âñåõ äîñòîèíñòâ è íåäîñòàòêîâ òåñòîâîé îáîëî÷êè è íà áàçå
ýòîãî — ïðîåêòèðîâàíèÿ òåñòà ïðåïîäàâàòåëåì.
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1999. Ñ. 204—214. (Ïåäàãîãè÷åñêèå àñïåêòû èñòîðè÷åñêîé èíôîðìàòèêè;
âûï. 1); ÌÀÌÈ-Òåñòèíã [http://mami.da.ru].

Â. Ì. Ëóòêîâñêèé

ÏÐÎÁËÅÌÛ ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÎÃÎ ÒÅÑÒÈÐÎÂÀÍÈß
ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ ÏÎ ÑÏÅÖÈÀËÜÍÛÌ ÊÓÐÑÀÌ

Âíåäðåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèè (øèðîêîå èñïîëü-
çîâàíèå êîìïüþòåðîâ, äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå, èçìåíåíèå
øêàëû îöåíîê, öåíòðàëèçîâàííîå òåñòèðîâàíèå, ðàçâèòèå íàâûêîâ
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû è äð.) ñòàëêèâàåòñÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ
ïîèñêà áîëåå ãèáêèõ è îáúåêòèâíûõ ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ è øêîëüíèêîâ. Çíà÷èòåëüíûå óñïåõè â ýòîì
íàïðàâëåíèè äîñòèãíóòû â îòíîøåíèè îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ äèñ-
öèïëèí (ôèçèêà, ìàòåìàòèêà, èñòîðèÿ, ôèëîëîãèÿ) êàê â âûñøåé,
òàê è ñðåäíåé øêîëå [1; 2]. Îäíàêî ïî-ïðåæíåìó ïðîäîëæàåòñÿ
ïîèñê íîâûõ è ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ óðîâíÿ ïîäãî-
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òîâêè ñòóäåíòîâ-ñòàðøåêóðñíèêîâ, èçó÷àþùèõ äèñöèïëèíû ñïå-
öèàëèçàöèè. Íàñòîÿùàÿ ðàáîòà íàïðàâëåíà íà ðåøåíèå ïðîáëåìû
îöåíèâàíèÿ óðîâíÿ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ-ðàäèîôèçèêîâ ïóòåì
èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ
ðàçâèòèÿ ìåòîäîâ êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ.

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìåòîäîâ êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ ëîãè÷åñêèì ñëåäñòâèåì øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ êîìïü-
þòåðíûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèè, íàáëþäàåìîãî â ïîñëåäíèå
äåñÿòèëåòèÿ. Ïåðâîíà÷àëüíî êîìïüþòåðíûå òåñòû áûëè àíàëî-
ãèåé òåñòîâ, îòïå÷àòàííûõ íà áóìàãå è çàïîëíÿåìûõ êàðàíäà-
øîì èëè ðó÷êîé, ïðè÷åì ðåçóëüòàòû êîìïüþòåðíîé îáðàáîòêè
ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ ìîãëè áûòü íà ëþáîì ýòàïå ïðîâåðåíû
èëè ïðîäóáëèðîâàíû íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ. Äëÿ êîíñòðóèðî-
âàíèÿ òåñòîâ ó÷åáíûé ìàòåðèàë ïî âñåìó êóðñó ðàçáèâàþò íà òå-
ìû èëè ó÷åáíûå ìîäóëè — ïîðöèè ó÷åáíîé èíôîðìàöèè, ïðåä-
ñòàâëÿþùèå ñîáîé ðàçäåë, èçó÷àåìûé â òå÷åíèå îäíîãî çàíÿòèÿ.
Äàëåå ñîçäàåòñÿ áàçà òåñòîâûõ âîïðîñîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ôîð-
ìèðóþòñÿ âàðèàíòû çàäàíèé äëÿ òåñòèðîâàíèÿ (äî 10 âàðèàíòîâ).
Îáû÷íî èñïîëüçóþò ñëó÷àéíûé âûáîð îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ âà-
ðèàíòîâ íåïîñðåäñòâåííî ïåðåä ïðîâåäåíèåì òåñòèðîâàíèÿ. Ïðî-
âåäåííîå ñðàâíåíèå ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì
êîìïüþòåðà è áóìàæíûõ íîñèòåëåé ïîêàçàëî èõ ýêâèâàëåíò-
íîñòü [3].

Âàæíûì ìîìåíòîì ïðè ðåàëèçàöèè òåñòèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ
îãðàíè÷åíèå âðåìåíè ðàáîòû çà êîìïüþòåðîì. Ðîññèéñêèå íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêèå çàâåäåíèÿ, çàíèìàþùèåñÿ èçó÷åíèåì âîï-
ðîñîâ ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðîâ â ó÷åáíîì ïðîöåññå (ÍÈÈ âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ, Èíñòèòóò èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ), ðå-
êîìåíäóþò óñòàíàâëèâàòü ïðîäîëæèòåëüíîñòü âðåìåíè íåïðå-
ðûâíîé ðàáîòû çà êîìïüþòåðîì â ðåæèìå îáó÷åíèÿ íå áîëåå
40—50 ìèíóò. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâà-
íèÿ íå äîëæíà ïðåâûøàòü 25—30 ìèíóò [1].

Àäàïòèâíûé òåñò. Äëÿ ñîêðàùåíèÿ âðåìåíè ïðîâåäåíèÿ êîì-
ïüþòåðíîãî òåñòà (áåç ñíèæåíèÿ åãî òî÷íîñòè) çàëîæåííûå â íåì
âîïðîñû ãîòîâÿò î÷åíü òùàòåëüíî, èñïîëüçóÿ âîçìîæíîñòü èõ
àäàïòàöèè ê óðîâíþ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ. Àäàïòèâíûé òåñò ñî-
äåðæèò íåñêîëüêî íàáîðîâ âîïðîñîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçëè÷-
íûì óðîâíÿì ñëîæíîñòè, à òåñòèðîâàíèå íà÷èíàþò ñ íàèáîëåå
âûñîêîãî óðîâíÿ. Â òîì ñëó÷àå, êîãäà îòâåòû ñòóäåíòà íå çàñëó-
æèâàþò ñàìîé âûñîêîé îöåíêè, åãî âíèìàíèþ ïðåäëàãàþòñÿ âîï-
ðîñû áîëåå íèçêèõ óðîâíåé. Îòìåòèì, ÷òî ðàçðàáîòêà âîïðîñîâ è
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îïðåäåëåíèå óðîâíÿ îöåíîê çà ñîîòâåòñòâóþùèå îòâåòû ïðåäïî-
ëàãàþò ó÷àñòèå îïûòíûõ ïåäàãîãîâ è ñïåöèàëèñòîâ. Ïðè ýòîì
äëÿ îöåíêè êà÷åñòâà âîïðîñîâ èñïîëüçóþò ñïåöèàëüíûå êðèòå-
ðèè [3].

Ìåòîäèêó ïðîâåäåíèÿ àäàïòèâíûõ òåñòîâ ðàññìîòðèì ïðèìå-
íèòåëüíî ê ïÿòèáàëëüíîé øêàëå îöåíîê. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî
âåñü ìàòåðèàë ðàçáèò íà ó÷åáíûå ìîäóëè Ì1—MN è ïî êàæäîìó
èç ýòèõ ìîäóëåé M1 ôîðìóëèðóåòñÿ áëîê âîïðîñîâ Q11, Q12, Q13.
Ñóùíîñòü àäàïòèâíûõ òåñòîâ ïîÿñíÿåòñÿ òàáë. 1. Â ýòîé òàáëèöå
ïî âåðòèêàëè ðàñïîëàãàþò âîïðîñû ïî ðàçëè÷íûì ðàçäåëàì êóð-
ñà â ïîðÿäêå èõ èçó÷åíèÿ, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ñèñòåìàòè÷íîñòü â
èçó÷åíèè ìàòåðèàëà. Ïî ãîðèçîíòàëè âîïðîñû ðàñïîëàãàþòñÿ â
ïîðÿäêå óáûâàíèÿ èõ ñëîæíîñòè.

Ñòóäåíòó, çíàþùåìó ïðàâèëüíûå îòâåòû íà ñëîæíûå âîïðî-
ñû, íåò íåîáõîäèìîñòè ïðåäúÿâëÿòü áîëåå ïðîñòûå âîïðîñû. Åñ-
ëè æå çíàíèÿ ïî ìîäóëþ M1 â öåëîì îêàæóòñÿ íåäîñòàòî÷íûìè
äëÿ òîãî, ÷òîáû îòâåòèòü íà ñàìûé ïðîñòîé âîïðîñ Q13, òî îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïåðåõîä íà çàäàíèÿ R1 ñ óêàçàíèåì êîíêðåòíûõ ëèòå-
ðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé
ïðîðàáîòêè.

Òðàäèöèîííûé òåñò ÿâëÿåòñÿ ÷àñòíûì ñëó÷àåì àäàïòèâíîãî
òåñòà, ýòî òîëüêî îäèí ñòîëáåö ðàññìîòðåííîé òàáëèöû — ñ âîï-
ðîñàìè Q11 Q21 QN1. Âûáîð âîïðîñîâ èç äðóãèõ ñòîëáöîâ òàáë. 1,
ðàñïîëîæåííûõ ïðàâåå, ñîçäàñò àäàïòèâíûé äèàëîã. Ïîñêîëüêó
â çàâèñèìîñòè îò ïðàâèëüíîñòè/íåïðàâèëüíîñòè îòâåòîâ ñòóäåí-
òó áóäóò ïðåäúÿâëÿòüñÿ ðàçëè÷íûå âîïðîñû, òî ìîæíî ñ÷èòàòü,
÷òî òàêàÿ ìîäåëü ðåàëèçóåò àäàïòèâíûé ñöåíàðèé. Åñëè âîïðî-
ñàì ïðåäøåñòâóþò ââîäíûå è îáó÷àþùèå êîììåíòàðèè, òî òàêàÿ
ìîäåëü èç òåñòîâîé ïðåâðàùàåòñÿ â îáó÷àþùóþ, íî ñ îáÿçàòåëü-
íûìè ýëåìåíòàìè ïðîìåæóòî÷íîãî êîíòðîëÿ, êîòîðûå, ñîáñòâåí-
íî, è îáåñïå÷èâàþò àäàïòèâíîñòü äèàëîãà.

Òàáëèöà 1

M1 Q11 Q12 Q13 R1

M2 Q21 Q22 Q23 R2

M3 Q31 Q32 Q33 R3

MN QN1 QN2 QN3 RN

Áàëë Îòëè÷íî Õîðîøî Óäîâëåòâîðèòåëüíî Íåóäîâëåòâîðèòåëüíî
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Â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè àäàïòèâíîãî äèàëîãà ñòóäåíòó ïðî-
ñòàâëÿþòñÿ îöåíêè, íî òîëüêî â ñëó÷àå ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ íà
âîïðîñû, êîòîðûì íà ýòàïå èõ ïîäãîòîâêè ïðèñâàèâàþòñÿ âåñî-
âûå êîýôôèöèåíòû (íèæíÿÿ ñòðîêà òàáë. 1). Ñèñòåìû, ïðåäíà-
çíà÷åííûå äëÿ êîìïüþòåðíîé ðåàëèçàöèè îáó÷àþùèõ è êîíòðî-
ëèðóþùèõ ïðîãðàìì, ïîçâîëÿþò ââîäèòü ïðîèçâîëüíóþ øêàëó
îöåíîê ñ ïîñëåäóþùåé èõ íîðìèðîâêîé. Òàêèì îáðàçîì, â îäíîì
ìîäóëå ìîæíî ðàñïîëîæèòü ïðîèçâîëüíîå ÷èñëî âîïðîñîâ (îãðà-
íè÷åíèÿ íà òî, ÷òîáû èõ êîëè÷åñòâî áûëî îäèíàêîâûì äëÿ âñåõ
ìîäóëåé, çäåñü íå íàêëàäûâàþòñÿ).

Ðàññìîòðåííàÿ ñõåìà äèàëîãà ðåàëèçóåòñÿ ñ ó÷åòîì ñëåäóþ-
ùèõ ïîëîæåíèé. Âî-ïåðâûõ, âíóòðè êàæäîãî áëîêà âîïðîñû äîë-
æíû ðàñïîëàãàòüñÿ ïî ìåðå óìåíüøåíèÿ èõ ñëîæíîñòè. Âî-âòî-
ðûõ, çà ïðàâèëüíûé îòâåò íà ïåðâûé âîïðîñ êàæäîãî áëîêà äîë-
æåí âûñòàâëÿòüñÿ ìàêñèìàëüíûé áàëë, à çà íåïðàâèëüíûé îòâåò
íà ïîñëåäíèé âîïðîñ áëîêà — ìèíèìàëüíûé áàëë (ñòóäåíò âûõî-
äèò íà ïðåäúÿâëåíèå çàäàíèÿ è ëèòåðàòóðû).

Òåñòèðîâàíèå â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ ñïåöèàëüíûõ äèñöèïëèí.
Âîçíèêàåò åñòåñòâåííîå æåëàíèå èñïîëüçîâàòü è ðàçâèòü òðàäè-
öèîííûå ìåòîäû îöåíèâàíèÿ ïðèìåíèòåëüíî ê ïðåïîäàâàíèþ
ñïåöèàëüíûõ äèñöèïëèí, îäíàêî ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü ðÿä îñîáåííîñòåé ïðåïîäàâàíèÿ ñïåöèàëüíûõ êóðñîâ.

� Ðàáî÷èå ìàòåðèàëû ñïåöèàëüíûõ êóðñîâ áûñòðî óñòàðåâà-
þò, ïîýòîìó èõ íåîáõîäèìî îáíîâëÿòü â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì
ìàòåðèàëû îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ êóðñîâ.

� Ïîäãîòîâêà ìíîãîâàðèàíòíûõ òåñòîâ òðåáóåò áîëüøèõ óñè-
ëèé, à èõ æèçíåííûé öèêë âåñüìà íåïðîäîëæèòåëåí, òàê êàê òå-
ñòû íå äàþò îæèäàåìîãî ðåçóëüòàòà ïðè èõ ìíîãîêðàòíîì ïðèìå-
íåíèè.

� Ñïåöèàëèñòó íåäîñòàòî÷íî çíàíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæå-
íèé, åìó íóæíû ïðàêòè÷åñêèå íàâûêè. Äàæå õîðîøî èçó÷åííàÿ
äèñöèïëèíà ñïåöèàëèçàöèè äàñò ìàëî ïîëüçû áåç ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé ïðàêòèêè ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåàëüíîé (èëè âèðòóàëüíîé)
òåõíèêè. Íàïðèìåð, ïðè ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ ðàäèîôèçè÷å-
ñêîãî ïðîôèëÿ âàæíî îöåíèâàòü óìåíèå ïðèìåíÿòü ðàçëè÷íûå
òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà, îäíàêî àëãîðèòìû ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñò-
âóþùèõ îöåíîê òðóäíî ôîðìàëèçîâàòü.

Ðåøåíèå ïîñëåäíåé ïðîáëåìû â íåêîòîðîé ñòåïåíè äîñòèãàåò-
ñÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíûõ ñòåíäîâ è èìèòàòîðîâ
îáîðóäîâàíèÿ, èñïîëüçîâàíèå êîòîðîãî äîëæíû îñâîèòü áóäóùèå
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ñïåöèàëèñòû. Ïðèìåðàìè ñëóæàò ó÷åáíûå àíàëèòè÷åñêèå ñèñòå-
ìû, îñöèëëîñêîïû, âû÷èñëèòåëüíûå ñðåäñòâà è äðóãèå. Â ÷àñò-
íîñòè, äëÿ îáó÷åíèÿ è êîíòðîëÿ ñòóäåíòîâ-ïðîãðàììèñòîâ â Ìè-
÷èãàíñêîì óíèâåðñèòåòå (ÑØÀ) ðàçðàáîòàíà ñïåöèàëüíàÿ ñèñòå-
ìà, ïîçâîëÿþùàÿ àâòîìàòè÷åñêè òåñòèðîâàòü ñòóäåí÷åñêèå ïðî-
ãðàììû â òå÷åíèå ïîëíîãî öèêëà åå ðàçðàáîòêè [4].

Äëÿ êîìïëåêñíîãî ðåøåíèÿ óêàçàííûõ ïðîáëåì ìîæíî èñïî-
ëüçîâàòü íîâûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, îñíîâàííûå íà
ïðèìåíåíèè èñêóññòâåííûõ íåéðîííûõ ñåòåé (ÈÍÑ). Ýòî íàïðàâ-
ëåíèå, âîçíèêøåå íà ñòûêå áèîëîãèè è âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè
â ñîðîêîâûõ ãîäàõ ïðîøëîãî âåêà, â ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îäíî èç âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ
íàóêè è òåõíèêè.

Íà êàôåäðå ñèñòåìíîãî àíàëèçà (ÁÃÓ, ôàêóëüòåò ðàäèîôèçè-
êè è ýëåêòðîíèêè) ïðèìåíèòåëüíî ê ñïåöèàëüíîìó êóðñó «Íåé-
ðîííûå ñåòè» ðàçðàáîòàí ìåòîä, îñíîâàííûé íà ïðèìåíåíèè
ÈÍÑ, è ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà äëÿ îöåíêè óðîâíÿ ïîäãîòîâêè
ñòóäåíòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïåðñîíàëüíîãî êîìïüþòåðà. Ýòè
ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ðåàëèçóþò ýêñïåðòíóþ ñèñòåìó, ïîñòðî-
åííóþ ïî îáðàçó è ïîäîáèþ íåðâíîé ñèñòåìû ÷åëîâåêà. Îñíîâîé
òàêîé ñèñòåìû ñëóæèò ÈÍÑ, ìîäåëèðóåìàÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì
ïàêåòà MATLAB Neural Network Toolbox èëè ñïåöèàëüíî ñîçäàí-
íîé áèáëèîòåêè ïðîãðàììíûõ ìîäåëåé [5; 6]. Îòëè÷èòåëüíûå
îñîáåííîñòè òàêîé ñèñòåìû — âîçìîæíîñòü àäàïòàöèè ê èçìåíå-
íèþ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ è óñëîâèé ïðèìåíåíèÿ, à òàêæå ñïîñîá-
íîñòü íàêàïëèâàòü è îáîáùàòü äàííûå ïî ïðåäøåñòâóþùèì òåñ-
òàì.

ÈÍÑ — ýòî ñîâîêóïíîñòü ôîðìàëüíûõ íåéðîíîâ, ñâÿçàííûõ
ìåæäó ñîáîé ïî îïðåäåëåííîìó ïðèíöèïó. Êàæäûé èç ñèãíàëîâ,
ïðèõîäÿùèõ íà âõîä íåéðîíà, óìíîæàåòñÿ íà âåñîâîé ìíîæè-
òåëü (êîýôôèöèåíò ñèíàïòè÷åñêîé ñâÿçè) è ñóììèðóåòñÿ ñ äðóãè-
ìè ïðèõîäÿùèìè ñèãíàëàìè. Ê ïîëó÷åííîé òàêèì îáðàçîì âçâå-
øåííîé ñóììå ïðèìåíÿåòñÿ ôóíêöèîíàëüíîå ïðåîáðàçîâàíèå
(ëèíåéíîå èëè íåëèíåéíîå), îïðåäåëÿåìîå âèäîì ôóíêöèè àêòè-
âàöèè [5].

Ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ, ïîñòðîåííàÿ íà áàçå ÈÍÑ, ìîæåò âû-
ïîëíÿòü ôóíêöèþ êëàññèôèêàöèè ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ ëè-
áî íà äâå êàòåãîðèè («òåñò ïðîéäåí» è «òåñò íå ïðîéäåí»), ëèáî
íà íåñêîëüêî êàòåãîðèé, ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðèíÿòîé øêàëå îöå-
íîê (ïÿòè- èëè äåñÿòèáàëëüíîé). Äëÿ ïðèäàíèÿ ñèñòåìå æåëàå-
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ìûõ ñâîéñòâ èñïîëüçóþò ïðîöåäóðó íàñòðîéêè ïàðàìåòðîâ ÈÍÑ,
â êà÷åñòâå êîòîðûõ âûñòóïàþò âåñîâûå ìíîæèòåëè. Â êà÷åñòâå
ïðèìåðà, ïîÿñíÿþùåãî òåõíîëîãèþ ñîçäàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ ïî-
äîáíîé ñèñòåìû, ðàññìîòðèì óñëîâíûé ñïåöèàëüíûé êóðñ, ðàáî-
÷àÿ ïðîãðàììà êîòîðîãî âêëþ÷àåò äâà ó÷åáíûõ ìîäóëÿ è îäèí
òåñò. Öèêë ñîçäàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ òàêîé ñèñòåìû âêëþ÷àåò ñëå-
äóþùèå ýòàïû [7].

Ñáîð èíôîðìàöèè è ïðåäâàðèòåëüíàÿ îáðàáîòêà äàííûõ.
Äàííûå äëÿ íàñòðîéêè ÈÍÑ íåîáõîäèìî ïðåäñòàâèòü â âèäå ïðè-
ìåðîâ âûñòàâëåíèÿ îöåíîê íà îñíîâàíèè ðàçëè÷íûõ îòâåòîâ íà
âîïðîñû òåñòîâ èëè îöåíîê ïî âñåìó êóðñó. Èõ íåîáõîäèìî çàêî-
äèðîâàòü è ïðèâåñòè ê óäîáíîìó ìàñøòàáó. Ìíîæåñòâî òàêèõ
ïðèìåðîâ íàçûâàåòñÿ âûáîðî÷íûì ìíîæåñòâîì. Îáúåì âûáîðî÷-
íîãî ìíîæåñòâà ïðèìåðîâ äëÿ íàñòðîéêè ÈÍÑ ïåðâîíà÷àëüíî
ìîæåò âêëþ÷àòü íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ïðèìåðîâ è â ïðîöåññå èñ-
ïîëüçîâàíèÿ íàðàùèâàòüñÿ äî ñîòåí è òûñÿ÷. Òèïè÷íûå ïðèìå-
ðû âûáîðî÷íûõ ìíîæåñòâ ïðèâåäåíû â òàáë. 2 è 3.

Ðàññìîòðèì ïîðÿäîê ïîäãîòîâêè äàííûõ äëÿ îöåíèâàíèÿ ðå-
çóëüòàòîâ ïðîñòîãî òåñòà èç äâóõ âîïðîñîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ
äîïóñêàåò ÷åòûðå ðàçëè÷íûõ âàðèàíòà îòâåòà.

Òàáëèöà 2

Ïðèìåðû îöåíèâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ

Êîä âîïðîñà
(âõîä 1)

Âûáîð À
(âõîä 2)

Âûáîð Á
(âõîä 3)

Âûáîð Â
(âõîä 4)

Âûáîð Ã
(âõîä 5)

Áàëë
(âûõîä)

Îáó÷àþùåå ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ

0 1 0 0 0 0

0 0 1 0 0 1

0 0 0 1 0 0

… … … … … …

1 1 0 0 0 0

1 0 1 0 0 0

1 0 0 1 0 1

Êîíòðîëüíîå ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ

0 0 0 1 0 0

0 0 1 0 0 1

1 0 0 1 0 0

1 0 0 0 1 0
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Òàáëèöà 3

Ðåçóëüòàòû âûïîëíåíèÿ ïðîãðàììû êóðñà

Îöåíêà ïî ìîäóëþ 1
(âõîä 1)

Îöåíêà ïî ìîäóëþ 2
(âõîä 2)

Ðåçóëüòàòû òåñòà
(âõîä 3)

Çà÷åò/íåçà÷åò
(âûõîä)

Îáó÷àþùåå ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ

3 2 4 0 (íåçà÷åò)

… … …

6 4 7 1 (çà÷åò)

Êîíòðîëüíîå ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ

4 3 2 0 (íåçà÷åò

5 7 6 1 (çà÷åò)

4 5 7 1 (çà÷åò)

Òåñò 1

Âîïðîñ 1. Êàê íàçûâàåòñÿ èìïóëüñ, âîçíèêàþùèé ïðè âîç-
áóæäåíèè íåéðîíà?

Âàðèàíòû îòâåòà: À — àêñîí; Á — ñïàéê; Â — ñèíàïñ; Ã —
äåíäðèò.

Âîïðîñ 2. Êàêàÿ ôóíêöèÿ àêòèâàöèè èñïîëüçîâàíà â ôîðìàëü-
íîé ìîäåëè íåéðîíà?

Âàðèàíòû îòâåòà: À — ëèíåéíàÿ; Á — ëèíåéíî-îãðàíè÷åí-
íàÿ; Â — ïîðîãîâàÿ; Ã — ñèãìîèäàëüíàÿ.

Â òàáë. 2 âîïðîñ 1 êîäèðóåòñÿ ñèìâîëîì 0, âîïðîñ 2 — ñèìâî-
ëîì 1, ïîäàâàåìûì íà âõîä 1 íåéðîííîé ñåòè. Îòìåòèì, ÷òî â îá-
ùåì ñëó÷àå âîïðîñû ìîãóò äîïóñêàòü êàê îäèí, òàê è íåñêîëüêî
ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ. Îòâåòû íà ýòè âîïðîñû ðàíæèðóþòñÿ ïðå-
ïîäàâàòåëåì, ïðè÷åì äëÿ èçìåíåíèÿ øêàëû îöåíîê ïî âñåìó òåñ-
òó äîñòàòî÷íî îòðåäàêòèðîâàòü ïîñëåäíþþ êîëîíêó òàáë. 2.

Â òàáë. 3 ïðèâîäèòñÿ ïðèìåð âûáîðî÷íîãî ìíîæåñòâà ðåçóëü-
òàòîâ ïî âñåìó êóðñó.

Âûáîð òèïà ÈÍÑ. Â êà÷åñòâå ìîäåëè íåéðîííîé ñåòè ðåêî-
ìåíäóåòñÿ èñïîëüçîâàòü ïåðñåïòðîí ñ ÷èñëîì ñëîåâ íå áîëåå
òðåõ. Ñòðóêòóðà ÈÍÑ îïðåäåëÿåòñÿ ôîðìàòîì èñïîëüçóåìûõ
äàííûõ. Íàïðèìåð, äëÿ îäíîâðåìåííîé îáðàáîòêè äàííûõ ïî
âñåìó òåñòó ÈÍÑ äîëæíà èìåòü äåâÿòü âõîäîâ è îäèí âûõîä, äëÿ
îáðàáîòêè äàííûõ ïî êàæäîìó èç âîïðîñîâ, ïðåäñòàâëåííûõ â
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òàáë. 2, — ïÿòü âõîäîâ è îäèí âûõîä, à äëÿ äàííûõ èç òàáë. 3 —
òðè âõîäà è îäèí âûõîä.

Ìîäåëü íåéðîíà (âèä ôóíêöèè àêòèâàöèè) âûáèðàåòñÿ â çàâè-
ñèìîñòè îò æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà. Íàïðèìåð, äëÿ êëàññèôèêà-
öèè íà äâà êëàññà (çà÷åò — íåçà÷åò) íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ïî-
ðîãîâóþ ôóíêöèþ, à äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ãðàäà-
öèé — ëèíåéíóþ èëè ñèãìîèäàëüíóþ ôóíêöèþ àêòèâàöèè.

Íàñòðîéêà ïàðàìåòðîâ ÈÍÑ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ
ñòàíäàðòíîãî àëãîðèòìà, ïîëó÷èâøåãî íàçâàíèå «îáó÷åíèå
ÈÍÑ» ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîäãîòîâëåííîãî ìíîæåñòâà ïðèìåðîâ,
íàçûâàåìîãî «îáó÷àþùèì».

Àòòåñòàöèÿ ÈÍÑ âûïîëíÿåòñÿ ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ åå ïðè-
ãîäíîñòè äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ. Ïðè ýòîì îïðåäåëÿþò
âåðîÿòíîñòü ïðàâèëüíîé êëàññèôèêàöèè, èñïîëüçóÿ çàðåçåðâè-
ðîâàííîå êîíòðîëüíîå ìíîæåñòâî ïðèìåðîâ (ïîñëåäíèå ñòðîêè â
òàáë. 2 è 3).

Ðåàëèçàöèÿ ÈÍÑ â âèäå çàêîí÷åííîãî ïðîãðàììíîãî ïðîäóê-
òà è åå èñïîëüçîâàíèå, åñëè íà âñåõ ïðåäøåñòâóþùèõ ýòàïàõ ïî-
ëó÷åíû æåëàåìûå ðåçóëüòàòû. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî
óâåëè÷èòü îáúåì âûáîðî÷íîãî ìíîæåñòâà è ïîâòîðèòü ðàññìîò-
ðåííûé öèêë ðàçðàáîòêè ÈÍÑ. Ñîçäàííàÿ ñèñòåìà ìîæåò ðàáî-
òàòü â îäíîì èç äâóõ ðåæèìîâ — «ïåðåíàñòðîéêà» è «ïðèìåíå-
íèå» — äëÿ ïîëó÷åíèÿ îöåíîê, ïðè÷åì ðåæèì ïåðåíàñòðîéêè äî-
ñòóïåí òîëüêî ïðåïîäàâàòåëþ èëè àäìèíèñòðàòîðó ñèñòåìû.

Ðàññìîòðåííûé ïîäõîä äîñòàòî÷íî óíèâåðñàëåí â ïðèìåíå-
íèè. Îí ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü îöåíêó óðîâíÿ ïîäãîòîâêè ñòóäåí-
òîâ îáúåêòèâíî è â ñæàòûå ñðîêè, îòëè÷àåòñÿ ëîãè÷åñêîé ïðîñòî-
òîé è ãèáêîñòüþ. Ïðè ýòîì ñáîð èíôîðìàöèè äëÿ îáó÷åíèÿ è òåñ-
òèðîâàíèÿ íåéðîííîé ñåòè, à òàêæå ïðèâåäåíèå åå ê íàäëåæàùåìó
âèäó — ýòàï íàèáîëåå òðóäîåìêèé, íî íå òðåáóþùèé ñïåöèàëü-
íûõ çíàíèé.

Ðàññìîòðåííàÿ ñèñòåìà áûñòðî ïåðåíàñòðàèâàåòñÿ (ñ èñïîëü-
çîâàíèåì íîâîãî îáó÷àþùåãî ìíîæåñòâà), ëåãêî àäàïòèðóÿñü ê
èçìåíåíèþ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ è óñëîâèé ïðèìåíåíèÿ.

Â îòëè÷èå îò îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ äèñöèïëèí (ôèçèêà, ìàòå-
ìàòèêà, èñòîðèÿ, ôèëîëîãèÿ) ðàçðàáîòêà íîâûõ òåõíîëîãèé ïðå-
ïîäàâàíèÿ ñïåöèàëüíûõ êóðñîâ ïðîâîäèòñÿ ëîêàëüíî, ñ ó÷åòîì
îñîáåííîñòåé òîãî èëè èíîãî ñïåöêóðñà. Ñèñòåìà òåñòèðîâàíèÿ ïî
ñïåöêóðñàì äîëæíà áûòü ãèáêîé è àäàïòèâíîé ê èçìåíÿþùèìñÿ
ðàáî÷èì ìàòåðèàëàì. Ïðåäëîæåííàÿ ñèñòåìà íà áàçå èñêóññòâåí-
íîé íåéðîííîé ñåòè ïîëíîñòüþ îòâå÷àåò óêàçàííûì òðåáîâàíèÿì.
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ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÀÖÈß ÌÅÒÎÄÎÂ ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß
ÄÎÑÒÎÂÅÐÍÛÕ ÊÀ×ÅÑÒÂÅÍÍÛÕ È ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÅÍÍÛÕ

ÎÖÅÍÎÊ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ ÒÅÑÒÈÐÎÂÀÍÈß ÓÐÎÂÍß ÇÍÀÍÈÉ

Ïðîáëåìà îáúåêòèâíîé îöåíêè óðîâíÿ çíàíèé ñóùåñòâóåò âî
âñåõ îáëàñòÿõ îáðàçîâàíèÿ, íî íàèáîëüøóþ àêòóàëüíîñòü îíà
èìååò â ñèñòåìå äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ (ÄÎ). Â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ÄÎ ðàññìàòðèâàåòñÿ íå ïðîñòî êàê óäàëåííûé èíñòðóêòàæ
èëè âîçìîæíîñòü ñàìîîáðàçîâàíèÿ, à êàê ïîäõîä, êîòîðûé, íå
óñòóïàÿ òðàäèöèîííûì ôîðìàì îáó÷åíèÿ, ïîçâîëÿåò ãîòîâèòü
ñïåöèàëèñòîâ âûñîêîãî óðîâíÿ. Â ýòîé ñâÿçè äëÿ ñèñòåìû ÄÎ
îñîáåííî âàæíà õîðîøî ðàçðàáîòàííàÿ è îòëàæåííàÿ êîíòðîëü-
íî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü. Â òðàäèöèîííûõ ôîðìàõ îáó-
÷åíèÿ ëþáàÿ ïðîâåðêà çíàíèé ñëóøàòåëÿ ïðîâîäèòñÿ äëÿ òîãî,
÷òîáû ïîìî÷ü åìó âûÿâèòü ïðîáåëû â çíàíèÿõ. Ïðèìåíèòåëüíî ê
ñèñòåìå ÄÎ îñòðîòà âîïðîñà êîíòðîëÿ çíàíèé è óìåíèé ñóùåñò-
âåííî âîçðàñòàåò â ñèëó ðàçíåñåííîñòè âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñò-
âå îáó÷àþùåãîñÿ è ïðåïîäàâàòåëÿ.
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Ñ öåëüþ äèàãíîñòèêè çíàíèé â ÄÎ ïðèìåíÿåòñÿ òåñòèðîâàíèå,
êîòîðîå âñå ÷àùå ðåàëèçóåòñÿ â êîìïüþòåðíîé ôîðìå. Òðàäèöèîí-
íî èñïîëüçóåìûå òåñòû ïîçâîëÿþò áîëåå èëè ìåíåå íàäåæíî âû-
ïîëíèòü îöåíêó óðîâíÿ ðåïðîäóêòèâíûõ çíàíèé. Îäíàêî äëÿ
îöåíêè êà÷åñòâà çíàíèé íåîáõîäèìî èçìåðèòü ãëóáèíó óñâîåíèÿ
ìàòåðèàëà, ñïîñîáíîñòü ïðèìåíÿòü ïîëó÷åííûå çíàíèÿ íà ïðàêòè-
êå [1]. Íàèáîëåå îñòðî îùóùàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü â òàêîé ìåòîäè-
êå ïðè ÄÎ, êîãäà èñêëþ÷àåòñÿ òðàäèöèîííî èñïîëüçóåìàÿ â îòå÷å-
ñòâåííîé ïåäàãîãèêå ôîðìà îïðîñà ñ «îòêðûòûìè îòâåòàìè». Ìå-
òîäèêè òåñòèðîâàíèÿ, îñíîâàííûå íà «çàêðûòûõ âîïðîñàõ» è ðàñ-
ïðîñòðàíåííûå â çàïàäíîì îáðàçîâàíèè, òàêæå èìåþò ñóáúåêòèâ-
íûå êîìïîíåíòû, çàëîæåííûå íà ýòàïå ñîçäàíèÿ òåñòà. Îöåíêè çà
âûáðàííûå â õîäå òåñòèðîâàíèÿ îòâåòû íàçíà÷àþòñÿ èñõîäÿ òîëü-
êî èç ëîãè÷åñêîãî àíàëèçà âîïðîñîâ, âõîäÿùèõ â òåñò, è äîïóñêà-
þò çíà÷èòåëüíîå ïîëå äëÿ ìàíèïóëÿöèè íà ýòàïå ñîçäàíèÿ òåñòà.
Ñàìè âîïðîñû îãðàíè÷åíû ïðèìåíÿåìîé òåõíîëîãèåé òåñòèðîâà-
íèÿ â ñâîåé ñëîæíîñòè è íîñÿò âûíóæäåííî ïîâåðõíîñòíûé õà-
ðàêòåð, ÷òî îáóñëàâëèâàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî âîïðîñîâ â òåñòå.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì îáúåäèíèòü â îäíîé ìåòîäè-
êå äîñòîèíñòâà îáåèõ ôîðì îïðîñà, èñêëþ÷èâ èõ ñëàáûå ñòîðîíû.
Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ìíîãîêðàòíî óâåëè÷èòü èíôîðìàöèþ,
ó÷èòûâàåìóþ ïðè îöåíêå ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ, è ñäåëàòü
îáúåêòèâíûì ýòàï íàçíà÷åíèÿ îöåíîê îòâåòàì îáó÷àåìûõ ïðè
ñîçäàíèè òåñòà.

Îáû÷íî îöåíêà ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ ñâîäèòñÿ ê âûñòàâëå-
íèþ îöåíîê çà îòâåòû íà ïîñëåäîâàòåëüíî çàäàâàåìûå âîïðîñû
(ðèñ. 1). Òàêîé ïîäõîä ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè âêëþ÷àòü â òåñò
áîëüøîå êîëè÷åñòâî âîïðîñîâ, ÷òîáû èçáåæàòü ñëó÷àéíîñòè óñïåø-
íîãî ïðîõîæäåíèÿ òåñòà. Ïðè òðàäèöèîííîì ïîäõîäå èíôîðìàöèÿ,
èçâëåêàåìàÿ èç îòâåòîâ òåñòèðóåìûõ, ïðîïîðöèîíàëüíà N — êîëè-
÷åñòâó âîçìîæíûõ îòâåòîâ â òåñòå. Ïîëó÷åííàÿ îöåíêà ïðè ýòîì
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Ðèñ. 1. Ñõåìà òðàäèöèîííî ïðèìåíÿåìîé îöåíêè

ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ



èìååò íåâûñîêóþ ñòåïåíü íàäåæíîñòè. Äàæå ïîñëåäîâàòåëüíîå
òðåõñòóïåí÷àòîå òåñòèðîâàíèå ñ äèôôåðåíöèàöèåé ñëîæíîñòè âîï-
ðîñîâ ïðèâîäèò òîëüêî ê 50 % âçàèìîîáúÿñíåíèé îòíîñèòåëüíî
èìåþùåéñÿ äèñïåðñèè îöåíîê òåñòà è îöåíîê óñòíîãî îïðîñà [2].

Âìåñòå ñ òåì òðàäèöèîííàÿ ñòðóêòóðà èìååò îãðîìíûé ðåçåðâ
[3], ïîñêîëüêó âñå âîïðîñû òåñòà íàõîäÿòñÿ â îäíîé îáëàñòè çíàíèÿ,
è ïðåäñòàâëÿåòñÿ åñòåñòâåííûì, ÷òî îòâåòû íà ðàçëè÷íûå âîïðîñû
òåñòà ÿâëÿþòñÿ çàâèñèìûìè. Îäíàêî ïðîâåñòè ëîãè÷åñêèé àíàëèç
çàâèñèìîñòåé ìåæäó âàðèàíòàìè îòâåòîâ, äàæå â íåáîëüøîì òåñòå,
êðàéíå ñëîæíî ââèäó îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà êîìáèíàöèé. Ïî ýòîé
ïðè÷èíå â òåñòû âêëþ÷àåòñÿ ëèøü íåçíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî âîï-
ðîñîâ, ëîãè÷åñêè ñâÿçàííûõ ïðîöåäóðîé îöåíêè îòâåòà.

Èçëîæåííîå âûøå ïîçâîëÿåò ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèå
ïðîáëåìû:

1) âñå èìåþùèåñÿ ñïîñîáû îöåíêè ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ
îãðàíè÷èâàþòñÿ èñïîëüçîâàíèåì ëèøü ÷àñòè ñîáèðàåìîé â õîäå
òåñòèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè;

2) â îöåíêå ðåçóëüòàòîâ íå èñïîëüçóåòñÿ àíàëèç çàâèñèìîñòåé
ìåæäó âàðèàíòàìè îòâåòîâ íà ðàçíûå âîïðîñû òåñòà.

Ðåøåíèå íàçâàííûõ ïðîáëåì ïîçâîëèò âûïîëíèòü äîñòîâåð-
íóþ êà÷åñòâåííóþ è êîëè÷åñòâåííóþ îöåíêó ðåçóëüòàòîâ òåñòè-
ðîâàíèÿ óðîâíÿ çíàíèé ïóòåì óâåëè÷åíèÿ îáúåìà è êà÷åñòâà ïî-
ëó÷àåìîé èíôîðìàöèè.

Â ïðåäëàãàåìîì íàìè ïîäõîäå âõîäíûìè äàííûìè ÿâëÿþòñÿ:
1) êîìïüþòåðíûå òåñòû, îðãàíèçîâàííûå ïî ñõåìå, èçîáðà-

æåííîé íà ðèñ. 2;
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2) ðåçóëüòàòû êîíòðîëüíîé ãðóïïû, ïðîâåðåííûå òðàäèöèîí-
íûì ìåòîäîì êîíòðîëÿ çíàíèé (îáó÷àþùàÿ âûáîðêà);

3) ðåçóëüòàòû ïðåäúÿâëåíèÿ âîïðîñîâ òåñòà èñïûòóåìîìó.
Ðåçóëüòàòîì ïðèìåíåíèÿ ïðåäëàãàåìîé ïðîöåäóðû áóäåò ÿâ-

ëÿòüñÿ îáúåêòèâíàÿ êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà ðàçëè÷íûõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ çíàíèé òåñòèðóåìîãî. Â òðàäèöèîííîì òåñòèðîâàíèè
ðåçóëüòèðóþùàÿ îöåíêà ñóììèðóåò â ñåáå ðàçëè÷íûå ñòîðîíû ïîä-
ãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî (ðèñ. 3à), íå ïîçâîëÿÿ îöåíèòü îòäåëü-
íûå ñîñòàâëÿþùèå çíàíèé. Æåëàåìîé ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïî-
ëó÷èòü îòäåëüíî âêëàäû â îöåíêó òåñòà îáùèõ çíàíèé, ñïîñîáíî-
ñòåé, à òàêæå âûäåëèòü òó ñîñòàâëÿþùóþ îöåíêè òåñòà, êîòîðàÿ
îïðåäåëÿåòñÿ çíàíèÿìè, ïîëó÷åííûìè â õîäå îöåíèâàåìîãî ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà (ðèñ. 3á).

Æåëàåìîå ðàçëîæåíèå îöåíêè òåñòà íà ñîñòàâëÿþùèå â èíòåð-
ïðåòàöèè ìíîãîìåðíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà ìîæíî ïðåäñòà-
âèòü ãðàôè÷åñêè (ðèñ. 4).

Ïîëíîå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè, çàêëþ÷åííîå â òåñòå, ïðîïîð-

öèîíàëüíî
N2

2
— ÷èñëó ïîïàðíûõ ñî÷åòàíèé âàðèàíòîâ îòâåòîâ

òåñòà. Íàïðèìåð, ïðè ïðåäúÿâëåíèè òåñòà ñî ñðåäíèì êîëè÷åñòâîì
âàðèàíòîâ îòâåòîâ â îäíîì âîïðîñå 4, à äëèíîé â 10 âîïðîñîâ áó-
äåò èçâëå÷åíî â 20 ðàç áîëüøå èíôîðìàöèè, ÷åì ïðè òðàäèöèîííîì
ìåòîäå ïîäñ÷åòà îöåíêè. Âìåñòå ñ òåì íå îáÿçàòåëüíî äëÿ îïèñà-
íèÿ ñîñòîÿíèÿ çíàíèé òåñòèðóåìîãî èñïîëüçîâàòü íåïîñðåäñòâåí-
íî èñõîäíûå, çàìåðåííûå íà íåì ïàðàìåòðû îòâåòà. Åñëè òåñòåð
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ðàñïîëàãàåò íàðÿäó ñ êëàññèôèöèðóåìûìè äàííûìè òàê íàçûâà-
åìûìè «îáó÷àþùèìè âûáîðêàìè», òî äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è êëàññè-
ôèêàöèè îí äîëæåí îáðàòèòüñÿ ê ìåòîäàì äèñêðèìèíàíòíîãî àíà-
ëèçà. Ïðè ýòîì êàæäûé êëàññ èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê îäíîìîäàëü-
íàÿ ãåíåðàëüíàÿ ñîâîêóïíîñòü, çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé
êîòîðîé îöåíèâàåòñÿ ïî ñîîòâåòñòâóþùåé îáó÷àþùåé âûáîðêå.

Â ñëó÷àå ñîçäàíèÿ ïðîöåäóðû òåñòèðîâàíèÿ îáó÷àþùåé âûáîð-
êîé âûñòóïàåò ðåçóëüòàò, êîòîðûé ïîëó÷åí â õîäå òðàäèöèîííîãî
òåñòèðîâàíèÿ çíàíèé â êîíòðîëüíîé ãðóïïå îáó÷àåìûõ, à çàäà÷à
êëàññèôèêàöèè ðåøàåòñÿ äëÿ ðåçóëüòàòà ïðèìåíåíèÿ ê ýòîé æå
ãðóïïå ñîçäàâàåìîé ïðîöåäóðû òåñòèðîâàíèÿ. Äàííûå, ïîëó÷åííûå
â ðåçóëüòàòå òðàäèöèîííîãî îïðîñà, ìîãóò ëèøü óñëîâíî ñ÷èòàòüñÿ
îáó÷àþùåé âûáîðêîé, ïîñêîëüêó òðàäèöèîííûå ìåòîäû êîíòðîëÿ
çíàíèÿ òàêæå íå áåçîøèáî÷íû è íå ëèøåíû èçâåñòíîé äîëè ñóáú-
åêòèâíîñòè â îöåíêå. Ïðèìåíåíèå ïðîöåäóðû äèñêðèìèíàíòíîãî
àíàëèçà â óñëîâèÿõ íåäîñòîâåðíîñòè îáó÷àþùåé âûáîðêè ÿâëÿåòñÿ
íåðàöèîíàëüíûì. Â ñèòóàöèè òàêîãî îãðîìíîãî ÷èñëà âàðèàíòîâ
äëÿ âûÿâëåíèÿ íàëè÷èÿ ëàòåíòíîé ñòðóêòóðû ôàêòîðîâ è ñíèæå-
íèÿ ðàçìåðíîñòè îöåíèâàåìûõ äàííûõ, îïðåäåëÿþùåé îòâåòû èñ-
ïûòóåìîãî íà âîïðîñû êîíñòðóèðóåìîãî òåñòà, ðàöèîíàëüíî ïðèìå-
íèòü ìåòîäèêó ðàçâåäî÷íîãî ôàêòîðíîãî àíàëèçà. Â ðåçóëüòàòå ïðî-
öåññ ïîëó÷åíèÿ îöåíêè ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå ñõåìû (ðèñ. 5).

Êîíå÷íàÿ öåëü ñòàòèñòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìîãî ñ
ïðèâëå÷åíèåì ôàêòîðíîãî àíàëèçà, ñîñòîèò â âûÿâëåíèè è èí-
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òåðïðåòàöèè ëàòåíòíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå ìîæíî ñ÷èòàòü ïðè-
÷èíàìè èçìåí÷èâîñòè íàáëþäàåìûõ ïåðåìåííûõ. Ïåðåéäÿ â ïðî-
ñòðàíñòâî çíà÷åíèé ôàêòîðîâ, ïîëó÷àåì âîçìîæíîñòü äàòü îöåíêó
ïðèðîäå íàáëþäàåìîé ëàòåíòíîé ôàêòîðíîé ñòðóêòóðû. Ïðè ýòîì
âîçìîæíû äâà âàðèàíòà.

1. Â ïðîñòðàíñòâå çíà÷åíèé íå íàáëþäàåòñÿ åñòåñòâåííûõ
ãðóïïèðîâîê, ñëåäîâàòåëüíî, âûÿâëåííàÿ ôàêòîðíàÿ ñòðóêòóðà
îòðàæàåò ñòðóêòóðó ôàêòîðîâ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò îñîáåííî-
ñòè çíàíèé, ñóùåñòâåííûå äëÿ îòâåòîâ íà âîïðîñû êîíñòðóèðóå-
ìîãî òåñòà. Â äàííîì ñëó÷àå ïðè ñîñòîÿâøåìñÿ âêëþ÷åíèè â ñîñ-
òàâ êîíòðîëüíîé ãðóïïû íàáîðà ëèö, îáëàäàþùèõ íå òîëüêî ðàç-
íîé ñòåïåíüþ çíàíèé â òåñòèðóåìîé îáëàñòè, íî è ëèö, íå ïðîõî-
äèâøèõ ñïåöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ è èìåþùèõ ëèøü ðàçíûé óðî-
âåíü îáùåãî îáðàçîâàíèÿ, ñîñòàâ òåñòà ñëåäóåò ïðèçíàòü íåóäà÷-
íûì äëÿ öåëè îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ çíàíèé.

2. Ôàêòîðíàÿ ñòðóêòóðà ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì «ëîæíûõ êîýô-
ôèöèåíòîâ êîððåëÿöèè», âûçâàííûõ íàëè÷èåì åñòåñòâåííîé
ãðóïïèðîâêè â ïðîñòðàíñòâå çíà÷åíèé. Âûÿâëåííûå îäíîðîäíûå
ãðóïïû ñîâïàäàþò ñ îöåíêàìè, ïîëó÷åííûìè â õîäå ïðîâåäåíèÿ
òðàäèöèîííîãî îïðîñà. Êàòåãîðèè òåñòèðóåìûõ, ôîðìèðóþùèå
êîíòðîëüíóþ ãðóïïó, òàêæå íàõîäÿò îòðàæåíèå â êîíôèãóðàöèè
åñòåñòâåííîé ãðóïïèðîâêè. Â äàííûõ ñëó÷àÿõ ñîñòàâ âîïðîñîâ
ïðîöåäóðû òåñòèðîâàíèÿ ñëåäóåò ïðèçíàòü óäà÷íûì.
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Ðèñ. 5. Ñõåìà ïðåäëàãàåìîãî ñïîñîáà êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè êîìï-
ëåêñíîé ñòðóêòóðû çíàíèé



Óòî÷íåíèå ñîñòàâà âîïðîñîâ ñâîäèòñÿ ê áàëàíñèðîâêå ÷èñëà
âîïðîñîâ, íàãðóæàþùèõ êàæäûé èç ôàêòîðîâ, âûçûâàþùèõ ðàñ-
ñëîåíèå òåñòèðóåìîé ñîâîêóïíîñòè îáó÷àåìûõ (ðèñ. 6). Ïðè ýòîì
èñêëþ÷àåòñÿ: äóáëèðîâàíèå èíôîðìàöèè, äîñòàâëÿåìîå ñèëüíî
âçàèìîñâÿçàííûìè ïðèçíàêàìè; íåèíôîðìàòèâíîñòü ïðèçíàêîâ,
ìàëî ìåíÿþùèõñÿ ïðè ïåðåõîäå îò îäíîãî îáúåêòà ê äðóãîìó;
âîçìîæíîñòü ïðîñòîãî èëè «âçâåøåííîãî» ñóììèðîâàíèÿ ïî íå-
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Ôîðìèðóåì ïåðâîíà÷àëüíûé
íàáîð âîïðîñîâ òåñòà

Íàáèðàåì ñòàòèñòèêó
îòâåòîâ îáó÷àþùåé âûáîðêè

Ïðîâîäèì ôàêòîðíûé
àíàëèç îáó÷àþùåé âûáîðêè

Ïîëó÷àåì ñîáñòâåííûå çíà÷åíèÿ
êîððåëÿöèîííîé ìàòðèöû

Òåñíî êîððåëèðóþùèå âîïðîñû
êëàññèôèöèðóþòñÿ è ïîìåùàþòñÿ

â áàíê âîïðîñîâ

Èñêëþ÷àåì èçáûòî÷íîñòü
íàáîðà âîïðîñîâ ïî ãðàôèêó

ôàêòîðíûõ íàãðóçîê

Ðàñ÷åò êëàññèôèöèðóþùåé
ôóíêöèè ìåòîäîì

äèñêðèìèíàíòíîãî àíàëèçà

Ãîòîâûé òåñò

Èìååòñÿ ïðîñòàÿ
ôàêòîðíàÿ ñòðóêòóðà?

Áàíê
âîïðîñîâ

Ðèñ. 6. Áëîê-ñõåìà àëãîðèòìà ãåíåðàöèè òåñòà



êîòîðûì ïðèçíàêàì. Òàêèì îáðàçîì, ïðîöåäóðà îöåíêè êà÷åñòâà
òåñòà çàêëþ÷àåòñÿ â ïðîâåðêå åãî ñïîñîáíîñòè äèôôåðåíöèðîâàòü
îïðàøèâàåìóþ àóäèòîðèþ ïî âûáðàííûì äëÿ äàííîé ïðîöåäóðû
òåñòèðîâàíèÿ êðèòåðèÿì îòáîðà.

Òàêèì îáðàçîì, ðåøåíèå ïðîáëåìû îáúåêòèâíîãî è äîñòîâåð-
íîãî òåñòèðîâàíèÿ óðîâíÿ çíàíèé ìîæíî ðåøèòü îöåíêîé «îáðà-
çà çíàíèé» òåñòèðóåìîãî, ïðèâëåêàÿ ïðè ýòîì ïîëíîå ñî÷åòàíèå
èíôîðìàöèè, äàâàåìîé òåñòîì â öåëîì; ïðîöåäóðà òåñòèðîâàíèÿ
ïðè ýòîì ñòðîãî ôîðìàëèçîâàíà, è ðåçóëüòàò îäíîçíà÷íî ñëåäóåò
èç îòìå÷åííûõ îòâåòîâ ïðîâåðÿåìîãî.
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3.2. ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÅ ÌÅÒÎÄÛ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Ë. Ã. Êèðèëþê

ÊÀÊ ÈÇÌÅÐÈÒÜ ÐÅÇÓËÜÒÀÒ Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÈÑÊÓÑÑÈÈ?

Äèñêóññèÿ íà ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèÿõ — åäâà ëè íå ñàìûé ðàñ-
ïðîñòðàíåííûé ìåòîä àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ: çà÷àñòóþ ëþáîå îá-
ñóæäåíèå îáîçíà÷åíî êàê äèñêóññèÿ. Íà ïåðâûé âçãëÿä, îò ïðå-
ïîäàâàòåëÿ ìàëî ÷òî çàâèñèò â äèñêóññèè: ïîäãîòîâëåííûå ñòó-
äåíòû è æèâàÿ ïðîáëåìà — äèñêóññèÿ ïîøëà; íåèíòåðåñíàÿ òå-
ìà, ó÷àñòíèêè «áåçó÷àñòíû» — äèñêóññèÿ íå ñîñòîÿëàñü. Íî ÷òî
íà ñàìîì äåëå ñòîèò çà îùóùåíèåì ñîñòîÿâøåéñÿ äèñêóññèè? À
íåñîñòîÿâøåéñÿ? Åñòü ëè âîçìîæíîñòü îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ
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êîððåêòíî, íàïðèìåð â ôîðìóëèðîâêå: «Êîãäà åñòü òàêèå-òî ïî-
êàçàòåëè, òî äèñêóññèÿ óñïåøíà»? Åñëè òàêàÿ âîçìîæíîñòü åñòü,
òî êàêèì îáðàçîì ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò åþ âîñïîëüçîâàòüñÿ?

Áåçóñëîâíî, ìîæíî ñðàçó îòâåòèòü, ÷òî ëþáàÿ äèñêóññèÿ äëÿ
êîãî-òî èç ñòóäåíòîâ ìîæåò îêàçàòüñÿ íåèíòåðåñíîé è ìàëîïîëåç-
íîé, à äðóãîé ñòóäåíò, ïðèñóòñòâîâàâøèé â «òîì æå ìåñòå è â òîò
æå ÷àñ», áóäåò åùå äîëãî ïåðåæèâàòü «ñèòóàöèþ îçàðåíèÿ», âîç-
íèêøóþ äëÿ íåãî â õîäå äèñêóññèè. ×òî, îáúåêòèâíî ãîâîðÿ,
ñïðàâåäëèâî è äëÿ ëþáîãî äðóãîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñîáûòèÿ.

À ÷òî ïðåïîäàâàòåëè? Êàê îíè âîñïðèíèìàþò ðåçóëüòàòèâ-
íîñòü äèñêóññèè? ×òî åñòü ó íèõ äëÿ ðàöèîíàëèçàöèè ñâîèõ îùó-
ùåíèé ïðîâàëà äèñêóññèè èëè, íàîáîðîò, åå îøåëîìëÿþùåãî óñ-
ïåõà? È ìîæåò ëè ïðåïîäàâàòåëü âëèÿòü êàêèì-ëèáî îáðàçîì íà
õîä äèñêóññèè è åå ðåçóëüòàò?

Ïîïûòêîé îòâåòà íà çàäàííûå âîïðîñû è ÿâëÿåòñÿ äàííàÿ
ñòàòüÿ. Â íåé ïðåäëàãàþòñÿ òðè êðèòåðèÿ ýôôåêòèâíîñòè äèñ-
êóññèè — ïðåäúÿâëåíèå êàæäûì ñòóäåíòîì ñâîåãî ïîíèìà-
íèÿ îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû; ïîÿâëåíèå ó ñòóäåíòîâ íîâîãî
ñìûñëà îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû è ñòåïåíü ñîãëàñîâàííîñòè ïî
îáñóæäàåìîìó âîïðîñó, âîçíèêøàÿ â ðåçóëüòàòå äèñêóññèè.
Äàííîå ñòðóêòóðèðîâàíèå, êàê è ëþáîå äðóãîå, óñëîâíî è ââîäèò-
ñÿ äëÿ ïðîñòîòû îïèñàíèÿ è âîñïðèÿòèÿ.

Çà÷åì íà çàíÿòèè èñïîëüçóåòñÿ äèñêóññèÿ? Ïðîñòî äëÿ òîãî,
÷òîáû êàæäûé ìîã âûñêàçàòüñÿ è òåì ñàìûì ñîçäàòü èëëþçèþ
àêòèâíîñòè íà çàíÿòèè? Èëè ÷òîáû ïîñëóøàòü îäíîãî «óìíîãî»
(èëè ïðîñòî áîëòëèâîãî) ñòóäåíòà, êîòîðûé çàéìåò ëüâèíóþ äîëþ
âðåìåíè, à âñå îñòàëüíûå èç âåæëèâîñòè (èëè îò íåçíàíèÿ, êàê
êîððåêòíî ïðåðâàòü ìîíîëîã) áóäóò âíèìàòü è èíîãäà ïûòàòüñÿ
âñòàâèòü ñâîè «ïàðó ñëîâ»? È ÷òî òîãäà äèñêóññèÿ: âîçìîæíîñòü
âûñêàçàòüñÿ êàæäîìó ñòóäåíòó èëè òðèáóíà äëÿ èçáðàííûõ, íàè-
áîëåå ñâåäóùèõ?

×òîáû íå áûëî íåíóæíîé â äàííîì ñëó÷àå èíòðèãè, ñðàçó
îãîâîðèìñÿ, ÷òî ïîä ó÷åáíîé äèñêóññèåé â äàííîé ñòàòüå ïîíè-
ìàåòñÿ îáñóæäåíèå îäíîé âñåì ó÷àñòíèêàì èçâåñòíîé è ÷åòêî
çàäàííîé ïðîáëåìû (êñòàòè, áóäåò î÷åíü ïîëåçíî äëÿ õîäà äèñ-
êóññèè, åñëè îáñóæäàåìàÿ ïðîáëåìà áóäåò çàôèêñèðîâàíà ïèñü-
ìåííî è âèäíà ëþáîìó ñòóäåíòó). Ïðè ýòîì îáñóæäåíèå ìîæåò
áûòü æåñòêî ñòðóêòóðèðîâàííûì ïî ïðîäîëæèòåëüíîñòè è ñïî-
ñîáó âûñêàçûâàíèÿ (íàïðèìåð, èçâåñòíûé ìåòîä «Àìåðèêàí-
ñêèå (îêñôîðäñêèå) äåáàòû»), à ìîæåò áûòü è ñîâåðøåííî íåðå-
ãóëèðóåìûì.
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Åñëè ïîïûòàòüñÿ ïðåäñòàâèòü äèñêóññèþ â âèäå ñõåìû, òî â
èäåàëå îáñóæäåíèå çàäàííîé ïðîáëåìû ìîæíî èçîáðàçèòü â âèäå
ïðàâèëüíîãî (âñå èìåþò ðàâíûå øàíñû ó÷àñòèÿ) ìíîãîóãîëüíèêà,
êàæäàÿ âåðøèíà êîòîðîãî — ó÷àñòíèêè îáñóæäåíèÿ. Â öåíòðå
ìíîãîóãîëüíèêà — ïðîáëåìà, ïî ïîâîäó êîòîðîé âûñêàçûâàþòñÿ
ó÷àñòíèêè. Òîãäà î÷åâèäíî, ÷òî â ñàìîì îáùåì âèäå âûñêàçûâà-
íèÿ ìîãóò áûòü äâóõ ïîðÿäêîâ — âûñêàçûâàíèå ïî ïîâîäó ïðîá-
ëåìû (à) è âûñêàçûâàíèÿ ïî ïîâîäó âûñêàçûâàíèé ó÷àñòíèêîâ
îòíîñèòåëüíî äàííîé ïðîáëåìû (á). Ïîíÿòíî, ÷òî òàêîå ðàçãðàíè-
÷åíèå óñëîâíî è â ëþáîé äèñêóññèè åñòü âûñêàçûâàíèÿ îáîèõ ïî-
ðÿäêîâ.

Â òî æå âðåìÿ ìåòîäîëîã Î. Ñ. Àíèñèìîâ ââîäèò ãîðàçäî áîëåå
äåòàëüíóþ êëàññèôèêàöèþ òèïîâ âûñêàçûâàíèÿ («ïðîòèâîãîâî-
ðåíèÿ») â äèñêóññèÿõ:

1) ýãîöåíòðè÷åñêîå ïðîòèâîãîâîðåíèå (âûñêàçûâàíèå) áåç îñ-
íîâàíèÿ;

2) ýãîöåíòðè÷åñêîå, íî ñ îñíîâàíèåì (ìíîãîñëîâèå);
3) ïðîòèâîãîâîðåíèå (âûñêàçûâàíèå) ñ çàèìñòâîâàíèåì ÷óæî-

ãî îñíîâàíèÿ;
4) ââåäåíèå ïîëÿ îñíîâàíèÿ — ðàâíîçíà÷íîñòü òî÷åê çðåíèÿ,

ïîèñê ìåñòà îäíîìó è äðóãîìó;
5) ñíÿòèå ïðîòèâîðå÷èÿ, íàõîæäåíèå ñâîåãî ìåñòà â ðàçëè÷-

íûõ òî÷êàõ çðåíèÿ â åäèíîì ïðîñòðàíñòâå [1].
Ïðåïîäàâàòåëþ ýòà áîëåå ñòðîãàÿ êëàññèôèêàöèÿ ìîæåò áûòü

ïîëåçíà äëÿ äèàãíîñòèêè ïðîöåññà äèñêóññèè, ÷òîáû, ïîíÿâ, êà-
êîãî òèïà âûñêàçûâàíèÿ èìåþò ìåñòî, ðåãóëèðîâàòü è âëèÿòü íà
ðåçóëüòàòèâíîñòü ñàìîé äèñêóññèè. Åñëè, íàïðèìåð, â äèñêóññèè
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à) âûñêàçûâàíèÿ
ïî ïîâîäó ïðîáëåìû

á) âûñêàçûâàíèÿ ïî
ïîâîäó âûñêàçûâàíèé
ó÷àñòíèêîâ îòíîñèòåëü-
íî äàííîé ïðîáëåìû

Ðèñ. 1. Ñõåìû îáñóæäåíèÿ ïðîáëåìû



ïðåâàëèðóþò ýãîöåíòðè÷åñêèå âûñêàçûâàíèÿ ïåðâîãî èëè âòîðî-
ãî òèïà, òî, ñêîðåå âñåãî, äèñêóññèÿ, ñòàâÿùàÿ ñâîåé öåëüþ ñîãëà-
ñîâàíèå, íå áóäåò ðåçóëüòàòèâíà. Ìû åùå îáðàòèìñÿ ê ýòîé êëàñ-
ñèôèêàöèè ïîçæå, à ñåé÷àñ âñå-òàêè âåðíåìñÿ ê ïðåäûäóùåìó
âîïðîñó: çà÷åì íóæíà äèñêóññèÿ íà çàíÿòèÿõ?

Åñëè ñîãëàñèòüñÿ ñ òåì, ÷òî äèñêóññèÿ — îäèí èç ñàìûõ ÷àñòî
óïîìèíàåìûõ ìåòîäîâ äàæå è íà çàíÿòèÿõ òðàäèöèîííîé ñèñòå-
ìû îáðàçîâàíèÿ, òî óæ äåêëàðèðóåìûé ïåðåõîä îò «ïàðàäèãìû
ïðåïîäàâàíèÿ» ê «ïàðàäèãìå ó÷åáû» áåç äèñêóññèé (îáñóæäå-
íèé) ïðîñòî íåâîçìîæíî ïðåäñòàâèòü. Êàê îáðàçíî ñôîðìóëèðî-
âàë Ð. Áàðíåò, «îáó÷åíèå äîëæíî âûçûâàòü áðîæåíèå â óìàõ ñòó-
äåíòîâ» [2, 115], ÷åìó äèñêóññèÿ ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü â ìàêñè-
ìàëüíîé ñòåïåíè. Òàê ÷òî æå ñòîèò çà âçãëÿäîì íà äèñêóññèþ
êàê îáÿçàòåëüíûé àòðèáóò «äðóãîãî» îáðàçîâàíèÿ?

Íàâñêèäêó ïðèõîäÿò òðè íàèáîëåå î÷åâèäíûå ïðè÷èíû èñïî-
ëüçîâàíèÿ ýòîãî ìåòîäà ðàáîòû:

� ÷òîáû ñòóäåíòû, âûñêàçûâàÿ ðàçíûå âçãëÿäû, ìîãëè ëó÷øå
ïîíÿòü îáñóæäàåìûé ïðåäìåò èëè ÿâëåíèå, íå îáÿçàòåëüíî ïðè
ýòîì äîñòèãàÿ êàêîãî-òî îáùåãî ïîíèìàíèÿ;

� ÷òîáû ó ñòóäåíòîâ ïîÿâèëñÿ íîâûé ñìûñë îáñóæäàåìîãî ÿâ-
ëåíèÿ, êîòîðûé çà÷àñòóþ èíòóèòèâíî óãàäûâàåòñÿ, íî íèêàê íå
ñòàíîâèòñÿ ÿâíûì;

� ÷òîáû ñòóäåíòû ìîãëè ñîãëàñîâàòü ñâîå ïîíèìàíèå èëè äåé-
ñòâèÿ îòíîñèòåëüíî îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû.

Íàâåðíÿêà, åñòü åùå è íå ñòîëü î÷åâèäíûå, à èíîãäà è ìàëî
îáîñíîâàííûå ïðè÷èíû ïðîâåäåíèÿ äèñêóññèè — ïîòîìó ÷òî ïðå-
ïîäàâàòåëü íå ïðèäóìàë äðóãîãî ìåòîäà äëÿ ðàáîòû ñ ñîäåðæàíèåì;
ïîòîìó ÷òî äèñêóññèÿ «âûðîñëà» èç èñïîëüçîâàíèÿ äðóãîãî ìåòî-
äà èëè âîçíèêëà ñïîíòàííî. Íî, ñòàâÿ çàäà÷åé ýòîé ñòàòüè îòâåò
íà âîïðîñ «÷òî äåðæàòü çà ðåçóëüòàò ó÷åáíîé äèñêóññèè è êàê åãî
èçìåðèòü?», áóäåì èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî ðå÷ü èäåò íå î ñëó÷àé-
íîé äèñêóññèè, à î òîé, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ, íåâàæíî — êà-
êèì ïóòåì âîçíèêøåé, ïðîãðàììû êóðñà èëè îòäåëüíîãî çàíÿòèÿ.
Õîòÿ, êîíå÷íî æå, ìîæíî ïîïðîáîâàòü ýêñòðàïîëèðîâàòü ïîëó-
÷åííûå ðåçóëüòàòû ðàçìûøëåíèé è íà ñëó÷àéíî âîçíèêàþùèå
äèñêóññèè.

Òåïåðü íåïðîñòîé âîïðîñ: êàê «íàâñêèäêó» ïðåäúÿâëåííûå
âûøå èíòóèòèâíûå (à ñêîðåå, âñå-òàêè ýìïèðè÷åñêèå) ïðè÷èíû
ïðîâåäåíèÿ äèñêóññèè ñâÿçàíû ñ ðåçóëüòàòèâíîñòüþ äèñêóññèè,
ò. å. ñ îòâåòîì íà ïîñòàâëåííûé â çàãëàâèè ñòàòüè âîïðîñ? È, â
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ïðîäîëæåíèå, âòîðîé âîïðîñ: êàê êðèòåðèè, ïðåäëîæåííûå â
ïðåàìáóëå ñòàòüè, ìîãóò áûòü îáîñíîâàíû?

Îäíèì èç îòâåòîâ íà ýòè äâà âçàèìîñâÿçàííûõ âîïðîñà ìîæåò
áûòü òàêñîíîìèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé Á. Áëóìà, áåç êîòîðîé â
ïîñëåäíåå âðåìÿ ðåäêî îáõîäèòñÿ êàêàÿ-ëèáî ïóáëèêàöèÿ ïî
ïðîáëåìàì äèäàêòèêè âûñøåé øêîëû. Ìû æå â äàííîé ñòàòüå
îãðàíè÷èìñÿ íàêëàäûâàíèåì áëîêîâ òàêñîíîìèè îáðàçîâàòåëü-
íûõ öåëåé (ôàêòè÷åñêîå çíàíèå, ïîíèìàíèå, ïðèìåíåíèå, àíà-
ëèç, ñèíòåç, îöåíèâàíèå) íà ïðîöåññ äèñêóññèè:

� äèñêóññèÿ ïåðâîãî ïîðÿäêà â êà÷åñòâå îáðàçîâàòåëüíîé çà-
äà÷è äåðæèò âòîðîé êëàññ öåëåé òàêñîíîìèè Á. Áëóìà — ïîíè-
ìàíèå ó÷àñòíèêàìè ñóùåñòâîâàíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ âèäåíèé îá-
ñóæäàåìîé ïðîáëåìû;

� îáðàçîâàòåëüíàÿ çàäà÷à äèñêóññèè áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ
ñëîæíîñòè — ïîÿâëåíèå íîâûõ ñìûñëîâ îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû,
÷òî, ïî ñóòè, åñòü ñèíòåç, êîãäà èç ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ ó÷àñòíèê
êîíñòðóèðóåò (ñèíòåçèðóåò) ñâîé ñìûñë;

� äèñêóññèÿ ñàìîé âûñîêîé ñòåïåíè ñëîæíîñòè — äèñêóññèÿ-
ñîãëàñîâàíèå, öåëü êîòîðîé — âûðàáîòêà ñóæäåíèÿ, ïðèíèìàå-
ìîãî âñåìè. Äëÿ ýòîãî ïðèõîäèòñÿ èñïîëüçîâàòü âñå óðîâíè ìûø-
ëåíèÿ — è ïîíèìàíèå, è àíàëèç, è îöåíèâàíèå.

Òàêèì îáðàçîì, â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêàÿ öåëü ñòàâèòñÿ
ïðè ïëàíèðîâàíèè äèñêóññèè è ÷òî ñëóæèò ïðè÷èíîé ïîñòàíîâ-
êè ýòîé öåëè, êàê ðàç è çàëîæåíî ðàçäåëåíèå äèñêóññèè íà òðè
òèïà. Ïðè ýòîì ñòåïåíü ðåçóëüòàòèâíîñòè äèñêóññèè ìîæåò áûòü
îïðåäåëåíà óðîâíåì äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè.

Îäíî âàæíîå äëÿ ïîñëåäóþùèõ ðàçìûøëåíèé çàìå÷àíèå. Ðàñ-
ñìàòðèâàÿ â òåêñòå äàííîé ñòàòüè â êà÷åñòâå öåëè äåÿòåëüíîñòè
ïðåïîäàâàòåëÿ «ðàáîòó» ñ ìûøëåíèåì ñòóäåíòîâ, óñëîâèìñÿ, ÷òî
òèï ìûøëåíèÿ, ðàçâèâàþùèéñÿ â äèñêóññèè, — êîíñòðóêòèâíîå
ìûøëåíèå. Ïðè ýòîì ïîä êîíñòðóêòèâíûì ìûøëåíèåì áóäåì ïî-
íèìàòü òàêîå ìûøëåíèå, êîòîðîå «êîíñòðóèðóåò çíàíèå èç ëè÷íî-
ãî îïûòà. Îíî âîâëåêàåò ñîöèàëüíóþ èíòåãðàöèþ è êîëëàáîðàöèþ
äëÿ òîãî, ÷òîáû ðàçäåëÿòü ìíîãî÷èñëåííûå ïåðñïåêòèâû è, èíòåã-
ðèðóÿ ïåðñîíàëüíûé îïûò, ïåðñîíàëüíûå èíòåðïðåòàöèè â ìèð è
ïåðñïåêòèâû äðóãèõ, ñîçäàâàòü ñîöèàëüíî ñêîíñòðóèðîâàííûå
ñìûñëû (Wilson, Teslow and Osman-Jouchoux, 1995)» [3].

Òåïåðü ïåðåéäåì ê ðàññìîòðåíèþ êàæäîãî òèïà äèñêóññèè —
äèñêóññèè êàê ñïîñîáà ïðåäúÿâëåíèÿ ïîíèìàíèÿ ïðîáëåìû; äèñ-
êóññèè êàê ñïîñîáà ïîÿâëåíèÿ íîâûõ äëÿ ñòóäåíòîâ ñìûñëîâ; äè-
ñêóññèè êàê ñîãëàñîâàíèÿ.
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Äèñêóññèÿ êàê ñïîñîá ïðåäúÿâëåíèÿ
ïîíèìàíèÿ ïðîáëåìû

Êëàññèêè êîîïåðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ, àìåðèêàíñêèå èññëåäî-
âàòåëè Äýâèä è Ðîäæåð Äæîíñîíû, â îäíîé èç ñâîèõ ðàáîò [4]
ïðåäëàãàþò ñëåäóþùèé àëãîðèòì äèñêóññèè íà ñîãëàñîâàíèå:

� ñòðóêòóðèðîâàíèå êàæäûì ó÷àñòíèêîì äèñêóññèè ñâîåãî
çíàíèÿ â ïîçèöèþ;

� ïðåçåíòàöèÿ âñåõ ïîçèöèé;
� ïîïûòêè îòðàæåíèÿ àòàêè íà ñîáñòâåííóþ ïîçèöèþ;
� ðåâåðñ ïîçèöèé, ÷òîáû óâèäåòü ïðåäìåò ñ ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ;
� ñîçäàíèå ñèíòåçà, ïðèåìëåìîãî äëÿ âñåõ.
Âûãëÿäÿùèé òàê ýëåãàíòíî ïÿòèøàãîâûé àëãîðèòì â ðåàëè-

çàöèè îêàçûâàåòñÿ íå òàêèì óæ ïðîñòûì. Ïðè÷åì, äàæå åñëè îò-
áðîñèòü òðóäíîñòè êîììóíèêàòèâíîãî ïîðÿäêà, íàèáîëåå ñëîæ-
íûìè âñå ðàâíî îêàçûâàþòñÿ ÷åòâåðòûé è ïÿòûé øàãè — ðåâåðñ
ïîçèöèé è ñîçäàíèå ðàçäåëÿåìîãî âñåìè ñèíòåçà. Íî íà ýòèõ ýòà-
ïàõ êàê ðàç è ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ñìûñëû, î êîòîðûõ — ïîçæå, â
ñëåäóþùåì ðàçäåëå. Çäåñü æå ðå÷ü ïîéäåò î ïåðâûõ äâóõ ýòà-
ïàõ — îðãàíèçàöèè ñâîåãî çíàíèÿ â ïîçèöèþ, ïðåçåíòàöèè ýòîé
ïîçèöèè, è ÷àñòè÷íî — î òðåòüåì, êîòîðûé â ðàññìàòðèâàåìîé
ëîãèêå îêàçûâàåòñÿ ïðîìåæóòî÷íûì.

Ìîæåò áûòü, ñàìûì ÿðêèì è òî÷íûì ïðèìåðîì äèñêóññèè, íà-
öåëåííîé íà ïðåäúÿâëåíèå êàæäûì ñâîåé ïîçèöèè, ÿâëÿþòñÿ äèñ-
êóññèè online. Â ýòîì ñìûñëå èíòåðåñíû ðàçðàáîòêè ïðåïîäàâàòå-
ëåé — èññëåäîâàòåëåé â îáëàñòè òàê íàçûâàåìîãî îáó÷åíèÿ online
(Learning online) â âûñøåé øêîëå. Îñîáåííî ïðåóñïåë â ýòîì, ñóäÿ
ïî ïóáëèêàöèÿì, Ñèðàêóçñêèé óíèâåðñèòåò — ïèîíåð îáó÷åíèÿ on-
line [5]. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ðàññìàòðèâàåìîãî íàìè âîïðîñà — «÷òî
äåðæàòü çà ðåçóëüòàò äèñêóññèè è êàê åãî èçìåðèòü» — èç áîëüøî-
ãî ÷èñëà ðåêîìåíäàöèé è ïîäñêàçîê ïî îðãàíèçàöèè ó÷åáíûõ êóðñîâ
â Learning online îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò äåéñòâèÿ ïðåïîäà-
âàòåëÿ ïî îðãàíèçàöèè äèñêóññèè â ðàìêàõ èçó÷àåìîãî êóðñà.

Äâà êëþ÷åâûõ ìîìåíòà ôèêñèðóþò èññëåäîâàòåëè â ñâÿçè ñ îá-
ñóæäåíèåì ïðîáëåìû ýôôåêòèâíîñòè (çäåñü ýôôåêòèâíîñòü ïîíè-
ìàåòñÿ êàê ìåðà ïîëîæèòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ) online-äèñêóññèé:
ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû è îáåñïå÷åíèå ïîääåðæêè. «Ìåòîä äèñêóñ-
ñèè — íàèáîëåå ïîïóëÿðíàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíèêà, èñïîëüçóå-
ìàÿ â online-êóðñå. Èñïîëüçîâàòü ìåòîäû äèñêóññèè ýôôåêòèâíî —
çíà÷èò ïîíÿòü, êàê ðàçðàáàòûâàòü è ïîääåðæèâàòü online-äèñêóñ-
ñèþ. Êîãäà èñïîëüçóåòñÿ ðàçíîîáðàçèå ïðîäóìàííûõ, ðàñêðûâàþ-
ùèõ òåìó âîïðîñîâ äëÿ íà÷àëà äèñêóññèè è ïðèìåíÿþòñÿ òùàòåëü-
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íî ïðîäóìàííûå ïîñëåäóþùèå âîïðîñû, ìåòîä äèñêóññèè ìîæåò
îáåñïå÷èòü óñèëåíèå êîíñòðóêòèâíîãî ìûøëåíèÿ» [3].

Äåéñòâèòåëüíî, ïîñòàíîâêà âîïðîñà äëÿ îáñóæäåíèÿ — âñåãäà
íåïðîñòàÿ çàäà÷à äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ, áóäü òî æèâàÿ äèñêóññèÿ
èëè äèñêóññèÿ online. Êàê «óãàäàòü» òîò âîïðîñ, êîòîðûé äåéñò-
âèòåëüíî çàöåïèò ñòóäåíòîâ, à â ðàññìàòðèâàåìîì êîíòåêñòå —
áóäåò çíà÷èìûì äëÿ ìàêñèìàëüíîãî êîëè÷åñòâà ó÷àñòíèêîâ?

Çäåñü õî÷åòñÿ óéòè â äîëãèé ýêñêóðñ íà òåìó «èñêóññòâî çàäà-
âàòü âîïðîñû», íî ïðèäåòñÿ îãðàíè÷èòüñÿ ëèøü òåì, ÷òî èìååò
íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøåíèå ê ðàññìàòðèâàåìîìó âîïðîñó.
Èòàê, êàê ñòàâèòü ïåðâîíà÷àëüíûé âîïðîñ äèñêóññèè, ÷òîáû îíà
èìåëà ðåçóëüòàò, ñîîòâåòñòâóþùèé öåëè?

Âîò íåñêîëüêî øàãîâ ïðîöåäóðû, ïðåäëàãàåìûõ Õàíêèíñ [3]
äëÿ ôîðìóëèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíûõ âîïðîñîâ:

1) èçó÷èòå êîãíèòèâíûå óðîâíè âîïðîñîâ (òèïû âîïðîñîâ);
2) ïðîàíàëèçèðóéòå îáðàçîâàòåëüíóþ ñèòóàöèþ;
3) ðàññìîòðèòå öåëè è çàäà÷è, ïîä êîòîðûå Âû õîòèòå ïîñòà-

âèòü âîïðîñ;
4) îïðåäåëèòå, êàêîé òèï âîïðîñîâ ñîîòâåòñòâóåò öåëÿì, çàäà-

÷àì è ïîòðåáíîñòÿì ñòóäåíòîâ;
5) íàïèøèòå èëè âûáåðèòå âîïðîñ(û);
6) ïîäòâåðäèòå ýôôåêòèâíîñòü ýòîãî(èõ) âîïðîñà(îâ).
×òîáû âîñïîëüçîâàòüñÿ ýòèì àëãîðèòìîì, íóæíî äëÿ íà÷àëà

ïîíÿòü, ÷òî îçíà÷àåò ïåðâûé åãî øàã — êîãíèòèâíûå óðîâíè âî-
ïðîñîâ. Ââåäÿ âûøå òðàêòîâêó òåðìèíà «êîíñòðóêòèâíîå ìûø-
ëåíèå», ïîïûòàåìñÿ îïðåäåëèòü, ÷òî ïîíèìàòü ïîä êîíñòðóêòèâ-
íûìè âîïðîñàìè, êàê îíè ñâÿçàíû ñ êîãíèòèâíûìè óðîâíÿìè âî-
ïðîñîâ è êàê èõ ôîðìóëèðîâàòü äëÿ íà÷àëà äèñêóññèè.

Äëÿ ýòîãî îáðàòèìñÿ ê óæå óïîìèíàâøåéñÿ ïðåæäå òàêñîíî-
ìèè îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé Á. Áëóìà è åå äàëüíåéøåé ðàçðàáîò-
êå Õèìàíîì (Hyman), êîòîðûé ïðåäëîæèë òðè óðîâíÿ ìûøëå-
íèÿ — îïðåäåëèòåëüíûé, ýìïèðè÷åñêèé è îöåíî÷íûé, ïîÿñíèâ
êàæäûé èç óðîâíåé êàòåãîðèÿìè îïðåäåëåíèé, ôàêòîâ, ìíåíèé,
îòíîøåíèé è äîêàçàòåëüñòâ â òàáëèöå:

À. Îïðåäåëèòåëüíûé
(Definitional)

1. Îïðåäåëåíèÿ

Â. Ýìïèðè÷åñêèé
(Empirical)

2. Ôàêòû — ñïåöèôè÷åñêèå èëè îáû÷íûå
3. Îòíîøåíèÿ ìåæäó ôàêòàìè (ñðàâíåíèå, öåëè,
îáúÿñíåíèÿ, ìîòèâû, âûâîäû, ïðîãíîçû, ïîñëåäñòâèÿ)

Ñ. Îöåíî÷íûé
(Evaluative)

4. Ìíåíèÿ
5. Äîêàçàòåëüñòâà ñóæäåíèé
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Â òàáëèöå Õèìàíà âûñîêèå óðîâíè ìûøëåíèÿ ïðåäñòàâëåíû â
òðåòüåé è ïÿòîé êàòåãîðèÿõ. Çíàíèå ôàêòà (ïóíêò 2 òàáëèöû) åñòü
íèçêèé óðîâåíü ïðîÿâëåíèÿ ìûøëåíèÿ, ò. ê. îíî òðåáóåò ëèøü çà-
ïîìèíàíèÿ, êîòîðîå èíîãäà ìîæåò áûòü è íå î÷åíü ïðîñòûì. Íà-
õîæäåíèå îòíîøåíèé ìåæäó ôàêòàìè (ïóíêò 3 òàáëèöû) — ïðîÿâ-
ëåíèå âûñîêîãî óðîâíÿ ìûøëåíèÿ, ïîòîìó ÷òî òðåáóåòñÿ ñðàâíè-
âàòü, îáúÿñíÿòü âûâîäû, äåëàòü ïðîãíîçû. Îöåíèâàíèå, ïðåäïîëà-
ãàþùåå ëèøü âûñêàçûâàíèå ñâîåé òî÷êè çðåíèÿ, ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê íèçêèé óðîâåíü ìûøëåíèÿ, â òî âðåìÿ êàê îáîñíîâàíèÿ (äîêà-
çàòåëüñòâà) ýòîãî ìíåíèÿ óæå îòíîñÿòñÿ ê âûñîêîìó óðîâíþ ìûø-
ëåíèÿ. Èñïîëüçóÿ ýòó ïðîñòóþ ðàìêó, ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü êðè-
òåðèé êîíñòðóêòèâíûõ âîïðîñîâ — îíè äîëæíû áûòü òàêèìè, ÷òîáû
â íèõ ñïðàøèâàëîñü îá îòíîøåíèÿõ ìåæäó ðàññìàòðèâàåìûìè âåùà-
ìè èëè òðåáîâàëîñü ïðåäúÿâèòü îáîñíîâàíèÿ è äîêàçàòåëüñòâà [3].

Òåïåðü, åñëè âåðíóòüñÿ ê ðàññìàòðèâàåìîìó òèïó äèñêóññèè
è åå öåëè — äèñêóññèÿ êàê ïîíèìàíèå, ýòîò òèï äèñêóññèè êàê
ðàç ïðåäïîëàãàåò èçëîæåíèå ñòóäåíòàìè ôàêòîâ è ìíåíèé ïî çà-
äàííîìó âîïðîñó. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî è ïåðâîíà÷àëüíûé âîïðîñ
äîëæåí ïðîâîöèðîâàòü èìåííî ýòîò òèï ìûøëåíèÿ.

Àíàëîãîì äèñêóññèé online â àóäèòîðíûõ çàíÿòèÿõ ìîæåò ñëó-
æèòü ìåòîä «Íåìàÿ äèñêóññèÿ», êîòîðûé äîñòàòî÷íî ÷àñòî ïðèìå-
íÿåòñÿ â ðàçíûõ âàðèàíòàõ. Ñóòü åãî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îá-
ñóæäàåìûå âîïðîñû ôîðìóëèðóþòñÿ ïèñüìåííî, ðàçâåøèâàþòñÿ
íà ñòåíàõ â äîñòóïíîì äëÿ ñòóäåíòîâ ìåñòå, è ëþáîé èç ñòóäåíòîâ
(èëè âñå) ïèøåò íà ïðèêðåïëåííûõ ðÿäîì ñ âîïðîñàìè ÷èñòûõ ëè-
ñòàõ ñâîè ìíåíèÿ ïî îáñóæäàåìîìó âîïðîñó. Èíîãäà çäåñü æå ïî
èíèöèàòèâå ó÷àñòíèêîâ ìîãóò âîçíèêàòü è ïèñüìåííûå äèàëîãè,
êàê ïðàâèëî, â ïîääåðæêó èëè â ïðîòèâîâåñ êàêîé-ëèáî ïîçèöèè.

Èòàê, â ðàññìîòðåííîì òèïå äèñêóññèè òðåáóþòñÿ ëèøü ïðåäú-
ÿâëåíèå ó÷àñòíèêàìè ñîáñòâåííûõ ïîçèöèé è ÷àñòè÷íî — ïî-
ïûòêè îòðàæåíèÿ àòàêè íà ñîáñòâåííóþ ïîçèöèþ. Äèñêóññèÿ íà
ïîíèìàíèå íå ñòàâèò ñâîåé öåëüþ âûðàáîòêó êàêîãî-òî ðåøåíèÿ,
õîòÿ è ìîæåò ñîáèðàòü èíôîðìàöèþ ñ öåëüþ ïîñëåäóþùåãî ðàç-
âèòèÿ òåìû èëè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ.

Äèñêóññèÿ êàê ñïîñîá ïîÿâëåíèÿ íîâûõ ñìûñëîâ

Íà÷íåì ñ ïðèìåðà ïðîâåäåíèÿ òàêîé äèñêóññèè. Ñðàçó îãîâî-
ðèìñÿ, ÷òî ïðèìåð âçÿò íå èç ïðàêòèêè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñî ñòó-
äåíòàìè, à èç ñåìèíàðà ñ ìîëîäûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè ñîöèîëî-
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ãèè (â÷åðàøíèå ñòóäåíòû) âóçîâ ïîñòñîâåòñêîãî ïðîñòðàíñòâà
(ïðîãðàììà «Ëåòíèå øêîëû», èþëü 2002 ãîäà).

Íà îäíîì èç çàíÿòèé ó÷àñòíèêàì äëÿ îáñóæäåíèÿ áûëà ïðåä-
ëîæåíà ñòàòüÿ ïðî èñïîëüçîâàíèå àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ â
ó÷åáíîé ïðîãðàììå êóðñà [6]. Âîïðîñ, âûíåñåííûé äëÿ îáñóæäå-
íèÿ, çâó÷àë òàê: «×òî èç ïðåäëîæåííîãî àâòîðàìè ñòàòüè ÿ ìîãó
èñïîëüçîâàòü â ñâîåé ðåàëüíîé ïðàêòèêå ïðåïîäàâàíèÿ?» Äèñ-
êóññèÿ áûëà ïîñòðîåíà íà æåñòêî çàäàííîé ñòðóêòóðå îáñóæäå-
íèÿ, êîòîðàÿ íîñèò óñëîâíîå íàçâàíèå «Êàñêàäíàÿ äèñêóññèÿ».
È ïîñêîëüêó ê äàííîìó ïðèìåðó â òåêñòå áóäåò íåîäíîêðàòíîå
îáðàùåíèå, òî íåñêîëüêî ñëîâ î ñàìîé ñòàòüå è î ñóòè ìåòîäà
(âîçìîæíî, ýòî îêàæåòñÿ ïîëåçíûì äëÿ ïðàêòèêè ïðîâåäåíèÿ
äèñêóññèè).

Êàê íàïèñàíî â ïðåäèñëîâèè ê ðóññêîÿçû÷íîìó èçäàíèþ ýòîé
ñòàòüè, «èññëåäîâàòåëè ×. Áîíóýëë è Ò. Ñàçåðëýíä â ñâîåé ñòàòüå
ïèøóò, ÷òî ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè ñîãëàñíû ñ òåì, ÷òî àêòèâíîå
îáó÷åíèå íàìíîãî ýôôåêòèâíåå ïàññèâíîãî îáó÷åíèÿ. Íî ïî÷åìó
æå â îáû÷íîé ñòóäåí÷åñêîé àóäèòîðèè àêòèâíîå îáó÷åíèå âñòðå-
÷àåòñÿ òàê ðåäêî? Äàííàÿ ñòàòüÿ ðàçðàáàòûâàåò êîíöåïòóàëüíóþ
ñõåìó, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò âñåì ïðåïîäàâàòåëÿì íàõîäèòü ïóòè
èñïîëüçîâàíèÿ ñîäåðæàòåëüíûõ è îáó÷àþùèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñ-
òè, íåçàâèñèìî îò ñòèëÿ ïðåïîäàâàíèÿ èëè öåëåé êóðñà. Ïðåä-
íàçíà÷åíèå ñòàòüè, ïðåæäå âñåãî, â òîì, ÷òîáû ñïðîâîöèðîâàòü
ðåôëåêñèþ è äèñêóññèþ, à íå â òîì, ÷òîáû ïðåäëîæèòü îïðåäå-
ëåííûé îòâåò ïî îáñóæäàåìûì ïðîáëåìàì» [6, 47]. Ñëåäóåò äîáà-
âèòü, ÷òî â ñòàòüå â ÿâíîì è íåÿâíîì âèäå àâòîðû îïèñûâàþò
ïðèåìû àêòèâèçàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ è îðãàíè-
çàöèè äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëÿ.

Òåïåðü î ìåòîäå «Êàñêàäíàÿ äèñêóññèÿ». Âñå ó÷àñòíèêè ãðóï-
ïû ñàäÿòñÿ â êðóã è çàòåì ïðîèçâîëüíî ðàçáèâàþòñÿ íà ìàëûå
ãðóïïû ïî 3—4 ÷åëîâåêà. Â òå÷åíèå çàäàííîãî âðåìåíè (10 ìèíóò)
êàæäàÿ ìàëàÿ ãðóïïà ïî î÷åðåäè çàíèìàåò ìåñòà â öåíòðå êðóãà è
îáñóæäàåò çàäàííóþ ïðîáëåìó. Îñòàëüíûå ó÷àñòíèêè âíèìàòåëü-
íî ñëóøàþò, ó êàæäîãî åñòü âîçìîæíîñòü îáðàòèòüñÿ ê äèñêóòè-
ðóþùèì ñ âîïðîñîì èëè ðåïëèêîé è ïðèñîåäèíèòüñÿ ê íèì, çàíÿâ
îäèí èìåþùèéñÿ ñâîáîäíûé ñòóë (ðèñ. 2).

Ïîñêîëüêó ñâîáîäíûé ñòóë îäèí, òî çàíÿâøèé åãî äîëæåí íå
ñëèøêîì äîëãî íà íåì çàäåðæèâàòüñÿ, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü
äðóãèì ó÷àñòíèêàì çàäàòü ñâîé âîïðîñ èëè âûñêàçàòüñÿ. Òàêèì
îáðàçîì, åñëè ãðóïïà ñîñòîèò, íàïðèìåð, èç 18 ÷åëîâåê è ïîäåëå-
íà íà ìàëûå ãðóïïû ïî 3—4 ÷åëîâåêà, êàæäîé èç êîòîðîé ïðåäî-
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ñòàâëåíî ïî 10 ìèíóò, íåïîñðåäñòâåííî ñàìà äèñêóññèÿ çàéìåò
60 ìèíóò. Ïîíÿòíî, ÷òî âñå ìîæíî âàðüèðîâàòü: íàïðèìåð, ñäå-
ëàòü ãðóïïû ïî 4 ÷åëîâåêà è âûäåëèòü íå 10, à 15 ìèíóò.

×òîáû äèñêóññèÿ «íå óïëûâàëà», ò. å. íå òåðÿëà ïðåäìåò è íå
øëà ïî êðóãó, êîãäà ïîâòîðÿåòñÿ óæå ñêàçàííîå áåç âñÿêîãî ðàç-
âèòèÿ, ââîäÿòñÿ äâà âñïîìîãàòåëüíûõ àòðèáóòà:

� îáñóæäàåìàÿ ïðîáëåìà èçíà÷àëüíî çàïèñûâàåòñÿ íà ëèñòå
À-1, êîòîðûé ðàñïîëàãàåòñÿ íà âèäíîì ìåñòå;

� âûñêàçàííûå â äèñêóññèè ïîëîæåíèÿ ôèêñèðóþòñÿ íà ëèñ-
òå À-1 òàê, ÷òîáû âñå ó÷àñòíèêè èõ âèäåëè è ìîãëè ê íèì àïåë-
ëèðîâàòü. Ýòî ìîæåò äåëàòü ëèáî êòî-òî èç ó÷àñòíèêîâ, ëèáî ïðå-
ïîäàâàòåëü.

Íî âåðíåìñÿ ê íàøåìó ïðèìåðó. Ïåðâàÿ ìàëàÿ ãðóïïà, îïè-
ðàÿñü íà òåêñò, çàôèêñèðîâàëà òðè ïîëîæåíèÿ ñòàòüè, êîòîðûå
ó÷àñòíèêè ýòîé ãðóïïû èëè óæå èñïîëüçóþò â ñâîåé ïðàêòèêå,
èëè èì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîå èõ ïðèìåíåíèå â îáîçðèìîì
áóäóùåì. Ýòè ïîëîæåíèÿ íàèáîëåå ÿâíî áûëè ïðîïèñàíû â òåê-
ñòå ñòàòüè, è îïîðà íà íèõ â äèñêóññèè óæå íà ïåðâîì «êàñêàäå»
áûëà çàêîíîìåðíîé. Âòîðàÿ ãðóïïà ïðèñîåäèíèëà ê òðåì ïîëî-
æåíèÿì åùå äâà, à òðåòüÿ ãðóïïà «ïîøëà ïî êðóãó», íå íàõîäÿ
íîâûõ ïîëîæåíèé: ÿâíî ïðîïèñàííûå «çàêîí÷èëèñü», à íåÿâíî
ïðîïèñàííûå òðåáîâàëè áîëåå ãëóáîêîãî îñìûñëåíèÿ çàäàííîé
ïðîáëåìû. (Ó÷àñòíèêè äèñêóññèè ÷àñòî ñïîðÿò, õîðîøî èëè ïëî-
õî áûòü â ïåðâûõ ìàëûõ ãðóïïàõ. Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî â ðàç-
íûõ ãðóïïàõ äàæå ïðè îáñóæäåíèè îäíîé è òîé æå ïðîáëåìû — â
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äàííîì ñëó÷àå îäíîãî è òîãî æå âîïðîñà ïî îäíîìó è òîìó æå òåê-
ñòó — ïðåèìóùåñòâî ìîæåò áûòü êàê íà ñòîðîíå íà÷èíàþùèõ îá-
ñóæäåíèå, òàê è çàâåðøàþùèõ.)

È êîãäà äèñêóññèÿ â ïîñëåäóþùåé, ÷åòâåðòîé ìàëîé ãðóïïå
ãîòîâà áûëà çàâåðøèòüñÿ, îäèí èç åå ó÷àñòíèêîâ — ìîëîäîé ÷å-
ëîâåê, ïðåòåíäóþùèé íà ëèäåðñòâî, — ñîîáùèë, ÷òî îí âîîáùå
íè÷åãî íå íàøåë â ýòîé ñòàòüå íîâîãî è íè÷åãî èç íåå èñïîëüçî-
âàòü íå ìîæåò. Òàêîé ïðîâîêàöèîííûé ïðèåì «ñîîáùåíèå-èì-
ïóëüñ» äîñòèã öåëè, âåðîÿòíî, è íå çàìûøëÿâøåéñÿ âûñòóïàþ-
ùèì, — êàê âûÿñíèëîñü âïîñëåäñòâèè, ýòî áûë ñïîñîá çàùèòû
ó÷àñòíèêîì ñâîåé íåãîòîâíîñòè îáñóæäàòü òåêñò («íå áûëî âðå-
ìåíè âíèìàòåëüíî ïðî÷èòàòü»). Ñïðîâîöèðîâàííûé ýòèì âûñêà-
çûâàíèåì ïîòîê æåëàþùèõ çàíÿòü ñâîáîäíûé ñòóë, ÷òîáû îòðåà-
ãèðîâàòü íà çàÿâëåíèå èëè çàäàòü âîïðîñ, çíà÷èòåëüíî «ïðåâû-
ñèë âîçìîæíîñòè» ñòóëà (çàìåòèì, ÷òî è äî ýòîãî ìîìåíòà äèñ-
êóññèè ñòóë ïðàêòè÷åñêè íå ïóñòîâàë).

Èòîãîì äèñêóññèè ÿâèëñÿ ïðèëè÷íûé ñïèñîê ïîëîæåíèé, êî-
òîðûå ó÷àñòíèêè ìîãëè áû èñïîëüçîâàòü â ñâîåé ïðåïîäàâàòåëüñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè. Íî — è ýòî ãëàâíîå — ïðîèçîøëî íå ïðîñòîå
âîñïðîèçâåäåíèå òåêñòà ñòàòüè è îñîçíàíèå ñîáñòâåííîãî îïûòà,
à ÷åðåç ïðèçìó ñòàòüè íà÷àëè ïîÿâëÿòüñÿ íîâûå ñìûñëû.

Ïðèìåð òàêîãî íîâîãî ñìûñëà çàôèêñèðîâàë îäèí èç ó÷àñòíè-
êîâ âûøåîïèñàííîé äèñêóññèè: «Ó ìåíÿ íå ïîëó÷àëîñü ïðèìå-
íÿòü àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ â àóäèòîðèè, ïîòîìó ÷òî ÿ ñî-
âåðøåííî íå ó÷èòûâàë ñâîé ñòèëü âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñòóäåíòà-
ìè. Áóäó÷è ñêëîíåí ê âûñîêîìó óðîâíþ êîíòðîëÿ çà ïðîèñõîäÿ-
ùèì â àóäèòîðèè, ÿ äàþ ñòóäåíòàì òàêèå çàäàíèÿ, âûïîëíåíèå
êîòîðûõ íå ìîãó êîíòðîëèðîâàòü, òàê êàê ãðóïï ìíîãî, à áûòü âî
âñåõ ãðóïïàõ îäíîâðåìåííî íåâîçìîæíî. Ìíå íàäî èëè ìåíÿòü
ñâîå îòíîøåíèå ê êîíòðîëþ, èëè íå ïðåäëàãàòü ñòóäåíòàì òàêèõ
çàäàíèé, êîòîðûå ÿ íå ìîãó êîíòðîëèðîâàòü». Íîâèçíà ýòîãî âè-
äåíèÿ â òîì, ÷òî äî îáñóæäåíèÿ ñòàòüè, äàæå ïðî÷èòàâ åå, ó÷àñò-
íèê ñ÷èòàë, ÷òî âñå äåëî â ìåòîäàõ — îíè ïëîõèå.

Ïîÿâëåíèå íîâûõ ñìûñëîâ ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî çàìåòíî ïîñ-
ëå îáñóæäåíèÿ â äâóõ ïåðâûõ ãðóïïàõ, êîãäà ïðÿìîå èñïîëüçîâà-
íèå òåêñòà ñòàíîâèòñÿ óæå ïðîñòûì ïîâòîðåíèåì âûâîäîâ ïðåäû-
äóùèõ ãðóïï è ïðèõîäèòñÿ îáðàùàòüñÿ ê ñîáñòâåííîìó îïûòó èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ñòðàòåãèè àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ â ñòóäåí÷åñêîé àóäè-
òîðèè. À òàêîé îïûò ó àóäèòîðèè ÿâíî èìåëñÿ, ÷òî ñëåäîâàëî èç
ïðåäâàðèòåëüíîãî àíêåòèðîâàíèÿ ó÷àñòíèêîâ. Åñëè âîñïîëüçîâàòü-
ñÿ ðàññìàòðèâàâøåéñÿ âûøå øêàëîé Õèìàíà, òî çäåñü íóæíî çà-
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äåéñòâîâàòü âûñøèé óðîâåíü ïðîÿâëåíèÿ ìûøëåíèÿ — îòíîøå-
íèÿ ìåæäó ôàêòàìè. Ñ ïîçèöèè ïðåïîäàâàòåëÿ, ýòà äèñêóññèÿ
áûëà îöåíåíà êàê ýôôåêòèâíàÿ, è åå ðåçóëüòàòû ñîîòâåòñòâîâàëè
çàïëàíèðîâàííûì. ×òî æå ïðîèçîøëî â õîäå ýòîãî îáñóæäåíèÿ?
Êàêèå ìåõàíèçìû áûëè èñïîëüçîâàíû?

Çàäà÷à, êîòîðàÿ ñòàâèëàñü ïåðåä ïðîâåäåíèåì äèñêóññèè, çà-
êëþ÷àëàñü â òîì, ÷òîáû íå ïðîñòî ñ ïîíèìàíèåì âîñïðîèçâåñòè
òåêñò ñòàòüè, íî è èñïîëüçîâàòü ýòó ñòàòüþ êàê ñâîåîáðàçíûé
òðàìïëèí äëÿ ïîÿâëåíèÿ íîâîãî ñìûñëà â èñïîëüçîâàíèè ìåòî-
äîâ àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ ó÷àñòíèêàìè. Åñëè îáðàòèòüñÿ ê óæå
óïîìèíàâøåéñÿ òàêñîíîìèè Á. Áëóìà, òî ýòî çàäà÷à íå âòîðî-
ãî-òðåòüåãî ïîðÿäêà (ïîíÿòü, ÷òî è êàê ìîæíî ïðèìåíÿòü), à áî-
ëåå âûñîêîãî — âåäü ó÷àñòíèêàì ïðåäñòîÿëî, èñïîëüçóÿ ñâîé
îïûò è òåêñò ñòàòüè, ñèíòåçèðîâàòü íîâûé ñìûñë è îöåíèòü åãî.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ó ñòóäåíòîâ ïîÿâèëîñü íîâîå îñìûñëåíèå èçó-
÷àåìîãî, êîíå÷íî æå, íóæíà íàöåëåííîñòü (åñëè óãîäíî, ìîòèâà-
öèÿ) íà ïîëó÷åíèå ýòèõ ñìûñëîâ è, êðîìå òîãî, êàêèå-òî âñïîìî-
ãàòåëüíûå èíñòðóìåíòû, «òðàìïëèíû», îòòîëêíóâøèñü îò êîòî-
ðûõ ìîæíî ïîëó÷èòü «â ïîëåòå» íîâûé ñìûñë. Åñëè ïðîäîëæèòü
ýòó ìåòàôîðó, òî ñîçäàíèþ íîâîãî ñìûñëà ïðåäøåñòâóåò «ðàçáåã
è òîë÷îê», à âîò ãäå è êàê ïðèçåìëèòñÿ «ñïîðòñìåí», çàâèñèò îò
ìíîãèõ ôàêòîðîâ — åãî ôèçè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, òåõíèêè òîë÷êà,
êà÷åñòâà ïîêðûòèÿ, äëèíû è ñèëû ðàçáåãà, ñîîòâåòñòâèÿ òðàìï-
ëèíà ïîñòàâëåííîé çàäà÷å. Òåïåðü, åñëè ýòó ìåòàôîðó ïåðåëî-
æèòü íà âóçîâñêóþ äåéñòâèòåëüíîñòü, òî äëÿ òîãî, ÷òîáû ó ñòó-
äåíòîâ íà çàíÿòèè «ñëó÷èëîñü» ïîÿâëåíèå íîâîãî ñìûñëà âî âðå-
ìÿ îáñóæäåíèÿ, îáîçíà÷åííûå âûøå ïàðàìåòðû äîëæíû áûòü ñî-
îòâåòñòâóþùèìè. Íå íà âñå èç íèõ â ñîñòîÿíèè âëèÿòü ïðåïîäà-
âàòåëü, íî êîå-÷òî îí ìîæåò ïðåäóñìîòðåòü.

Ïðåæäå âñåãî ðå÷ü èäåò î «êà÷åñòâå òðàìïëèíà», ò. å. î íåêî-
òîðûõ âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê ó÷àñòíèêó äèñêóññèè ñîäåðæà-
íèÿõ. Â ðàññìîòðåííîì âûøå ïðèìåðå ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè òàêèì
«òðàìïëèíîì» áûë òåêñò ñòàòüè. Â êà÷åñòâå «òðàìïëèíà» ìîæåò
áûòü èñïîëüçîâàíà è èíòåðàêòèâíàÿ èãðà, è ìíåíèå ïðèãëàøåí-
íîãî ýêñïåðòà, è ëþáîå äðóãîå ñðåäñòâî, èñïîëüçóåìîå íà çàíÿ-
òèè. Íî âñå îíè ëèáî âêëþ÷åíû â äèñêóññèþ, ëèáî åé ïðåäøåñò-
âóþò. Ïðè÷åì ýòè ñðåäñòâà äîëæíû áûòü àäåêâàòíûìè óðîâíþ
ïîäãîòîâëåííîñòè ñòóäåíòîâ è ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìå.

Èíîãäà òàêèì ñðåäñòâîì-«òðàìïëèíîì» ìîæåò âûñòóïàòü è
êòî-òî èç ñòóäåíòîâ, è ñàì ïðåïîäàâàòåëü, ÷üè ìûñëèòåëüíûå êîí-
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ñòðóêòû ÿâëÿþòñÿ âíåøíèìè ïî îòíîøåíèþ ê ìûøëåíèþ ñòóäåí-
òîâ. Åñòü òàêîå ÿâëåíèå — «ãðóïïîìûñëèå» [7, 41], êîòîðîå ÷àñòî
âñòðå÷àåòñÿ â èíòåðàêòèâíûõ çàíÿòèÿõ: ñòóäåíòû íå ìîãóò âûéòè
çà ðàìêè èìåþùèõñÿ ïðåäñòàâëåíèé, è òîãäà íóæíû âíåøíèå
âñïîìîãàòåëüíûå ñðåäñòâà äëÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ ñìûñëîâ.

Âíîâü îáðàòèìñÿ ê óæå óïîìèíàâøåéñÿ âûøå òåîðèè ñïîðà (â
íàøåì ïîíèìàíèè — äèñêóññèè): âíåøíèé òðàìïëèí — ýòî íåêî-
òîðàÿ èíàÿ ïîçèöèÿ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëåíà â âèäå òåêñòà, èëè
ìíåíèÿ ýêñïåðòà, èëè, åñëè ïîâåçåò, ó÷àñòâóþùåãî â äèñêóññèè
ñòóäåíòà. Òîãäà ñèòóàöèÿ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: ó êàæäî-
ãî ñòóäåíòà åñòü íåêîòîðûé êîíöåïò (ñìûñë) îòíîñèòåëüíî îáñóæ-
äàåìîãî ÿâëåíèÿ, êîòîðûé, áûòü ìîæåò, íå âñåãäà îñîçíàåòñÿ ñà-
ìèì ñòóäåíòîì. Äèñêóññèÿ «çàñòàâëÿåò» ýòîò ñìûñë ñòàòü áîëåå
îò÷åòëèâûì, ñôîðìóëèðîâàííûì. Äëÿ òîãî ÷òîáû ýòîò ñìûñë íà-
ðàùèâàëñÿ, íóæíî âçàèìîäåéñòâèå ðàçíûõ ñìûñëîâ, ðàìî÷íûõ
ïðåäñòàâëåíèé ó÷àñòíèêîâ. Èíà÷å ãîâîðÿ, íóæíà îòëè÷íàÿ îò ñîá-
ñòâåííîé ïîçèöèÿ ïî îáñóæäàåìîìó âîïðîñó. Ïðåçåíòàöèÿ ñîáñò-
âåííîé ïîçèöèè è ïîïûòêè îòðàæåíèÿ àòàê íà ýòó ïîçèöèþ ñî
ñòîðîíû äðóãèõ ïîçèöèé ïðîáóþò ñìûñë «íà ïðî÷íîñòü», óñèëè-
âàþò è ðàñøèðÿþò åãî, íî íå ìåíÿþò ïî ñóòè, à ìîãóò ëèøü çàðî-
äèòü ñîìíåíèå. Íîâûå ñìûñëû ïðèõîäÿò â ìîìåíò, íàçâàííûé ó
Äæîíñîíîâ «ðåâåðñîì ïîçèöèé», êîòîðûé äàåò âîçìîæíîñòü óâè-
äåòü ïðåäìåò ñ ðàçíûõ ñòîðîí. Ýòî òðóäíî äàþùèéñÿ øàã, êîãäà
íàäî ñäåëàòü óñèëèå è «ïðèìåðèòü íà ñåáÿ» íîâûé ñìûñë, ÷òîáû
ïîòîì ÷åðåç íåãî óâèäåòü ñâîé ñìûñë è ïðîäîëæàòü ðàáîòàòü ñ íèì
íà íàðàùèâàíèå: «âñÿêîå ïðèñâîåíèå òðåáóåò íåêîòîðîé ðàçðàáîò-
÷åñêîé àêòèâíîñòè îáó÷àþùåãîñÿ, ñîäåðæàíèåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ
êîíôðîíòàöèÿ íîâûõ è ñòàðûõ çíàíèé è ïðîäóöèðîâàíèå íîâûõ
çíà÷åíèé, áîëåå àäåêâàòíûõ çàäàâàåìûì âîïðîñàì» [8].

×åì ìîæåò ïîìî÷ü ïðåïîäàâàòåëü ñòóäåíòàì â íåïðîñòîé ðà-
áîòå ïî êîíñòðóèðîâàíèþ íîâûõ äëÿ ñåáÿ ñìûñëîâ, êðîìå êàê ïî-
áåñïîêîèòüñÿ î êà÷åñòâåííîì «òðàìïëèíå»? Óíèâåðñàëüíûì
ñðåäñòâîì ïî-ïðåæíåìó ÿâëÿþòñÿ âîïðîñû, íî ñêîðåå íå ñîäåð-
æàòåëüíîãî, à ïðîöåññóàëüíîãî õàðàêòåðà. «Âîïðîñû ïî îáåñïå-
÷åíèþ ïðîöåññà äèñêóññèè, çàäà÷à êîòîðîé ïðîäóöèðîâàíèå íî-
âûõ ñìûñëîâ, — ýòî íå÷òî äðóãîå ïî ñðàâíåíèþ ñ òåìè, ÷òî èñïî-
ëüçóþòñÿ äëÿ íà÷àëà äèñêóññèè. Ýòè èññëåäîâàòåëüñêèå âîïðîñû
ìîãóò áûòü òåìîé îòäåëüíîé ñòàòüè, íî, ñóììèðóÿ, Savage (1998)
ïðåäëàãàåò ñëåäóþùèå óòî÷íÿþùèå âîïðîñû:

� Êàêèå ïðè÷èíû åñòü ó Âàñ, ÷òîáû ãîâîðèòü îá ýòîì?
� Ïî÷åìó Âû ñîãëàñíû (íå ñîãëàñíû) ñ ýòèì ïóíêòîì?
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� Êàê Âû îïðåäåëÿåòå òåðìèí, êîòîðûé Âû òîëüêî ÷òî óïîò-
ðåáèëè?

� ×òî Âû èìååòå â âèäó ïîä ýòèì âûðàæåíèåì?
� Êàê ñîãëàñóåòñÿ òî, ÷òî Âû ãîâîðèòå ñåé÷àñ, ñ òåì, ÷òî Âû

ãîâîðèëè ïðåæäå?
� Ìîãëè áû Âû ïîÿñíèòü ýòó ðåìàðêó?
� Êîãäà Âû ýòî ãîâîðèòå, ÷òî Âû ïîäðàçóìåâàåòå?
� ×òî èç òîãî, ÷òî Âû òîëüêî ÷òî ñêàçàëè, ñëåäóåò?
� Âû óâåðåíû, ÷òî íå ïðîòèâîðå÷èòå ñåáå?
� Êàêèå àëüòåðíàòèâû åñòü òîìó, ÷òî ñôîðìóëèðîâàíî?» [3]
×òî ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëåì òîãî, ÷òî íîâûå (ïóñòü äëÿ êîãî-òî

è ñòàðûå, íî äëÿ ñàìîãî ñòóäåíòà íîâûå) ñìûñëû â äèñêóññèè ïî-
ÿâèëèñü? Ïðåæäå âñåãî, âûñêàçûâàíèÿ ñàìèõ ñòóäåíòîâ îòíîñè-
òåëüíî îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû («ÿ ïîíÿë», «ó ìåíÿ ïîÿâèëàñü
ìûñëü», «ÿ èçìåíèë ñâîå ïðåäñòàâëåíèå» è ò. ï.). Âòîðûì ïîêà-
çàòåëåì ÿâëÿåòñÿ íåÿâíàÿ êîíñòàòàöèÿ, ò. å. ÷åðåç ïðîòîêîë: çà-
÷àñòóþ íîâûå ñìûñëû òàì ìîæåò îáíàðóæèòü è ñàì ïðåïîäàâà-
òåëü. Åùå îäèí ïîêàçàòåëü — íåêîòîðîå ïîñëåäåéñòâèå, ïðèìå-
íåíèå íàõîäîê, ïîÿâèâøèõñÿ â äèñêóññèè, â ðåàëüíîé ïðàêòèêå.
Ýòî, êàê ïðàâèëî, îñòàåòñÿ çà ðàìêàìè çàíÿòèÿ (õîòÿ è âî âðåìÿ
ïîñëåäóþùèõ çàíÿòèé ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ òàêîå ïîñëåäåéñòâèå),
íî ÷åðåç îáðàòíóþ ñâÿçü îò ñòóäåíòîâ òîæå èíîãäà äîõîäèò äî
ïðåïîäàâàòåëÿ.

Äèñêóññèÿ êàê ñïîñîá ñîãëàñîâàíèÿ

Ñîãëàñîâàíèå — ýòî âñåãäà òðóäíî. Åñëè äâå ïðåäûäóùèå çà-
äà÷è ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê èíäèâèäóàëüíûå è â áîëüøåé
ñòåïåíè ëåæàùèå â äåëîâîì àñïåêòå ðàáîòû ñòóäåí÷åñêîé ãðóï-
ïû, òî ñîãëàñîâàíèå íåâîëüíî çàòðàãèâàåò è ñîöèàëüíî-ïñèõîëî-
ãè÷åñêèé àñïåêò — ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè ñòóäåíòîâ, èõ ñèì-
ïàòèè è àíòèïàòèè, ñòðàõè è ðèñêè, äîâåðèå è îò÷óæäåííîñòü.
Âìåñòå ñ òåì ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ýòî äîâîëüíî ðåäêî âñòðå÷à-
þùèéñÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå òèï äèñêóññèè: ãîðàçäî ÷àùå ñ íèì
ìîæíî âñòðåòèòüñÿ â ñèòóàöèè íå ó÷åáíîé, à ñîöèàëüíîé, ãäå ñî-
ãëàñîâàíèå — íåîáõîäèìûé ýòàï ïîñëåäóþùèõ ñîâìåñòíûõ äåé-
ñòâèé.

Ïðèìåðîì äèñêóññèè ñîãëàñîâàíèÿ ìîæåò áûòü îáñóæäåíèå
ñî ñòóäåíòàìè íà ïåðâîì çàíÿòèè ïðîãðàììû êóðñà. Òàê, äîâîëü-
íî ÷àñòî âîçíèêàåò äèñêóññèÿ îòíîñèòåëüíî ñàêðàìåíòàëüíîãî
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áëîêà îöåíèâàíèÿ, êîãäà ñòóäåíòû íà÷èíàþò ïðåäëàãàòü èçìå-
íèòü ïðîïèñàííûå íîðìû îöåíèâàíèÿ, ñäâèíóòü ñðîêè ñäà÷è
ðàáîò, óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî òåêñòîâ. Ìîæíî, êîíå÷íî, ïðîñòî
ñêàçàòü î òîì, ÷òî ýòî íîðìû, è îíè íå ïîäëåæàò èçìåíåíèþ, à
ìîæíî ïðîâåñòè äèñêóññèþ íà ñîãëàñîâàíèå, êîòîðàÿ âðÿä ëè
áóäåò ïðîñòîé, íî, âîçìîæíî, îïðàâäàåò çàòðà÷åííîå íà íåå âðå-
ìÿ â ïîñëåäóþùåì. Â äàííîì ñëó÷àå âàæíî, ÷òîáû íîðìû, ïðåä-
ëîæåííûå ïðåïîäàâàòåëåì, äåéñòâèòåëüíî áûëè ïîíÿòû è ïðè-
íÿòû ñòóäåíòàìè. Ïðè ýòîì, êîíå÷íî æå, ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî
ïðåïîäàâàòåëü ãîòîâ îòêðûòî îáñóæäàòü ïðåäëàãàåìûå èì íîð-
ìû êóðñà è ãèáîê â ïðèíÿòèè ïðåäëàãàåìûõ ñòóäåíòàìè èçìå-
íåíèé.

Äîâîëüíî ÷àñòî â äèñêóññèè, ññûëàÿñü íà íåäîñòàòîê âðåìå-
íè, ïðåïîäàâàòåëü ïðîïóñêàåò (èíîãäà óìûøëåííî, èíîãäà ïî íå-
äîðàçóìåíèþ) îòäåëüíûå ôðàçû, ðåïëèêè èëè ìîë÷àíèå êîãî-òî
èç ñòóäåíòîâ, â ëó÷øåì ñëó÷àå ñïåøà ïîä÷èíèòüñÿ îáùåé óëîâ-
ëåííîé èì òåíäåíöèè. (Â õóäøåì, ïîëüçóÿñü ñâîåé õîòü è ëåãè-
òèìíîé (ëåãèòèìíîé ëè?), íî âñå æå âëàñòüþ, ïðåïîäàâàòåëü ïðî-
èçíîñèò: «Íó, âîò è äîãîâîðèëèñü». Íî äîãîâîðèëèñü ëè?)

Åñëè ïîñìîòðåòü íà ôåíîìåí ñîãëàñîâàíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ
ïðîñòîé ëîãèêè, òî ïîëó÷èòñÿ ïðèìåðíî ñëåäóþùàÿ êàðòèíà.
Åñòü íåêîòîðàÿ ïðîáëåìà (ëþáîãî ïîðÿäêà), è åñòü ó÷àñòíèêè,
êàæäûé èç êîòîðûõ èìååò ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ íà îáñóæäàåìóþ
ïðîáëåìó; òî÷êè çðåíèÿ íåêîòîðûõ ó÷àñòíèêîâ ìîãóò ñîâïàäàòü.
Ñîãëàñîâàíèå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïîñëå ïðåäñòàâëåíèÿ âñåõ
âçãëÿäîâ íà ïðîáëåìó ó÷àñòíèêàì ïî êàêèì-òî ïðè÷èíàì íåîáõî-
äèìî âûðàáîòàòü òàêîå ïîëîæåíèå (ïîñòàíîâêó ïðîáëåìû, åå âè-
äåíèå, âîçìîæíûå âàðèàíòû ðåøåíèÿ), êîòîðîå íå ïðîòèâîðå÷èò
âçãëÿäàì íè îäíîãî èç ó÷àñòíèêîâ.

Êîíå÷íî, êàê âñÿêàÿ ñõåìà, ïðèâåäåííàÿ ëîãèêà ñîãëàñîâà-
íèÿ ñèëüíî îáîáùåíà, íî â èäåàëå âûãëÿäèò èìåííî òàê — êàæ-
äûé ó÷àñòíèê ðàçäåëÿåò âûðàáîòàííûå â äèñêóññèè ïîëîæåíèÿ.
Ïðè÷åì åñëè ãîâîðèòü î ðàçäåëåííîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðèíöè-
ïîâ äåìîêðàòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, òî íå ïðîñòî ðàçäåëÿåò, à
âîñïðèíèìàåò èõ êàê ñâîè è íåñåò çà íèõ ïîñëåäóþùóþ îòâåòñò-
âåííîñòü. È ýòî îêàçûâàåòñÿ ñàìûì ñëîæíûì.

Åñëè ñ òàêîé ìåðêîé ïîäõîäèòü, íàïðèìåð, ê ïàðëàìåíòñêèì
äåáàòàì äàæå ñàìûõ äåìîêðàòè÷åñêèõ ñòðàí, òî íè îäíî ðåøå-
íèå, ñêîðåå âñåãî, íå ïðîéäåò ïî òàêîé øêàëå ïðîâåðêè íà äåìîê-
ðàòèþ. Òîãäà âîçíèêàåò çàêîííûé âîïðîñ: à êàêîå ñîãëàñîâàíèå
ìîæíî ñ÷èòàòü äåìîêðàòè÷íûì?
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Èçâåñòíî, íàïðèìåð, êàê ñîãëàñîâûâàëàñü êàíäèäàòóðà ðåêòî-
ðà ñðåäíåâåêîâîãî óíèâåðñèòåòà. Êàê ïðàâèëî, âûáîðû îñóùåñò-
âëÿëà íåáîëüøàÿ ãðóïïà ëþäåé (â ñîâðåìåííîé òåðìèíîëîãèè —
ðåêòîðàò) â ñîñòàâå íå áîëåå ñåìè ÷åëîâåê, íî ðåøåíèå ñ÷èòàëîñü
ïðèíÿòûì, åñëè âñå ÷ëåíû ãðóïïû åäèíîãëàñíî ïðèíèìàëè îäíó
è òó æå êàíäèäàòóðó. Õàðàêòåðíàÿ äåòàëü: âûáîðû ïðîäîëæà-
ëèñü áåç ïåðåðûâîâ äî òåõ ïîð, ïîêà íå ïðîèñõîäèëî åäèíîãëàñ-
íîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Èíîãäà íà òàêóþ ïðîöåäóðó óõîäèëè
ìíîãèå ÷àñû (ó÷åíûå ñðåäíåâåêîâüÿ áûëè î÷åíü íåçàâèñèìû…).
Ñ ïîçèöèè ðàññìàòðèâàåìîãî íàìè ôåíîìåíà èíòåðåñíî áûëî áû
ñïðîñèòü ó÷àñòíèêîâ òàêèõ äèñêóññèé-ñîãëàñîâàíèé, ÷òî ñëóæè-
ëî îñíîâíûì ìåõàíèçìîì ïðèíÿòèÿ åäèíîãëàñíîãî ðåøåíèÿ:
ïîäëèííîå ñîãëàñîâàíèå, ïðåññèíã âðåìåíè, èñ÷åðïàííîñòü òåð-
ïåíèÿ, ðàçóìíîñòü àðãóìåíòîâ, æåëàíèå ñîãëàñîâàòüñÿ, óìåíèå
óñëûøàòü àðãóìåíòû äðóãîãî?

Èòàê, ïàðëàìåíò — ýòî âñåãäà ìíîãî ëþäåé, ñðåäíåâåêîâûé
«ðåêòîðàò» — âñåãî ñåìü ÷åëîâåê. Â ïåðâîì ñëó÷àå äëÿ ïðèíÿòèÿ
ðåøåíèÿ, êàê ïðàâèëî, íóæíî áîëüøèíñòâî (áîëüøå ïîëîâèíû
èëè 2/3) ãîëîñîâ, âî âòîðîì — âñå 100 %. Ìîæíî ëè è òî, è äðó-
ãîå íàçâàòü ñîãëàñîâàíèåì?

Çäåñü êàê ðàç è çàïðÿòàí êðèòåðèé ðåçóëüòàòèâíîñòè äèñêóñ-
ñèè-ñîãëàñîâàíèÿ. Åñëè öåëüþ, ðàäè êîòîðîé ïðåïîäàâàòåëü íà çà-
íÿòèè èñïîëüçóåò ìåòîä äèñêóññèè, ÿâëÿåòñÿ ñîãëàñîâàíèå, òîãäà
òî, íàñêîëüêî (ïî ñîäåðæàíèþ) è ñêîëüêèì (ïî êîëè÷åñòâó) ó÷àñò-
íèêàì äèñêóññèè óäàëîñü ïðèéòè ê îáùåìó ìíåíèþ, êàê ðàç è áó-
äåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î ñòåïåíè ðåçóëüòàòèâíîñòè äèñêóññèè.
Ïðè ýòîì, íàïðèìåð, Ä. Æàê [9, 7] íàñòàèâàåò íà òîì, ÷òî ïîëíîãî
ñîãëàñîâàíèÿ íå ìîæåò áûòü â ãðóïïå áîëåå ÷åì èç 12 ÷åëîâåê.

Òàê ÷òî æå ïðîèñõîäèò â ìîìåíò ñîãëàñîâàíèÿ ñ ïîçèöèÿìè
ó÷àñòíèêîâ? Êàê âîçíèêàåò ýòîò ñîãëàñîâàííûé ïðîäóêò? Îäíà
èç âåðñèé ïðåäëîæåíà Î. Ñ. Àíèñèìîâûì: ïðè ñîãëàñîâàíèè ïðî-
èñõîäèò «ñíÿòèå ïðîòèâîðå÷èÿ ïóòåì íàõîæäåíèÿ ñâîåãî ìåñòà â
ðàçëè÷íûõ òî÷êàõ çðåíèÿ â åäèíîì ïðåäñòàâëåíèè» [1]. ×àñòî â
ðåàëüíîé ïðàêòèêå ó÷åáíîãî ïðîöåññà «ñíèìàòü ïðîòèâîðå÷èÿ»
ïðèõîäèòñÿ â íåñêîëüêî ýòàïîâ, âñÿêèé ðàç ðàñøèðÿÿ «åäèíîå
ïðîñòðàíñòâî». Íî åñëè çà êðèòåðèé ðåçóëüòàòèâíîñòè äèñêóñ-
ñèè ïðèíèìàòü ñòåïåíü ñîãëàñîâàíèÿ — íàñêîëüêî (ïî ñîäåðæà-
íèþ) è ñêîëüêèì (ïî êîëè÷åñòâó ó÷àñòíèêîâ) óäàëîñü äîãîâîðèòü-
ñÿ îá îáùåì ïîíèìàíèè, ðåøåíèè ïðîáëåìû, òî ìîæíî ïîïðîáî-
âàòü îïðåäåëèòü ïîêàçàòåëè ýòîãî êðèòåðèÿ, ÷òî è ïðåäëàãàåòñÿ â
ñëåäóþùåì íåáîëüøîì ïîäðàçäåëå.
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Êàê áûòü ïðåïîäàâàòåëþ â äèñêóññèè,
èëè Íåñêîëüêî ñëîâ î êîììóíèêàòèâíîé

ñòîðîíå äèñêóññèè

×àñòî, ïðîâåäÿ íà çàíÿòèè äèñêóññèþ, ò. å. èìåÿ êîíêðåòíûé
îïûò, ñòàëêèâàåøüñÿ ñ ñèòóàöèåé, êîãäà îäèí-äâà ñòóäåíòà ìî-
íîïîëèçèðîâàëè âñå ïðîñòðàíñòâî è çàíÿëè ïðàêòè÷åñêè âñå âðå-
ìÿ îáñóæäåíèÿ. Íà ïðåäëîæåíèå îáñóäèòü ñàì ïðîöåññ äèñêóñ-
ñèè ñòóäåíòû âåæëèâî êîíñòàòèðóþò, ÷òî îíà áûëà «èíòåðåñíîé
è ïîëåçíîé», õîòÿ ÷àñòî ïî õîäó äèñêóññèè îáìåíèâàëèñü äðóã ñ
äðóãîì ìíîãîçíà÷èòåëüíûìè âçãëÿäàìè, ÷óâñòâóÿ äàâëåíèå îò-
äåëüíûõ ñòóäåíòîâ íà âñþ äèñêóññèþ. Çà÷àñòóþ êîððåêòíûå ïî-
ïûòêè ïðåïîäàâàòåëÿ ïðèîñòàíîâèòü ñëîâåñíûé ïîòîê ãîâîðÿùå-
ãî íå ïðèâîäÿò ê æåëàåìîìó ðåçóëüòàòó. Îò÷åãî òàê íåêîîïåðà-
òèâíû íåêîòîðûå ñòóäåíòû, è êàê áûòü ïðåïîäàâàòåëþ, ó êîòîðî-
ãî åñòü âïîëíå êîíêðåòíàÿ öåëü çàïëàíèðîâàííîé äèñêóññèè?

Îäèí èç îòâåòîâ íà âîïðîñ îá îòñóòñòâèè êîîïåðàòèâíîñòè ñòó-
äåíòîâ â äèñêóññèè ìîæåò çàêëþ÷àòüñÿ â òîì, ÷òî ñòóäåíòû ïðîñòî
íå çíàþò, êàê áûòü êîîïåðàòèâíûìè â äèñêóññèè: «êîîïåðàòèâ-
íîñòü â îáó÷åíèè íåäîñòàòî÷íî èñïîëüçóåòñÿ è ïîòîìó, ÷òî ìíîãèå
íå ïîíèìàþò, êàê ðàáîòàòü ñîâìåñòíî ñ äðóãèìè» [4, 90]. Ïðåäâà-
ðÿòü äèñêóññèþ ïðàâèëàìè ïîâåäåíèÿ, êîíå÷íî, ìîæíî, íî âðÿä ëè
îò ýòîãî áóäåò òîëê: êàæäîìó ïðåïîäàâàòåëþ èçâåñòíî, ÷òî ïðîèñõî-
äèò ñ ïðàâèëàìè äèñêóññèè, äàæå åñëè â ñàìîì íà÷àëå áûëî ïîòðà-
÷åíî äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè íà èõ ñîâìåñòíóþ âûðàáîòêó.
Äðóãîé ñïîñîá ðåãóëèðîâàíèÿ ïàðèòåòíîñòè ó÷àñòèÿ â äèñêóññèè,
êîòîðûé ìîæíî ïðèìåíÿòü íà çàíÿòèÿõ, — àíàëèç ñî ñòóäåíòàìè
ñõåìû îöåíêè âêëàäà êàæäîãî ó÷àñòíèêà â äèñêóññèþ [10].

Îäíî èç çàíÿòèé êóðñà ñòðîèëîñü â òàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñ-
òè: ñòóäåíòàì ïðåäëàãàëîñü ïðî÷èòàòü ñòàòüþ, çàòåì â äèñêóññèè
îáñóäèòü åå ÷åðåç ïðèçìó êîíêðåòíî çàäàííîãî âîïðîñà è, íàêî-
íåö, îáñóäèòü, êàê ìîæíî îöåíèòü âêëàä êàæäîãî ó÷àñòíèêà â
äèñêóññèþ ñ ïîìîùüþ ñëåäóþùåé òàáëèöû, êîòîðàÿ ñîäåðæèò
ïîêàçàòåëè è èõ èçìåðåíèå â áàëëàõ, ÷òî ïîçâîëÿåò ñóäèòü î ñòå-
ïåíè çíà÷èìîñòè òîãî èëè èíîãî ïîêàçàòåëÿ [10].

Íåòðóäíî ïîäñ÷èòàòü, ÷òî èç 13 ïîêàçàòåëåé (êîíå÷íî, íå áåñ-
ñïîðíûõ, íî âåäü ìîæíî ÷àñòü çàìåíèòü, à ÷àñòü äîïîëíèòü) ïÿòü
ÿâíî íàöåëåíû íà êîììóíèêàòèâíûå íàâûêè: âîâëå÷åíèå â äèñ-
êóññèþ äðóãîãî ëèöà (+1); îòñóòñòâèå çàèíòåðåñîâàííîñòè äèñ-
êóññèåé èëè ïîìåõè äðóãèì (–2); ïðåðûâàíèå (–2); ìîíîïîëèçà-
öèÿ äèñêóññèè (–3); âûïàä ïðîòèâ äðóãîãî ëèöà; êðèòè÷åñêèå çà-
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ìå÷àíèÿ ëè÷íîñòíîãî õàðàêòåðà (–3). Çäåñü îñîáåííî âàæíû ìî-
ìåíòû, íàïðÿìóþ ñâÿçàííûå ñ íîðìàìè äèñêóññèè: ñàìûìè áîëü-
øèìè íåäîñòàòêàìè, êîòîðûå îöåíèâàþòñÿ ìèíèìàëüíûì áàëëîì
«–3», ÿâëÿþòñÿ óùåìëåíèå ïðàâà äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ âûñêàçàòüñÿ
â äèñêóññèè (ìîíîïîëèçàöèÿ äèñêóññèè) è ïîêóøåíèå íà ÷óâñòâî
ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà äðóãîãî ó÷àñòíèêà (êðèòè÷åñêèå çàìå-
÷àíèÿ ëè÷íîñòíîãî õàðàêòåðà).

Åñòü êîå-êàêèå ïîäñêàçêè è äëÿ ñàìîãî ïðåïîäàâàòåëÿ: íå ìîíî-
ïîëèçèðóåò ëè îí äèñêóññèþ? Óìååò ëè êîíñòðóêòèâíî ïîäõâàòèòü
îáñóæäåíèå, çàäàâ óòî÷íÿþùèé âîïðîñ è ïðîäâèíóâ äèñêóññèþ
âïåðåä? Èìååò ëè òåíäåíöèþ ê âîâëå÷åíèþ â äèñêóññèþ âñåõ ñòó-
äåíòîâ? Íî ýòî âñå ëèøü ïðè óñëîâèè, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü — îäèí èç
ó÷àñòíèêîâ äèñêóññèè, à åãî ôóíêöèè îðãàíèçàòîðà êîììóíèêàöèè
äåëåãèðîâàíû ñòóäåíòàì: êòî-òî èç ñòóäåíòîâ âåäåò ïðîòîêîë äèñ-
êóññèè; êòî-òî «ñòîðîæèò» âðåìÿ; êòî-òî îòñëåæèâàåò ñîáëþäåíèå
îãîâîðåííûõ ïðàâèë äèñêóññèè. Òàêîå äåëåãèðîâàíèå è ðàçäåëåíèå
îòâåòñòâåííîñòè çà ïðîöåññ äèñêóññèè ïîçâîëÿåò â áîëüøåé ñòåïåíè
ðàññ÷èòûâàòü, ÷òî ïîêàçàòåëü «îòñóòñòâèÿ çàèíòåðåñîâàííîñòè äèñ-
êóññèåé èëè ïîìåõè äðóãèì» (–2) îòïàäàåò ñàì ñîáîé.

Äðóãàÿ ñòðàòåãèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ â äèñêóññèè â îòëè÷èå îò ñòðà-
òåãèè «ïåðåõîäà â ðÿäîâûå ó÷àñòíèêè» — ýòî ñòðàòåãèÿ ïîëíîãî ñî-
äåðæàòåëüíîãî «îòñóòñòâèÿ» â äèñêóññèè: íè ïîëîæåíèé, íè ðåï-
ëèê, íè àíàëîãèé — òîëüêî ðåãóëèðîâàíèå ïðîöåññà êîììóíèêà-
öèè è ôèêñàöèè ó÷àñòíèêàìè ñîäåðæàòåëüíîãî õîäà äèñêóññèè.
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1 Îïðåäåëåíèå ïîëîæåíèÿ â äèñêóññèè +2

2 Ôîðìóëèðîâàíèå ñóùåñòâåííîãî çàìå÷àíèÿ +1

3 Èñïîëüçîâàíèå äîêàçàòåëüñòâ, ïîäòâåðæäàþùèõ âûñêàçûâàíèÿ,
èëè ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè, îïèðàþùåéñÿ íà ôàêòû

+2

4 Âîâëå÷åíèå â äèñêóññèþ äðóãîãî ëèöà +1

5 Ôîðìèðîâàíèå óòî÷íÿþùåãî âîïðîñà, ïðîäâèæåíèå äèñêóññèè
âïåðåä

+1

6 Ôîðìóëèðîâàíèå àíàëîãèè +2

7 Âûÿâëåíèå ïðîòèâîðå÷èÿ +2

8 Âûÿâëåíèå íåñóùåñòâåííîãî çàìå÷àíèÿ +2

9 Îòñóòñòâèå çàèíòåðåñîâàííîñòè äèñêóññèåé èëè ïîìåõè äðóãèì –2

10 Ïðåðûâàíèå –2

11 Íåñóùåñòâåííîå çàìå÷àíèå –1

12 Ìîíîïîëèçàöèÿ äèñêóññèè –3

13 Âûïàä ïðîòèâ äðóãîãî ëèöà: êðèòè÷åñêèå çàìå÷àíèÿ ëè÷íîñò-
íîãî õàðàêòåðà

–3



Ñàìîé ñïîðíîé îêàçûâàåòñÿ òðåòüÿ ñòðàòåãèÿ, êîòîðóþ ïðå-
ïîäàâàòåëè êàê ðàç ÷àùå âñåãî íåîñîçíàííî è âûáèðàþò: ñòðàòå-
ãèÿ ó÷àñòíèêà «ñ äîïîëíèòåëüíûìè ïîëíîìî÷èÿìè». Ýòà ñòðàòå-
ãèÿ îïàñíà èìåííî ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðîöåññà êîíñòðóèðîâàíèÿ
çíàíèÿ, ïðåäïîëàãàþùåé ðàâíûå ïðàâà äëÿ ñòîëêíîâåíèÿ ñâîèõ
ïðåäñòàâëåíèé ñ ïðåäñòàâëåíèÿìè äðóãèõ ñ öåëüþ âûðàáîòêè
ñâîåãî çíàíèÿ. Íî ó ïðåïîäàâàòåëÿ âåëèê ñîáëàçí è åñòü âîçìîæ-
íîñòü âêëèíèâàòüñÿ «íà ïðàâàõ âåäóùåãî» ñî ñâîèìè î÷åíü öåí-
íûìè è ïîäõîäÿùèìè äëÿ äàííîãî ìîìåíòà âûñêàçûâàíèÿìè.
Íå ñòîèò çàáûâàòü, ÷òî è ó êîððåêòíûõ, ðàçóìíûõ ñòóäåíòîâ, êî-
òîðûå âñå-òàêè âñòðå÷àþòñÿ â íàøèõ âóçàõ, íàâåðíÿêà åñòü ÷òî
äîáàâèòü (êàê â àìåðèêàíñêîé ïîãîâîðêå: íå ó êàæäîãî åñòü ÷òî
ñêàçàòü, íî ó êàæäîãî åñòü ÷òî äîáàâèòü), íî íåò òàêèõ ïðèâèëå-
ãèé, êàê ó ïðåïîäàâàòåëÿ. Êîíå÷íî æå, ïðåïîäàâàòåëü, êàê è
ó÷àñòíèê, íàðóøàåò «ïðàâèëà èãðû» â äèñêóññèè èç ñàìûõ áëà-
ãèõ íàìåðåíèé, ÷òîáû ðåçóëüòàò äèñêóññèè áûë íàèëó÷øèì. Íî
ëó÷øå ëè ðåçóëüòàò, åñëè ó÷àñòâóþùèå â äèñêóññèè ëèøåíû
ïðàâà ðàáîòàòü ñî ñâîåé êîíñòðóêöèåé, ïîòîìó ÷òî ãëàâíûå ïðà-
âà — ó âëàäåþùåãî çíàíèÿìè, ò. å. ó ïðåïîäàâàòåëÿ?

Ðåçþìå. Òàêèì îáðàçîì, íà âûíåñåííûé â çàãëàâèå âîïðîñ
«Êàê èçìåðèòü ðåçóëüòàò äèñêóññèè?» îäèí èç âàðèàíòîâ îòâåòà
ìîæåò áûòü ñëåäóþùèì: ïîä ðåçóëüòàòîì äèñêóññèè ïðåïîäàâà-
òåëü ïîäðàçóìåâàåò ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ïîëó÷åííîãî ðåçóëüòà-
òà (ïîíèìàíèå, íîâûå ñìûñëû, ñîãëàñîâàíèå) ïîñòàâëåííîé öåëè
(äëÿ ÷åãî çàòåâàëàñü äèñêóññèÿ). Ïðè ýòîì â èäåàëå:

� åñëè êàæäîìó ñòóäåíòó óäàëîñü ïðåäúÿâèòü ñâîå ïîíèìàíèå
ïðîáëåìû â äèñêóññèè, êîòîðàÿ äëÿ ýòîãî è ïðîâîäèëàñü, òî åå
âïîëíå ìîæíî ñ÷èòàòü óñïåøíîé, äàæå åñëè â íåé è íå ïîÿâèëîñü
íè÷åãî íîâîãî;

� åñëè êàæäîìó ñòóäåíòó óäàëîñü ñêîíñòðóèðîâàòü íîâûå
ñìûñëû â îáñóæäàåìîé ïðîáëåìå è ýòî ñîîòâåòñòâóåò öåëÿì åå
ïðîâåäåíèÿ, òî åå âïîëíå ìîæíî ñ÷èòàòü óñïåøíîé;

� åñëè êàæäûé ñòóäåíò ðàçäåëÿåò ïðèíÿòîå â äèñêóññèè ðå-
øåíèå, òî åå âïîëíå ìîæíî ñ÷èòàòü óñïåøíîé, êîíå÷íî, åñëè
èìåííî ñîãëàñîâàíèå áûëî öåëüþ äèñêóññèè.

Êàê âñÿêàÿ èäåàëüíàÿ êîíñòðóêöèÿ, òðèàäà êðèòåðèåâ âåñü-
ìà óñëîâíà, íî íåñîìíåííî îäíî: ïëàíèðóÿ äèñêóññèþ íà çàíÿ-
òèè, ïðåïîäàâàòåëþ ïîëåçíî ïîìíèòü, ÷òî ðåçóëüòàò — ýòî âñåãäà
ñòåïåíü ðåàëèçàöèè öåëè è, èñõîäÿ èç ýòîãî ïîñòóëàòà, îöåíè-
âàòü óñïåøíîñòü äèñêóññèè.
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ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÈÉ ßÇÛÊÎÂÎÉ ÏÎÐÒÔÎËÈÎ
ÊÀÊ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒ ÑÀÌÎÎÖÅÍÊÈ

Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ Â ÏÐÎÖÅÑÑÅ
ÈÇÓ×ÅÍÈß ÈÍÎÑÒÐÀÍÍÛÕ ßÇÛÊÎÂ

Îäíèì èç âåäóùèõ ïîëîæåíèé ñîâðåìåííîé ìåòîäèêè ïðåïîäàâà-
íèÿ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ (Èß) â âûñøåé øêîëå ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå
àâòîíîìèè ñòóäåíòîâ â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ èíîÿçû÷íûìè íàâûêàìè
è óìåíèÿìè. Ïîä «àâòîíîìèåé» ïîíèìàþò ñïîñîáíîñòü îáó÷àþùåãî-
ñÿ áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîþ ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü, à
èìåííî: ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿòü åå öåëè, óïðàâëÿòü ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ ñòðàòåãèé è ïðèåìîâ ðàáîòû, îöå-

204



íèâàòü åå è îñóùåñòâëÿòü ðåôëåêñèþ, ò. å. àíàëèçèðîâàòü ñâîé îïûò
èçó÷åíèÿ ÿçûêà. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî îñíîâîïîëàãàþùèìè äëÿ
ðàçâèòèÿ àâòîíîìèè ÿâëÿþòñÿ óìåíèÿ ñàìîàíàëèçà ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè è ñàìîîöåíêè ñâîåãî óðîâíÿ âëàäåíèÿ Èß (ïî âñåì âèäàì ðå÷å-
âîé äåÿòåëüíîñòè). Ñàìîêîíòðîëü è ñàìîîöåíêà â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ
Èß ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê â óçêîì, òàê è â áîëåå øèðîêîì çíà÷åíèè
[1]. Â ïåðâîì ñëó÷àå ýòè ïîíÿòèÿ èíòåðïðåòèðóþòñÿ êàê îïðåäåëåí-
íàÿ ñòðàòåãèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííàÿ íà êîíòðîëü è
îöåíêó ðåçóëüòàòà âûïîëíåíèÿ ó÷åáíîé çàäà÷è è ñïîñîáîâ åå ðåøå-
íèÿ. Ýòà îöåíêà ïðîâîäèòñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ óñïåøíîñòè îáùåíèÿ íà
èçó÷àåìîì ÿçûêå è ýôôåêòèâíîñòè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðè-
ìåð, ñàìîñòîÿòåëüíîå òåñòèðîâàíèå, çàïèñü è àíàëèç ñâîèõ óñòíûõ
âûñêàçûâàíèé è äð. Â øèðîêîì ñìûñëå ñàìîêîíòðîëü è ñàìîîöåíêà
îçíà÷àþò ñïîñîáíîñòü ëè÷íîñòè ê òàê íàçûâàåìîìó «ìîíèòîðèíãó»
è êðèòè÷åñêîé ðåôëåêñèè ïðîöåññà ñîáñòâåííîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ïî îâëàäåíèþ Èß.

Â êà÷åñòâå îäíîãî èç íîâûõ è ïåðñïåêòèâíûõ ñðåäñòâ ðàçâè-
òèÿ óìåíèé ñàìîîöåíêè è àâòîíîìíîãî îâëàäåíèÿ Èß âûñòóïàåò
â ïîñëåäíèå ãîäû Åâðîïåéñêèé ÿçûêîâîé ïîðòôîëèî (ÅßÏ), êî-
òîðûé ïîëó÷àåò âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå â ñèñòåìå íåïðå-
ðûâíîãî ÿçûêîâîãî îáðàçîâàíèÿ — îò ðàííåãî îáó÷åíèÿ äî âûñ-
øåé øêîëû. Ýôôåêòèâíîñòü ÅßÏ îïðåäåëÿåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü
òåì, ÷òî îí äàåò âîçìîæíîñòü îáó÷àþùåìóñÿ îñîçíàòü êðèòåðèè
îöåíêè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîñëåäèòü äèíà-
ìèêó ðàçâèòèÿ óðîâíÿ âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì (ÿçûêà-
ìè) â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî âðåìåíè, îáîáùèòü ñâîé îïûò è ïðî-
ãðåññ â èçó÷åíèè ÿçûêà è èíîÿçû÷íîé êóëüòóðû. Ïðè ýòîì ñàìî-
îöåíêà êîììóíèêàòèâíûõ óìåíèé äîïîëíÿåòñÿ îöåíêîé ñî ñòî-
ðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò âíîñèòü èçìåíåíèÿ â öåëè è
ñîäåðæàíèå îáó÷åíèÿ è èíäèâèäóàëèçèðîâàòü ó÷åáíûé ïðîöåññ.

Ïðåæäå ÷åì ðàññìîòðåòü, êàêèì îáðàçîì ÅßÏ èñïîëüçóåòñÿ êàê
èíñòðóìåíò ñàìîîöåíêè âëàäåíèÿ Èß, ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîá-
ðàçíûì îñòàíîâèòüñÿ íà åãî ôóíêöèÿõ, ñòðóêòóðå è ñîäåðæàíèè.

ÅßÏ ðàçðàáàòûâàåòñÿ â ðàìêàõ îäíîãî èç ÿçûêîâûõ ïðîåêòîâ
Ñîâåòà Åâðîïû è íàðÿäó ñ ðàçâèòèåì àâòîíîìèè èçó÷àþùèõ Èß
ïðèçâàí ñïîñîáñòâîâàòü:

� ôîðìèðîâàíèþ åäèíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà â
îáëàñòè îâëàäåíèÿ èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè â Åâðîïå;

� ñîõðàíåíèþ ÿçûêîâîãî è êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ;
� ïðååìñòâåííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è íåïðåðûâíîñòè îáðà-

çîâàíèÿ;
� ðàçâèòèþ ñîöèàëüíîé ìîáèëüíîñòè â Åâðîïå [2].
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Ê êîíöó 2004 ãîäà â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ Åâðîïû ðàçðàáîòàíû,
âíåäðåíû è àêêðåäèòîâàíû (ò. å. ïðèçíàíû ñîîòâåòñòâóþùèìè
âñåì òðåáîâàíèÿì êîìèòåòà ïî åâðîïåéñêîé ÿçûêîâîé ïîëèòèêå,
ïîëó÷èëè ïîðÿäêîâûé íîìåð è ïðàâî èñïîëüçîâàòü ëîãîòèï Ñîâåòà
Åâðîïû) 64 ìîäåëè ÅßÏ, ñâûøå 20 ìîäåëåé ïðîõîäÿò àïðîáàöèþ
â õîäå ïèëîòàæíûõ ïðîåêòîâ. Óêàçàííûå ìîäåëè ïðåäíàçíà÷åíû
äëÿ ðàçíûõ êàòåãîðèé îáó÷àåìûõ: ó÷àùèõñÿ íà÷àëüíîé è ñðåä-
íåé øêîë, ñòóäåíòîâ âóçîâ, èììèãðàíòîâ, ïðåïîäàâàòåëåé èíî-
ñòðàííûõ ÿçûêîâ è äð.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü ãðóïïîé ïðåïîäà-
âàòåëåé ÌÃËÓ, â ñîñòàâ êîòîðîé âõîäÿò àâòîðû äàííîé ñòàòüè,
ðàçðàáîòàíà è ïîäãîòîâëåíà ê àêêðåäèòàöèè áåëîðóññêàÿ ìîäåëü
ÅßÏ äëÿ ó÷àùèõñÿ ñðåäíèõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé
ðàçëè÷íîãî òèïà (â âîçðàñòå îò 15 ëåò). Â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùååâ-
ðîïåéñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè âñå ðàçäåëû ÅßÏ ïðåäñòàâëåíû íà
ðîäíîì (áåëîðóññêîì) ÿçûêå è íà îäíîì èç îôèöèàëüíûõ ÿçûêîâ
Ñîâåòà Åâðîïû, â äàííîì ñëó÷àå — àíãëèéñêîì.

Öåëè è ïðèíöèïû ÅßÏ îòðàæàþò òàêèå ïîëîæåíèÿ îáùååâ-
ðîïåéñêîé ÿçûêîâîé ïîëèòèêè, êàê ðàçâèòèå ïëþðàëèíãâèçìà
(ò. å. èçó÷åíèå èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ â òå÷åíèå âñåé æèçíè), óâà-
æèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ìåæêóëüòóðíûì ðàçëè÷èÿì, ðàçâèòèå
ëè÷íîñòè ó÷àùåãîñÿ, îáåñïå÷åíèå «ïðîçðà÷íîñòè» è ñîîòíîñèìî-
ñòè ïðîãðàìì ïî èçó÷åíèþ Èß è äð.

Â ÷èñëå âåäóùèõ ôóíêöèé ÅßÏ âûäåëÿþò èíôîðìèðóþùóþ

(reporting) è ïåäàãîãè÷åñêóþ (pedagogical).
Èíôîðìèðóþùàÿ ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò çàôèêñèðîâàòü óðîâåíü

âëàäåíèÿ Èß, èìåþùèéñÿ ó îáó÷àþùåãîñÿ, íà îñíîâå ñàìîîöåí-
êè è îöåíêè, ïðåäñòàâèâ èíôîðìàöèþ îá åãî äîñòèæåíèÿõ íàèáî-
ëåå äîñòîâåðíûì, äåòàëüíûì è ñîïîñòàâèìûì îáðàçîì (â ðàìêàõ
åâðîïåéñêîãî ïðîñòðàíñòâà). Â áóäóùåì ýòî áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
äîñòèæåíèþ ñîöèàëüíîé ìîáèëüíîñòè â óñëîâèÿõ åäèíîé Åâðî-
ïû, êîãäà ÷åëîâåê ñìîæåò ïðåäúÿâèòü ýòîò äîêóìåíò ïðè ïîñòóï-
ëåíèè íà ó÷åáó èëè ðàáîòó, òðåáóþùóþ âëàäåíèÿ Èß.

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ äîëæíà ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ
ìîòèâàöèè îáó÷àþùèõñÿ ê èçó÷åíèþ Èß è ìåæêóëüòóðíîé êîì-
ìóíèêàöèè, ðàçâèòèþ èõ ñïîñîáíîñòè ê ðåôëåêñèè è ñàìîîöåí-
êå, à òàêæå ôîðìèðîâàíèþ óìåíèÿ áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü
çà ïðîöåññ è ðåçóëüòàòû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.

ÅßÏ âêëþ÷àåò 3 îñíîâíûõ ðàçäåëà: ÿçûêîâîé ïàñïîðò (Lan-

guage Passport), ÿçûêîâóþ áèîãðàôèþ (Language Biography) è äî-

ñüå (Dossier).
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ßçûêîâîé ïàñïîðò ðàçðàáîòàí äëÿ âçðîñëûõ îáó÷àþùèõñÿ è
ñòàíäàðòèçèðîâàí â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ îáùååâðîïåéñêîãî ïðèçíà-
íèÿ. Îí èìååò åäèíûé ôîðìàò è ãðàôè÷åñêîå îôîðìëåíèå, à òàêæå
îáÿçàòåëüíûå ñòðàíèöû, íà êîòîðûõ ôèêñèðóåòñÿ òîò óðîâåíü âëà-
äåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì (èëè ÿçûêàìè), êîòîðûé îáó÷àþùèé-
ñÿ èìååò â äàííûé ìîìåíò. Ýòîò óðîâåíü îïðåäåëÿåòñÿ ïî âñåì âè-
äàì ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùååâðîïåéñêîé øåñ-
òèóðîâíåâîé øêàëîé: îò À1 (íà÷àëüíîãî) äî Ñ2 (âëàäåíèÿ ÿçûêîì â
ñîâåðøåíñòâå) [3]. Â äàííîì ðàçäåëå ôèêñèðóåòñÿ òàêæå çíà÷èìûé
îïûò èçó÷åíèÿ ÿçûêà è ìåæêóëüòóðíîãî îáùåíèÿ (â ñâîåé ñòðàíå è
â ñòðàíå/ñòðàíàõ èçó÷àåìîãî ÿçûêà; ïðèâîäÿòñÿ äàííûå î ïîëó÷åí-
íûõ äèïëîìàõ è ñåðòèôèêàòàõ). Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî êðàòêîå
ñîäåðæàíèå ÿçûêîâîãî ïàñïîðòà âîéäåò êàê ñîñòàâíàÿ ÷àñòü â îá-
ùååâðîïåéñêèé ïàñïîðò äëÿ ãðàæäàí Åâðîïû («Europass»).

ßçûêîâàÿ áèîãðàôèÿ âêëþ÷àåò äåòàëèçèðîâàííîå îïèñàíèå èñ-
òîðèè èçó÷åíèÿ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ Èß è îïûòà ìåæêóëüòóð-
íîãî îáùåíèÿ, à òàêæå êîíòðîëüíûå ëèñòû äëÿ ñàìîîöåíêè, êîòî-
ðûå ïîçâîëÿþò èçó÷àþùåìó ÿçûê îïðåäåëèòü, êàêèìè êîììóíè-
êàòèâíûìè óìåíèÿìè â ðàçíûõ âèäàõ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè îí
óæå îâëàäåë è êàêèå óìåíèÿ íåîáõîäèìî ñîâåðøåíñòâîâàòü. Òà-
êèì îáðàçîì, óêàçûâàþòñÿ ñâîè öåëè â èçó÷åíèè êîíêðåòíîãî Èß
(ïî âñåì âèäàì ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè) è êàêèì îáðàçîì ïëàíèðó-
åòñÿ èõ äîñòè÷ü. Íàðÿäó ñ ñàìîîöåíêîé ïðåäóñìîòðåíà òàêæå
îöåíêà óðîâíÿ âëàäåíèÿ ÿçûêîì äðóãèì ëèöîì (ïðåïîäàâàòåëåì,
ó÷èòåëåì è äð.). ßçûêîâîé ïàñïîðò è ÿçûêîâàÿ áèîãðàôèÿ âçàè-
ìîäîïîëíÿþò äðóã äðóãà. Â òî âðåìÿ êàê ÿçûêîâîé ïàñïîðò âû-
ïîëíÿåò â ïåðâóþ î÷åðåäü èíôîðìèðóþùóþ ôóíêöèþ è ôèêñèðó-
åò óðîâåíü ñôîðìèðîâàííîñòè êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè,
ÿçûêîâàÿ áèîãðàôèÿ ñòàâèò âî ãëàâó óãëà ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ
êîììóíèêàòèâíûõ óìåíèé, ÷òî ïðåäïîëàãàåò âîâëå÷åíèå èçó÷àþ-
ùåãî Èß â ðåãóëÿðíóþ ñàìîîöåíêó ñâîèõ äîñòèæåíèé (â êîíöå ñå-
ìåñòðà, ó÷åáíîãî ãîäà), íà îñíîâàíèè êîòîðîé îí ìîæåò çàòåì îá-
íîâëÿòü ñâîé óðîâåíü âëàäåíèÿ Èß â ÿçûêîâîì ïàñïîðòå.

Äîñüå âêëþ÷àåò îáðàçöû âûïîëíåííûõ ðàáîò è äðóãèå äîêó-
ìåíòû, êîòîðûå ïîäòâåðæäàþò äîñòèãíóòûé îáó÷àþùèìèñÿ óðî-
âåíü âëàäåíèÿ Èß. Ýòî ìîãóò áûòü ñî÷èíåíèÿ, ýññå, ïåðåâîäû,
ïèñüìà, CV, ðåçóëüòàòû ïðîåêòíîé ðàáîòû, àóäèî-, âèäåîçàïèñè,
ñåðòèôèêàòû è ò. ä.

Öåíòðàëüíîå ìåñòî â ñòðóêòóðå è ñîäåðæàíèè ÅßÏ çàíèìàþò
èíñòðóìåíòû ñàìîîöåíêè, â êà÷åñòâå êîòîðûõ âûñòóïàþò òàáëèöà
äëÿ ñàìîîöåíêè ñ õàðàêòåðèñòèêîé óðîâíåé âëàäåíèÿ ÿçûêîì è
êîíòðîëüíûå ëèñòû äëÿ ñàìîîöåíêè, âêëþ÷àþùèå ñîäåðæàòåëü-
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íûå ïàðàìåòðû êàæäîãî óðîâíÿ, èëè äåñêðèïòîðû. Îñòàíîâèìñÿ
ïîäðîáíåå íà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ðàáîòû ñ óêàçàííûìè èíñòðó-
ìåíòàìè ñàìîîöåíêè íà ïðèìåðå èñïîëüçîâàíèÿ áåëîðóññêîé ìî-
äåëè ÅßÏ.

Íà÷èíàÿ ðàáîòó ñ ÅßÏ, ó÷àùèéñÿ/ñòóäåíò âíà÷àëå äîëæåí
âíèìàòåëüíî èçó÷èòü òàáëèöó äëÿ ñàìîîöåíêè è îïðåäåëèòü ñâîé
óðîâåíü âëàäåíèÿ òåì èëè èíûì êîììóíèêàòèâíûì óìåíèåì. Îï-
ðåäåëèâ, íàïðèìåð, ÷òî îí äîñòèã «äîïîðîãîâîãî óðîâíÿ» (À2) âëà-
äåíèÿ ÷òåíèåì, ñòóäåíò îáðàùàåòñÿ ê êîíòðîëüíîìó ëèñòó äëÿ ñà-
ìîîöåíêè, ñîîòâåòñòâóþùåìó óðîâíþ À2, ò. å. ê äåñêðèïòîðàì,
êîòîðûå äåòàëèçèðóþò âëàäåíèå ÷òåíèåì ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� ß ìàãó, ïðàãëåäçå¢øû ìåíþ, ðýêëàìíûÿ ïëàêàòû, àá’ÿâû,
àòðûìàöü íåàáõîäíóþ ìíå ³íôàðìàöûþ (ïðà òàâàðû, öýíû, ìåñ-
öà ïðîäàæó ³ ³íø.).

I can pick up the necessary information from the menu, adverti-
sements, posters, etc. (about goods, prices, place of sale, etc).

� ß ðàçóìåþ àñíî¢íóþ ³íôàðìàöûþ, ÿêàÿ çìÿø÷àåööà ¢ àá’-
ÿâàõ, ïðà ïàäçå³ êóëüòóðíàãà æûööÿ (íàïð., ïðà àäêðûöö¸ âû-
ñòàâû, ýêñêóðñ³³, ãàñòðîë³ ³ ³íø.).

I can understand basic information about cultural events in in-
formation leaflets (e.g. about an exhibition, excursion, tour, etc).

� ß ìàãó âûëó÷àöü ó àï³ñàíí³ òàâàðà¢/ïàñëóã, ó ðýêëàìíûõ
ïðàñïåêòàõ íàéáîëüø ³ñòîòíóþ ³íôàðìàöûþ ¢ àäïàâåäíàñö³ ç ìà-
³ì³ ¢ëàñíûì³ ³íòàðýñàì³/çàïàòðàáàâàííÿì³.

I can identify the most important information about the goods/
services I need in advertisements.

� ß ðàçóìåþ ïðîñòûÿ ³íñòðóêöû³ (íàïð., ÿê ïàçâàí³öü ïà òý-
ëåôîíå, êàðûñòàööà ãàíäë¸âûì à¢òàìàòàì ³ ³íø.).

I can understand simple user’s instructions for equipment (e. g.
a public telephone, vending machine, etc).

� ß ðàçóìåþ ïðîñòûÿ ïàäêàçê³ ¢ êàìï’þòýðíûõ ïðàãðàìàõ.
I can understand simple help indications in computer program-

mes.
� ß ðàçóìåþ çìåñò àíêåòû àáî ôàðìóëÿðà (íàïð., âûÿçíûÿ

äàêóìåíòû) ³ ìàãó ³õ ïðàâ³ëüíà çàïî¢í³öü.
I can understand a questionnaire or a registration form (e.g. tra-

vel documents) and I can fill them in.
� ß ¢ìåþ àòðûìë³âàöü íåàáõîäíóþ, âàæíóþ äëÿ ìÿíå ³íôàð-

ìàöûþ ç ãàçåòíûõ àðòûêóëà¢, ÿê³ÿ ìàþöü çàãàëî¢ê³, ë³÷áàâûÿ
çâåñòê³ ³ ³ëþñòðàöû³.

I can identify important information in newspaper articles con-
taining headlines, numbers and illustrations.
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Ñòóäåíò îòìå÷àåò â îäíîé èç ãðàô òî, ÷òî óæå óìååò äåëàòü, à â
äðóãîé — òå óìåíèÿ, êîòîðûìè îí õîòåë áû îâëàäåòü ïî çàâåðøåíèè
ñåìåñòðà èëè ó÷åáíîãî ãîäà. Òðåòüÿ ãðàôà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ îöåíêè
óìåíèÿ ïðåïîäàâàòåëåì. Òàêèì îáðàçîì, îáó÷àþùèéñÿ, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, ïîäòâåðæäàåò ñîîòâåòñòâèå ñâîåãî óðîâíÿ òîìó, êîòîðûé îòìå-
÷åí â òàáëèöå äëÿ ñàìîîöåíêè, à ñ äðóãîé — îïðåäåëÿåò ñâîè ñîáñò-
âåííûå öåëè â èçó÷åíèè ÿçûêà. Ïðè ýòîì îí ìîæåò îòìåòèòü, ÷òî
åìó óäàåòñÿ ëåãêî, à ÷òî îí óìååò äåëàòü ñ îïðåäåëåííûìè îãðàíè÷å-
íèÿìè. Ñòóäåíò ìîæåò òàêæå ïðîñòàâèòü äàòó ðÿäîì ñ óìåíèåì, êî-
òîðûì óæå îâëàäåë, ñ òåì, ÷òîáû ïðîñëåäèòü, íàñêîëüêî áûñòðî îí
ïðîäâèãàåòñÿ ê äîñòèæåíèþ ñâîèõ öåëåé. Ñàìîîöåíêà îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ è â îòíîøåíèè äðóãèõ âèäîâ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî ìåðå
ðàçâèòèÿ óìåíèé è ïåðåõîäà ê äðóãîìó óðîâíþ ó÷àùèéñÿ âíîñèò èç-
ìåíåíèÿ â ïðîôèëü ðå÷åâûõ óìåíèé â ÿçûêîâîì ïàñïîðòå.

Íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî öåëè îâëàäåíèÿ Èß, êîòîðûå
îáó÷àþùèéñÿ ôèêñèðóåò â ÅßÏ íà îñíîâå ñàìîîöåíêè, ÿâëÿþòñÿ
êîíêðåòíûìè, ëè÷íîñòíî çíà÷èìûìè, à íå «íàâÿçàííûìè» åìó
àâòîðîì ó÷åáíèêà èëè ó÷åáíîé ïðîãðàììîé. Â òî æå âðåìÿ ðåãó-
ëÿðíàÿ ñàìîîöåíêà äåëàåò áîëåå «ïðîçðà÷íûìè» è ïîíÿòíûìè
äëÿ ó÷àùèõñÿ öåëè ó÷åáíîé ïðîãðàììû, çàñòàâëÿÿ èõ äóìàòü
ñêîðåå î òîì, ÷òî îíè óæå ìîãóò îñóùåñòâèòü ñðåäñòâàìè èçó÷àå-
ìîãî ÿçûêà, íåæåëè î òîì, êàê ìíîãî ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà îíè óñ-
âîèëè. Ïîñêîëüêó ñàìîîöåíêà äîïîëíÿåòñÿ îöåíêîé âûäåëåííûõ
ïàðàìåòðîâ ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ, îáó÷àþùèéñÿ èìååò âîç-
ìîæíîñòü óòî÷íèòü ñâîþ îöåíêó, îáñóäèâ åå ñ ïðåïîäàâàòåëåì.

Íà îñíîâå ñôîðìóëèðîâàííûõ öåëåé ñòóäåíò ìîæåò ðàçðàáî-
òàòü äëÿ ñåáÿ èëè ñîâìåñòíî ñ ïðåïîäàâàòåëåì «ó÷åáíûé êîíò-
ðàêò» íà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè (ñåìåñòð èëè ó÷åáíûé
ãîä). Íàïðèìåð, öåëüþ ìîæåò ñòàòü ðàçâèòèå êàêèõ-ëèáî óìåíèé
â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ àíãëèéñêîãî ÿçûêà äëÿ òîãî, ÷òîáû ó÷àñòâî-
âàòü â ìåæäóíàðîäíûõ ñåìèíàðàõ/ êîíôåðåíöèÿõ è ïîíèìàòü
ñîîáùåíèÿ ó÷àñòíèêîâ. Â ýòîì ñëó÷àå ñòóäåíò êîíêðåòèçèðóåò
ñâîþ öåëü ñëåäóþùèì îáðàçîì: ðàçâèòèå óìåíèé ïîíèìàíèÿ ðå-
÷è íà ñëóõ. Çàòåì îí îïðåäåëÿåò, ÷òî íåîáõîäèìî ñäåëàòü.

1. Íàéòè ñîîòâåòñòâóþùèé ìàòåðèàë äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî
èçó÷åíèÿ.

2. Ðåãóëÿðíî ñëóøàòü àóäèîçàïèñè äîìà, â ãîðîäñêîì òðàíñ-
ïîðòå è ò. ä.

3. Ñìîòðåòü âèäåîôèëüìû íà àíãëèéñêîì ÿçûêå (íå ðåæå 1 ðà-
çà â íåäåëþ).

4. Ïðîñìàòðèâàòü âûïóñêè òåëåíîâîñòåé íà èçó÷àåìîì ÿçûêå
ïî ñïóòíèêîâîìó òåëåâèäåíèþ (åñëè åñòü âîçìîæíîñòü) è ò. ä.
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Äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ è îöåíêè ñâîåé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ðå-
êîìåíäóåòñÿ òàêæå âåñòè äíåâíèê, êîòîðûé ìîæåò âêëþ÷àòü
ñëåäóþùèå ãðàôû:

� Äàòà.
� Ìîÿ áëèæàéøàÿ ó÷åáíàÿ öåëü â èçó÷åíèè ÿçûêà (÷åìó êîí-

êðåòíî ÿ õîòåë áû íàó÷èòüñÿ çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä âðåìåíè?).
� Ìîè äåéñòâèÿ (÷òî ÿ äåëàþ äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè?).
� Äîñòèãíóòà ëè öåëü (äà / íåò, äàòà)?
� Ñàìîîöåíêà ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû (êàêèå âèäû ðàáîòû îêàçà-

ëèñü ýôôåêòèâíûìè, à êàêèå íåò?).
� Èñïîëüçîâàíèå óñâîåííîãî ìàòåðèàëà (÷òî ÿ äåëàþ äëÿ òîãî,

÷òîáû çàêðåïèòü èçó÷åííîå, è êàêîâû áóäóò ñëåäóþùèå çàäà÷è?).
Ïðè ðàçðàáîòêå áåëîðóññêîé ìîäåëè ÅßÏ ó÷èòûâàëàñü òàêæå

íåîáõîäèìîñòü ðàçâèòèÿ ó èçó÷àþùèõ Èß ðàçëè÷íûõ ó÷åáíûõ
ñòðàòåãèé, êîòîðûå ïîçâîëÿþò èì îñóùåñòâëÿòü áîëåå àäåêâàò-
íóþ ðåôëåêñèâíóþ ñàìîîöåíêó. Â ýòîé ñâÿçè â ÿçûêîâóþ áèîãðà-
ôèþ âêëþ÷åíû ñòðàíèöû äëÿ ñàìîàíàëèçà ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
è ðàçâèòèÿ ó÷åáíûõ ñòðàòåãèé. Â ÷àñòíîñòè, ïðåäóñìîòðåíû ñëå-
äóþùèå ðàçäåëû:

� Êàê ÿ ñîâåðøåíñòâóþ ñâîè óìåíèÿ ïîíèìàòü òåêñò íà ñëóõ
è ïðè ÷òåíèè.

� Êàê ÿ ñîâåðøåíñòâóþ ñâîå óìåíèå ãîâîðèòü íà èçó÷àåìîì
ÿçûêå.

� Êàê ÿ ñîâåðøåíñòâóþ ñâîè óìåíèÿ ïèñüìåííîé ðå÷è.
Êàê ñëåäóåò èç íàçâàíèé ïîäðàçäåëîâ, ñàìîîöåíêå (è îöåíêå

ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ) ïîäëåæàò ó÷åáíûå ñòðàòåãèè ïî âñåì
âèäàì ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, ïðèìåíèòåëüíî ê àóäè-
ðîâàíèþ è ÷òåíèþ îíè ìîãóò áûòü ñëåäóþùèìè:

ß ìàãó ¢ÿâ³öü, ïðà øòî áóäçå òýêñò, ç íàçâû, êëþ÷àâûõ ñëî¢,
ôîòàçäûìêà¢ / ³ëþñòðàöûé ³ ³íø.

� I can anticipate what the text is going to be about, judging by
the title, key words, photos/ illustrations, etc.

� ß ¢ìåþ âûêàðûñòî¢âàöü ìàëþíê³, ñõåìû, òëóìà÷ýíí³ ³
çíîñê³ äà òýêñòó äëÿ ëåïøàãà ÿãî ðàçóìåííÿ.

� I can use pictures/ illustrations, charts, explanations, and fo-
otnotes provided in a text for better understanding.

� ß ìàãó çäàãàäâàööà ïðà çíà÷ýííå íåçíà¸ìûõ ñëî¢ ç êàíòýê-
ñòó, ïà ïàäàáåíñòâå äà ñëî¢ ðîäíàé ìîâû àáî ïà ñëîâà¢òâàðàëü-
íûõ ýëåìåíòàõ.

� I can guess the meaning of an unfamiliar word from the con-
text, its similarity to a word in the native language or word building
elements.
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� ß ¢ìåþ àðûåíòàâàööà ¢ ñòðóêòóðû òýêñòó (ïà÷àòàê, àñ-
íî¢íàÿ ÷àñòêà, êàíöî¢êà).

� I can identify the structure of a text (introduction, body, conc-

lusion).
� ß ¢ìåþ âûëó÷àöü ó òýêñöå êëþ÷àâûÿ ñëîâû ³ âûêàðûñ-

òî¢âàöü ³õ ÿê àïîðû ïðû ÷ûòàíí³/ ñëóõàíí³.
� I can find key words in a text and use them as a guide while re-

ading/ listening.
� ß ¢ìåþ âåñö³ êàðîòê³ÿ çàï³ñû (ô³êñàâàöü ñëîâû, ñêàçû, ë³÷-

áû, äàòû, óëàñíûÿ ³ì¸íû) ó ïðàöýñå ñëóõàííÿ/÷ûòàííÿ òýêñòó
äëÿ ëåïøàãà ÿãî ðàçóìåííÿ ³ äàëåéøàãà âûêàðûñòàííÿ ¢ ³íøàé
äçåéíàñö³.

� I can take notes (put down significant words, sentences, num-

bers, dates, proper names, etc.) in order to understand the text bet-

ter and use this information for other activities.
Ïîäîáíûé ñàìîàíàëèç ïîìîãàåò îáó÷àþùåìóñÿ îñîçíàòü ïðî-

öåññ óñâîåíèÿ ÿçûêà è ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ èíäèâèäóàëü-
íîãî ñòèëÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèåìû èñïîëüçîâàíèÿ ÅßÏ âî ìíîãîì îïðåäåëÿþòñÿ îñîáåí-
íîñòÿìè êîíêðåòíîãî ó÷åáíîãî êîíòåêñòà. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî â
ïîñëåäíèå ãîäû â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåò-
ñÿ ïðîáëåìàì òåñòèðîâàíèÿ èíîÿçû÷íûõ íàâûêîâ è óìåíèé îáó-
÷àþùèõñÿ, ïðèâåäåì â êà÷åñòâå ïðèìåðà îäèí èç ñïîñîáîâ ðàáî-
òû ñ ÅßÏ íà îñíîâå îáùååâðîïåéñêîãî îïûòà.

Ñòóäåíòàì ïðåäëàãàåòñÿ ïðîàíàëèçèðîâàòü îäèí èç èòîãîâûõ
ýêçàìåíàöèîííûõ òåñòîâ ïî Èß çà ïðåäûäóùèé ó÷åáíûé ãîä.
Ðàçáèâøèñü íà ãðóïïû, îíè àíàëèçèðóþò çàäàíèÿ òåñòà è ïûòà-
þòñÿ îïðåäåëèòü, êàêèå íàâûêè è óìåíèÿ íåîáõîäèìû äëÿ èõ óñ-
ïåøíîãî âûïîëíåíèÿ. Óìåíèÿ ñîîòíîñÿòñÿ ñ äåñêðèïòîðàìè, ñî-
äåðæàùèìèñÿ â êîíòðîëüíûõ ëèñòàõ äëÿ ñàìîîöåíêè â ÿçûêîâîé

áèîãðàôèè. Ñòóäåíòû îòìå÷àþò óìåíèÿ, êîòîðûìè îíè óæå âëà-
äåþò, è óêàçûâàþò ñòåïåíü èõ ñôîðìèðîâàííîñòè. Çàòåì íà ñòðà-
íèöå, ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ ñàìîàíàëèçà, îíè çàïèñûâàþò â êà-
÷åñòâå öåëåâûõ òå óìåíèÿ, êîòîðûìè èì ïðåäñòîèò îâëàäåòü.
Ãðóïïà äåëèòñÿ íà ïîäãðóïïû ñ ó÷åòîì ñõîäíûõ öåëåé. Ñòóäåíòû
àíàëèçèðóþò îñíîâíîå ó÷åáíîå ïîñîáèå ïî Èß, à òàêæå äîïîëíè-
òåëüíûå ìàòåðèàëû, ïðåäëîæåííûå ïðåïîäàâàòåëåì, è îïðåäåëÿ-
þò, êàêèå ðàçäåëû ó÷åáíèêà, óïðàæíåíèÿ è äðóãèå ñðåäñòâà îáó-
÷åíèÿ ïîìîãóò èì äîñòè÷ü ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Ïðè ýòîì ìîãóò
áûòü èñïîëüçîâàíû ðàçëè÷íûå ôîðìû ó÷åáíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà
(íàïðèìåð, ñîñòàâëåíèå äèàëîãîâ, òåñòîâûõ çàäàíèé, èñïðàâëå-
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íèå îøèáîê è ò. ä.). Ïðåïîäàâàòåëü ïîáóæäàåò ñòóäåíòîâ ñîâìåñò-
íî ðàçðàáàòûâàòü äîïîëíèòåëüíûå çàäàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ðàç-
âèòèÿ öåëåâûõ óìåíèé. Íàïðèìåð, åñëè îíè ñîâåðøåíñòâóþò
óìåíèÿ ÷òåíèÿ, êàæäûé ñîñòàâëÿåò ñåðèþ âîïðîñîâ íà êîíòðîëü
ïîíèìàíèÿ îòðûâêà òåêñòà. Â êîíöå öèêëà çàíÿòèé îíè îöåíèâàþò
ñòåïåíü ñôîðìèðîâàííîñòè óìåíèé è ôèêñèðóþò ðåçóëüòàòû ñâîåé
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â ÿçûêîâîé áèîãðàôèè è äîñüå.

Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå ÅßÏ ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâà-
íèþ ðåôëåêñèâíîé ñàìîîöåíêè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ. Ñïîñîáíîñòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíî óïðàâëÿòü ñâîåé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáåñïå÷èâà-
åò íå òîëüêî áîëåå ýôôåêòèâíîå è ïðî÷íîå óñâîåíèå èçó÷àåìîãî
ÿçûêà, íî è ãîòîâíîñòü ëè÷íîñòè ê íåïðåðûâíîìó ÿçûêîâîìó îá-
ðàçîâàíèþ â òå÷åíèå âñåé æèçíè.
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Ä. Õàóíñåë

ÎÖÅÍÈÂÀÍÈÅ (EVALUATION) ÏÐÅÏÎÄÀÂÀÍÈß1

(ðåôåðàò)

Â òðàäèöèîííîì îáðàçîâàíèè ÷àùå âñåãî â êà÷åñòâå îáúåêòà îöå-
íèâàíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòóäåíòà, à îáðàò-
íàÿ ñâÿçü èíòåðïðåòèðóåòñÿ êàê îäíîñòîðîííÿÿ — îò ïðåïîäàâàòåëÿ
ê ñòóäåíòó. Àâòîð ñòàòüè Äåé Õàóíñåë îáñóæäàåò ïîêà åùå äîñòàòî÷-
íî èííîâàöèîííî çâó÷àùóþ äëÿ îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ òåìó — îöåíèâàíèå êàê îáðàòíàÿ ñâÿçü íà ïðåïîäàâàòåëüñêóþ
äåÿòåëüíîñòü. Îáñóæäåíèå âûñòðàèâàåòñÿ âîêðóã àêòóàëüíûõ âîïðî-
ñîâ: «Äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü îöåíèâàíèå ïðåïîäàâàíèÿ?»,
«Êàêîâû èñòî÷íèêè è ìåòîäû îöåíèâàíèÿ?», «Êàê èñïîëüçîâàíèå
îáðàòíîé ñâÿçè îò ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ ìîæåò óñèëèòü êà÷åñòâî ïðåïî-
äàâàíèÿ è êà÷åñòâî ðàçðàáîòàííûõ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì êóðñîâ?» è ò. ï.

Óæå ïðîøëî ïðàêòè÷åñêè 30 ëåò ñ òåõ ïîð, êàê â Âåëèêîáðè-
òàíèè íà÷àëè ïîÿâëÿòüñÿ ïåðâûå êíèãè ïî îöåíèâàíèþ ïðåïîäà-
âàíèÿ â óíèâåðñèòåòå è êîëëåäæå, è â ñàìîì íà÷àëå, íåñîìíåííî,
òåìà áûëà î÷åíü ñïîðíîé. Îíà îçàäà÷èëà ìíîãèõ ïðåïîäàâàòå-
ëåé, à íåêîòîðûõ ïðîñòî ïîâåðãëà â óæàñ, ïîñêîëüêó îíè óâèäå-
ëè â íåé ïóáëè÷íîå îñêîðáëåíèå èõ ïðåïîäàâàòåëüñêîé àâòîíî-
ìèè è íåîïðàâäàííóþ çàùèòó ñòóäåí÷åñêîãî ìíåíèÿ. Ñåé÷àñ îöå-
íèâàíèå ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ìàëî êîãî óäèâëÿåò.
Íà íåãî òåïåðü ñìîòðÿò íå òîëüêî êàê íà íåîáõîäèìîå ïðèëîæå-
íèå ê îò÷åòíîñòè, íî è êàê íà íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü õîðîøåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè. Èñõîäÿ èç ýòîé ñîâðåìåííîé òî÷êè
çðåíèÿ, êîìïåòåíòíîñòü â ïðåïîäàâàíèè ðàññìàòðèâàåòñÿ íå ïðî-
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ñòî êàê ïðîäóêò îïûòà; îíà òàêæå çàâèñèò îò ðåãóëÿðíîãî ìîíè-
òîðèíãà ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïîçâîëÿþùåãî áîëåå
òî÷íî îïðåäåëÿòü åå äîñòèæåíèÿ è ñèëüíûå ñòîðîíû, à òàêæå çî-
íû, òðåáóþùèå óëó÷øåíèé.

Íàðÿäó ñ ïîñòåïåííûì ïðèíÿòèåì íåîáõîäèìîñòè îöåíèâà-
íèÿ ïðîèñõîäèò íàðàùèâàíèå ìåòîäîëîãè÷åñêîãî îïûòà. Â áðè-
òàíñêèõ óíèâåðñèòåòàõ îöåíèâàíèå áûëî ïîäâåðæåíî (íà ðàííåé
ñòàäèè ñâîåãî ðàçâèòèÿ) ñèëüíîìó âëèÿíèþ àìåðèêàíñêîé ïðàê-
òèêè, â êîòîðîé ïðåîáëàäàë ïîäõîä ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòàíäàðòè-
çèðîâàííûõ è öåíòðàëèçîâàííî-àäìèíèñòðèðóåìûõ âîïðîñíè-
êîâ äëÿ îöåíèâàíèÿ ñòóäåíòîâ [íàïðèìåð, 1]. Íî âñå æå ìíîãèå
èç òåõ, êòî èìïîðòèðîâàë ýòè âîïðîñíèêè, íå ïîíèìàëè, ÷òî ïîñ-
ëåäíèå áûëè ñîçäàíû â îñíîâíîì äëÿ ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ: ïðåä-
ñòàâëåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ äàííûõ, êîòîðûå ìîãëè áû áûòü èñ-
ïîëüçîâàíû äëÿ òîãî, ÷òîáû, ñðàâíèâàÿ ïðåïîäàâàòåëüñêóþ äåÿ-
òåëüíîñòü ðàçëè÷íûõ ëþäåé, îáåñïå÷èâàòü áîëåå îáúåêòèâíûå
îñíîâàíèÿ äëÿ ðåøåíèé âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ êîíòðàêòàìè ïåð-
ñîíàëà, ñðîêàìè ïðåáûâàíèÿ â äîëæíîñòè è ïðîäâèæåíèÿ ïî
ñëóæáå. Ïîýòîìó îíè íå ìîãëè áûòü ñðàçó àäàïòèðîâàíû â ñèñòå-
ìó âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ òàêèõ ñòðàí, êàê Âåëèêîáðèòàíèÿ è Àâ-
ñòðàëèÿ, ãäå ïðåïîäàâàíèå áûëî, êàê ïðàâèëî, êîëëàáîðàòèâíûì
[2]. Ãëàâíîé çàáîòîé áûëî òî, êàê èñïîëüçîâàòü îöåíèâàíèå äëÿ
ðàçâèòèÿ, à íå äëÿ âûíåñåíèÿ ñóæäåíèé, ò. å. ïðèîðèòåòîì áûëà
êîíòåêñòóàëèçàöèÿ, à íå ñòàíäàðòèçàöèÿ [3]. Ïîýòîìó íåîáõîäè-
ìî áûëî ðàçâèâàòü áîëåå øèðîêèå ïîäõîäû ê ñáîðó è àíàëèçó îá-
ðàòíîé ñâÿçè [íàïðèìåð, 4; 5; 6; 7; 8], êîòîðûå è ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ â äàííîé ñòàòüå.

Êîíòåêñò è ôîêóñ

Æåëàíèå îöåíèòü âëèÿíèå è ýôôåêòèâíîñòü ïðåïîäàâàíèÿ
ìîæíî îáúÿñíèòü ðÿäîì ïðè÷èí. Ìîëîäûì ïðåïîäàâàòåëÿì, êàê
ïðàâèëî, èíòåðåñíî óçíàòü, õîðîøî ëè ó íèõ — íîâè÷êîâ — âñå
ïîëó÷àåòñÿ, êàêîâû èõ ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû è êàê îíè ïðå-
ïîäàþò ïî ñðàâíåíèþ ñ áîëåå îïûòíûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè, êîòî-
ðûõ, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæåò èíòåðåñîâàòü, íàïðèìåð, íàñêîëüêî
õîðîøî èäåò íîâûé êóðñ/ìîäóëü, à êîîðäèíàòîðó ïðîãðàìì (pro-
gramme coordinator) èíòåðåñíî áûëî áû óçíàòü, êàê ïðîõîäèò çà-
ñåëåíèå òîëüêî ÷òî ïîñòóïèâøèõ ïåðâîêóðñíèêîâ. Â îïðåäåëåí-
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íîé ñòåïåíè îöåíèâàíèå êàê îáðàòíàÿ ñâÿçü ìîæåò âûïîëíÿòü
ôóíêöèþ êàòàðñèñà, ïîñêîëüêó äàåò ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòü «íå-
ìíîãî âûïóñòèòü ïàð» è «ñêàçàòü íàì, ÷òî îíè äåéñòâèòåëüíî äó-
ìàþò î êóðñå». Íî ìîòèâû ïîèñêà îáðàòíîé ñâÿçè íà ïðåïîäàâà-
íèå ìîãóò áûòü êàê âíóòðåííèìè, òàê è âíåøíèìè. Òðåáîâàíèå
ãàðàíòèé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò, ÷òî êàôåäðû è ôà-
êóëüòåòû áóäóò ðåãóëÿðíî èñïîëüçîâàòü îáðàòíóþ ñâÿçü äëÿ îòñëå-
æèâàíèÿ òîãî, äîñòèãíóòû ëè ó÷åáíîé ïðîãðàììîé ïîñòàâëåííûå
öåëè è ñîîòâåòñòâóþùèå ñòàíäàðòû. Ïðàêòè÷åñêè óíèâåðñàëüíûì
òðåáîâàíèåì â àêêðåäèòîâàííûõ ïðîãðàììàõ ïî ïîâûøåíèþ êâà-
ëèôèêàöèè óíèâåðñèòåòñêèõ ïðåïîäàâàòåëåé ÿâëÿåòñÿ òàêæå ïðå-
äîñòàâëåíèå äîêóìåíòàëüíûõ äàííûõ, ïîäòâåðæäàþùèõ, ÷òî îáðàò-
íàÿ ñâÿçü çàïðàøèâàëàñü (è íà íåå áûë ïîëó÷åí êîíñòðóêòèâíûé
îòâåò); âñå ÷àùå îáðàòíóþ ñâÿçü ðàññìàòðèâàþò êàê îñíîâàíèå
äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ ïðåïîäàâàòåëüñêîé êîìïåòåíòíîñòè â ïðîöå-
äóðàõ ïîâûøåíèÿ â äîëæíîñòè.

Ñîäåðæàíèå, õàðàêòåð èñêîìîé îáðàòíîé ñâÿçè çàâèñèò îò öå-
ëåé åå ïðîâåäåíèÿ. Òèï îáðàòíîé ñâÿçè â ñëó÷àå ïðèòÿçàíèÿ íà áî-
ëåå çíà÷èòåëüíóþ äîëæíîñòü (ãäå íåîáõîäèìî ïðîäåìîíñòðèðî-
âàòü âûñîêèé óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè) áóäåò çàìåòíî îòëè÷àòüñÿ
îò òèïà îáðàòíîé ñâÿçè, èñïîëüçóåìîé â ñèòóàöèè ïîäòâåðæäåíèÿ
ñîîòâåòñòâèÿ êîíêðåòíîãî ñïåöèàëèñòà çàíèìàåìîé äîëæíîñòè â
ïåðèîä èñïûòàòåëüíîãî ñðîêà [9; 10]. Õîðîøèì ñðåäñòâîì ïðåä-
ñòàâëåíèÿ òàêèõ äàííûõ ÿâëÿåòñÿ ïîðòôîëèî ïðåïîäàâàòåëÿ.
Ìîæíî çàôèêñèðîâàòü, ÷òî îáðàòíàÿ ñâÿçü, êîòîðàÿ ñîáèðàåòñÿ
äëÿ âíåøíèõ öåëåé, äîëæíà âûïîëíÿòü ðÿä ôîðìàëüíûõ òðåáîâà-
íèé; åñëè æå îíà ñîáèðàåòñÿ êåì-ëèáî äëÿ ñâîèõ ëè÷íûõ öåëåé, òî
îíà ìîæåò áûòü áîëåå ñâîáîäíà ïî ñâîåé ôîðìå è ñîäåðæàíèþ. Â
êàæäîì îòäåëüíîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî âíèìàòåëüíî âûáèðàòü ïîä-
õîäÿùèé ôîêóñ îáðàòíîé ñâÿçè íà ïðåïîäàâàòåëüñêóþ äåÿòåëü-
íîñòü. Åñëè, íàïðèìåð, öåëü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ñîáðàòü êàê
ìîæíî áîëåå öåëîñòíóþ è îáúåìíóþ êàðòèíó ïðåïîäàâàíèÿ âî
âñåõ åãî âèäàõ, òî ïîòðåáóåòñÿ øèðîêèé äèàïàçîí ðàññìîòðåíèÿ,
âêëþ÷àþùèé âîïðîñû äèçàéíà è ñòðóêòóðû êóðñà, ñòðàòåãèè îáó-
÷åíèÿ, àêàäåìè÷åñêîå ðóêîâîäñòâî, ïîäõîäû ê îöåíèâàíèþ, à òàê-
æå ñâÿçè ìåæäó ýòèìè ýëåìåíòàìè. Íî òàêæå ìîãóò áûòü ñëó÷àè,
êîãäà îñíîâíîé èíòåðåñ âûçûâàåò êàêîé-íèáóäü ñïåöèôè÷åñêèé
àñïåêò ïðåïîäàâàíèÿ, íàïðèìåð êîìïüþòåðèçèðîâàííîå îáó÷åíèå
èëè êà÷åñòâåííûå è êîëè÷åñòâåííûå êîììåíòàðèè ê ñòóäåí÷åñ-
êèì ðàáîòàì, ãäå òîëüêî òùàòåëüíûé àíàëèç ïîçâîëèò «ñõâàòèòü»
èñêîìóþ äåòàëèçèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ.
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Ôîêóñ (öåëü) îáðàòíîé ñâÿçè âëèÿåò íà îïðåäåëåíèå íå òîëüêî
òîãî, êàê è îò êîãî íåîáõîäèìî åå èñêàòü (êàê áóäåò î÷åâèäíî äà-
ëåå), íî è òàêæå íà òî, êîãäà èìåííî åå íóæíî èçâëåêàòü. Ýòî òà
ñòîðîíà îöåíèâàíèÿ, íà êîòîðóþ ÷àñòî íå îáðàùàþò âíèìàíèÿ.
Øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà ïðàêòèêà, êîãäà, íàïðèìåð, æäóò îêîí-
÷àíèÿ êóðñà, ÷òîáû ïðîâåñòè îïðîñ ìíåíèÿ ñòóäåíòîâ. Îáû÷íî
ýòî îïðàâäûâàþò òåì, ÷òî ñòóäåíòàì íàäî ïðîéòè âåñü êóðñ, ïðå-
æäå ÷åì îíè ñìîãóò ïðåäîñòàâèòü ýôôåêòèâíûé êîììåíòàðèé îò-
íîñèòåëüíî åãî. Íî îäíî èç ïîñëåäñòâèé ïîäîáíîãî ðåøåíèÿ çà-
êëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñòóäåíòàì òðóäíî áûâàåò ÷åòêî âñïîìíèòü
ðÿä ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé èëè, ñêàæåì, êóðñîâîå çàäàíèå, êîòî-
ðîå âûïîëíÿëîñü íåñêîëüêî ìåñÿöåâ íàçàä. Äðóãîå ïîñëåäñòâèå
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íè îäèí èç âîïðîñîâ (èëè ïðîáëåì), êîòî-
ðûå ñòóäåíòû ïîäíèìàþò, íå ïîëó÷àåò ñâîåâðåìåííîé ðåàêöèè, è
ýòà ñèòóàöèÿ íå ñïîñîáñòâóåò õîðîøåìó îáó÷åíèþ, ñíèæàÿ èíòå-
ðåñ ñòóäåíòîâ ê ïðåäîñòàâëåíèþ êà÷åñòâåííîé îáðàòíîé ñâÿçè.

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ:

Â êàêèõ ñëó÷àÿõ â ñâîåé ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè Âû
ñîáèðàåòå îáðàòíóþ ñâÿçü îò ñòóäåíòîâ?

Îñòàåòñÿ ëè ó Âàñ âðåìÿ, ÷òîáû îòðåàãèðîâàòü íà âîïðîñû,
êîòîðûå ïîäíèìàþò ñòóäåíòû?

Èñòî÷íèêè îáðàòíîé ñâÿçè

Â ñîâðåìåííîé ïðàêòèêå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ñóùåñòâóåò
òðè îñíîâíûõ èñòî÷íèêà îáðàòíîé ñâÿçè:

� îáðàòíàÿ ñâÿçü îò ñòóäåíòîâ (íàèáîëåå îáùåïðèíÿòûé èñ-
òî÷íèê îáðàòíîé ñâÿçè);

� îáðàòíàÿ ñâÿçü îò êîëëåã-ïðåïîäàâàòåëåé, äðóãèõ ïðîôåññè-
îíàëîâ èç ñôåðû îáðàçîâàíèÿ;

� ñàìîñòîÿòåëüíî ñîáðàííàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü (öåëü êîòîðîé çà-
êëþ÷àåòñÿ íå â òîì, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü óíèâåðñèòåòñêèì
ïðåïîäàâàòåëÿì èãðàòü ðîëü ñóäåé è ïðèñÿæíûõ, à ïðåæäå âñåãî
â òîì, ÷òîáû êóëüòèâèðîâàòü ðåôëåêñèþ è ñàìîèññëåäîâàíèå).

Ëþáàÿ ñòðàòåãèÿ îáðàòíîé ñâÿçè áóäåò èñïîëüçîâàòü äâà, à
ëó÷øå òðè ýòèõ èñòî÷íèêà, òàê êàê êàæäûé èç íèõ îáëàäàåò ñîá-
ñòâåííûìè îòëè÷èòåëüíûìè ïðåèìóùåñòâàìè è îãðàíè÷åíèÿìè.
Îáðàòíàÿ ñâÿçü îò ñòóäåíòîâ, íàïðèìåð, ïðåäïîëàãàåò ïðÿìîé äî-
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ñòóï ê «ìíåíèþ ñòóäåíòîâ»; ñòóäåíòû ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûìè
â ñâîåì ðîäå, êòî ìîæåò äåòàëüíî ïðîêîììåíòèðîâàòü òàêèå âî-
ïðîñû, êàê ÿñíîñòü èçëîæåíèÿ è òåìï ïîäà÷è èíôîðìàöèè ïðåïî-
äàâàòåëåì, äîñòóïíîñòü êîìïüþòåðîâ èëè áèáëèîòå÷íûõ ðåñóðñîâ,
«îáðàçîâàíèå çàâàëîâ» (êîãäà ïîäæèìàþò ñðîêè âûïîëíåíèÿ çà-
äàíèé), à òàêæå òî, íàñêîëüêî ïîëåçíîé îêàçàëàñü îáðàòíàÿ
ñâÿçü òüþòîðîâ íà èõ ïèñüìåííûå ðàáîòû. Ñóùåñòâóþò îïðåäå-
ëåííûå âîïðîñû, ïî êîòîðûì êîëëåãè ïî êàôåäðå ìîãóò ïîäãîòî-
âèòüñÿ è äàòü êà÷åñòâåííûé êîììåíòàðèé: íàïðèìåð, ïî ïîâîäó
ñîîòâåòñòâèÿ öåëåé êóðñà åãî ñîäåðæàíèþ è ñòðóêòóðå, äèçàéíà
ðåñóðñíûõ ìàòåðèàëîâ, àëüòåðíàòèâ ïî ðàçðàáîòêå è îöåíèâàíèþ
çàäàíèé, òåñòîâ è ýêçàìåíîâ. È íàêîíåö, ñàìîñòîÿòåëüíî ñîáðàí-
íàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü, îñíîâàííàÿ íà åæåäíåâíîì îáðàçîâàòåëüíîì
îïûòå, âîñïðèÿòèè è ðåôëåêñèè çàèíòåðåñîâàííûõ èíäèâèäóó-
ìîâ, îòêðûâàåò öåííûå âîçìîæíîñòè äëÿ òîãî, ÷òîáû «èçâëåêàòü
âûãîäó èç õîðîøåãî» è «áûñòðî èñïðàâëÿòü îøèáêè, ïðåæäå ÷åì
îíè âûéäóò èç-ïîä êîíòðîëÿ» [11, 54].

Ïîìèìî òðåõ óêàçàííûõ èñòî÷íèêîâ îáðàòíîé ñâÿçè ñóùåñò-
âóåò è ÷åòâåðòûé, êîòîðûé, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî îí âñåãäà äîñòóïåí,
ðåäêî èñïîëüçóåòñÿ (ëèáî îñòàåòñÿ íåçàìå÷åííûì): «ïîáî÷íàÿ
(âñïîìîãàòåëüíàÿ) îáðàòíàÿ ñâÿçü» (incidential feedback), êîòîðóþ
ìîæíî îáíàðóæèòü â ïîâñåäíåâíûõ óíèâåðñèòåòñêèõ ïðåïîäàâà-
òåëüñêèõ ïðàêòèêàõ, â óïðàâëåíèè êóðñàìè è êîòîðàÿ ïîýòîìó íå
ïîáóæäàåò ê èñïîëüçîâàíèþ ñïåöèôè÷åñêèõ òåõíèê íàáëþäåíèÿ.
Ýòà îáðàòíàÿ ñâÿçü ïðåäïîëàãàåò ãîòîâóþ èíôîðìàöèþ: ôîðìû
ïîñåùàåìîñòè (êòî è êàê õîäèò íà çàíÿòèÿ); êîëè÷åñòâî ñäàâ-
øèõ/íå ñäàâøèõ ýêçàìåíû, à òàêæå ïåðåâåäåííûõ è èñêëþ÷åí-
íûõ ñòóäåíòîâ; ðàñïðåäåëåíèå îöåíîê (ëèáî ãðåéäîâ); êðèòåðèè
âûáîðà ñòóäåíòàìè òåìàòè÷åñêèõ çàäàíèé èëè òåñòîâûõ, ýêçàìå-
íàöèîííûõ âîïðîñîâ; îò÷åòû âíåøíèõ ýêçàìåíàòîðîâ (èëè ýêñ-
ïåðòîâ) â äèñöèïëèíàõ. Ñþäà òàêæå ìîæíî îòíåñòè ðàçëè÷íûå
íåíàâÿç÷èâûå íàáëþäåíèÿ çà ñèòóàöèåé ïðåïîäàâàíèÿ-îáó÷å-
íèÿ. Íàïðèìåð, â ñëó÷àå ëåêöèè ýòî ìîæåò áûòü ôèêñàöèÿ òîãî,
íàñêîëüêî âíèìàòåëüíû è àêòèâíû ñòóäåíòû, ìíîãèå ëè èç íèõ
âûãëÿäÿò óñòàâøèìè, ðàññåÿííûìè èëè íåçàèíòåðåñîâàííûìè,
êàê îíè ðåàãèðóþò íà òî, ÷òî ãîâîðèòñÿ, ñìîòðÿò ëè íà ïðåïîäà-
âàòåëÿ ëèáî èçáåãàþò åãî (åå) âçãëÿäîâ [12; 13].

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ

Êàê Âû èñïîëüçóåòå ïîáî÷íóþ îáðàòíóþ ñâÿçü? Èñïîëüçóåòñÿ
ëè îíà â Âàøåé ñîáñòâåííîé ðåôëåêñèâíîé ïðàêòèêå?
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Ìåòîäû îáðàòíîé ñâÿçè

Âîïðîñ, êàñàþùèéñÿ èñòî÷íèêà ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè,
î÷åíü òåñíî ñâÿçàí ñ âîïðîñîì åå ïîèñêà (ðèñ. 1). Êîíå÷íî, ëþáîé
îáçîð êîìáèíàöèè ìåòîäîâ è èñòî÷íèêîâ ïîìîãàåò âûäåëèòü îã-
ðîìíûå âîçìîæíîñòè, êîòîðûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ äîñòóïíû óíè-
âåðñèòåòñêèì ïðåïîäàâàòåëÿì â ïîèñêå è èñïîëüçîâàíèè îáðàò-
íîé ñâÿçè.

Íàèáîëåå ïîïóëÿðíûì ìåòîäîì ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè îò
ñòóäåíòîâ ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ âîïðîñíèê (ñì. Case Study 1),
êàê ìû ïîëàãàåì, ýòî ïðîèñõîäèò ïî äâóì îñíîâíûì ïðè÷èíàì.
Âî-ïåðâûõ, ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî äîñòóïíûõ âîïðîñíèêîâ, êî-
òîðûå (íåñìîòðÿ íà î÷åíü ðàçíîå êà÷åñòâî) ìîãóò áûòü íàéäåíû â
èçîáèëèè âî ìíîãèõ êíèãàõ ïî ïðåïîäàâàíèþ è ó÷åíèþ â ñôåðå
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ [íàïðèìåð, 6], èìè ðåãóëÿðíî îáìåíèâàþò-
ñÿ (è ïîëüçóþòñÿ) êàê îòäåëüíûå ïðåïîäàâàòåëè, òàê è öåëûå
êîëëåêòèâû. È âî-âòîðûõ, ó ýòîãî ìåòîäà åñòü î÷åíü ìíîãî ïðè-
âëåêàòåëüíûõ ñòîðîí, òàê êàê îí äàåò âîçìîæíîñòü îòâåòèòü
êàæäîìó ñòóäåíòó, â òî æå âðåìÿ ïîëó÷àåìûå äàííûå ìîæíî
ïîäñ÷èòàòü. Îäíàêî ýòè ïðåèìóùåñòâà ìîãóò çàìàíèòü íàñ â ëî-
âóøêó. Ñëèøêîì èíòåíñèâíîå, íåäèôôåðåíöèðîâàííîå èñïîëü-
çîâàíèå âîïðîñíèêîâ â íåêîòîðûõ çàâåäåíèÿõ ïðèâåëî ê «óñòàëî-
ñòè îò âîïðîñíèêîâ» ñî ñòîðîíû ñòóäåíòîâ, à ïðåïîäàâàòåëåé — ê
ôèêñàöèè íåäîñòàòêîâ äàííîãî ìåòîäà. Áûëà âûêàçàíà îçàáî÷åí-
íîñòü òåì, ÷òî íà ñîçäàíèå êà÷åñòâåííûõ âîïðîñíèêîâ, à òàêæå
íà èõ ñèñòåìàòè÷åñêóþ îáðàáîòêó è àíàëèç èòîãîâûõ äàííûõ
óõîäèò çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè è ñïåöèàëüíûõ çíà-
íèé.

Ê ñ÷àñòüþ, íàáëþäàåòñÿ ðîñò àëüòåðíàòèâíûõ ïîäõîäîâ ê
àíàëèçó ìíåíèé ñòóäåíòîâ, âêëþ÷àÿ:

� «òåêóùèå» è «áûñòðûå» (ìàëåíüêèå) âîïðîñíèêè âìåñòå ñ
ðàçíîîáðàçíûìè ïðîôîðìàìè, áîëüøèíñòâî èç êîòîðûõ íàïðàâ-
ëåíû íà òî, ÷òîáû îáîéòè «óñòàëîñòü îò âîïðîñíèêîâ», êîìáèíè-
ðóÿ êðàòêîñòü ñ áîëåå øèðîêèìè âîçìîæíîñòÿìè äëÿ ñòóäåí÷åñ-
êèõ êîììåíòàðèåâ;

� ñòðóêòóðèðîâàííûå ãðóïïîâûå äèñêóññèè, ñòóäåí÷åñêèå
ãðóïïû ýêñïåðòîâ è ôîêóñ-ãðóïïû ìîãóò êîíñòðóêòèâíî îáìåíè-
âàòüñÿ ìíåíèÿìè;

� äîñêè îáúÿâëåíèé â ýëåêòðîííîì âèäå, êóäà ñòóäåíòû ìî-
ãóò ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå ïîñûëàòü ñâîè êîììåíòàðèè è âîïðîñû
äëÿ îòêðûòîãî äîñòóïà.
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Ìåòîäû ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè îò êîëëåã òàêæå ðàçíîîá-
ðàçíû. Íàâåðíîå, ñàìûì èçâåñòíûì ìåòîäîì ÿâëÿåòñÿ íàáëþäå-
íèå, êîãäà êîëëåãó ïðèãëàøàþò «ïîñèäåòü» íà ëåêöèè, ñåìèíà-
ðå èëè ïðàêòè÷åñêîì çàíÿòèè è ïîòîì âûñêàçàòü ñâîè êîììåí-
òàðèè â êà÷åñòâå îñâåäîìëåííîé òðåòüåé ñòîðîíû. Íî, ñêîðåå
âñåãî, âîçíèêíóò ñèòóàöèè — îñîáåííî â íåìíîãî÷èñëåííûõ
ãðóïïàõ è çàíÿòèÿõ «îäèí íà îäèí» ñ òüþòîðîì (èëè ñóïåðâèçî-
ðîì) — êîãäà ïðèñóòñòâèå êîëëåãè áóäåò íàâÿç÷èâûì è íåæåëà-
òåëüíûì. È èìåííî çäåñü âûñòóïàþò ìåòîäû ïðåäâàðèòåëüíîãî
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Ñàìîñòîÿòåëüíî ñîáðàííàÿ
îáðàòíàÿ ñâÿçü

� ïðåäâàðèòåëüíîå ðàññìîòðåíèå;
� âîññòàíîâëåíèå â ïàìÿòè;
� íàáëþäåíèå (èñïîëüçîâàíèå âè-

äåî- è àóäèîêàññåò)

Îáðàòíàÿ ñâÿçü
îò ñòóäåíòîâ

� èññëåäîâàíèÿ ñ èñïîëüçî-
âàíèåì âîïðîñíèêîâ è ïðî-
ôîðì;

� ñòðóêòóðèðîâàííàÿ ãðóïïî-
âàÿ äèñêóññèÿ;

� äîñêè îáúÿâëåíèé â ýëåêò-
ðîííîì âèäå

Îáðàòíàÿ ñâÿçü
îò êîëëåã

� íàáëþäåíèå;
� ïðåäâàðèòåëüíîå ðàññìîò-

ðåíèå;
� âîññòàíîâëåíèå â ïàìÿòè;
� ñîâìåñòíûé êîììåíòàðèé

Ïîáî÷íàÿ (incidental)
îáðàòíàÿ ñâÿçü

� ìîíèòîðèíã è ïåðåîöåíêà
ïàðàìåòðîâ êóðñîâ (íàïðè-
ìåð, ôîðìû ïîñåùàåìîñòè
çàíÿòèé, âíèìàòåëüíîñòè,
óìåíèÿ äåëàòü âûáîð)

Ðèñ. 1. Èñòî÷íèêè è ìåòîäû îáðàòíîé ñâÿçè



ðàññìîòðåíèÿ è âîññòàíîâëåíèÿ â ïàìÿòè [7, 8—9]. Ïîä ïðåäâà-
ðèòåëüíûì ðàññìîòðåíèåì ïîíèìàåòñÿ ïðîåêòèðîâàíèå áóäó-
ùèõ çàíÿòèé, ïîïûòêà ñïðîãíîçèðîâàòü ïîòåíöèàëüíûå ïðîáëå-
ìíûå îáëàñòè. Âîññòàíîâëåíèå â ïàìÿòè, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÿâ-
ëÿåòñÿ ðåòðîñïåêòèâíûì äåéñòâèåì, íàïðàâëåííûì íà ðàññìîò-
ðåíèå îïðåäåëåííîé îáó÷àþùåé ñåññèè (ïîêà îíà åùå ñâåæà â
ïàìÿòè) äëÿ òîãî, ÷òîáû çàîñòðèòü âíèìàíèå íà óñïåõàõ è òðóä-
íîñòÿõ. Â îáîèõ ìåòîäàõ êîëëåãå îòâîäèòñÿ ðîëü ñîáåñåäíèêà è
êðèòè÷åñêîãî äðóãà, ïîáóæäàþùåãî ê ðåôëåêñèè, èññëåäîâà-
íèþ àëüòåðíàòèâ. Êîëëåãè ìîãóò çàíÿòü ïîäîáíóþ ïîçèöèþ â
òùàòåëüíîé êðèòè÷åñêîé ïðîâåðêå êóðñîâîé ðàáîòû è îáðàçîâà-
òåëüíûõ ìàòåðèàëîâ, à òàêæå ïðè ñîâìåñòíîì âûñòàâëåíèè îò-
ìåòîê è ôîðìóëèðîâàíèè êîììåíòàðèåâ ê ñòóäåí÷åñêèì ïèñü-
ìåííûì ðàáîòàì.

Case study 1: âîïðîñíèê ïî ïðàêòè÷åñêèì çàíÿòèÿì
Óíèâåðñèòåò Ýäèíáóðãà
Ìíîãèå îáðàçöû èòîãîâûõ âîïðîñíèêîâ ëåãêîäîñòóïíû. Çäåñü

ïðèâåäåí âîïðîñíèê, èñïîëüçîâàííûé äëÿ ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé
ñâÿçè ïî ëàáîðàòîðíîìó / ïðàêòè÷åñêîìó çàíÿòèþ.

Âîïðîñíèê ïî ïðàêòèêå

Ïîæàëóéñòà, ïîñòàâüòå ãàëî÷êó â ñîîòâåòñòâóþùåì êâàä-

ðàòå, ÷òîáû îáîçíà÷èòü ñâîé îòâåò íà ñëåäóþùèå óòâåðæäå-

íèÿ î ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ, êîòîðûå Âû ïîñåùàëè â ðàìêàõ

êóðñà.

Íàçâàíèå
Ïîëíîñòüþ
ñîãëàñåí

Ñîãëà-
ñåí

Íå óâå-
ðåí

Íå ñî-
ãëàñåí

Ñîâñåì íå
ñîãëàñåí

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

ïîêðûâàëè êëþ÷åâûå îáëàñ-
òè è èäåè;

áûëè õîðîøî ñâÿçàíû ñ ëåê-
öèÿìè;

ïîìîãàëè ñîîòíîñèòü òåîðèþ
ñ ïðàêòèêîé;

áûëè õîðîøî ñïëàíèðîâàíû
è ñòðóêòóðèðîâàíû;

î÷åíü æèâûå è ñòèìóëèðóþ-
ùèå.
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Íàçâàíèå
Ïîëíîñòüþ
ñîãëàñåí

Ñîãëà-
ñåí

Íå óâå-
ðåí

Íå ñî-
ãëàñåí

Ñîâñåì íå
ñîãëàñåí

Àññèñòåíò ïðîôåññîðà

ðàçúÿñíÿë, ÷òî òðåáîâàëîñü
îò ñòóäåíòîâ;

ïîìîãàë ñòóäåíòàì ñïðàâëÿòü-
ñÿ ñ âñòðå÷àþùèìèñÿ òðóä-
íîñòÿìè;

áûë çàèíòåðåñîâàí â ñòóäåí-
òàõ è èõ ïðîãðåññå.

Êàê ñòóäåíò

ÿ ñ íåòåðïåíèåì æäàë ïðàê-
òè÷åñêèõ çàíÿòèé;

ÿ ëþáëþ ïðèñóòñòâîâàòü íà
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ;

ÿ ìíîãîìó íàó÷èëñÿ íà
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ.

Ïîæàëóéñòà, äîáàâüòå ëþáûå êîììåíòàðèè ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî ìîãëî
áû óëó÷øèòü äëÿ Âàñ ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ:

Çàíÿòîñòü êîëëåã íåèçáåæíî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ê èõ ïîìî-
ùè ïðèõîäèòñÿ ïðèáåãàòü ëèøü èçðåäêà, íî ìíîãèå èç ìåòîäîâ
ìîãóò áûòü àäàïòèðîâàíû äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî ñáîðà îáðàòíîé
ñâÿçè. Âèäåî- è àóäèîçàïèñè õîòÿ è êîñâåííî, íî äàþò âîçìîæ-
íîñòü íàáëþäàòü çà ñâîèì ïðåïîäàâàíèåì; ïðåäâàðèòåëüíîå ðàñ-
ñìîòðåíèå è âîññòàíîâëåíèå â ïàìÿòè — ðàâíî âûïîëíèìûå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ, îñîáåííî åñëè ýôôåêòèâíî èñïîëü-
çóåòñÿ ïîäõîäÿùèé áëàíê èëè ïðîôîðìà äëÿ ñèñòåìàòè÷åñêîé
ðåôëåêñèè è ñàìîîöåíêè.

Case study 2 äàåò ïðèìåð áëàíêà îáðàòíîé ñâÿçè, êîòîðûé
ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ â ïàìÿòè çàíÿòèé â
ôîðìå «ïîëåâûõ èññëåäîâàíèé». Áëàíêè ìîãóò ïîìî÷ü íà ýòàïàõ
ïðåäâàðèòåëüíîãî ðàññìîòðåíèÿ, âîññòàíîâëåíèÿ â ïàìÿòè, ïðè
ïðÿìîì èëè êîñâåííîì íàáëþäåíèè.

Case study 2: ôîðìà äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ â ïàìÿòè çàíÿòèé
«ïîëåâîãî èññëåäîâàíèÿ»

Óíèâåðñèòåò Ýäèíáóðãà

«Ïîëåâîå èññëåäîâàíèå» ñòóäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ òèïè÷íûì ñëó-
÷àåì, êîãäà îáðàòíàÿ ñâÿçü â ðåçóëüòàòå ïðÿìîãî íàáëþäåíèÿ çà
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ïðåïîäàâàíèåì íå âñåãäà áûâàåò îñóùåñòâèìà. Çäåñü íàèáîëåå
ïîäõîäÿùèì ñïîñîáîì ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè ÿâëÿåòñÿ âîñ-
ñòàíîâëåíèå â ïàìÿòè. Ýòîò ìåòîä ìîæíî õîðîøî èñïîëüçîâàòü è
â äðóãèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèòóàöèÿõ. Íàïðèìåð, ôîðìû ìîãóò
áûòü àäàïòèðîâàíû ê èíäèâèäóàëüíûì çàíÿòèÿì ïî èñêóññòâó,
êîòîðûå ìîãóò äëèòüñÿ íåñêîëüêî ÷àñîâ è ãäå îäíî÷àñîâîå íàá-
ëþäåíèå íå ïðèíåñåò íóæíîé îáðàòíîé ñâÿçè.

Áëàíê äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ â ïàìÿòè çàíÿòèé «ïîëåâîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ»

Îòìåòüòå â íóæíîé êîëîíêå êîììåíòàðèè, êîòîðûå íàèáî-

ëåå ñîîòâåòñòâóþò Âàøåìó ìíåíèþ.

Íàñêîëüêî õîðîøî ÿ ...? Õîðîøî
Óäîâëåòâî-
ðèòåëüíî

Íå î÷åíü
õîðîøî

� ïðîâåðÿë íàëè÷èå ó ñòóäåíòîâ íåîáõîäè-
ìûõ ìàòåðèàëîâ, èíñòðóêöèé, îáîðóäîâà-
íèÿ è ò. ä.
� ñîáèðàë äàííûå ïðîâîäèìûõ èññëåäîâà-

íèé áûñòðî, ïî õîäó èõ ïðîâåäåíèÿ
� ïûòàëñÿ óáåäèòüñÿ, ÷òî âñå ïîñòàâëåííûå

çàäà÷è áûëè âûïîëíåíû â ïðåäîñòàâëåí-
íîå äëÿ ýòîãî âðåìÿ
� îòñëåæèâàë ïðîãðåññ âñåõ ó÷àùèõñÿ
� ñïðàâëÿëñÿ ñ âîïðîñàìè è çàïðîñàìè ñòó-

äåíòîâ
� ïîìîãàë ñòóäåíòàì, êîãäà îíè ñòàëêèâà-

ëèñü ñ òðóäíîñòÿìè
� îòíîñèëñÿ ê ñòóäåíòàì êàê ê ëè÷íîñòÿì
� ïîìîãàë ïîääåðæèâàòü èíòåðåñ ñòóäåíòîâ
� ïîìîãàë çàâåðøèòü ðàáîòó è îïðåäåëèòü

ïåðñïåêòèâíûå çàäà÷è

Àíàëèç è èíòåðïðåòàöèÿ îáðàòíîé ñâÿçè

Ëþáîé ìåòîä ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè íàïðàâëåí íà ñáîð
äàííûõ, êîòîðûå äîëæíû áûòü îáðàáîòàíû, ïðîàíàëèçèðîâàíû è
ïðîèíòåðïðåòèðîâàíû. Íåêîòîðûå ìåòîäû (íàïðèìåð, ñòðóêòó-
ðèðîâàííàÿ ãðóïïîâàÿ äèñêóññèÿ) ïîçâîëÿþò ïîëó÷èòü êàòåãî-
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ðèçèðîâàííóþ îáðàòíóþ ñâÿçü. Âîïðîñíèêè ìîãóò áûòü ñîñòàâëå-
íû â ôîðìàòå, êîòîðûé ïîçâîëÿåò îáðàáîòàòü äàííûå ñ ïîìîùüþ
ïðîãðàììû îïòè÷åñêîãî ðàñïîçíàâàíèÿ çíàêîâ (èëè, êàê â íåêî-
òîðûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, ñ ïîìîùüþ öåíòðàëüíîé ñëóæáû ïîääåðæ-
êè). Â òî âðåìÿ êàê ïîäîáíûå ñïîñîáû îáðàáîòêè äàííûõ äåéñò-
âèòåëüíî ýêîíîìÿò âðåìÿ è óñèëèÿ, ñóùåñòâóåò î÷åíü ìàëî
ñðåäñòâ (åñëè âîîáùå ñóùåñòâóåò), ñïîñîáñòâóþùèõ ñîêðàùåíèþ
ïîäîáíûõ çàòðàò íà ïðîöåäóðû àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè, ïîñêî-
ëüêó ýòî íå òå ïðîöåññû, êîòîðûå ìîæíî ñ ãîòîâíîñòüþ äåëåãèðî-
âàòü äðóãèì. Ïî ñëîâàì Äîíàëüäà Áëàÿ, ñóùåñòâóåò òî÷êà çðå-
íèÿ, ñîãëàñíî êîòîðîé äåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ è ðåàêöèÿ ñòó-
äåíòîâ íà ýòîãî ïðåïîäàâàòåëÿ (ñîãëàñíî ïðåäñòàâëåííîé èìè îá-
ðàòíîé ñâÿçè) íå âñåãäà äîñòóïíû äëÿ âíåøíåãî íàáëþäàòåëÿ
èëè íåçàâèñèìîãî ýêñïåðòà, íî ìîãóò áûòü î÷åíü õîðîøî ïîíÿòû
«â êîíòåêñòå èõ íàìåðåíèé, âîñïðèÿòèÿ, çíàíèé è èñõîäíûõ äîïó-
ùåíèé» [12, 166]. Îäíàêî íå âñå ìîãóò áåçîãîâîðî÷íî ñîãëàøàòü-
ñÿ ñ ýòîé òî÷êîé çðåíèÿ. Åñëè âûðàæàòüñÿ êàòåãîðè÷íî, â áîëåå
âûãîäíîé ïîçèöèè íàõîäèòñÿ òîò ïðåïîäàâàòåëü, êîòîðûé â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè îçàáî÷åí òåì, ÷òîáû èçâëå÷ü ñìûñë èç îáðàòíîé
ñâÿçè, îöåíèòü åå âàæíîñòü â îòíîøåíèè çíàíèé â ïðåäìåòíîé
îáëàñòè, ïðåïîäàâàòåëüñêèõ öåëåé è çàäà÷, à òàêæå èíòåðåñîâ,
ñòðåìëåíèé è ñïîñîáíîñòåé ñòóäåíòîâ, êîòîðûå îáåñïå÷èëè ýòó
îáðàòíóþ ñâÿçü.

Ïîäõîäÿ ê âîïðîñó êðèòè÷åñêè, áûëî áû îáîñíîâàííûì ïðè-
çíàòü, ÷òî åñòü ñëó÷àè, êîãäà âîâëå÷åíèå äðóãèõ â ñëîæíóþ çàäà-
÷ó àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè îáðàòíîé ñâÿçè èìååò îñîáîå è îòëè-
÷èòåëüíîå ïðåèìóùåñòâî. Èíîãäà ïðèõîäèòñÿ ñëåäîâàòü ñîìíè-
òåëüíîé äîðîæêîé, ëàâèðóÿ ìåæäó äâóõ ëîâóøåê: ñ îäíîé ñòîðî-
íû, îòáðàñûâàÿ íåæåëàòåëüíóþ îáðàòíóþ ñâÿçü ñëèøêîì áûñò-
ðî, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, ôèêñèðóÿñü íà ìåíåå ëåñòíûõ êîììåíòà-
ðèÿõ, ïðåíåáðåãàÿ òåìè ñòîðîíàìè ïðåïîäàâàíèÿ, êîòîðûå çàñëó-
æèâàþò ïîõâàëû. Â ïîäîáíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ îáðàùåíèå êî «âòî-
ðîìó ìíåíèþ» áîëåå îïûòíîãî êîëëåãè èìååò çäðàâûé ñìûñë.
Âî-âòîðûõ, ïîìîùü ñïåöèàëèñòà ÷àñòî ìîæåò ïîòðåáîâàòüñÿ ïðè
àíàëèçå è èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ, è îñîáåííî ïðè èñïîëüçî-
âàíèè ñòàíäàðòèçèðîâàííîãî âîïðîñíèêà äëÿ ñòóäåíòîâ, à òàêæå
ïîñëåäóþùåãî ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ, äîñòèãíó-
òûõ ðàçíûìè èíäèâèäóóìàìè. Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå â
Ëîíäîíñêîé øêîëå ýêîíîìèêè [14; 15], îáðàùàþò âíèìàíèå íà
ìíîãîìåðíîñòü ïîäíèìàåìûõ âîïðîñîâ. Â-òðåòüèõ, î÷åíü ñëîæ-
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íîé ÿâëÿåòñÿ ñâÿçü ìåæäó èíôîðìàöèåé è äåéñòâèåì íà åå îñíî-
âå. Õîðîøàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü íå ïðèâîäèò ñàìà ïî ñåáå ê óëó÷øå-
íèþ ïðåïîäàâàíèÿ [16]. Óëó÷øåíèÿ â ïðåïîäàâàíèè, êàê ïîêà-
çûâàþò èññëåäîâàíèÿ, áîëåå âåðîÿòíû, êîãäà óíèâåðñèòåòñêèå
ïðåïîäàâàòåëè íå òîëüêî ïîëó÷àëè îáðàòíóþ ñâÿçü, íî è ìîãëè
âîñïîëüçîâàòüñÿ ïîìîùüþ ýêñïåðòîâ ïðè èññëåäîâàíèè âîçìîæ-
íîñòåé ïî èçâëå÷åíèþ âûãîäû èç ñèëüíûõ ñòîðîí ïðåïîäàâàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè è ôèêñèðîâàíèþ âíèìàíèÿ íà åå ñëàáûõ ñòî-
ðîíàõ.

Âîïðîñû äëÿ îáñóæäåíèÿ

×òî ïðîèñõîäèò ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ, ïîëó÷åííîé â ðåçóëüòàòå
îïðîñîâ ñòóäåíòîâ íà Âàøåé êàôåäðå?

Îòêðûòû ëè ðåçóëüòàòû îáðàòíîé ñâÿçè äëÿ âñåõ ñòóäåíòîâ,
ïðèíèìàâøèõ ó÷àñòèå â îïðîñå?

Êàê ïåðñîíàë àíàëèçèðóåò îáðàòíóþ ñâÿçü, êàê äåéñòâóåò â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëó÷åííûìè âûâîäàìè?

Êàê ñòóäåíòàì ñîîáùàþò îá èçìåíåíèÿõ, ñäåëàííûõ â îòâåò
íà âûðàæåííûå èìè ìíåíèÿ?

Ðåàãèðîâàíèå íà îáðàòíóþ ñâÿçü

Ïîñëåäíèé ïóíêò ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì, ó÷èòûâàÿ òî, ÷òî
ìíîãèì óíèâåðñèòåòñêèì ïðåïîäàâàòåëÿì íåëåãêî áóäåò íàé-
òè äîñòóï ê îáðàçîâàòåëüíûì öåíòðàì èëè îòäåëàì ðàçâèòèÿ
îáðàçîâàíèÿ, ïðåäëàãàþùèì ðóêîâîäñòâî è ïîìîùü ñïåöèà-
ëèñòîâ. Ïîýòîìó âàæíî ïðèçíàòü, ÷òî êîíñòðóêòèâíîå ðåàãè-
ðîâàíèå íà îáðàòíóþ ñâÿçü âëå÷åò çà ñîáîé ïðèçíàíèå åå ïðàê-
òè÷åñêîé îãðàíè÷åííîñòè. Èíîãäà îáðàòíàÿ ñâÿçü ïðèâîäèò ê
íåîïðåäåëåííûì ðåçóëüòàòàì, êîòîðûå òðåáóþò ëèáî ïîñëåäó-
þùèõ èññëåäîâàíèé, ëèáî èçó÷åíèÿ ìíîæåñòâà âîçìîæíûõ
èíòåðïðåòàöèé è ïóòåé ðåàãèðîâàíèÿ íà äàííûé âîïðîñ èëè
ïðîáëåìó.

Äâà ïðèìåðà ìîãóò ïîìî÷ü ïðîèëëþñòðèðîâàòü ýòî. Â ïåðâîì
ïðèìåðå îáðàòíàÿ ñâÿçü íà ðÿä ëåêöèé óêàçàëà íà òî, ÷òî ìíîãèå
ñòóäåíòû èñïûòûâàëè ñëîæíîñòè ñ âîñïðèÿòèåì èíôîðìàöèè íà
ñëóõ. Íî â ÷åì èìåííî ñóòü ýòîé ïðîáëåìû? Îíà âîçíèêëà âñëåä-
ñòâèå ïëîõîé àêóñòèêè â àóäèòîðèè? Èëè ïîòîìó, ÷òî ñòóäåíòû
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íå õîòåëè ñèäåòü íà ïåðâûõ ðÿäàõ? Èëè, âîçìîæíî, ïðåïîäàâà-
òåëü ÷èòàë ëåêöèè ñëèøêîì òèõî èëè ñëèøêîì áûñòðî? Êàêîé
äîëæíà áûòü îòâåòíàÿ ðåàêöèÿ íà ïîäîáíûå çàìå÷àíèÿ: óñòàíî-
âèòü ìèêðîôîí è íàóøíèêè, ïîîùðÿòü ñòóäåíòîâ ñàäèòüñÿ íà
ïåðâûå ðÿäû, ïðèçûâàòü ïðåïîäàâàòåëÿ ãîâîðèòü ÷åò÷å è ãðîì÷å
èëè, âîçìîæíî, áîëüøå èñïîëüçîâàòü ðàçäàòî÷íûå ìàòåðèàëû è
àóäèîâèçóàëüíûå ñðåäñòâà, ÷òîáû ñòóäåíòû áûëè ìåíåå çàâèñèìû
îò ãîâîðÿùåãî?

Âî âòîðîì ïðèìåðå ïðîáëåìû ñ ðåñóðñàìè ïðèâåëè ê óâåëè-
÷åíèþ êîëè÷åñòâà ñòóäåíòîâ â êîíñóëüòàöèîííûõ ãðóïïàõ, à îá-
ðàòíàÿ ñâÿçü îáíàðóæèëà, ÷òî ó÷àùèåñÿ íåäîâîëüíû îãðàíè-
÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè äëÿ ó÷àñòèÿ â äèñêóññèè. Îäíî èç ðå-
øåíèé äàííîé ïðîáëåìû — óìåíüøåíèå âäâîå ðàçìåðà êîíñóëü-
òàöèîííîé ãðóïïû çà ñ÷åò òàêèì îáðàçîì ñîñòàâëåííîãî ðàñïè-
ñàíèÿ, ÷òîáû êîíñóëüòàöèè ïðîâîäèëèñü ñ èíòåðâàëîì â äâå íå-
äåëè (à íå â îäíó). Äðóãîé âàðèàíò ðåøåíèÿ: ýêñïåðèìåíòèðîâà-
íèå ñ íîâûìè îáó÷àþùèìè ñòðàòåãèÿìè, ïîçâîëÿþùèìè èíòåí-
ñèôèöèðîâàòü âçàèìîäåéñòâèå è äåáàòû íà êîíñóëüòàöèÿõ. À
òðåòüÿ àëüòåðíàòèâà — èçìåíåíèå ñòðàòåãèé ïðåïîäàâàíèÿ-ó÷å-
íèÿ, ÷òî îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ íà
êîíñóëüòàöèÿõ áëàãîäàðÿ îïîðå íà ñàìîñòîÿòåëüíîå èçó÷åíèå
ìàòåðèàëîâ.

Êàê ïîêàçûâàþò ýòè äâà ïðèìåðà, âî ìíîãèõ ñèòóàöèÿõ, ñâÿ-
çàííûõ ñ îáó÷åíèåì, íå ñóùåñòâóåò îäíîçíà÷íîãî ðåàãèðîâàíèÿ
íà îáðàòíóþ ñâÿçü, îäíàêî åñòü ìíîæåñòâî àëüòåðíàòèâ, èç êî-
òîðûõ íàäî âûáðàòü íàèáîëåå ïîäõîäÿùèå è îñóùåñòâèìûå. Íå-
êîòîðûå âàðèàíòû ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñ ïðèâëå÷åíèåì ðåñóð-
ñîâ; íåêîòîðûå ìîãóò òðåáîâàòü êîíñóëüòàöèé ñ êîëëåãàìè; à
íåêîòîðûå (êàê âî âòîðîì ñëó÷àå) ìîãóò áûòü ëó÷øå âñåãî ðàç-
ðåøåíû, åñëè äàòü çàèíòåðåñîâàííûì ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòü
âûðàæàòü ñâîè òî÷êè çðåíèÿ ïî ïîâîäó ðàññìàòðèâàåìûõ èí-
òåðïðåòàöèé.

Â äàííîé ñòàòüå ìû ïîïûòàëèñü âçãëÿíóòü íà îñíîâíûå ôàê-
òîðû, êîòîðûå ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü ïðè îöåíèâàíèè ïðåïîäà-
âàíèÿ. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èçëîæåíèÿ, êîòîðîé ìû ïðèäåðæè-
âàëèñü, áûëà íåñëó÷àéíîé. Êàê ïîêàçàíî íà ðèñ. 2, îïèñàííûå
ïðîöåññû ìîãóò âûãëÿäåòü êàê ðÿä âçàèìîñâÿçàííûõ ýòàïîâ, îá-
ðàçóþùèõ öèêë îöåíèâàíèÿ. Èãíîðèðîâàíèå õîòÿ áû îäíîãî èç
ýòèõ ýòàïîâ, âåðîÿòíî, áûëî áû íåôóíêöèîíàëüíûì. Ïðåíåáðå-
æåíèå ÿñíîñòüþ, íàïðèìåð, ôîêóñèðîâîê è öåëåé, ìîæåò ïðèâåñ-
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òè ê òàêîé îáðàòíîé ñâÿçè, êîòîðàÿ áóäåò áåñïîëåçíà èëè ìèíè-
ìàëüíî ýôôåêòèâíà, òàê êàê íå äàñò âîçìîæíîñòè îïðåäåëèòü,
êàê èìåííî ðåàãèðîâàòü íà ïðîáëåìû, âîçíèêøèå â ðåçóëüòàòå
íåâûïîëíåíèÿ äîãîâîðåííûõ èçìåíåíèé, à òàêæå ðèñêóåò âû-
çâàòü îò÷óæäåíèå ó òåõ, êòî ïîòðóäèëñÿ îáåñïå÷èòü îáðàòíóþ
ñâÿçü.

Îäíàêî áûëî áû íåïðàâèëüíî ðàññìàòðèâàòü ýòîò öèêë îöå-
íèâàíèÿ êàê èäåàë è óíèâåðñàëüíûé ñîâåò. Íåâîçìîæíî ïîä-
âåðãàòü êàæäûé àñïåêò ñâîåé åæåäíåâíîé ïðåïîäàâàòåëüñêîé
ïðàêòèêè ïîñòîÿííîìó îáîçðåíèþ, êàê è íåâîçìîæíî ðàçðàáî-
òàòü ðåàëüíûå ñòðàòåãèè îöåíèâàíèÿ áåç íåîáõîäèìîãî è âíèìà-
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Ðàçúÿñíåíèå êîí-
òåêñòà è ôîêóñà

Àíàëèç è èíòåðïðå-
òàöèÿ îáðàòíîé ñâÿçè

Ðàçðàáîòêà ñòðàòåãèè
îáðàòíîé ñâÿçè

Ñáîð îáðàòíîé ñâÿçè

Âíåñåíèå èçìåíåíèé

Äîñòèæåíèå ñîãëà-
øåíèÿ îòíîñèòåëüíî
ïîñëåäóþùèõ äåéñò-
âèé

Ðèñ. 2. Öèêë îöåíèâàíèÿ



òåëüíîãî ðàññìîòðåíèÿ ðåñóðñîâ âðåìåíè, óñèëèé è ýêñïåðòèçû.
Ýôôåêòèâíîå îöåíèâàíèå â ìåíüøåé ñòåïåíè ñâÿçàíî ñ òåõíîëî-
ãèåé, ÷åì ñ ðàçâèòèåì ëè÷íîñòíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ îöå-
íîê.
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5
ÏÐÈËÎÆÅÍÈß

ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÛ, ÏÐÈÌÅÐÛ,

ÎÁÐÀÇÖÛ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß

Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ



ÏÐÈÌÅÐÛ ÑÎÎÒÍÅÑÅÍÈß ÐÀÇËÈ×ÍÛÕ
Ó×ÅÁÍÛÕ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ È ÑÏÎÑÎÁÎÂ

ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß (ÂÈÄÎÂ Ó×ÅÁÍÛÕ ÇÀÄÀÍÈÉ)1

Öåëè / Ó÷åáíûå ðåçóëüòàòû Ïðèìåðû ñïîñîáà îöåíèâàíèÿ (ó÷åáíîãî çàäàíèÿ)

Êðèòè÷åñêîå ìûøëåíèå,

ôîðìóëèðîâàíèå ñóæäåíèé

(àðãóìåíòàöèÿ, ðåôëåêñèÿ,
îöåíèâàíèå, óìîçàêëþ÷å-
íèå è ò. ï.).

� Íàïèñàíèå ýññå (ôîêóñèðîâàííîå íà ïðåäú-
ÿâëåíèè è ðàçâèòèè àðãóìåíòàöèè, ðåôëåê-
ñèâíîé îöåíêå).
� Êðèòè÷åñêèé àíàëèç ñèòóàöèè.
� Êðèòè÷åñêàÿ îöåíêà èçó÷åííîé ëèòåðàòóðû.
� Âåäåíèå ðåôëåêñèâíîãî äíåâíèêà.
� Ïîäãîòîâêà ñîîáùåíèÿ/âûñòóïëåíèÿ (ôèêñè-

ðóþùåãî ïðîáëåìó è ñïîñîáû åå ðàçðåøåíèÿ).
� Ïîäãîòîâêà / íàïèñàíèå ñòàòüè.
� Êîììåíòàðèè ê ñòàòüå, êíèãå, ìîíîãðàôèè.

Ðåøåíèå ïðîáëåì / ïëàíè-

ðîâàíèå (îïðåäåëåíèå èëè
ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû, ñáîð
è àíàëèç äàííûõ, èíòåð-
ïðåòàöèÿ, ïëàíèðîâàíèå
ýêñïåðèìåíòîâ, ïðèìåíå-
íèå òåîðèè è èíôîðìàöèè,
è ò. ï.).

� Àíàëèç ñèòóàöèè/ñëó÷àÿ.
� Ñöåíàðèè ïðîáëåì.
�Ìîäåëèðîâàíèå ñèòóàöèè.
� Ãðóïïîâàÿ ðàáîòà (êîëëåêòèâíîå îáñóæäåíèå

âûäåëåííîé ïðîáëåìû è ïîèñê åå ðåøåíèÿ).
� Îáñóæäåíèå è ðåôëåêñèÿ ñ êîëëåãàìè ïðîá-

ëåì / îïûòà èç ñîáñòâåííûõ ðàáîò.
� Ïîäãîòîâêà ïðîåêòà èññëåäîâàòåëüñêîé çà-

ÿâêè ïî ðåàëüíîé ïðîáëåìå.

Âûïîëíåíèå äåéñòâèé/äå-

ìîíñòðàöèÿ îïåðàöèé, òåõ-

íèê (âû÷èñëåíèÿ, ðàáîòà ñ
òåêñòàìè, èñïîëüçîâàíèå
îáîðóäîâàíèÿ, âûïîëíåíèå
ïðîöåäóð, çàïîëíåíèå ïðî-
òîêîëîâ, âûïîëíåíèå èí-
ñòðóêöèé è ò. ï.).

� Ïîäãîòîâêà îò÷åòà ïî ëàáîðàòîðíîé ðàáîòå.
� Äåìîíñòðàöèÿ îïûòà/ýêñïåðèìåíòà.
� Ó÷àñòèå â ðîëåâîé èãðå.
� Èñïîëüçîâàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

è âèäåî.
� Ïîäãîòîâêà ïðåçåíòàöèîííîãî ïëàêàòà.
� Ïîäãîòîâêà ìàíóàëà ïî èñïîëüçîâàíèþ îáî-

ðóäîâàíèÿ äëÿ îïðåäåëåííîé àóäèòîðèè.
� Íàáëþäåíèå è ðåàëüíîå âîñïðîèçâåäåíèå ïðî-

ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
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Óïðàâëåíèå/ðàçâèòèå (ñà-

ìîóïðàâëåíèå è ñàìîðàç-

âèòèå) (íàâûêè èíäèâè-
äóàëüíîé è êîîïåðàòèâíîé
ðàáîòû, îòâåòñòâåííîñòü çà
ñâîå ó÷åíèå è ðàçâèòèå,
ñïîñîáíîñòü äèàãíîñòèðî-
âàòü ñîáñòâåííûå ó÷åáíûå
ïîòðåáíîñòè, îñóùåñòâëÿòü
òàéì-ìåíåäæìåíò, ïîèñê
ó÷åáíûõ ðåñóðñîâ äëÿ ñà-
ìîîöåíêè è ò. ï.).

� Çàêëþ÷åíèå è âûïîëíåíèå ó÷åáíûõ êîíò-
ðàêòîâ (ôîðìà ñàìîóïðàâëÿåìûõ ïðîåêòîâ,
â êîòîðûõ ñòóäåíòû ôîðìóëèðóþò ïðîáëå-
ìó, ïðîåêòèðóþò è âûïîëíÿþò ïðîåêò, îöå-
íèâàþò ñâîè äîñòèæåíèÿ ïî íåçàâèñèìûì
êðèòåðèÿì).
� Ñîçäàíèå ïîðòôîëèî.
� Îñóùåñòâëåíèå ñàìîîöåíêè.
� Íàïèñàíèå àâòîáèîãðàôèè.
� Âåäåíèå ðåôëåêñèâíûõ äíåâíèêîâ.
� Âçàèìîîöåíêà.
� Ó÷àñòèå è îöåíèâàíèå ãðóïïîâûõ ïðîåêòîâ.
� Âçàèìîîáó÷åíèå.

Äåìîíñòðàöèÿ çíàíèÿ/ïî-

íèìàíèÿ (ïåðåñêàç, îïèñà-
íèå, ïåðå÷èñëåíèå, ðàñïîçíà-
âàíèå, èçëîæåíèå è ò. ï.).

� Ýêçàìåí (óñòíûé, ïèñüìåííûé).
� Íàïèñàíèå ýññå (ôîêóñèðîâàííîãî íà âîñ-

ïðîèçâåäåíèè èíôîðìàöèè).
� Çàïîëíåíèå ìóëüòèâàðèàòèâíûõ îïðîñíèêîâ.
� Âûïîëíåíèå òåñòîâ/ìèíè-òåñòîâ.
� Êîíòðîëüíûå îïðîñû.

Ðàçðàáîòêà/ñîçäàíèå

(ïðîåêòèðîâàíèå, âèçóàëè-
çàöèÿ, èçîáðåòåíèå, ñîçäà-
íèå, èñïîëíåíèå è ò. ï.).

� Ñîçäàíèå ïîðòôîëèî.
� Ïîäãîòîâêà ïðåçåíòàöèè.
� Ó÷àñòèå â ãðóïïîâûõ ïðîåêòàõ.
� Ó÷àñòèå â ñîðåâíîâàíèè.
� Ïðîåêòèðîâàíèå è âíåäðåíèå ïðîåêòà.
� Îöåíêà êà÷åñòâà èñïîëíåíèÿ.

Êîììóíèêàöèÿ (íàâûêè âåð-
áàëüíîé, íåâåðáàëüíîé, ïèñü-
ìåííîé, óñòíîé, ãðóïïîâîé
êîììóíèêàöèè; íàâûêè àðãó-
ìåíòàöèè, çàùèòû, ïåðåãî-
âîðîâ, ïðåçåíòàöèé, èíòåð-
âüþèðîâàíèÿ è ò. ï.).

� Ó÷àñòèå â ãðóïïîâîé ðàáîòå.
� Ó÷àñòèå â äèñêóññèè (äåáàòàõ, ïåðåãîâîðàõ).
� Ó÷àñòèå â ðîëåâûõ èãðàõ.
� Ïîäãîòîâêà ïèñüìåííîé ïðåçåíòàöèè (ýññå,

îò÷åò, ðåôëåêñèâíûé äíåâíèê è ò. ï.).
� Ó÷àñòèå â ïóáëè÷íîé ïðåçåíòàöèè ñ âèäåî-

çàïèñüþ ïðîèñõîäÿùåãî.
� Íàáëþäåíèå èëè äåìîíñòðàöèÿ ðåàëüíûõ

ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ.

Îòáîð / îáðàáîòêà èíôîð-

ìàöèè (ïîèñê, îòáîð, ñîð-
òèðîâêà èíôîðìàöèè è ò. ï.).

� Èçó÷åíèå áèáëèîòå÷íûõ ðåñóðñîâ.
� Ñîçäàíèå áàçû äàííûõ.
� Ïðîåêòèðîâàíèå ñàéòîâ.
� Àííîòèðîâàíèå áèáëèîãðàôèè.

Ðåôåðàò ñîñòàâëåí ïî ìàòåðèàëàì:
Nightingale, P. et al. Assessing Learning in Universities, Pro-

fessional Development Centre, University of NSW, 1996.
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ÎÖÅÍÈÂÀÍÈÅ Â ÁÎËÜØÈÕ ÀÓÄÈÒÎÐÈßÕ1

(íåêîòîðûå ñîâåòû ïðåïîäàâàòåëÿì ïî ïðîöåäóðå
îöåíèâàíèÿ ñòóäåí÷åñêèõ ðàáîò)

Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè
ïðîöåäóð âûñòàâëåíèÿ îöåíîê

Óòî÷íÿéòå êðèòåðèè îöåíèâàíèÿ. Òùàòåëüíî ïëàíèðóéòå çàäà÷è îöåíè-
âàíèÿ. Ïðîâåðÿéòå, ïðåæäå ÷åì íà÷íåòñÿ ðàáîòà, âñå ëè ñòóäåíòû îçíàêîì-
ëåíû ñ êðèòåðèÿìè. Îáñóæäàéòå çàäàíèå è åãî êðèòåðèè â àóäèòîðèè, ïðè-
âîäÿ íåîáõîäèìûå ïðèìåðû. Ðàñïðîñòðàíÿéòå ïå÷àòíûå êîïèè èíñòðóêöèé
è êðèòåðèåâ. Îòêðûòî ââîäÿ êðèòåðèè îöåíèâàíèÿ, ìû óñêîðÿåì ïðîöåññ
âûñòàâëåíèÿ îòìåòîê è óïðîùàåì ìåõàíèçì ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè.

Îãîâàðèâàéòå ñðîêè ïðåäñòàâëåíèÿ àêàäåìè÷åñêèõ ýññå è îò÷åòíûõ

ðàáîò. Îáó÷åíèå áàçîâûì àêàäåìè÷åñêèì íàâûêàì ñïîñîáñòâóåò ñíèæåíèþ
âðåìåííûõ çàòðàò íà îöåíèâàíèå ñòóäåí÷åñêèõ ðàáîò.

Èñïîëüçóéòå ïðèêðåïëÿåìûå ëèñòêè îöåíèâàíèÿ. Ïðèêðåïëÿåìûå ê
çàäàíèþ ëèñòêè îöåíèâàíèÿ âîçâðàùàþòñÿ êàæäîìó ñòóäåíòó ñ îöåíåííîé
ðàáîòîé. Â íèõ ïðåïîäàâàòåëü îöåíèâàåò âûïîëíåííîå çàäàíèå ïî ðàçëè÷-
íûì àñïåêòàì, èñïîëüçóÿ øêàëó îò 1 äî 5 (ñ êðàòêèì êîììåíòàðèåì ê êàæ-
äîìó àñïåêòó). Òàêàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ñèñòåìàòè÷åñêè è îïåðàòèâíî îöå-
íèâàòü ñòóäåí÷åñêèå ðàáîòû. Ýòà ñòðàòåãèÿ ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ ê ýññå, îò-
÷åòàì, ïðåçåíòàöèÿì, à òàêæå îò÷åòàì ïî ïðàêòè÷åñêèì çàíÿòèÿì.

Îñóùåñòâëÿéòå îöåíêó â àóäèòîðèè. Èñïîëüçóéòå àóäèòîðíîå âðåìÿ
äëÿ âûïîëíåíèÿ è îöåíèâàíèÿ çàäàíèé. Óñòíûå ïðåçåíòàöèè, ïîñòåðû è òå-
ñòû ïîçâîëÿþò áûñòðî äàâàòü îöåíêó è îáðàòíóþ ñâÿçü. Â ïðîöåññå ðàáîòû
ñòóäåíòû ãîòîâÿò êðàòêèå ëàáîðàòîðíûå îò÷åòû, êîòîðûå â êîíöå çàíÿòèÿ
ïðåäîñòàâëÿþò äëÿ îöåíèâàíèÿ. Ïðîöåññ âûñòàâëåíèÿ îòìåòêè íå îòíèìàåò
ó ïðåïîäàâàòåëÿ ìíîãî âðåìåíè, à ïîëüçà îò íàïèñàíèÿ ïîäîáíûõ îò÷åòîâ,
íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàþùèõ ýòàïû ïðîäåëàííîé ðàáîòû, î÷åâèäíà.

Ïðåäîñòàâëÿéòå îáðàòíóþ ñâÿçü âñåé àóäèòîðèè. Îáðàòíàÿ ñâÿçü âñåé
àóäèòîðèè ìîæåò ñîêðàòèòü îáúåì íåîáõîäèìîé èíäèâèäóàëüíîé îáðàòíîé
ñâÿçè. Âîçâðàùàÿ îöåíåííóþ ðàáîòó, óêàçûâàéòå êðèòåðèè ôîðìóëèðîâà-
íèÿ ñâîåãî ìíåíèÿ î íåé, îáñóæäàéòå õàðàêòåðèñòèêè õîðîøèõ è ïëîõèõ
îòâåòîâ, îáîçíà÷àéòå ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû, òèïè÷íûå äëÿ áîëüøèíñò-
âà ðàáîò.

Èñïîëüçóéòå êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè. Ïðîâåðÿéòå çíàíèÿ è íàâûêè
ïî ïðåäìåòó ïðè ïîìîùè îáúåêòèâíûõ òåñòîâ. Îòâåòû íà ñòàíäàðòèçèðîâàí-
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íûå òåñòû ìîæíî îöåíèâàòü ïîñðåäñòâîì êîìïüþòåðà. Ìîæíî âèäîèçìå-
íèòü òåñòû òàê, ÷òîáû îíè âêëþ÷àëè àíàëèç è èíòåðïðåòàöèþ ñî ñòîðîíû
ñòóäåíòà. Îïðåäåëåííàÿ ïðîïîðöèÿ ìåõàíèçèðîâàííîãî îöåíèâàíèÿ ïî
ïðåäìåòó ïîçâîëèò ïðåäîñòàâëÿòü áîëüøå îáðàòíîé ñâÿçè áîëüøåìó ÷èñëó
ñòóäåíòîâ, ÷òî èíà÷å áûëî áû íåâîçìîæíî, íî áóäüòå îñòîðîæíû, íå ïåðå-
óñåðäñòâóéòå â åãî èñïîëüçîâàíèè.

Ñóæàéòå âîçìîæíîñòè âûáîðà ïðè îòâåòàõ â âèäå ýññå. Çàäàâàéòå ïî-
ìåíüøå âîïðîñîâ. Ýòî ïðèâåäåò ê òîìó, ÷òî íóæíî áóäåò ðàçðàáàòûâàòü ìåíü-
øå ñõåì âûñòàâëåíèÿ îòìåòîê, îòìåòêè ñòàíóò áîëåå íàäåæíûìè, à çàäà÷à
îöåíèâàíèÿ áóäåò áîëåå ÿñíîé.

Îðãàíèçóéòå ãðóïïîâóþ ðàáîòó. Îöåíèâàéòå îäèí îò÷åò îò ãðóïïû. Ñòó-
äåíò ïîëó÷àåò òó æå îòìåòêó, ÷òî è ãðóïïà, íî îòìåòêà ìîæåò ñîäåðæàòü
êîìïîíåíò, îñíîâàííûé íà âêëàäå êàæäîãî â îòäåëüíîñòè. Ñòðàòåãèè ïðåäî-
ñòàâëåíèÿ èíäèâèäóàëüíîé îòìåòêè âêëþ÷àþò: êàæäûé ÷ëåí ãðóïïû èñïîëü-
çóåò êðèòåðèè äëÿ îöåíêè îòíîñèòåëüíûõ âêëàäîâ èíäèâèäîâ, âûñòàâëÿÿ
èì ñðåäíèå îòìåòêè; ëèáî îòìåòêà, âûñòàâëÿåìàÿ ãðóïïîâîìó ïðîåêòó, óìíî-
æàåòñÿ íà ÷èñëî ëèö â ãðóïïå, è ãðóïïà ñàìà ðàçäåëÿåò ñóììàðíóþ îòìåòêó
ìåæäó ñîáîé.

Ïåðåäà÷à îòâåòñòâåííîñòè

Ââîäèòå ñàìî- è âçàèìîîöåíêó. Ðàçâèâàéòå ó ñòóäåíòîâ íàâûêè îöåíè-
âàíèÿ ñîáñòâåííîé ðàáîòû è ðàáîò äðóãèõ ñòóäåíòîâ. Âìåñòå ñî ñòóäåíòàìè
ðàçðàáàòûâàéòå êðèòåðèè, íà îñíîâå êîòîðûõ áóäåò âûíîñèòüñÿ ñóæäåíèå î
ðàáîòå, ïîä÷åðêèâàÿ ïðè ýòîì ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû. Ïðîöåäóðà âçàè-
ìîîöåíêè óâåëè÷èâàåò îáúåì îáðàòíîé ñâÿçè, ïîëó÷àåìîé ñòóäåíòàìè. Îíà
ìîæåò äîïîëíèòü èëè çàìåíèòü îöåíèâàíèå ïðåïîäàâàòåëåì.

Èçìåíåíèå çàäà÷ îöåíèâàíèÿ

Îöåíèâàéòå òîëüêî îäíó, ïðèîðèòåòíóþ äëÿ öåëåé êóðñà, ðàáîòó. Ïðî-
ñèòå ñòóäåíòîâ ïðèãîòîâèòü, íàïðèìåð, çàÿâêó, îáçîð ëèòåðàòóðû è çàâåð-
øàþùèé àíàëèç. Ýòî óïðîùàåò ïðîöåññ îöåíèâàíèÿ è ïîìîãàåò ñòóäåíòó.

Îöåíèâàéòå «êîíòóðíûå» îòâåòû. Ïðåäëîæèòå ñòóäåíòàì êîíêðåòíóþ
ïðîáëåìó è ïîïðîñèòå èõ ïðåäñòàâèòü ñâîé ñïîñîá åå ðåøåíèÿ (èëè çàäàéòå
âîïðîñ è ïîïðîñèòå íà íåãî îòâåòèòü). Ýòî ýôôåêòèâíûé ïîêàçàòåëü óðîâíÿ
âëàäåíèÿ ïðåäìåòîì.

Îöåíèâàéòå êðàòêèå ôîðìû îòâåòîâ. Êðàòêèå îòâåòû èëè ìèíè-ýññå
óäîáíû â ðàìêàõ êóðñîâ, îñíîâàííûõ íà ðåøåíèè ïðîáëåì. Îíè ìîãóò
èìåòü ôîðìó èíòåðïðåòàöèè äàííûõ, âûðàáîòêè çàìûñëà èëè âûäâèæåíèÿ
ãèïîòåçû.
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Óïðîùåíèå ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ

×åòêî óêàçûâàéòå ñðîêè âûïîëíåíèÿ. Îòâåäèòå âðåìÿ äëÿ âûñòàâëå-
íèÿ îòìåòîê. Áóäüòå îñòîðîæíû ïðè «ðàñòÿãèâàíèè» ýòîãî ïåðèîäà çà ñ÷åò
ïîäà÷è ðàáîò ïîñëå óñòàíîâëåííîé äàòû.

Ïîäêëþ÷àéòå ê îöåíèâàíèþ àäìèíèñòðàöèþ. Óñòàíîâèòå ïðîöåäóðû
ñäà÷è íåêîòîðûõ ó÷åáíûõ çàäàíèé ñîòðóäíèêàì àäìèíèñòðàöèè (àññèñòåí-
òàì, òüþòîðàì).

Ðàññìîòðåíèå êàæäîé çàäà÷è â îòäåëüíîñòè

Ïðè âûñòàâëåíèè èòîãîâîé îòìåòêè íå îáÿçàòåëüíî îöåíèâàòü â îäè-
íàêîâîé ñòåïåíè êàæäûé ôðàãìåíò ðàáîòû è êàæäûé âèä ó÷åáíîé àêòèâ-
íîñòè ñòóäåíòîâ. Îöåíèâàíèå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
îïûòà ïðåïîäàâàíèÿ/îáó÷åíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ/ó÷àùåãîñÿ, à íå òîëüêî
äëÿ àêêðåäèòàöèè ñòóäåíòîâ.

Ðåôåðàò ñîñòàâëåí ïî ìàòåðèàëàì:
Assessment strategies for large classes
http://www.adu.latrobe.edu.au/FirstYear/DownloadableB/Asses.pdf.

ÂÈÄÛ ÝÊÇÀÌÅÍÎÂ1

Óñòíûé ýêçàìåí (Oral Exam). Ýêçàìåí, íà êîòîðîì ïðåïîäàâàòåëü çàäà-
åò ó÷àùèìñÿ âîïðîñû, òðåáóþùèå óñòíîãî îòâåòà.

Ïèñüìåííûé ýêçàìåí «ñ çàêðûòîé êíèãîé» (Closed book Exam) ÿâëÿåò-
ñÿ «îáû÷íîé» ôîðìîé, êîãäà ñòóäåíò âïåðâûå âèäèò âîïðîñû è ïèøåò îòâå-
òû â òå÷åíèå âðåìåíè, îòâåäåííîãî íà ïðîöåäóðó ýêçàìåíà.

Ýêçàìåí «ñ ðàñêðûòîé êíèãîé» (Open-book Exam or Open paper Exam).
Ýêçàìåí, íà êîòîðîì ñòóäåíòàì ðàçðåøåíî ïîëüçîâàòüñÿ ó÷åáíèêàìè è äðó-
ãèìè êíèãàìè. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî îñíîâíîé àêöåíò äåëàåòñÿ íå íà òîì, «÷òî
ñòóäåíò çàïîìíèë», à íà òîì, «êàê îí ìîæåò èñïîëüçîâàòü èçó÷åííûé ìàòå-
ðèàë». Ïðè ýòîì ôîðìàòå ýêçàìåíà î÷åíü âàæåí àíàëèç, îñóùåñòâëÿåìûé
ñòóäåíòîì.

Open paper Exam — äîñòàòî÷íî òðóäíàÿ ôîðìà ýêçàìåíà, êîãäà îäèí-äâà
âîïðîñà ñîîáùàþòñÿ ñòóäåíòàì çàðàíåå (íàïðèìåð, çà íåäåëþ). Îáû÷íî äëÿ
åãî ñäà÷è íåîáõîäèìî ïîêàçàòü ñâîè èññëåäîâàòåëüñêèå èëè àíàëèòè÷åñêèå
íàâûêè. Ðåçóëüòàò îôîðìëÿåòñÿ â âèäå êîðîòêîãî ýññå ïî çàäàííîé òåìå. Â
äåíü ýêçàìåíà ñòóäåíòû ïðîñòî çàïèñûâàþò ñâîè ýññå, êîòîðûå äîëæíû áûëè
ïîäãîòîâèòü çàðàíåå. Îòâåòû íà ïðåäëàãàåìûå íà ýòîì òèïå ýêçàìåíà âîïðî-
ñû íåëüçÿ íàïðÿìóþ íàéòè â ó÷åáíèêàõ. Äëÿ òîãî, ÷òîáû äîáèòüñÿ óñïåõà íà
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ýêçàìåíå, ñòóäåíòû ÷àñòî ñîáèðàþòñÿ âìåñòå äëÿ îáìåíà èäåÿìè è îáñóæäå-
íèÿ ïðåäâàðèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ ñâîèõ èññëåäîâàíèé.

Open book Exam ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òàêóþ ôîðìó ýêçàìåíà, íà êîòîðîì
ñòóäåíòû èìåþò ïðàâî ïîëüçîâàòüñÿ ó÷åáíèêàìè, ÷èñëî êîòîðûõ îãðàíè÷åíî.
Íåñìîòðÿ íà êàæóùóþñÿ ëåãêîñòü, ñäàòü ýòîò ýêçàìåí äîñòàòî÷íî ñëîæíî.
Òàêàÿ ôîðìà ýêçàìåíà îáû÷íî ïðåäïîëàãàåòñÿ äëÿ ïðåäìåòîâ, â êîòîðûõ
ìíîãî ôîðìóë è âû÷èñëåíèé (ñòàòèñòèêà). Ñòóäåíò óñïåøíî ñäàåò åãî â òîì
ñëó÷àå, åñëè îí õîðîøî ðàçáèðàåòñÿ â äàííîì ïðåäìåòå è áîëüøóþ ÷àñòü âðå-
ìåíè, ïðåäîñòàâëåííîãî íà ïîäãîòîâêó, èñïîëüçóåò äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷. Êëþ-
÷îì ê óñïåõó ÿâëÿåòñÿ ïëàíèðîâàíèå ñâîåãî âðåìåíè, ïîñêîëüêó âðåìÿ, ïðåä-
îñòàâëÿåìîå íà ïîäãîòîâêó â ïðîöåññå ýêçàìåíà, íå ðàññ÷èòàíî íà ïîèñê ñòó-
äåíòîì ôîðìóëû äëÿ ðåøåíèÿ ïîäîáíîé çàäà÷è èëè èíîé èíôîðìàöèè äëÿ
âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, íåîáõîäèìî àêêóðàòíî ïîëüçîâàòüñÿ
âðåìåíåì, íå òðàòèòü åãî íà âûïèñûâàíèå öèòàò èëè ïîèñê ïðÿìîãî îòâåòà â
êíèãàõ. Ìîæíî, íàïðèìåð, ïîëüçîâàòüñÿ ñïèñêîì ôîðìóë è ïðîãðàììèðóå-
ìûìè êàëüêóëÿòîðàìè, ìàòåðèàëàìè ñâîèõ ýññå èëè êîíñïåêòîì ëåêöèé, ñ
ïîìîùüþ êîòîðûõ óäàåòñÿ ñýêîíîìèòü âðåìÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäàíèé.

Ïðèìåð îðãàíèçàöèè «open-book» ýêçàìåíà ïî þðèäè÷åñêèì äèñöèïëè-
íàì.

«Âû ìîæåòå ïðèíåñòè íà ýêçàìåí ëþáóþ êíèãó, à òàêæå ëþáûå ñâÿçàí-
íûå ñ òåìîé ìàòåðèàëû, âêëþ÷àÿ ïðåäûäóùèå ýññå è êîíñïåêòû ëåêöèé.

Âàì ðàçðåøàåòñÿ ïðèíåñòè òîëüêî îäíó êíèãó! Íî Âàì ìîæíî ïðèíåñòè
ðàçíûå ìàòåðèàëû ïî êóðñó.

Îò Âàñ íå òðåáóåòñÿ ïîìíèòü âñå äåòàëè, ïîýòîìó Âû ìîæåòå èñïîëüçî-
âàòü èñòî÷íèêè äëÿ ññûëîê».

Ýêçàìåí-«ðàçìûøëåíèå» («Thinking» exam). Ýòîò âèä ýêçàìåíà ïðåä-
ïîëàãàåò íàïèñàíèå ñòóäåíòàìè îäíîãî áîëüøîãî òåêñòà ïî îïðåäåëåííîé
ïðîáëåìå. Íàïðèìåð, ñòóäåíòàì ïðåäëàãàåòñÿ â òå÷åíèå òðåõ ÷àñîâ íàïè-
ñàòü îäíî áîëüøîå ýññå. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî â òå÷åíèå îäíîãî ÷àñà ñòóäåíòû
ðàçìûøëÿþò, äåëàþò íàáðîñêè è ãîòîâÿò ñòðóêòóðó ýññå. Çàòåì â òå÷åíèå
äâóõ ÷àñîâ îíè ïèøóò. Ýòîò ôîðìàò ýêçàìåíà òðåáóåò ñîáðàòü âîåäèíî ìíî-
æåñòâî ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ êóðñà, èñïîëüçóÿ ñâîé èíòåëëåêò è àíàëèòè-
÷åñêèå ñïîñîáíîñòè.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî äëÿ çàïàäíûõ âóçîâ íàïèñàíèå ýññå íà ýêçà-
ìåíå îòíîñèòñÿ ê âïîëíå òðàäèöèîííîìó âèäó ýêçàìåíà (Essays in exams).
Ïðè ýòîì ôèêñèðóåòñÿ, íàñêîëüêî äàííûé âèä ýêçàìåíà äåéñòâèòåëüíî
îðèåíòèðîâàí íà îòñëåæèâàíèå ñïîñîáîâ ìûøëåíèÿ ñòóäåíòîâ. Âîçìîæíî,
ïîýòîìó è ñóùåñòâóåò òàêàÿ ôîðìà ýêçàìåíà, êàê «Critical Thinking exam».

«Ýêçàìåíàöèîííàÿ ðàáîòà, êîòîðàÿ áåðåòñÿ äîìîé» (Take-Home exam).
Ñòóäåíòû çàáèðàþò äîìîé ñâîè ýêçàìåíàöèîííûå çàäàíèÿ. Îáû÷íî ñòóäåí-
òàì äàåòñÿ íåêîòîðîå âðåìÿ (îò íåñêîëüêèõ ÷àñîâ äî íåñêîëüêèõ íåäåëü)
äëÿ òîãî, ÷òîáû çàêîí÷èòü è ñäàòü ðàáîòó.

Ïðèìåð îðãàíèçàöèè «Take-Home» ýêçàìåíà.
«Ýòî “Take-Home” ýêçàìåí. Â âàøåì ðàñïîðÿæåíèè 8 ÷àñîâ äëÿ ÷òåíèÿ,

èññëåäîâàíèÿ, íàïèñàíèÿ è ðåäàêòèðîâàíèÿ òåêñòà. Âàø îòâåò äîëæåí áûòü
îãðàíè÷åí øåñòüþ ñòðàíèöàìè ôîðìàòà À-4 (ñ èíòåðâàëîì â äâà ïðîáåëà).
Âû ìîæåòå ïîëüçîâàòüñÿ ëþáûìè ïèñüìåííûìè ìàòåðèàëàìè, íî Âàì çàï-
ðåùàåòñÿ êîíñóëüòèðîâàòüñÿ ñ êåì áû òî íè áûëî.
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Âîïðîñû:
1) Íàóêà, ðåëèãèÿ è çàêîí èìåþò ðàçëè÷íûå ðåñóðñû âëàñòè, ðàçëè÷-

íûå ìåòîäîëîãèè, ðàçëè÷íûå êðèòåðèè èñòèííîñòè, óìåñòíîñòè è îòâåòñò-
âåííîñòè, à òàêæå ðàçëè÷íûå ñòèëè îáñóæäåíèÿ è îáó÷åíèÿ. Ðàñêðîéòå ýòè
ðàçëè÷èÿ â êîíòåêñòå ñëåäóþùèõ àñïåêòîâ: ñìåðòíîñòü, èíàêîìûñëèå, ýì-
ïèðèçì, âåðà è åñòåñòâåííûé çàêîí, äîáðàÿ âîëÿ è äåòåðìèíèçì.

2) Ìû ÷àñòî ôèêñèðîâàëè â ýòîì êóðñå, ÷òî ïðàêòè÷åñêè ëþáûå òèïîëî-
ãèè è êëàññèôèêàöèè ïî÷òè âñåãäà âåäóò ê «ðàíæèðîâàíèþ» ëþäåé èëè
ãðóïï. Åñëè ýòî òàê, òî ïî÷åìó? Â ñëó÷àå íåñîãëàñèÿ ìîæåòå ëè Âû ïðåäëî-
æèòü êîíòðàðãóìåíò?

Ðàçìûøëÿÿ íàä äàííîé ïðîáëåìàòèêîé, ïðîàíàëèçèðóéòå äâà èñòî÷íè-
êà äàííûõ, îñíîâàííûõ íà òåîðèè ýâîëþöèè ÷åëîâå÷åñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ,
êîòîðûå óêàçûâàþò íà ñóùåñòâîâàíèå ìèíèìàëüíûõ, íåñóùåñòâåííûõ ðàç-
ëè÷èé ìåæäó ÷åëîâå÷åñêèìè ãðóïïàìè. Èëè åñëè Âû íå ñîãëàøàåòåñü ñ
ýòèì óòâåðæäåíèåì, òî îáúÿñíèòå ïî÷åìó, à òàêæå ïðèâåäèòå è îáúÿñíèòå
èíòåðïðåòàöèþ äàííûõ, êîòîðûå ïîääåðæàëè áû ýòî àëüòåðíàòèâíîå çà-
êëþ÷åíèå» («Ðàçìûøëåíèå î ìûøëåíèè»/ Professors Dershowitz, Thinking
About Thinking., Cox & Gould. Law School of Harvard University /
1999—2000).

Ïðàêòè÷åñêèé ýêçàìåí (Practical exam). Íåêîòîðûå ýêçàìåíû âêëþ÷à-
þò â ñåáÿ ïðàêòè÷åñêèå çàäà÷è (ïðîåêòû). Â ýòîì ñëó÷àå ñòóäåíòû äîëæíû
ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ñâîè ñïîñîáíîñòè, óìåíèÿ ïî ïðèìåíåíèþ ïîëó÷åííûõ
çíàíèé (ýòî ìîãóò áûòü èñïûòàíèÿ ïî ñîçäàíèþ ïîðòôîëèî, çàäàíèå ïî êîí-
ñòðóèðîâàíèþ êàêîé-ëèáî âåùè èëè ïðåäìåòà, äåìîíñòðàöèÿ ìîòîðíûõ, àð-
òèñòè÷åñêèõ è äðóãèõ íàâûêîâ).

Ïðèìåð ýêçàìåíà ïî àíãëèéñêîìó ÿçûêó.
«Íà ýêçàìåíå ïðåäëàãàåòñÿ ïðåîáðàçîâàòü íåêîòîðûå òåêñòîâûå ìàòåðè-

àëû èç îäíîé ôîðìû â äðóãóþ. Âàì íå ãîâîðÿò âîïðîñû ýêçàìåíà çàðàíåå, íî
Âàì ñîîáùàåòñÿ, íà êàêóþ òåìó áóäóò ýòè âîïðîñû. Âàì âûäàþòñÿ ìàòåðèà-
ëû, êîòîðûå Âû ìîæåòå îòíåñòè äîìîé è èçó÷àòü â òå÷åíèå äâóõ äíåé. Âàì
íå ðàçðåøàþò ñîâåòîâàòüñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì, íî äîïóñêàåòñÿ îáñóæäåíèå
âñåõ âàøèõ âîïðîñîâ ñ äðóãèìè ëþäüìè.

Êîãäà Âû ïðèõîäèòå íà ýêçàìåí, Âàñ ïðîñÿò îòâåòèòü íà îäèí èç òðåõ
ïðåäëàãàåìûõ âîïðîñîâ. Âàøà çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïðåîáðàçîâàòü
ìàòåðèàëû â äðóãóþ ôîðìó (ïðåçåíòàöèþ, ïîñòåð, äðóãîé òèï òåêñòà)».

Òåñòèðîâàíèå (Multiple-choice åxam, èëè Shot-question exam). Ýêçàìåí
ïî âûáîðó ïðàâèëüíîãî îòâåòà. Íà êàæäûé âîïðîñ èìååòñÿ äâà èëè áîëåå îò-
âåòîâ, èç êîòîðûõ ñòóäåíò äîëæåí âûáðàòü ïðàâèëüíûé. Äàííûé âèä ýêçà-
ìåíà îáû÷íî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïðîâåðêè ôàêòè÷åñêèõ çíàíèé. Ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, äàííûé âèä ýêçàìåíà òðåáóåò òî÷íîñòè âîñïðîèçâåäåíèÿ èìåþùèõñÿ
ó ñòóäåíòà çíàíèé, ñ äðóãîé ñòîðîíû, íå èñêëþ÷àåò ñëó÷àéíîñòè ïðè îòâå-
òàõ.

Èòîãîâûé ýêçàìåí (End-of term exam). Ñàìûé òèïè÷íûé è ñàìûé ñòðåñ-
ñîâûé âèä ýêçàìåíà äëÿ âñåõ åãî ó÷àñòíèêîâ.

Ïîëóñåìåñòðîâûé ýêçàìåí (Mid-term exam). Ýêçàìåíû, ïðîâîäèìûå â
ñåðåäèíå ñåìåñòðà.

Äîïóñêíîé ýêçàìåí (Placement Test). Ýêçàìåí, ïðèìåíÿåìûé äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ àêàäåìè÷åñêîé ïðèãîäíîñòè ñòóäåíòà â îïðåäåëåííîé îáëàñòè ñ öå-
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ëüþ äîïóñêà ê èçó÷åíèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ êóðñîâ. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ íà
îñíîâàíèè ðåçóëüòàòîâ äîïóñêíîãî ýêçàìåíà ñòóäåíòó çàñ÷èòûâàåòñÿ ïðî-
õîæäåíèå ó÷åáíîãî êóðñà.

Ðåôåðàò ñîñòàâëåí ïî ìàòåðèàëàì:
ÑËÎÂÀÐÈ ÒÅÐÌÈÍÎÂ http://usinfo.state.gov/russki/infousa/educati-

on/app_a.htm
Types of exams http://www.nwlg.org/pages/resources/knowitall/exams/

types.htm
Thinking about Thinking. Professor Dershowitz, Cox and Gould http://

www.law.harvard.edu/academics/registrar/exams_01-02/html/dershowitz2.html

ÝÑÑÅ

Îáùåå ïîíÿòèå
«Ýññå — (ôðàíö. Essai — îïûò, íàáðîñîê) æàíð ôèëîñîôñêîé, ýñòåòè÷å-

ñêîé, õóäîæåñòâåííî-êðèòè÷åñêîé, õóäîæåñòâåííîé, ïóáëèöèñòè÷åñêîé ëè-
òåðàòóðû, ñî÷åòàþùèé ïîä÷åðêíóòî èíäèâèäóàëüíóþ ïîçèöèþ àâòîðà ñ íå-
ïðèíóæäåííûì, ÷àñòî ïàðàäîêñàëüíûì èçëîæåíèåì, îðèåíòèðîâàííûì íà
ðàçãîâîðíóþ ðå÷ü» (Áîëüøîé ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëîâàðü).

Ýññå êàê âèä ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòà
Ýññå — ñàìîñòîÿòåëüíîå ñî÷èíåíèå-ðàçìûøëåíèå ñòóäåíòà íàä íàó÷íîé

ïðîáëåìîé ïðè èñïîëüçîâàíèè èäåé, êîíöåïöèé, àññîöèàòèâíûõ îáðàçîâ èç
äðóãèõ îáëàñòåé íàóêè, èñêóññòâà, ñîáñòâåííîãî îïûòà, îáùåñòâåííîé ïðàê-
òèêè.

Òèïû ýññå
1

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ òèïîâ ýññå, êàæäûé èç êîòîðûõ èìå-
åò îïðåäåëåííóþ öåëü. Íèæå ïðèâîäÿòñÿ ïðèìåðû íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçó-
åìûõ (èçâåñòíûõ, ïîïóëÿðíûõ) òèïîâ ýññå.

Òèï ýññå Îïèñàíèå Ïðèìåðû òåì

«Îïèñàòåëü-
íîå» ýññå

Óêàçûâàåò íàïðàâëåíèå èëè
èíñòðóêòèðóåò â òîì, êàê
çàêîí÷èòü çàäà÷ó èëè êàê
äîëæíî áûòü âûïîëíåíî íå-
êîå äåéñòâèå.

Êàê ìàíèïóëèðîâàòü íà ðàáîòå
èëè â øêîëå.

Êàê ïîòåðÿòü äðóçåé.

Êàê âûèãðûâàòü ñïîð ñ âàøè-
ìè ðîäèòåëÿìè.
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Òèï ýññå Îïèñàíèå Ïðèìåðû òåì

«Ïðè÷èí-
íî-ñëåäñòâåí-
íîå» ýññå

Ôîêóñèðóåòñÿ íà óñëîâèÿõ
èëè ñèòóàöèè, ïûòàåòñÿ îò-
âåòèòü íà ñëåäóþùèå âî-
ïðîñû:

ïî÷åìó? (ïðè÷èíà);

êàêîâ ðåçóëüòàò? (ýôôåêò).

Ïëîõèå îòìåòêè (ïðè÷èíû è
ýôôåêòû).

Îïîçäàíèÿ (ýôôåêòû).

Ñàìîóáèéñòâà ïîäðîñòêîâ (ïðè-
÷èíû è ýôôåêòû).

«Îïðåäåëÿþ-
ùåå» ýññå

Îïðåäåëÿåò òåìó, êàê êîíê-
ðåòíî (íàïðèìåð, äàåò îïðå-
äåëåíèå ñëîâàðÿ), òàê è àá-
ñòðàêòíî (ïðåäëàãàåò ðàñ-
øèðåííîå òîëêîâàíèå). Ñëî-
âàðü ÷àñòî îïðåäåëÿåò ñëî-
âî òðåìÿ ñïîñîáàìè:

1) òåðìèí; 2) êëàññ, ê êîòî-
ðîìó îí ïðèíàäëåæèò; 3) õà-
ðàêòåðèñòèêè, êîòîðûå åãî
îòëè÷àþò.

Íàïðèìåð, ãðóçîâèê (òåð-
ìèí) — ÷åòûðåõêîëåñíîå
òðàíñïîðòíîå ñðåäñòâî (êëàññ),
èñïîëüçóåòñÿ äëÿ òðàíñïîð-
òèðîâêè (õàðàêòåðèñòèêà).

Îòâåòñòâåííîñòü (ñòîëêíîâåíèå
ñ ïîñëåäñòâèÿìè ÷üåãî-ëèáî äåé-
ñòâèÿ).

Ëó÷øèå äðóçüÿ (êàêèå îíè, à
êàêèå íå ÿâëÿþòñÿ òàêîâûìè?).

Ñíîáû (êàê îòíîñèòüñÿ ê íèì â
îáùåñòâå).

Õðàáðîñòü (ïðîÿâëÿåìàÿ ïðî-
ñòûìè ëþäüìè â êàæäîäíåâíîé
æèçíè).

«Ñðàâíèâàþ-
ùåå» ýññå

Ôèêñèðóåò ðàçëè÷èÿ è/èëè
ñõîäñòâà ìåæäó ëþäüìè, ìåñ-
òàìè, âåùàìè, èäåÿìè è ò. ä.

Ñðàâíåíèå äâóõ äðóçåé (èëè
ðîäñòâåííèêîâ).

Ñðàâíèòå äâà ôèëüìà, êîòîðûå
Âû âèäåëè, ñ ïîõîæèìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè (ñèòóàöèÿìè).

Ñðàâíèòå èíîñòðàííûé è îòå-
÷åñòâåííûé àâòîìîáèëè.

Çíàíèå è ïîíèìàíèå.

«Àðãóìåíòè-
ðóþùåå»
(êîíòð-àðãó-
ìåíòèðóþ-
ùåå) ýññå

Ôèêñèðóåòñÿ îáîñíîâàííîå
ìíåíèå îòíîñèòåëüíî ïðåä-
ìåòà

à) Âû ïðåäñòàâëÿåòå âîçðà-
æåíèÿ è îïðîâåðãàåòå èõ.

á) Âû ïðåäñòàâëÿåòå àðãó-
ìåíòû, ïîääåðæèâàþùèå
âàøè ïðåäïîëîæåíèÿ.

Äîëæíû ëè æåíùèíû ñëó-
æèòü â àðìèè?

Äîëæåí ëè êàæäûé ÷åëîâåê
ó÷èòüñÿ â óíèâåðñèòåòå?

Äîëæíà ëè áûòü öåíçóðà íà òå-
ëåâèäåíèè?

Äîëæíû ëè ñòóäåíòû ó÷èòüñÿ
è îäíîâðåìåííî ðàáîòàòü?
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Òèï ýññå Îïèñàíèå Ïðèìåðû òåì

Ëèòåðàòóð-
íûé àíàëèç

Ðàçìûøëåíèÿ ñîñðåäîòà÷è-
âàþòñÿ âîêðóã âàøèõ âïå-
÷àòëåíèé îò êíèãè, èñòî-
ðèè, ïîýìû èëè ïüåñû.

Êàêîâ êîíôëèêò â ____: ñêî-
ðåå âíåøíèé èëè âíóòðåííèé?

Îòíîøåíèÿ íåíàâèñòè è ëþáâè
ìåæäó äâóìÿ ãåðîÿìè.

Íàñêîëüêî âàæíà ñèìâîëèêà â
ðàñêðûòèè çíà÷åíèÿ â ___?

Àíàëèç õà-
ðàêòåðà

Ôîêóñ — âàøè ðàçìûøëå-
íèÿ î ïåðñîíàæå ëèòåðà-
òóðíîãî ïðîèçâåäåíèÿ.

Âàøà îöåíêà ãåðîÿ îñíîâû-
âàåòñÿ íà òîì, ÷òî îí ãîâî-
ðèò, äåëàåò è/èëè íà òîì,
÷òî äðóãèå ïåðñîíàæè ãîâî-
ðÿò î íåì/íåé.

Îïèøèòå îñíîâíûõ ãåðîåâ â ___.

Êàêîâû îñíîâíûå ÷åðòû õà-
ðàêòåðà ãëàâíîãî ãåðîÿ â ___?

×òî ïðèâåëî ___ ê îò÷àÿíèþ?

Ðåôåðàò ñîñòàâëåí ïî ìàòåðèàëàì:
Meriwether, Nell W. Strategies for Writing Successful Essays. Chicago:

NTC Publishing Group, 1998.
Sebranek, Patrick , Verne Meyer, and Dave Kemper. Writers INC: A Student

Handbook for Writing & Learning. Wilmington: D.C. Heath and Company, 1996.

ÑÏÎÑÎÁÛ ÎÖÅÍÊÈ ÝÑÑÅ
Â à ð è à í ò 1

1

1. Âû ôèêñèðóåòå âíÿòíûå è ÿñíûå òåçèñû, êîòîðûå íàìåðåíû äîêàçû-
âàòü â ýññå.

2. Âû ÿñíî è êðàòêî ôîðìóëèðóåòå òåçèñû ñâîåãî ýññå, â îñíîâíîé ÷àñòè
ðàçâèâàåòå èõ àðãóìåíòàöèþ, â çàêëþ÷åíèå ÷åòêî è ïðÿìî ôîðìóëèðóåòå
âûâîäû, êîòîðûå ñîîòíîñÿòñÿ ñ çàÿâëåííûìè Âàìè òåçèñàìè.

3. Âàøå ýññå ÷åòêî ñòðóêòóðèðîâàíî è ëîãè÷íî âûñòðîåíî.
4. Ñïîñîá îáñóæäåíèÿ âûáðàííîé Âàìè òåîðèè äåìîíñòðèðóåò, ÷òî Âû

èñïîëüçóåòå òåîðèþ â òîé ñòåïåíè, êîòîðàÿ òðåáóåòñÿ â Âàøåì ýññå. Åñëè
Âû äåìîíñòðèðóåòå «ïðîäâèíóòîå» ïîíèìàíèå òåîðèè, îöåíêà áóäåò ïîâû-
øåíà (äîáàâëåíû äîïîëíèòåëüíûå áàëëû). Åñëè Âû ìîæåòå êðèòè÷åñêè îöå-
íèòü òåîðèþ è äîïîëíèòü åå ñâîèìè êîììåíòàðèÿìè è èäåÿìè, Âàì òàêæå
ìîãóò áûòü äîáàâëåíû äîïîëíèòåëüíûå áàëëû.

5. Â Âàøåì ýññå ñîáëþäåí áàëàíñ ìåæäó òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé
÷àñòÿìè (èíòåðïðåòàöèåé, ïðèìåíåíèåì òåîðèè ê ïðîáëåìå, îáñóæäàåìîé â
ýññå). Âïîëíå íîðìàëüíî, åñëè îäíà òðåòü áóäåò ïîñâÿùåíà òåîðèè, à äâå
òðåòè — åå ïðèëîæåíèþ.
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6. Ïðàêòè÷åñêàÿ ÷àñòü äîëæíà äåìîíñòðèðîâàòü òî, ÷òî Âû âëàäååòå
íåîáõîäèìûìè íàâûêàìè ÷òåíèÿ è àíàëèçà, ò. å. çíàåòå, êàê ðàáîòàòü ñ òåê-
ñòîì.

7. Ïðàêòè÷åñêàÿ ÷àñòü ïîêàçûâàåò, ÷òî Âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü òåêñòû
äëÿ ïðîâåðêè ñîîòâåòñòâóþùèõ òåîðèé.

8. Ïðàêòè÷åñêàÿ ÷àñòü äîëæíà ïîêàçûâàòü, ÷òî Âû ñ òî÷êè çðåíèÿ èñ-
ïîëüçîâàííîé òåîðèè ìîæåòå óñòàíàâëèâàòü ñëåäñòâèÿ, äåëàòü âûâîäû, îï-
ðåäåëÿòü ïåðñïåêòèâíûå ïóòè.

9. Â ñâîåì ýññå Âû èñïîëüçóåòå îñíîâíóþ è äîïîëíèòåëüíóþ ëèòåðàòóðó
ïî êóðñó.

10. Âû çíàåòå, êàê ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü èñòî÷íèêè, ÷òîáû ïîäòâåð-
äèòü ñâîþ èäåþ.

11. Âû óìååòå äåëàòü òî÷íûå ññûëêè.
12. Âàøà ðàáîòà íå ÿâëÿåòñÿ ïëàãèàòîì.

Ôðàãìåíò ìàòåðèàëà: Syllabus Sophia Howlett // http: www.ceu.hu/crc/
Syllabi/ 01-02/

Â à ð è à í ò 2

Êðèòåðèè îöåíêè ýññå, íàïðàâëåííîãî
íà ðàçâèòèå êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ

1

Êðèòåðèè Ïðèñóòñòâèå â òåêñòå ýññå

Ñôîðìóëèðîâàíà ïîçèöèÿ àâòîðà (òåçèñ(û),
îñíîâíàÿ èäåÿ)
Ïîçèöèÿ ïîäêðåïëåíà àðãóìåíòàìè
Àðãóìåíòû ïîäêðåïëåíû äîêàçàòåëüñòâàìè
(ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå, äåòàëè òåêñòà,
ëè÷íûé îïûò è äðóãèå ôàêòû, ïðèçíàâàåìûå
àóäèòîðèåé êàê íàäåæíûå)
Ýêñïëèöèðîâàíî îñíîâîïîëàãàþùåå îñíîâàíèå
(íà êîòîðîì ñêîíñòðóèðîâàíû òåçèñ, àðãóìåíòû
è äîêàçàòåëüñòâà)
Ïîñòàâëåíû êëþ÷åâûå ïðîáëåìû
Âûÿâëåíû ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè
Ôàêòû îòäåëåíû îò ñóáúåêòèâíîãî ìíåíèÿ
Âûâîäû ñôîðìóëèðîâàíû ñàìîñòîÿòåëüíî

Ïðîäåìîíñòðèðîâàíî âèäåíèå ðàçëè÷íûõ âàðè-
àíòîâ ðåøåíèé è èõ âîçìîæíûõ ïîñëåäñòâèé
Àíàëèç ïðîáëåìû ïðîèçâåäåí ñ ðàçíûõ ïîçèöèé
Ïðîäåìîíñòðèðîâàíî óìåíèå ïðîâåðÿòü íà
ïðàêòèêå ñäåëàííûå âûâîäû
Ïðåäúÿâëåíû îñíîâàíèÿ äëÿ âñåõ
ñôîðìóëèðîâàííûõ óòâåðæäåíèé
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Â à ð è à í ò 3

Ñõåìà îöåíèâàíèÿ ýññå
1

A B C D

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ

Ýññå ñîîòâåòñòâóåò òåìå Ýññå íå ñîîòâåòñòâóåò òåìå

Òåìà ãëóáîêî ðàñêðûòà Òåìà ðàñêðûòà ïîâåðõíîñòíî

ÀÐÃÓÌÅÍÒÀÖÈß

Àðãóìåíòû ëîãè÷åñêè
ñòðóêòóðèðîâàíû

Àðãóìåíòû ðàçáðîñàíû, íåïî-
ñëåäîâàòåëüíû

Ôàêòû ïðåäñòàâëåíû òî÷íî Ìíîãî ñîìíèòåëüíûõ èëè íå-
òî÷íûõ ôàêòîâ

Ñòðîãèé êðèòè÷åñêèé àíà-
ëèç êëþ÷åâûõ ïîíÿòèé
(êîíöåïöèé)

Íåäîñòàòî÷íîå èñïîëüçîâàíèå
êëþ÷åâûõ ïîíÿòèé (êîíöåï-
öèé)

ÍÎÂÈÇÍÀ

Îðèãèíàëüíî è òâîð÷åñêè Íå î÷åíü îðèãèíàëüíî

ÑÒÈËÜ

Àêêóðàòíîå ïèñüìî Íåóêëþæåå ïèñüìî

Êîíöåíòðèðîâàííûé òåêñò Èçëèøíèå ïîâòîðåíèÿ

ÎÔÎÐÌËÅÍÈÅ

×åòêî è õîðîøî îôîðìëåí-
íàÿ ðàáîòà

Íåîïðÿòíàÿ è òðóäíî ÷èòàå-
ìàÿ ðàáîòà

Ðàçóìíûé îáúåì Ñëèøêîì äëèííàÿ / êîðîòêàÿ
ðàáîòà

ÃÐÀÌÎÒÍÎÑÒÜ

Ãðàììàòè÷åñêè ïðàâèëüíûå
ïðåäëîæåíèÿ

Ìíîãî ãðàììàòè÷åñêèõ îøèáîê

Íåò îðôîãðàôè÷åñêèõ îøèáîê Åñòü îðôîãðàôè÷åñêèå îøèáêè

Ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
ñõåì / òàáëèö äëÿ ïîäòâåðæ-
äåíèÿ àðãóìåíòîâ

Íåýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
ñõåì / òàáëèö äëÿ ïîäòâåðæ-
äåíèÿ àðãóìåíòîâ

ÈÑÒÎ×ÍÈÊÈ

Àäåêâàòíîå èñïîëüçîâàíèå
èñòî÷íèêîâ

Ïëàãèàò

Ìàòåðèàëû: Essay Grading Scheme Information for UTS staff on Asses-
sment

http://www.clt.uts.edu.au/assess1.html
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Â à ð è à í ò 4
Ôîðìà îáðàòíîé ñâÿçè íà ýññå

1

Èìÿ Îöåíêà

Ñèëüíûå ìîìåíòû Ïðåäëîæåíèÿ

Àñïåêò àíàëèçà / Ïîÿñíåíèÿ Àñïåêò àíàëèçà / Ïîÿñíåíèÿ

Ââåäåíèå
Òåçèñ / ôîêóñ ÿñíî, âíÿòíî,
õîðîøî îïðåäåëåí

Ââåäåíèå
Íåîáõîäèìà áîëåå îò÷åòëèâàÿ ôîêóñèðîâêà,
îïðåäåëåíèå òåçèñà
Îáúÿñíèòå âàø ïîäõîä

Àðãóìåíòàöèÿ
Òî÷íî ñôîðìóëèðîâàíà
Õîðîøî ïîäêðåïëåíà
ôàêòàìè è èñòî÷íèêàìè
Õîðîøèå íàâûêè ñèíòåçà
Êðèòè÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå
ìàòåðèàëà
Õîðîøåå ïîíèìàíèå âîïðîñà

Àðãóìåíòàöèÿ
Îáúÿñíèòå íàïðàâëåííîñòü àðãóìåíòàöèè
Áîëüøå àíàëèçèðóéòå, ìåíüøå îïèñûâàéòå
Íåîáõîäèì áîëåå ãëóáîêèé àíàëèç
Ñâÿçûâàéòå ïðîáëåìû ñ èõ èíòåðïðåòàöèÿìè
«Äåðæèòå» âîïðîñ ýññå
Ïåðåðàáîòàéòå / ðàñøèðüòå âûâîäû

Ñòèëü èçëîæåíèÿ:
Ñîäåðæàíèå
Õîðîøî ïîäîáðàíî, óìåñòíî
Èçáåãàåò òðèâèàëüíîãî
ñîäåðæàíèÿ
Çàôèêñèðîâàíû ðàçëè÷èÿ
ìåæäó èñòîðè÷åñêèìè
ïîäõîäàìè
Îáúÿñíåíû îñíîâàíèÿ
ïîçèöèé
Õîðîøî îòîáðàíà
èñïîëüçóåìàÿ ëèòåðàòóðà

Îáðàòèòå âíèìàíèå íà ñëåäóþùèå ìîìåòû:
Ñîäåðæàíèå
Áóäüòå áåçæàëîñòíû ê íåðåëåâàíòíîìó
ìàòåðèàëó
Äåéñòâèòåëüíî ëè âñå äåòàëè òàê
íåîáõîäèìû?
Èñïîëüçóéòå áîëåå øèðîêèé äèàïàçîí
èíòåðïðåòàöèé
Èñïîëüçóéòå áîëüøå èñòî÷íèêîâ, õîðîøèõ
èñòî÷íèêîâ!
Äåìîíñòðèðóéòå èñïîëüçîâàíèå èñòî÷íèêîâ
â áèáëèîãðàôèè
Óäîñòîâåðüòåñü, ÷òî ñìûñë ÿñíî ïîíèìàåòñÿ.
Áóäüòå êðèòè÷íåå!

Òåõíè÷åñêèé àñïåêò
Ïðèçíàííûå èñòî÷íèêè
Ññûëêè / áèáëèîãðàôèÿ
îôîðìëåíû ïðàâèëüíî

Òåõíè÷åñêèå àñïåêòû
Èñïîëüçóéòå è ïðîâåðüòå âàøè ññûëêè
Ïðîâåðüòå ïîðÿäîê èñòî÷íèêîâ
Àêêóðàòíåå îôîðìèòå ðàáîòó
Óëó÷øèòå âàø ïî÷åðê
Âû ïðîâåðÿëè îøèáêè? (îøèáêè íåáðåæíîñòè)
Èçáåãàéòå ìÿãêèõ öèòàò. Ïåðåôðàçèðóéòå!

Ïî ìàòåðèàëàì: Brown, S. Rust, C. and Gibbs, G. Strategies for Diversify-
ing Assessment in Higher Education Oxford: Oxford Centre for Staff Develop-
ment (1994)

245

1 Ïåðåâîä ñ àíãë. Ò. È. Êðàñíîâîé.



ÑÏÎÑÎÁÛ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÑÀÌÎÎÖÅÍÊÈ
È ÂÇÀÈÌÎÎÖÅÍÊÈ ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ

(ïðåöåäåíòû èç ïðàêòèêè)1

Ñëó÷àé 1

Íà îäíîì èç åñòåñòâåííîíàó÷íûõ ôàêóëüòåòîâ ðåãóëÿðíî âûïîëíÿåìûå
ñòóäåí÷åñêèå ðàáîòû î÷åíü ìåäëåííî âîçâðàùàëèñü ïîñëå ïðîâåðêè. Ýòî âû-
çûâàëî ó ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé îùóùåíèå, ÷òî äàííàÿ ðàáîòà ïëîõî
îðãàíèçîâàíà. Ñòóäåíòû íå ïîíèìàëè, ïî÷åìó îíè äîëæíû òàê äîëãî æäàòü
âîçâðàùåíèÿ ñâîèõ ðàáîò. Òàêæå èì áûëî íåÿñíî, çà ÷òî âûñòàâëÿëàñü òà
èëè èíàÿ îöåíêà.

Ñîòðóäíèêè êàôåäðû, ïðîàíàëèçèðîâàâ äàííóþ ñèòóàöèþ, ïðèøëè ê
ñëåäóþùåìó ðåøåíèþ: áûëî âûäåëåíî íåñêîëüêî ïðèîðèòåòíûõ òèïîâ
ó÷åáíûõ ðåçóëüòàòîâ — íàâûêè àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè äàííûõ, ïèñü-
ìåííûå êîììóíèêàòèâíûå íàâûêè, óìåíèå ñïëàíèðîâàòü ýêñïåðèìåíò è
ïîíèìàíèå êëþ÷åâûõ êîíöåïöèé. Ñòóäåíòàì áûëî ñêàçàíî: «Ìû õîòèì ïî-
ëó÷èòü îò âàñ â êîíöå ãîäà ïîðòôîëèî, â êîòîðûé äîëæíî âîéòè 20 îò÷åòîâ
ïî 25 ïðàêòèêóìàì. È åñëè âû íå âûïîëíÿåòå ñîîòâåòñòâóþùèé îáúåì ðà-
áîòû, òî âû ëèøàåòåñü äîïóñêà ê ýêçàìåíó».

Ñòóäåíòàì òàêæå áûëî ñêàçàíî î òîì, ÷òî èç èõ ïîðòôîëèî ñëó÷àéíûì îáðà-
çîì áóäóò âûáðàíû ÷åòûðå îò÷åòà. Îäèí èç íèõ áóäåò îöåíèâàòüñÿ ïî êðèòåðèþ
«êîììóíèêàòèâíûå íàâûêè», äðóãîé — ñ òî÷êè çðåíèÿ «êà÷åñòâà îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè», òðåòèé — «êà÷åñòâà ïðîåêòà ýêñïåðèìåíòà», è ÷åòâåðòûé — ñ
òî÷êè çðåíèÿ «ïîíèìàíèÿ êîíöåïöèé». Ñòóäåíòû íå çíàëè, êàêîé êîíêðåòíî
îò÷åò ïî êàêîìó êðèòåðèþ áóäåò îöåíèâàòüñÿ, ïîýòîìó îíè áûëè âûíóæäåíû
îáðàùàòü âíèìàíèå íà âñå ÷åòûðå êðèòåðèÿ ïðè ïîäãîòîâêå âñåõ îò÷åòîâ.

Ïîñêîëüêó îöåíèâàëîñü ÷åòûðå îò÷åòà èç äâàäöàòè, è êàæäûé èç ÷åòû-
ðåõ îò÷åòîâ îöåíèâàëñÿ òîëüêî ïî îäíîìó êðèòåðèþ, âðåìÿ, çàòðà÷èâàåìîå
íà ïðîöåäóðó îöåíèâàíèÿ ïðåïîäàâàòåëåì, óìåíüøèëîñü äî ïÿòè ïðîöåíòîâ
îò èñõîäíîãî.

Íà îò÷åòàõ íà êàôåäðå ïðîñòàâëÿëèñü äàòû ñäà÷è, è çàòåì ðàáîòû ïîìå-
ùàëèñü â ñòóäåí÷åñêèå ïîðòôîëèî. Òàêèì îáðàçîì, ñòóäåíòû íå ìîãëè ïî-
ìåñòèòü â ïîðòôîëèî îò÷åò, êîòîðûé íå áûë ïðåäñòàâëåí âîâðåìÿ, èëè çàìå-
íèòü îò÷åò.

Êîãäà ïîäõîäèë ñðîê ïðîâåðêè òîé èëè èíîé ðàáîòû, ïðåïîäàâàòåëü äà-
âàë îáðàòíóþ ñâÿçü, èñïîëüçóÿ îáðàçöû îò÷åòîâ èëè ôîðìó âçàèìîîöåíèâà-
íèÿ èëè ñàìîîöåíèâàíèÿ, èëè áðàë âûáîðî÷íî è ðàññìàòðèâàë íåêîòîðûå
èç ïðåäñòàâëåííûõ îò÷åòîâ.

Ñëó÷àé 2

Áîëåå ÷åì 100 ñòóäåíòîâ òðåòüåãî êóðñà îöåíèâàëè âûïîëíåíèå ñîáñò-
âåííîé ðàáîòû è âûïîëíåíèå ðàáîòû äðóãîãî ñòóäåíòà íà mid-term (ïîëóñå-
ìåñòðîâîì) ýêçàìåíå.
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Ïîñëå ýêçàìåíà ñòóäåíòàì äàâàëè îáðàçöû îòâåòîâ, øêàëó îöåíîê è
êîììåíòàðèè, ïîäãîòîâëåííûå ïðåïîäàâàòåëåì. Êàæäîìó ñòóäåíòó òàêæå
âûäàâàëàñü äëÿ îöåíèâàíèÿ íåïîäïèñàííàÿ ðàáîòà êîëëåãè-ñòóäåíòà. Èñïî-
ëüçóÿ îáðàçöû îòâåòîâ è øêàëû îöåíîê, ñòóäåíòû â îáùåé ñîâîêóïíîñòè (çà
âñå âðåìÿ ðàáîòû ñ ýêçàìåíàöèîííûìè çàäàíèÿìè) îöåíèâàëè äâå ðàáîòû —
ñîáñòâåííóþ è àíîíèìíóþ.

Ïðè îöåíèâàíèè ðàáîòû ñâîåãî êîëëåãè-ñòóäåíòà (â ñâîå ñâîáîäíîå âðå-
ìÿ) íà ëèñòå ñî øêàëîé îöåíêè ñòóäåíòû äîëæíû áûëè äåòàëüíî îïèñàòü òî,
â ÷åì èõ êîëëåãà îòñòóïèë îò îáðàçöîâ îòâåòîâ, è îöåíèòü ðàáîòó ïî êàæäî-
ìó ïðåäëàãàåìîìó øêàëàìè êðèòåðèþ. Ñòóäåíòû âîçâðàùàëè îò÷åòû è çà-
ïîëíåííûå øêàëû îòâåòîâ ÷åðåç íåäåëþ, à òàêæå ïîëó÷àëè ñîáñòâåííûå
ïðîâåðåííûå ðàáîòû.

Ê ñâîèì ñîáñòâåííûì ðàáîòàì ñòóäåíòû ïðèìåíÿëè òó æå ñàìóþ ïðîöå-
äóðó, íå çíàÿ, êàêèå îöåíêè âûñòàâèë èì èõ êîëëåãè. Çàòåì ñðàâíèâàëèñü
ðåçóëüòàòû ñàìî- è âçàèìîîöåíêè. Åñëè ðàñõîæäåíèå â îöåíêàõ áûëî ìåíü-
øå ÷åì 10 %, ñòóäåíòó âûñòàâëÿëè îöåíêè, ñîîòâåòñòâóþùèå ñàìîîöåíêå. Â
îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ ðàáîòà îöåíèâàëàñü ñîòðóäíèêîì êàôåäðû (ïðåïîäàâà-
òåëåì, àññèñòåíòàìè). ×òîáû ïðåïÿòñòâîâàòü òàéíîìó äîãîâîðó ìåæäó ñòó-
äåíòàìè îá îöåíêàõ, ÷àñòü ðàáîò, âûáðàííûõ íàóãàä, äîïîëíèòåëüíî îöåíè-
âàëàñü ïðåïîäàâàòåëÿìè. Ñòóäåíòàì äàííàÿ ñèñòåìà ïîíðàâèëàñü, è ñîòðóä-
íèêè ôèêñèðîâàëè ýêîíîìèþ âðåìåíè íà ïðîâåðêå, äàæå ó÷èòûâàÿ äîïîë-
íèòåëüíîå âðåìÿ, ïîòðà÷åííîå íà ïîäãîòîâêó îáðàçöîâ îòâåòîâ è îðãàíèçà-
öèþ ïåðåìåùåíèÿ ðàáîò.

Ñëó÷àé 3

Íà îäíîì èç åñòåñòâåííîíàó÷íûõ ôàêóëüòåòîâ ñòóäåíòû â ïåðâûé ãîä
ó÷åáû èñïîëüçóþò ôîðìû ñàìîîöåíêè (ðàçëè÷íûõ âèäîâ) äëÿ âñåõ ðàáîò,
êîòîðûå îíè âûïîëíÿþò. Âñå ïîäâåðãàåòñÿ ñàìîîöåíèâàíèþ â äîïîëíåíèå ê
ïîñëåäóþùåìó îöåíèâàíèþ ïðåïîäàâàòåëåì. Òàêèì îáðàçîì, êîãäà ñòóäåíò
ñäàåò ñâîþ ðàáîòó, ê íåé âñåãäà ïðèêëàäûâàåòñÿ êàêàÿ-ëèáî ôîðìà ñàìî-
îöåíêè. Íåêîòîðûå èç ýòèõ ôîðì ñàìîîöåíèâàíèÿ î÷åíü ñòðóêòóðèðîâàíû,
à íåêîòîðûå — ñâîáîäíû. Ïîñòåïåííî îöåíî÷íûå ñóæäåíèÿ ñòóäåíòîâ âñå
áîëüøå è áîëüøå ïðèáëèæàþòñÿ ê ïðåïîäàâàòåëüñêîé îöåíêå.

Ñàìîîöåíêà — ýòî ïðèíöèï. Íî ñàìûé âàæíûé ìîìåíò â ïðîöåäóðå ñà-
ìîîöåíèâàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî åñëè ñòóäåíòû óñâîÿò ñïîñîá âûíåñåíèÿ
îöåíî÷íîãî ñóæäåíèÿ, îíè ñìîãóò ñàìè êîíòðîëèðîâàòü ñåáÿ, òàê ÷òî â èòî-
ãå ñòóäåí÷åñêèå ðàáîòû ïîëó÷àþòñÿ áîëåå âûñîêîãî êà÷åñòâà. Ñòóäåíòû ïå-
ðåñòàþò íóæäàòüñÿ â ïðåïîäàâàòåëÿõ, ÷òîáû îöåíèâàòü ñâîþ ðàáîòó. Îíè
ýòî äåëàþò äëÿ ñåáÿ ñàìè. Ýòî ïðîöåññ ñàìîðàçâèòèÿ, ñàìîé âàæíîé ÷àñòüþ
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïðåäëîæåíèå ñòóäåíòàì ñðåäñòâ, èíñòðóìåíòîâ, ïîçâîëÿ-
þùèõ èì îñóùåñòâèòü ýòó ñàìîîöåíêó.

Íà ñëåäóþùèé ãîä êàôåäðà ââîäèò çàäàíèå, ïðåäïîëàãàþùåå äâà ýòàïà.
Ïåðâûé ýòàï — ýòî îáìåí ñòóäåíòîâ äðóã ñ äðóãîì âûïîëíåííûìè çàäàíèÿ-
ìè è ñîñòàâëåíèå êîììåíòàðèåâ íà êàæäóþ èç ðàáîò. Êîãäà ñòóäåíòû ïðåä-
ñòàâëÿþò çàêîí÷åííûå ðàáîòû, îíè äîáàâëÿþò ê êàæäîé èç íèõ ëèñò ñ êîì-
ìåíòàðèÿìè (âòîðîé ýòàï). Íàïðèìåð: «Âîò îáðàòíàÿ ñâÿçü, êîòîðóþ ìíå
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äàâàëè, è ÿ äóìàþ, ÷òî Áðàéåí àáñîëþòíî ïðàâ îòíîñèòåëüíî ìîåãî ñòàòèñ-
òè÷åñêîãî àíàëèçà, è ÿ ïåðåäåëàë åãî, èñïîëüçóÿ êðèòåðèé Ñòüþäåíòà. Íî ÿ
äóìàþ, ÷òî åãî àíàëèç ìîåãî ââåäåíèÿ ïîëíîñòüþ íåïðàâèëåí, è ÿ îñòàâèë
åãî òàêèì, êàêîé îí è áûë».

Â ýòèõ êîììåíòàðèÿõ ñòóäåíòû óêàçûâàëè òî, íà êàêèå çàìå÷àíèÿ èç
îáðàòíîé ñâÿçè ñâîèõ êîëëåã îíè ïðîðåàãèðîâàëè, íà êàêèå íåò, è â ÷åì îíè
óëó÷øèëè ñâîþ ðàáîòó. Ýòî áûëî ÷àñòüþ çàäàíèÿ. È êîíå÷íî, êà÷åñòâî ñòó-
äåí÷åñêèõ ðàáîò ïîâûøàëîñü, ïîòîìó ÷òî ñòóäåíòû èìåëè ñàìó âîçìîæ-
íîñòü åãî ïîâûøàòü. Ýòî óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ïðîèñõîäèëî íå çà ñ÷åò îöåíè-
âàíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ, à çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ñòóäåíòû äàâàëè äðóã äðóãó îáðàò-
íóþ ñâÿçü.

Ïðåïîäàâàòåëü ïî-ïðåæíåìó îöåíèâàë ïîñëåäíèé âàðèàíò ðàáîòû, ïîý-
òîìó ýòà ïðîöåäóðà îñòàâàëàñü çàòðàòíîé äëÿ íåãî ïî âðåìåíè, íî êà÷åñòâî
ðàáîò ñòóäåíòîâ ñòàëî çíà÷èòåëüíî ëó÷øå.

Ñëó÷àé 4

Èçíà÷àëüíî ñèñòåìà ïðåäïîëàãàëà åæåíåäåëüíîå îöåíèâàíèå âûïîëíåí-
íûõ ñòóäåíòàìè ðàáîò ïî ïðîáëåìíûì âîïðîñàì êóðñà è çàòåì îáñóæäåíèå èõ
íà ñïåöèàëüíûõ çàíÿòèÿõ (problem classes). Çàíÿòèé òàêîãî âèäà ñòàíîâèëîñü
âñå áîëüøå (îêîëî 25 %), è îöåíèâàíèå ñòàíîâèëîñü ïî âðåìåíè î÷åíü çà-
òðàòíûì. Ïðåïîäàâàòåëü ïåðåñòàë îöåíèâàòü ðàáîòû, è îöåíêè íà ýêçàìåíå
ñíèçèëèñü (ïðèáëèçèòåëüíî â ñðåäíåì äî 45 %). Ïîýòîìó ïðåïîäàâàòåëè íå
ìîãëè ïîçâîëèòü ñåáå îòìåíèòü åæåíåäåëüíîå îöåíèâàíèå è ïîïðîáîâàëè çà-
èìñòâîâàòü ñèñòåìó, ðàçðàáîòàííóþ Äåéâîì Áîóäîì (Àâñòðàëèÿ).

Ñòóäåíòàì ñîîáùàëîñü, ÷òî îíè äîëæíû áûëè âûïîëíèòü 50 ðàáîò â ãîä
ïî ðàçíûì ïðîáëåìàì, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå îíè íå áóäóò äîïóùåíû ê ýêçà-
ìåíó. Ïðè ýòîì íèêàêîé ïðîâåðêè êà÷åñòâà ýòèõ ðàáîò íå ïðåäïîëàãàëîñü.
Îíè ìîãëè âñå ýòî âðåìÿ çàíèìàòüñÿ ÷åì óãîäíî, íàïðèìåð öåëûé ñåìåñòð
ðèñîâàòü Ìèêêè Ìàóñà.

Øåñòü ðàç â ãîä ðàáîòû ñîáèðàëèñü è ðåãèñòðèðîâàëèñü êàôåäðîé. Ïîñ-
êîëüêó ýòè 170 ñòóäåíòîâ ñèäåëè â áîëüøîé àóäèòîðèè, îíè êëàëè ñâîè ðà-
áîòû íà êðàé ñòîëà, ÷òîáû àññèñòåíò ìîã èõ çàðåãèñòðèðîâàòü. Ïîñëå îïðå-
äåëåííîé äàòû ðàáîòû áîëüøå íå ìîãëè áûòü çàðåãèñòðèðîâàíû, è ýòî áûëî
ñòèìóëîì âûïîëíÿòü èõ âîâðåìÿ.

Äàëåå ðàáîòû ïåðåðàñïðåäåëÿëèñü ñëó÷àéíûì îáðàçîì. Ñòóäåíòû ñèäå-
ëè ñ ãðóäîé ðàáîò è ñõåìîé êðèòåðèåâ îöåíèâàíèÿ, ïîäîáíîé òåì, êîòîðûå
äàþòñÿ àñïèðàíòó, ïîìîãàþùåìó ïðîôåññîðó.

Îíè îöåíèâàëè ýòè ðàáîòû íå òàê, êàê ýòî äåëàþò îáû÷íî ïðåïîäàâàòå-
ëè: «ãàëî÷êà, êðåñòèê, ãàëî÷êà, êðåñòèê, øåñòü èç äåñÿòè». Âìåñòî ýòîãî
îíè ïèñàëè: «Ñýì, Âû èäèîò, ïî÷åìó Âû ñäåëàëè ýòî òàê-òî?» (ëèñòî÷êè áû-
ëè ïîäïèñàíû). Òàêèì îáðàçîì, ñòóäåíòû çíàëè, êîãî îíè îöåíèâàëè, íî íå
çíàëè, êòî îöåíèâàåò èõ. Â êîíöå çàíÿòèÿ îíè âîçâðàùàëè ðàáîòû ñòóäåí-
òàì, êîòîðûå èõ âûïîëíèëè.

Íè îäíà èç ýòèõ îöåíîê íå çàñ÷èòûâàëàñü. Ýòî áûëî ïðîñòî ðàçâèâàþ-
ùåå îáðàçîâàòåëüíîå äåéñòâèå. È âñå æå ñðåäíÿÿ îöåíêà íà ýêçàìåíå â êîí-
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öå ãîäà ïîäîøëà ê 85 % (ýòî áîëåå âûñîêàÿ îöåíêà, ÷åì â ñëó÷àå, êîãäà ëåê-
òîðû îòêàçàëèñü îò îöåíèâàíèÿ ðàáîò). Ïðåïîäàâàòåëè áûëè òå æå ñàìûå, è
ïðîáëåìû áûëè òå æå, è ýêçàìåíàöèîííàÿ ýêñïåðòèçà áûëà òà æå. Âçàèìîî-
öåíèâàíèå â ýòîì ñëó÷àå áûëî íå ïðîñòî «äåøåâûì» óïðàæíåíèåì â îöåíè-
âàíèè, îíî áûëî òàêæå ðàçâèâàþùèì äåéñòâèåì. Âçàèìîîöåíèâàíèå ïîìî-
ãàëî ñòóäåíòàì ïîíÿòü, ÷òî îíè äåëàþò íåïðàâèëüíî è êàêèå ìîãóò áûòü
àëüòåðíàòèâû.

Ýòà ìãíîâåííàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü — î÷åíü ìîùíàÿ ñîöèàëüíàÿ îáðàòíàÿ
ñâÿçü. Áûñòðàÿ, íåòî÷íàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü îò ñòóäåíòîâ èìååò ãîðàçäî áîëü-
øåå âîçäåéñòâèå, ÷åì îòñðî÷åííàÿ è òî÷íàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü îò ïðåïîäàâàòåëÿ.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à äàííîãî ñïîñîáà îðãàíèçàöèè îöåíèâàíèÿ ñîñòîÿëà íå
â òîì, ÷òîáû ñòóäåíòû ó÷èëèñü îöåíèâàòü òàê æå, êàê ïðåïîäàâàòåëè.
Îöåíêà ñòóäåíòîâ ïî÷òè íàâåðíÿêà áûëà íåíàäåæíîé, íî îíà ðàáîòàëà.
Îíà ðàáîòàëà, ïîòîìó ÷òî äàííàÿ ñèñòåìà âçàèìîîöåíèâàíèÿ ïîääåðæèâà-
ëà îáúåì ñòóäåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è îáåñïå÷èâàëà ðåãóëÿðíóþ îáðàòíóþ
ñâÿçü.

Ìàëûé îáúåì îöåíèâàíèÿ íå ñïîñîáñòâóåò ïðîöåññó ó÷åáû, òàê êàê îí
ïðåäïîëàãàåò ñíèæåíèå ñòóäåí÷åñêîé àêòèâíîñòè è óìåíüøàåò êîëè÷åñòâî
îáðàòíîé ñâÿçè.

Ðåôåðàò ìàòåðèàëà: Assessment under Pressure - 14 Innovative Case Stu-
dies. The Oxford Centre for Staff and Learning Development http:// www.brookes.
ac.uk/services/ocsd/2_learntch/aup14pr.html

ÏÎÐÒÔÎËÈÎ1

×òî òàêîå ïîðòôîëèî?

Ïîðòôîëèî â ïåðåâîäå ñ èòàëüÿíñêîãî îçíà÷àåò «ïàïêà ñ äîêóìåíòàìè»,
«ïàïêà ñïåöèàëèñòà».

Ïîðòôîëèî (â øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà):
ýòî ñïîñîá ôèêñèðîâàíèÿ, íàêîïëåíèÿ è îöåíêè èíäèâèäóàëüíûõ äîñòè-

æåíèé ñòóäåíòà â îïðåäåëåííûé ïåðèîä åãî îáó÷åíèÿ;
êîëëåêöèÿ ðàáîò è ðåçóëüòàòîâ ñòóäåíòà, êîòîðàÿ äåìîíñòðèðóåò åãî óñè-

ëèÿ, ïðîãðåññ è äîñòèæåíèÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ.
Îöåíêà òåõ èëè èíûõ äîñòèæåíèé (ðåçóëüòàòîâ), âõîäÿùèõ â ïîðòôî-

ëèî, à òàêæå âñåãî ïîðòôîëèî â öåëîì ëèáî çà îïðåäåëåííûé ïåðèîä åãî
ôîðìèðîâàíèÿ ìîæåò áûòü êàê êà÷åñòâåííîé, òàê è êîëè÷åñòâåííîé. Èòîãî-
âàÿ îöåíêà ïîðòôîëèî ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ ìàêñèìàëüíûì áàëëîì çà îäèí
èç åãî êîìïîíåíòîâ; îíà ìîæåò áûòü èíòåãðàëüíîé, âêëþ÷àþùåé ìàêñèìàëü-
íûå áàëëû âñåõ êîìïîíåíòîâ, ëèáî êàêîé-òî èíîé.
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Òèïû ïîðòôîëèî

«Ïîðòôîëèî äîêóìåíòîâ» — «ïîðòôåëü ñåðòèôèöèðîâàííûõ (äî-
êóìåíòèðîâàííûõ) èíäèâèäóàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ äîñòèæåíèé»
(ïîõâàëüíûå ãðàìîòû çà ó÷åáó, äîñòèæåíèÿ â ñïîðòå, ìóçûêå, øàõìàòàõ
è ò. ä.; áëàãîäàðñòâåííûå ïèñüìà, òàáåëè óñïåâàåìîñòè, çíà÷êè, ìåäàëè
è ò. ï.).

Ïèíñêèé À. À. Ðåêîìåíäàöèè ïî ïîñòðîåíèþ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé «ïîðò-

ôîëèî» ó÷àùèõñÿ îñíîâíîé øêîëû. http://www.profile-edu.ru/content.
php?cont=120.

«Ïîðòôîëèî ðàáîò» ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîáðàíèå ðàçëè÷íûõ òâîð÷å-
ñêèõ, ïðîåêòíûõ, èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò ñòóäåíòà, à òàêæå îïèñàíèå îñ-
íîâíûõ ôîðì è íàïðàâëåíèé åãî ó÷åáíîé è òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè: ó÷àñ-
òèå â íàó÷íûõ êîíôåðåíöèÿõ, êîíêóðñàõ, ïðîõîæäåíèå ýëåêòèâíûõ êóð-
ñîâ, ðàçëè÷íîãî ðîäà ïðàêòèê, ñïîðòèâíûõ è õóäîæåñòâåííûõ äîñòèæåíèé
è äð.

Ïèíñêèé À. À. Ðåêîìåíäàöèè ïî ïîñòðîåíèþ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé «ïîðò-

ôîëèî» ó÷àùèõñÿ îñíîâíîé øêîëû. http://www.profile-edu.ru/content.
php?cont=120.

«Ïîðòôîëèî îòçûâîâ» âêëþ÷àåò â ñåáÿ õàðàêòåðèñòèêè îòíîøåíèÿ
ñòóäåíòà ê ðàçëè÷íûì âèäàì äåÿòåëüíîñòè, ïðåäñòàâëåííûå ïðåïîäàâàòåëÿ-
ìè, òüþòîðàìè, âîçìîæíî îäíîãðóïïíèêàìè, ðàáîòíèêàìè ñèñòåìû äîïîë-
íèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è äð., à òàêæå ïèñüìåííûé àíàëèç ñàìîãî ñòóäåíòà
ñâîåé êîíêðåòíîé äåÿòåëüíîñòè è åå ðåçóëüòàòîâ.

Ïèíñêèé À. À. Ðåêîìåíäàöèè ïî ïîñòðîåíèþ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé «ïîðò-

ôîëèî» ó÷àùèõñÿ îñíîâíîé øêîëû. http://www.profile-edu.ru/content.
php?cont=120.

«Ïðîáëåìíî-èññëåäîâàòåëüñêèé ïîðòôîëèî» ñâÿçàí ñ íàïèñàíèåì ðå-
ôåðàòà, íàó÷íîé ðàáîòû, ïîäãîòîâêîé ê âûñòóïëåíèþ íà êîíôåðåíöèè. Îí
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàáîð ìàòåðèàëîâ ïî îïðåäåëåííûì ðóáðèêàì, íàïðè-
ìåð: âàðèàíòû íàçâàíèé ðåôåðàòà (äîêëàäà, ñòàòüè); ñïèñîê ëèòåðàòóðû
äëÿ èçó÷åíèÿ; ìèêðîòåìû, ïðîáëåìíûå îáëàñòè, ïëàí èññëåäîâàíèÿ; äèñ-
êóññèîííûå òî÷êè çðåíèÿ; ôàêòû, öèôðû, ñòàòèñòèêà; öèòàòû, àôîðèçìû;
èíòåãðàöèÿ ñ äðóãèìè ïðåäìåòíûìè îáëàñòÿìè; ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ;
âûâîäû ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ; ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ; ïðîãíîçû è
ïåðñïåêòèâû.

Êàëìûêîâà È. Ð. Ïîðòôîëèî êàê ñðåäñòâî ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîðàçâè-
òèÿ ëè÷íîñòè. http://www.uroki.ru/ur_rus/k_metodkopilka/portfolio.htm.

«Òåìàòè÷åñêèé ïîðòôîëèî» ñîçäàåòñÿ â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ êàêîé-ëè-
áî áîëüøîé òåìû, ðàçäåëà, ó÷åáíîãî êóðñà. Ðàáîòà íàä íèì ñòðîèòñÿ ñëåäó-
þùèì îáðàçîì: ïðåïîäàâàòåëü ñîîáùàåò âíà÷àëå íàçâàíèå èçó÷àåìîé òåìû,
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à òàêæå ôîðìó êîíòðîëÿ ïî íåé — çàùèòó ñâîåãî ïîðòôîëèî, ñîáðàííîãî ïî
ðåçóëüòàòàì ðàáîòû íàä äàííîé òåìîé.

Êàëìûêîâà È. Ð. Ïîðòôîëèî êàê ñðåäñòâî ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîðàçâè-
òèÿ ëè÷íîñòè. http://www.uroki.ru/ur_rus/k_metodkopilka/portfolio.htm.

«Ðåôëåêñèâíûé ïîðòôîëèî» ðàñêðûâàåò äèíàìèêó ëè÷íîñòíîãî ðàç-
âèòèÿ ñòóäåíòà, ïîìîãàþùóþ îòñëåäèòü ðåçóëüòàòèâíîñòü åãî äåÿòåëüíîñòè
êàê â êîëè÷åñòâåííîì, òàê è êà÷åñòâåííîì ïëàíå. Â ýòó ïàïêó ñîáèðàþòñÿ
âñå êîíòðîëüíûå è òâîð÷åñêèå ðàáîòû ñòóäåíòà: ñî÷èíåíèÿ, èçëîæåíèÿ, ýñ-
ñå, ðèñóíêè, ïîäåëêè, çà÷åòíûå ðàáîòû, âèäåîêàññåòû, ðåçóëüòàòû ìåäè-
öèíñêèõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé è ò. ä. — â îáùåì âñå, ÷òî äåëà-
ëîñü â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî ñðîêà (íàïðèìåð ãîäà).

Êàëìûêîâà È. Ð. Ïîðòôîëèî êàê ñðåäñòâî ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîðàçâè-
òèÿ ëè÷íîñòè. http://www.uroki.ru/ur_rus/k_metodkopilka/portfolio.htm.

ÑÏÎÑÎÁÛ ÎÖÅÍÊÈ ÈÍÄÈÂÈÄÓÀËÜÍÎÃÎ ÂÊËÀÄÀ
Â ÐÀÁÎÒÓ ÌÀËÎÉ ÃÐÓÏÏÛ1

Ñïîñîáû îöåíèâàíèÿ ìåòîäà ïðîåêòîâ (èëè ðàáîòû ìàëûõ ãðóïï) ÷àñòî
êðèòèêóþòñÿ è ïðåïîäàâàòåëÿìè, è ñòóäåíòàìè çà òî, ÷òî ïðè îöåíèâàíèè
âñåì ÷ëåíàì ãðóïïû âûñòàâëÿþòñÿ èäåíòè÷íûå îöåíêè. Ìåòîäû äëÿ äèâåð-
ñèôèêàöèè âêëàäà èíäèâèäóóìîâ â ðàáîòó ãðóïïû ìîãóò áûòü ñãðóïïèðîâà-
íû â äâà îñíîâíûõ òèïà. Ñóòü ïåðâîãî èç íèõ — ðàñïðåäåëåíèå ñîâîêóïíîé
îöåíêè ìåæäó ÷ëåíàìè ãðóïïû. Îñíîâíîé ñìûñë äðóãîãî — ðàñïðåäåëåíèå
îöåíîê ïî âåñó ó÷àñòèÿ êàæäîãî ó÷àñòíèêà â ãðóïïîâîé ðàáîòå. Îáà ìåòîäà
ïðåäïîëàãàþò âçàèìîîöåíêó ÷ëåíîâ ãðóïïû.

Ïðèâåäåì êîíêðåòíûå ïðèìåðû ðåàëèçàöèè ýòèõ äâóõ ñòðàòåãèé.
Ðàñïðåäåëåíèå ñîâîêóïíîé îöåíêè
(Èíñòðóêöèÿ (ñîêðàùåííûé âàðèàíò) äëÿ ñòóäåíòîâ.) Íèæå ïðèâîäèòñÿ

ñïèñîê êðèòåðèåâ (ôàêòîðîâ), ïî êîòîðûì áóäåò îöåíèâàòüñÿ ãðóïïà ïî çà-
âåðøåíèè ðàáîòû. Âû ìîæåòå èçìåíèòü ýòîò ñïèñîê è âåñ êàæäîãî ïóíêòà,
ñîãëàñîâàâ ýòè èçìåíåíèÿ â ãðóïïå.

Îöåíèâàåìûå âèäû àêòèâíîñòè (ôàêòîðû) Âåñ ïóíêòà

1. Èäåè è ïðåäëîæåíèÿ 4
2. Ëèäåðñòâî è îðãàíèçàöèÿ ãðóïïû 4
3. Ñáîð/ñðàâíåíèå/àíàëèç äàííûõ 4
4. Ïîäãîòîâêà îò÷åòà 4
5. Ïîäãîòîâêà è ðåàëèçàöèÿ ïðåçåíòàöèè 4

Îáùåå êîëè÷åñòâî 20

Ïðè îöåíêå îòíîñèòåëüíûõ âêëàäîâ ÷ëåíîâ ãðóïïû äîëæíû ó÷èòûâàòü-
ñÿ êàê êà÷åñòâî è ýôôåêòèâíîñòü âêëàäà, òàê è óñèëèå.
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Âîçìîæíû ñëåäóþùèå ñïîñîáû ïîäñ÷åòà:
À) Óìíîæüòå ÷èñëî ÷ëåíîâ âàøåé ãðóïïû íà 20. Ðåçóëüòàò — îáùàÿ

îöåíêà, êîòîðóþ âû äîëæíû ðàñïðåäåëèòü. Ñóììà âñåõ îöåíîê, ðàñïðåäå-
ëåííûõ ìåæäó ÷ëåíàìè âàøåé ãðóïïû, äîëæíà ðàâíÿòüñÿ ýòîìó ÷èñëó.
Åäèíñòâåííîå îãðàíè÷åíèå ñîñòîèò â òîì, ÷òî íèêîìó íåëüçÿ äàòü áîëüøå,
÷åì 40 ïóíêòîâ.

Â) Îöåíêè (÷èñëî ïóíêòîâ), êîòîðûå âû äîëæíû ðàñïðåäåëèòü ìåæäó
÷ëåíàìè âàøåé ãðóïïû äëÿ êàæäîãî âèäà àêòèâíîñòè (ôàêòîðà) ïðè ïîäãî-
òîâêå ïðîåêòà, ìîãóò áûòü ðàññ÷èòàíû ñëåäóþùèì îáðàçîì: óìíîæüòå ÷èñ-
ëî ÷ëåíîâ âàøåé ãðóïïû íà âåñ ôàêòîðà (êàæäûé ôàêòîð âåñèò 4 ïóíêòà).
Ñóììà îöåíîê äëÿ ðàñïðåäåëåíèÿ ïî êàæäîìó èç îöåíèâàåìûõ ôàêòîðîâ
äîëæíà ðàâíÿòüñÿ ýòîìó ÷èñëó ñ òåì ëèøü îãðàíè÷åíèåì, ÷òî íèêîìó íåëü-
çÿ äàòü áîëåå ÷åì óäâîåííîå ÷èñëî (ò. å. 8 ïóíêòîâ).

Ðåêîìåíäàöèÿ äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ:
Íåðåàëüíî, ÷òîáû âñå ÷ëåíû ãðóïïû âíåñëè ðàâíûé âêëàä â ðåàëèçàöèþ

êàæäîãî èç âèäîâ äåÿòåëüíîñòè ïðîåêòà (âêëàä â ôàêòîð). Òàêèì îáðàçîì,
÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü, ÷òî âçàèìîîöåíèâàíèå ïðîäåëàíî ñòóäåíòàìè ñåðüåç-
íî, âîçâðàùàéòå (íå çàñ÷èòûâàéòå) ñïèñêè ñ âçàèìîîöåíêàìè, êîòîðûå ïî-
êàçûâàþò, ÷òî âñåì ÷ëåíàì ãðóïïû áûëè âûñòàâëåíû îäèíàêîâûå îöåíêè
äëÿ âñåõ âèäîâ àêòèâíîñòè.

(«Ñðåäíèé» ñòóäåíò ïîëó÷èò 20 ïóíêòîâ. Ïîäñ÷èòàéòå ñðåäíþþ îöåí-
êó, äàííóþ êàæäîìó ñóáúåêòó ãðóïïû, è âû÷òèòå èç íåå 20 ïóíêòîâ. Ýòî
ïîêàæåò, íåîáõîäèìî îòíÿòü èëè ïðèáàâèòü áàëë ïðè ðàñïðåäåëåíèè îöå-
íîê.)

Ðàñïðåäåëåíèå îöåíîê ïî âåñó ó÷àñòèÿ êàæäîãî ñòóäåíòà â ãðóïïî-
âîé ðàáîòå

Òåõíèêà ðàñïðåäåëåíèÿ ñîâîêóïíîé îöåíêè, îäíàêî, íå ïðåîäîëåâàåò
ôóíäàìåíòàëüíóþ ñëàáîñòü ïðîöåäóðû, à èìåííî òî, ÷òî ñòóäåíòû äîë-
æíû ðàñïðåäåëèòü óñòàíîâëåííîå êîëè÷åñòâî ïóíêòîâ. Àëüòåðíàòèâíàÿ
òåõíèêà äîëæíà ïîçâîëèòü ñòóäåíòàì ñâîáîäíî ðàñïðåäåëÿòü îöåíêè è çà-
òåì âû÷èñëÿòü èíäèâèäóàëüíûé ôàêòîð íàäáàâêè, îñíîâàííûé íà îòíî-
øåíèè ìåæäó èíäèâèäóàëüíîé è ñðåäíåé îöåíêàìè äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ ãðóï-
ïû. Ïðåèìóùåñòâî ýòîãî ñïîñîáà ñîñòîèò â òîì, ÷òî îí ïîçâîëÿåò óéòè îò
ñèòóàöèè, êîãäà çà êàæäóþ äîïîëíèòåëüíóþ îöåíêó, êîòîðóþ ñòóäåíòû
äàþò îäíîìó èíäèâèäóóìó, îíè äîëæíû âçÿòü îöåíêó îò äðóãîãî èíäèâè-
äóóìà.

Ïðèìåð äëÿ ãðóïïû èç òðåõ ñòóäåíòîâ.

Îöåíèâàåìûå âèäû àêòèâíîñòè
1. Èäåè è ïðåäëîæåíèÿ
2. Ëèäåðñòâî è îðãàíèçàöèÿ ãðóïïû
3. Ñáîð/ñðàâíåíèå/àíàëèç äàííûõ
4. Ïîäãîòîâêà îò÷åòà
5. Ïîäãîòîâêà è ðåàëèçàöèÿ ïðåçåíòàöèè
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Ñèñòåìà îöåíèâàíèÿ:

Ìèíèìàëüíûé âêëàä èëè îòñóòñòâèå âêëàäà
Íèæå ñðåäíåãî
Ñðåäíå
Âûøå ñðåäíåãî
Î÷åíü ñóùåñòâåííûé âêëàä

Ïðèìåð: Ýíí, Áðåíäà è Êîëèí. Êàæäûé ñòóäåíò îöåíèâàåò âêëàä äðóã
äðóãà, à òàêæå ñîáñòâåííûé âêëàä, èñïîëüçóÿ øêàëó îöåíèâàíèÿ, ïðåäëî-
æåííóþ âûøå.

×ëåíû ãðóïïû Îöåíèâàåìûå ôàêòîðû Èíäèâèäóàëüíàÿ

îöåíêà

1 2 3 4 5

À Ýíí 3 3 4 3 3

B 3 2 3 3 3 (42)

C 2 2 3 3 2

B Áðåíäà 4 4 3 4 5

A 4 4 4 4 4 (62)

C 4 4 4 5 5

C Êîëèí 4 3 3 3 4

B 3 3 3 3 3 (49)

A 4 3 3 4 3

Èíäèâèäóàëüíûé ôàêòîð íàäáàâêè ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ôîðìóëå:
èíäèâèäóàëüíûé ôàêòîð íàäáàâêè = èíäèâèäóàëüíàÿ îöåíêà, äåëåííàÿ

íà ñðåäíþþ îöåíêó.
Ñðåäíÿÿ îöåíêà = (42 + 62 + 49)/3 = 51.
Íàäáàâêà Ýíí = 42/51 = 0,82.
Íàäáàâêà Áðåíäû = 62/51 = 1,22.
Íàäáàâêà Êîëèíà = 49/51 = 0,96.
Îöåíêà ïðîåêòà ãðóïïû = 65 (Äàííàÿ îöåíêà òàêæå ÿâëÿåòñÿ ñóììîé îöå-
íîê ïðîåêòà ïî êàæäîìó ôàêòîðó êàæäûì ÷ëåíîì ãðóïïû).

Îöåíêà Ýíí = 65 � 0,82 = 53.

Îöåíêà Áðåíäû = 65 � 1,22 = 79.

Îöåíêà Êîëèíà = 65 � 0,96 = 62.

Ìàòåðèàëû:
Healey M. Using Peer and Self Assessment for Assessing the Contribution

of Individuals to a Group Project. http://www.glos.ac.uk/gdn/abstracts/
a69.htm.
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ÎÖÅÍÊÀ ÂÊËÀÄÀ Ó×ÀÑÒÍÈÊÀ Â ÄÈÑÊÓÑÑÈÞ1

1. Óäåðæèâàíèå è íàðàùèâàíèå îáùåãî ñîäåðæàíèÿ äèñêóññèè

Ñèíòåçèðóåò èíôîðìàöèþ, ïîëó÷åííóþ â ïðîöåññå êîììóíèêàöèè
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Âûÿâëÿåò íåñóùåñòâåííûå çàìå÷àíèÿ, óâîäÿùèå îò ïðåäìåòà îáñóæäåíèÿ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ôèêñèðóåò âîçíèêàþùèå ñîäåðæàòåëüíûå ïðîäâèæåíèÿ èëè ïðîòèâîðå÷èÿ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ôîðìóëèðóåò âûâîäû, ñîçäàþùèå íîâûé ñìûñë
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Ïîçèöèÿ ó÷àñòèÿ â äèñêóññèè

ßñíî è êðàòêî ôîðìóëèðóåò ñâîþ ïîçèöèþ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Èñïîëüçóåò óáåäèòåëüíûå àðãóìåíòû, óñèëèâàþùèå åãî âûñêàçûâàíèå
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Îòñëåæèâàåò îòâåòû íà ñâîè âîïðîñû
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Ïîääåðæàíèå ïðîöåññà äèñêóññèè

Ïðèíèìàåò àêòèâíîå ó÷àñòèå â îáñóæäåíèè
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ïðîÿâëÿåò çàèíòåðåñîâàííîñòü ê âûñêàçûâàíèÿì äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ôîðìóëèðóåò àðãóìåíòû â ïîääåðæêó ðàçíûõ ïîçèöèé
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Çàäàåò óòî÷íÿþùèå âîïðîñû, ïîìîãàåò ïðîÿñíÿòü ïîçèöèè
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Âîâëåêàåò â äèñêóññèþ êîëëåã
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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ÊÐÈÒÅÐÈÈ ÎÖÅÍÊÈ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ
È ÏÐÎÂÅÄÅÍÈß ÑÅÌÈÍÀÐÎÂ ÑÒÓÄÅÍÒÀÌÈ1

Â òå÷åíèè ñåìåñòðà îæèäàåòñÿ, ÷òî Âû ïðîâåäåòå _______ ñåìèíàðîâ.
Êàæäûé ñåìèíàð ñîñòàâëÿåò 10 % îáùåé îöåíêè êóðñà. Âû áåðåòå íà ñåáÿ
îòâåòñòâåííîñòü çà èíôîðìèðîâàíèå Âàøåé ãðóïïû î òåìå, äàòå, âðåìåíè è
ìåñòå Âàøåãî ñåìèíàðà. Ñîâåòóåì îáåñïå÷èòü óïðàâëåíèå ïîäãîòîâêîé ê çà-
íÿòèþ.

Ïðè îöåíèâàíèè áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ ñëåäóþùèå êðèòåðèè.

Ñòóäåíò Âåäóùèé ñåìèíàðà…………………………..

Íàçâàíèå Îòë. Õîð. Óäîâë. Íåóäîâë. Íè÷åãî

1. Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè
(ðàçäàòî÷íûå ìàòåðèàëû, ïðåäëî-
æåííûå ìàòåðèàëû äëÿ ÷òåíèÿ,
èíñòðóêòèðîâàíèå, ïîääåðæêà è
ïîìîùü)

2 1,5……….1………....0,5… ….0

Êîììåíòàðèè:

2. Êà÷åñòâî îáúÿñíåíèÿ
(ÿñíîå ïîíèìàíèå òåìû, ÿñíûå
îòâåòû íà âîïðîñû)

2 1,5………….1………..0,5… ….0
Êîììåíòàðèè:

3. Êà÷åñòâî ðåñóðñîâ
(øèðîòà ïðåäñòàâëåííûõ ðåëå-
âàíòíûõ èñòî÷íèêîâ, ññûëêè íà
íåîáõîäèìûå äëÿ ÷òåíèÿ èñòî÷-
íèêè)

2 1,5………….1………..0,5… ….0

Êîììåíòàðèè:

4. Êà÷åñòâî ïðåçåíòàöèè
(õîðîøåå èñïîëüçîâàíèå àóäèî-,
âèäåîòåõíèêè, ðàçäàòî÷íûõ ìàòå-
ðèàëîâ; æèâàÿ, äèíàìè÷íàÿ)

2 1,5………….1………..0,5… ….0

Êîììåíòàðèè:

5. Êà÷åñòâî äèñêóññèè
(èñïîëüçîâàíèå ýôôåêòèâíûõ è
èíòåðåñíûõ ãðóïïîâûõ ìåòîäîâ
îáó÷åíèÿ, âîâëå÷åíèå â ó÷àñòèå
ñòóäåíòîâ)

2 1,5………….1………..0,5… ….0

Êîììåíòàðèè:

Èòîãî:_______(ìàêñèìóì 10)

Îáùèå êîììåíòàðèè
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